Załącznik nr 4 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie przygotowania zwłok do wydania osobom uprawnionym do ich pochowania oraz świadczenie usług w zakresie odbioru i transportu zwłok osób zmarłych w Szpitalu św. Anny w Miechowie.
2. W szczególności obowiązki Wykonawcy polegają na wykonywaniu czynności w zakresie postępowania ze zwłokami osób zmarłych w Szpitalu określonych w art. 28 ust 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z późn. zm.) oraz Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu postępowania podmiotu leczniczego wykonującego działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne ze zwłokami pacjenta w przypadku śmierci pacjenta (Dz.U. z 2012 poz. 420).
3. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru zwłok z oddziałów Szpitala, Zakładu Opiekuńczo Leczniczego oraz miejsc specjalnie do tego przeznaczonych po upływie 2 godzin od czasu zgonu.
4. Odbiór odbywa się według dyspozycji Zamawiającego w zgłoszeniu telefonicznym. Wykonawca ze zwłokami odbiera kartę skierowania zwłok do chłodni. 
5. Przewożenie zwłok do chłodni Wykonawcy odbywać się będzie transportem Wykonawcy (odpowiednim wózkiem do przewożenia zwłok – tzw. kapsułą).
6. Przechowywanie zwłok zmarłych pacjentów w chłodni nie dłużej niż 72 godziny, chyba, że:
a) zwłoki nie mogą być wcześniej odebrane przez osoby uprawnione do pochowania osoby zmarłej, o których mowa w art. 10 ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1947 z późn. zm.)
b) w związku ze zgonem zostało wszczęte dochodzenie lub śledztwo, a prokurator nie zezwolił na pochowanie zwłok,
c) przemawiają za tym inne, niż wymienione powyżej ważne przyczyny, za zgodą lub na wniosek osoby uprawnionej do pochowania osoby zmarłej,
d) w razie zgonu na chorobę zakaźną zastosowanie maja przepisy Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1910)
e) w razie zgonu osoby w czasie odbywania kary pozbawienia wolności zastosowanie mają przepisy w sprawie sposobu postępowania ze zwłokami osób zmarłych w czasie odbywania kary pozbawienia wolności
7. Zamawiający nie ponosi kosztów przechowania zwłok zmarłych pacjentów w chłodni powyżej 72 godzin, jeżeli nie zachodzą przesłanki o których mowa powyżej. 
8. Wykonawca zapewni pomoc przy sekcjach zwłok.
9. Zwłoki muszą być wydane osobie uprawnionej w stanie czystym, schludnym, okryte z zachowaniem godności należnej zmarłemu w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami - z wyłączeniem czynności stanowiących przygotowanie do pochowania.
10. Wykonawca zapewni dostęp osób bliskich do zmarłego pacjenta do czasu wykonywania czynności stanowiących przygotowanie zwłok osoby zmarłej do pochowania jest dozwolone w godzinach ustalonych przez wykonującego i nieodpłatne.
11. Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego wydania, zgodnie z obowiązującymi przepisami i dokumentacją, zwłok pacjentów osobie uprawnionej do pochówku w stanie zapewniającym zachowanie godności należnej osobie zmarłej.
12. Zwłoki osoby zmarłej wydaje się osobom, które przedstawią kartę / akt zgonu.
13. Rodzina lub osoba uprawniona do pochówku ma swobodny wybór firmy świadczącej usługi pogrzebowe, za które to czynności koszty ponosi rodzina lub osoba uprawniona do pochówku.
14. Jeżeli nikt z osób bliskich dla zmarłego pacjenta nie zgłosi się po zwłoki w ciągu 72 godzin od chwili zgonu Wykonawca powiadamia o tym Zamawiającego w celu wydania przez niego decyzji, co do dalszego postępowania ze zwłokami.
15. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz sprawozdawczości statystycznej obowiązującej w publicznych zakładach opieki zdrowotnej, w zakresie zadań wynikających z treści umowy oraz rejestru przechowywanych i wydawanych zwłok.
16. Wykonawca zapewnia na swój koszt i we własnym zakresie środki transportu zwłok, oraz inne niezbędne wyposażenie zapewniające prawidłową realizację zamówienia (sprzęt, narzędzia, materiały higieniczno-opatrunkowe, preparaty myjąco-dezynfekcyjne i dezynfekcyjne do powierzchni i rąk ).
17. Wykonawca przekaże Zamawiającemu listę pracowników, którzy będą wykonywać umowę oraz będzie ją aktualizował w sytuacji zmiany pracownika. Zamawiającemu przysługuje prawo wniesienia zastrzeżeń co do osób wskazanych przez Wykonawcę bez konieczności ich uzasadniania, a wówczas Wykonawca zobowiązany jest zaproponować do wykonania umowy inne osoby. 
18. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania ww. osób jak za działania i zaniechania własne.
19. Wykonawca zapewnia swoim pracownikom odpowiednią odzież roboczą w tym środki ochrony indywidualnej przewidziane przepisami w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy, służące do postępowania ze zwłokami osób zmarłych (m.in. rękawice, okulary ochronne, fartuchy jednorazowe).
20. Osoby uczestniczące w transporcie zwłok muszą być zaopatrzone w identyfikatory zawierające następujące dane: stanowisko, nazwa firmy, imię i nazwisko.
21. Wykonawca zobowiązany jest autoryzować odbiór zwłok z Oddziału do chłodni.
22. Wykonawca zapewni ponadto możliwość transportu zwłok (płodów) do wyznaczonego przez Zamawiającego miejsca pochówku na zlecenie Zamawiającego. Za transport będzie przysługiwało Wykonawcy wynagrodzenie liczone jako iloczyn kilometrów od siedziby Szpitala do celu transportu i zaoferowanej stawki za 1 kilometr. 
20. Wykonawca zobowiązany jest do:
a) przestrzegania tajemnicy służbowej, w tym zachowania w tajemnicy wszelkich informacji stanowiących dane osobowe, dobra osobiste, tajemnicę lekarską, o których dowiedział się przy wykonywaniu lub przy okazji wykonywania umowy.
b) godnego zachowania i postępowania ze zwłokami,
c) wykonywania zamówienia w stosownej odzieży ochronnej,
d )posiadania całodobowego stacjonarnego telefonu kontaktowego.
21. Wykonywanie przedmiotu zamówienia winno następować przy ścisłym przestrzeganiu obowiązujących przepisów w tym przywołanych powyżej aktów prawnych w sposób zapewniający godność osobie zmarłej.
22. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia obsługi technicznej i administracyjnej prosektorium i chłodni Szpitala św. Anny w Miechowie, w tym prowadzenia koniecznej dokumentacji i obsługi technicznej i administracyjnej przeprowadzanych w prosektorium sekcji. 
23. Zamawiający w celu wykonania zamówienia udostępni Wykonawcy pomieszczenia prosektorium i chłodni szpitalnej wraz z wyposażeniem. Wykaz pomieszczeń, wyposażenia oraz należny dla Zamawiającego czynsz z tytułu udostępnienia pomieszczeń wraz z wyposażeniem oraz pobierane przez zamawiającego opłaty za udostępnione media określa załącznik nr 6 do niniejszej specyfikacji.
24. Wykonawca zobowiązany jest utrzymywać w czystości fizycznej i mikrobiologicznej wózki transportowe oraz  udostępnione pomieszczenia.
25. Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzać konieczne do utrzymania prawidłowego stanu technicznego, bieżące  prace remontowe, w tym realizacja Decyzji PPIS.
26. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania kopii protokołu kontroli PPIS Dyrekcji Szpitala.
27. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia swoim pracownikom postępowania poekspozycyjnego ( umowa na postępowanie poekspozycyjne)
28. [bookmark: _GoBack]Szacunkowa ilość zgonów pacjentów Zamawiającego ustalona dla okresu 12 miesięcy wynosi 
ok. 385.
29. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli warunków, w jakich realizowane jest zamówienie.

