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Zatgcznik nr 2 do postepowania KA-CZL-DZP.261.2.102.2023

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Krétki opis przedmiotu zamdéwienia

Ustuga organizacji i przeprowadzenia szkolen:

e Emisja gtosu

e Woystgpienia publiczne dla zaawansowanych

w zwigzku z realizacjg projektu ,Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu wiodgcym osrodkiem

ksztatcenia ekonomicznego na Dolnym Slasku”

Emisja Gtosu: max. 36 oséb
Liczba uczestnikéw:
Woystgpienia publiczne dla zaawansowanych: max. 24 osoby
Emisja gtosu:
e 3 grupy po $r. 12 oséb (2 we Wroctawiu, jedna w Jeleniej Gorze)
Liczba grup szkoleniowych:
Woystgpienia publiczne dla zaawansowanych:
e 3 grupy po sr. 8 oséb (2 we Wroctawiu, jedna w Jeleniej Gorze)

Emisja gtosu:

Liczba godzin szkoleniowych e Szkolenie dla 1 grupy = 8h
(godziny dydaktyczne Wystapienia publiczne dla zaawansowanych:
— 45 minut) e Szkolenie dla 1 grupy = 8h

tacznie: 48 h

Emisja gtosu:

e Ustuge organizacji i przeprowadzenia szkolenia ,Emisja gtosu”,
doskonalgcego umiejetnosci dydaktyczne oraz metodyczne dla kadry
badawczo-dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
ktérego zakres obejmuje:

o Umiejetnos$¢ prawidtowego oddychania i gospodarowania
oddechem podczas méwienia;

Komunikowania sie w sposéb naturalny i spéjny;

Program ramowy szkolenia: Wypowiadania sie bez trudu i wysitku;

Odpowiedniego pokazywania ekspresji wypowiedzi;

o O O O

Umiejetnosc¢ radzenia sobie ze stresem i niwelowania tremy
podczas wypowiedzi.

Wystgpienia publiczne dla zaawansowanych:

e  Ustuge organizacji i przeprowadzenia szkolenia ,, Wystgpienia publiczne dla
zaawansowanych”, doskonalgcego umiejetnosci dydaktyczne oraz
metodyczne dla kadry badawczo-dydaktycznej Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, ktérego zakres obejmuje:

Uniwersytet Ekonomiczny

we Wroclawiu
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Forma szkolenia

Materiaty dydaktyczne:

Planowany termin realizacji

ustugi

Trenerzy

Rzeczpospolita NCBR ([ Unia Europejska

Fundusze
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o Diagnozowanie dotychczasowego sposobu budowania prezentacji
i wystapien;

Zarzadzanie stresem i lekiem;

Pierwsze wrazenie — jak wypas¢ dobrze;

Tworzenie planu, celu i programu wystgpienia;

Sposoby i metody utrzymania uwagi stuchaczy;

Jak praktycznie wykorzysta¢ mowe ciata;

O 0O 0 O O ©O

Jak méwic by chciano nas stucha;

Emisja gtosu jak i Wystgpienia publiczne dla zaawansowanych odbedg sie stacjonarnie

w dwdch lokalizacjach:

Wroctaw:

Uniwersytet Ekonomiczny

we Wroctawiu

ul. Komandorska 118/120
53-345 Wroctaw

Jelenia Gora:

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Filia w Jeleniej Gérze

ul. Nowowiejska 3

58-500 Jelenia Géra

Skrypt w wersji papierowej lub prezentacja przestana w wersji elektronicznej

Powinny zawiera¢ kompletng tres¢ szkolen wraz ze wskazaniem zrédet pomocnych

przy doskonaleniu nabytej wiedzy i kompetencji

Do 18.12.2023r.

Warunkiem udziatu w postepowaniu jest wykazanie przez Wykonawce, iz trener

dedykowany do wykonania zamdwienia, spetnia wszystkie ponizsze warunki:

Dot. Szkolenia - Emisja gtosu:

min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dotyczacych emisji
gtosu;

min. 2 opinie od organizacji / instytucji dla ktérych zostaty przeprowadzone
szkolenia;

Dot. Szkolenia - Wystgpienia publiczne:

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

. . . ) . Uniwersytet Ekonomiczny
wiodacym osrodkiem ksztatcenia ekonomicznego na Dolnym Slgsku we Wroclawiu

min. 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dotyczgcych wystgpien
publicznych
min. 2 opinie od organizacji / instytucji ktérych zostaty przeprowadzone

szkolenia;
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Il. Warunki realizacji ustugi

1. Harmonogram realizacji szkolen zostanie przekazany Wykonawcy do 7 dni po podpisaniu umowy
na realizacje ustugi.

2. Kazda ze Stron pozostaje zobowigzana do poinformowania o odwofaniu zaje¢ nie pdzniej niz na
24 godziny przed planowanym terminem ich odbycia. Za zajecia nieprzeprowadzone
wynagrodzenie nie nalezy sie, bez wzgledu na czas i przyczyne odwotania zajec.

3. W przypadku uzasadnionej nieobecnosci osoby wskazanej do przeprowadzenia szkolenia w
danym dniu szkoleniowym, Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia obecnosci innego
prowadzgcego. O takiej zmianie Wykonawca winien powiadomi¢ Zamawiajgcego nie pdzniej niz
na 2 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

4. W przypadku otrzymania negatywnych ocen dotyczacych pracy trenera z dang grupg na
podstawie ankiet ewaluacyjnych wsrdd uczestnikow szkolenia, Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ zazgdania od Wykonawcy zmiany trenera prowadzgcego zajecia. Ponadto Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ zazgdania zmiany trenera w trakcie realizacji Zadania bez podania
przyczyny.

5. W razie koniecznosci zmiany prowadzgcego kazdorazowo Wykonawca winien dostarczyc
Zamawiajgcemu potwierdzenie, iz zastepujgcy posiada doswiadczenie réwnowazne co osoba
skierowana do realizacji przedmiotu zamdéwienia, w tym réwniez w zakresie doswiadczenia
wykazanego w celu spetnienia kryteridw oceny ofert, przekazujgc Zamawiajgcemu dokumenty w
formie papierowe] lub elektronicznej potwierdzajgce spetnianie tych wymagan. W przypadku
braku potwierdzenia spetnienia wymagan Zamawiajgcego, Zamawiajgcy w terminie 1 dnia od
otrzymania dokumentédw przekaze Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej
informacje o braku zgody na zmiane.

6. Zajecia winny by¢ prowadzone metodg warsztatowg opartg na aktywizacji uczestnikdw szkolenia
poprzez m.in. prace w matych grupach, dyskusje na forum grupy oraz ¢wiczenia, studia
przypadkéw, scenki rodzajowe, prace indywidualng, symulacje i mini-wykfady z omdéwieniem
przyktadéw oraz prezentacjg multimedialna.

7. Na potrzebe realizacji szkolenia stacjonarnego Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nieodptatnego
udostepniania sal dydaktycznych bedacych w jego dyspozycji koniecznych do wykonania
przedmiotu zamowienia (sale wyktadowe, sale ¢wiczeniowe).

8. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania materiatéw dydaktycznych dla Uczestnikow
szkolenia. Materiaty dydaktyczne moga przybraé¢ forme e-podrecznikéw, plikéw dokumentéw
przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD, itp. Materiaty, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym zostang przekazane Zamawiajgcemu nie pdzniej niz 3 dni przed rozpoczeciem
danego szkolenia. Zamawiajgcy ma prawo whniesienia uwag do opracowanych materiatéw,
dlatego tez Wykonawca jest zobowigzany przed ich wykonaniem, jednak nie pdzniej niz 7 dni
przed rozpoczeciem danego szkolenia, do przedstawienia projektu materiatéw Zamawiajgcemu
do akceptacji. Zamawiajacy wniesie ewentualne uwagi do projektu nie pdzniej niz 3 dni po

otrzymaniu projektu. Uwagi do projektu Wykonawca winien uwzgledni¢ bez zastrzezen.

Uniwersytet Ekonomiczny

we Wroclawiu
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Wykonawca ma obowigzek przekaza¢ jeden egzemplarz materiatéw dydaktycznych

Zamawiajgcemu do celéw archiwalnych.

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ materiaty dydaktyczne dla kazdego Uczestnika/czki.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Uczestnikom szkolenia materiatéw oraz

potwierdzenia tego faktu na liscie odbioru materiatéw szkoleniowych.

Nabycie kompetencji w okreslonym zakresie merytorycznym szkolenia bedzie weryfikowane przez

Wykonawce w ramach nastepujacych etapéw:

e | etap — zdefiniowanie efektéw uczenia sie w programie szkolenia, ktére osiggng uczestnicy w
wyniku przeprowadzonych szkolen; w celu weryfikacji niniejszego etapu Wykonawca
zobligowany bedzie do sporzadzenia karty analizy efektéw ksztatcenia sie, w ktérej zostang
okreslone pozgdane w danej tematyce szkolenia efekty;

e |l etap — przeprowadzenie weryfikacji posiadanych kompetencji uczestnikéw szkolen (pretest);

e |ll etap — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriéw oceny po
zakonczeniu udziatu w szkoleniu uczestnikéw (posttest);

e |V etap — pordwnanie uzyskanych wynikéw etapu lll z przyjetymi wymaganiami i wynikami
etapu ll;

Opracowanie uzyskanych wynikéw nastgpi w formie pisemnego raportu przygotowanego przez

Wykonawce i przekazanego w oryginale Zamawiajgcemu, zawierajgcego opis wykazujacy wzrost

kompetencji w danym obszarze przez uczestnikdéw danego szkolenia (w ramach kazdej z grup).

Raport stanowi dokumentacje poszkoleniowa.

Wykonawca po zakoriczeniu szkolenia prowadzonego w formie stacjonarnej wraz z protokotem

odbioru ustugi szkoleniowej przesyta Zamawiajagcemu oryginaty dokumentacji szkoleniowej.

Szkolenie powinno zakonczy¢ sie egzaminem wewnetrznym — Uczestnicy szkolenia, ktérzy

pozytywnie zaliczg egzamin wewnetrzny otrzymujg od Wykonawcy zaswiadczenie w formie

papierowej o ukorczeniu szkolenia (zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajacego)

Wz6r zaswiadczenia o ukoniczeniu szkolenia musi by¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Wszystkie dokumenty szkoleniowe muszg zostac¢ opatrzone informacjg o wspoétfinansowaniu ze

Srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwaj, tacznie z

logotypem projektu (logotypy dostarcza Zamawiajgcy).

. W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1) biezgcej wspodtpracy z Zamawiajgcym w zakresie zwigzanym 1z realizacjg przedmiotu
zamowienia;

2) informowania Zamawiajgcego o przebiegu realizacji zadania i ewentualnych
nieprawidtowosciach zwigzanych z jego realizacjg;

3) nadzoru nad przestrzeganiem wytycznych dotyczgcych promocji projektu w zakresie
prowadzonych sesji (oznakowanie materiatdw wykorzystywanych podczas sesji, prezentacji
itp.);

4) sporzadzania i prowadzenia dokumentacji wykonanych ustug na zasadach i w formie wskazanej

przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu.

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
. . . . . Uniwersytet Ekonomiczny
wiodacym osrodkiem ksztatcenia ekonomicznego na Dolnym Slgsku we Wroclawiu
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5) prowadzenia szkolen zgodnie z opracowanym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego zakresem tematycznym szkolenia,

6) dostosowania tresci i formy przekazywania wiedzy w czasie prowadzenia zaje¢ do
Uczestniczek/kéw szkolenia.

17. W zakresie powierzenia danych osobowych zostanie zawarta odrebna umowa.
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