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Krakéw, dnia 20 wrzesnia 2024 r.
Do wszystkich potencjalnych Wykonawcow

Dotyczy: postepowania prowadzonego w_trybie podstawowym bez mozliwosci negocjacji
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(t. J. Dz. U. 2024 poz. 1320 ze zm.) na wytonienie Wykonawcy w zakresie zakupu i dostawy
nowej aparatury do pomiaru ruchu_gatek ocznych — okularografu z eyetrackerem wraz
z licencjq i szkoleniem oraz uchwytami montazowymi tego samego producenta w zestawie.

PYTANIA | ODPOWIEDZI DO SWzZ
Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz Zamawiajacy przedstawia ponizej tres¢ pytania i udzielone odpowiedzi
do tresci SWZ, ktore wptyngto do Zamawiajacego w dniu 19 wrzesnia 2024 r.:

Pytanie nr 1:
W § 5, punkt 6 Projektowanych Postanowien Umowy (Zatqcznik nr 2 do SWZ) Zamawiajq

okresla:

. W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie Umowy Wykonawca zobowigzuje
sig do jego odebrania celem naprawy albo wymiany wadliwego sprzetu, a nastgpnie
dostarczenia wolnego od wad przedmiotu Umowy ponownie do siedziby jednostki
organizacyjnej Zamawiajgcego pod adres wskazany w § 1 ust. 3 Umowy na koszt Wykonawcy
(,,door-to-door”) w terminie uzgodnionym przez Strony, nie diuzszym jednak niz 7 dni
roboczych, przy czym reakcja serwisu musi nastgpi¢ do 24 godzin od chwili zgloszenia
telefonicznie, faksem lub e-mailem (tzw. Next Business Day). W przypadku koniecznosci
sprowadzenia specjalistycznych czesci zamiennych termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 21 dni
roboczych, chyba, ze Strony w oparciu o stosowny protokot koniecznosci zgodnie postanowiq
wydtuzy¢ czas naprawy.”

Osoby posiadajgce uprawnienia do naprawy oferowanego sprzetu stanowiq wqskie grono
specjalistow natomiast autoryzowany serwis miesci si¢ w siedzibie producenta w SZWec]i.
W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady a tym samym koniecznoSci naprawy, sprzet musi
zosta¢ wystany poza granice Polski przy czym producent zastrzega sobie 14 dni jako czas
niezbedny na wykonanie samej naprawy. W zwiqgzku z powyzszym, czas niezbedny na serwis
urzqdzen jest znacznie diuzszy niz okreslony przez zamawiajgcego. Uwzgledniajgc transport
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urzqdzen, okres czasu, ktory pozwoli na wykonanie naprawy to 30 dni roboczych. Czy
Zamawiajgcy majgc na uwadze powyzsze wyraza zgode na wprowadzenie zmian w § 5, punkt
6 Projektowanych Postanowien Umowy (Zalgcznik nr 2 do SWZ), zaproponowanych ponizej?
(Zmiany zostaly wyszczegolnione poprzez pogrubienie, podkreslenie oraz przekreslenie
trzcionki)

»W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie Umowy Wykonawca zobowigzuje
sig do jego odebrania celem naprawy albo wymiany wadliwego sprzetu, a nastepnie
dostarczenia wolnego od wad przedmiotu Umowy ponownie do siedziby jednostki
organizacyjnej Zamawiajgcego pod adres wskazany w § 1 ust. 3 Umowy na koszt Wykonawcy
(,,door-t0-door”) w terminie uzgodnionym przez Strony, nie diuzszym jednak ni 30 dni
roboczych, przy czym reakcja serwisu musi nastgpi¢ do 24 godzin od chwili zgloszenia
telefonicznie, faksem lub e-mailem (tzw. Next Business Day). W przypadku koniecznosci
sprowadzenia specjalistycznych czesci zamiennych termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni
roboczych, chyba, ze Strony w oparciu o stosowny protokot koniecznosci zgodnie postanowiq
wydtuzyé czas naprawy.”

Odpowied? nr 1:

Zamawiajacy zmienia brzmienie § 5, punkt 6 Projektowanych Postanowien Umowy
W nastepujacy sposob:

,0. W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie Umowy Wykonawca
zobowigzuje si¢ do jego odebrania celem naprawy albo wymiany wadliwego sprzetu,
a nastgpnie dostarczenia wolnego od wad przedmiotu Umowy ponownie do siedziby jednostki
organizacyjnej Zamawiajgcego pod adres wskazany w § 1 ust. 3 Umowy na koszt Wykonawcy
(,,door-to-door”) w terminie uzgodnionym przez Strony, nie dluzszym jednak niz 30 dni
roboczych, przy czym reakcja serwisu musi nastapi¢ do 24 godzin od chwili zgloszenia
telefonicznie, faksem lub e-mailem (tzw. Next Business Day). W przypadku koniecznos$ci
sprowadzenia specjalistycznych czeséci zamiennych termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni
roboczych, chyba, ze Strony w oparciu o stosowny protokot konieczno$ci zgodnie postanowia
wydhuzy¢ czas naprawy.”

Pytanie nr 2:

W § 6, punkt 2 Projektowanych Postanowien Umowy (Zatgcznik nr 2 do SWZ) Zamawiajg
okresla wysokos¢ kar umownych, w tym ich tqczng maksymalng wartosc:

,2.3. zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w stosunku do terminu zakonczenia
realizacji przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 4 Umowy, jednak nie wiecej niz 15%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2.4. zwloki w usunieciu wad przedmiotu, Umowy stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci
0,5% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwtoki w stosunku
do terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w celu usunigcia wad, jednak nie wigcej niz 15%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,
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2.5. zwloki w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rekojmi w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki liczony od dnia
nastepnego w stosunku do terminu (dnia) okreslonego w § 5 ust. 6 Umowy albo w pisemnym
oswiadczeniu Stron, jednak nie wigcej niz 15% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2
Umowy, przy czym {gczna maksymalna wysokos¢ kar Umownych ze wszystkich tytutow
wskazanych powyzej nie moze przekroczy¢ 25% wynagrodzenia brutto ustalonego w §3 ust. 2
Umowy.”

Ustalona przez Zamawiajgcego maksymalna wartos¢ kar umownych jest bardzo wysoka.
Znacznie przewyzsza marze Wykonawcy narazajgc go na ryzyko finansowe. Kary umowne
petnig funkcje stymulujgcg Wykonawce, obnizenie ich wysokosci w dalszym ciggu zagwarantuje
Zamawiajgcemu zabezpieczenie prawidlowego wykonania umowy. Czy Zamawiajgcy wyraza
zgode na wprowadzenie zmian w § 6, punkt 2 Projektowanych Postanowien Umowy (Zalgcznik
nr 2 do SWZ) na zaproponowane ponizej? (Zmiany zostaly wyszczegdlnione poprzez
pogrubienie i podkreslenie trzcionki)

,, 2.3. zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w stosunku do terminu zakonczenia
realizacji przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 4 Umowy, jednak nie wiecej niz 10%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2.4. zwloki w usunieciu wad przedmiotu, Umowy stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci
0,5% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w stosunku
do terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w celu usunigcia wad, jednak nie wiecej niz 10%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2.5. zwloki w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rekojmi w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwioki liczony od dnia
nastgpnego w stosunku do terminu (dnia) okreslonego w § 5 ust. 6 Umowy albo w pisemnym
oswiadczeniu Stron, jednak nie wiecej niz 10% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2
Umowy, przy czym {tgczna maksymalna wysokos¢ kar Umownych ze wszystkich tytutow
wskazanych powyzej nie moze przekroczy¢ 15% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2
Umowy.”

Odpowied? nr 2:

Zamawiajacy zmienia brzmienie § 6, punkty: 2.3, 2.4. 2.5 Projektowanych Postanowien
Umowy w nastepujacy sposob:

,, 2.3. zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki w stosunku do terminu zakonczenia

realizacji przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 4 Umowy, jednak nie wiecej niz 10%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,
2.4. zwloki w usunieciu wad przedmiotu, Umowy stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci
0,5% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwtoki w stosunku
do terminu okreslonego przez Zamawiajqgcego w celu usunigcia wad, jednak nie wigcej niz 10%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy,
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2.5. zwloki w usunieciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji lub rekojmi w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien zwloki liczony od dnia
nastepnego w stosunku do terminu (dnia) okreslonego w § 5 ust. 6 Umowy albo w pisemnym
oswiadczeniu Stron, jednak nie wigcej niz 10% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2
Umowy, przy czym {gczna maksymalna wysokos¢ kar Umownych ze wszystkich tytutow
wskazanych powyzej nie moze przekroczy¢ 15% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 3 ust. 2
Umowy.”

Pytanie nr 3:
W rozdziale 11l — Opis przedmiotu zamowienia, punkt 1, Specyfikacji Warunkow

Zamowienia, Zamawiajgcy wspomina o uchwytach montazowych. Prosze o potwierdzenie,
czy chodzi o paski magnetyczne umozliwiajqce przytwierdzenie eye trackera, do krawedzi
ekranu laptopa/monitora, ktore sq integralnym elementem zestawu okulografu i nie chodzi
tutaj o akcesorium dodatkowe w postaci statywu.

Odpowied? nr 3:

Zamawiajacy informuje, ze wymaga jedynie uchwytow montazowych, ktore sg integralnym
elementem zestawu okulografu. Zamawiajacy nie wymaga dodatkowego sprzetu w postaci
statywu.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, e powyisze pytania i odpowiedzi stanowig
integralng czes¢ specyfikacji warunkow zamowienia, a 7 uwagi na ich zakres i charakter
wplywajg na koniecznosé przedtuzenia terminu skladania i otwarcia ofert.

Dlatego tez, Zamawiajacy zawiadamia, i terminy skladania i otwarcia ofert ulegajg
zmianie na dzien 27.09.2024 r. przy czyvm godziny skladania i otwarcia ofert pozostajg bez
zmian.

Z powazaniem,
Katarzyna Jasinska
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