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UWM.DZP.243.1169.2024 Olsztyn, 26 czerwca 2024 r.
(Zam. 202/2024/PN/DZP)

Do wszystkich Wykonawcéw
uczestniczacych w postepowaniu

Dotyczy: postepowania nr 202/2024/PN/DZP o udzielenie zamoéwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pt.: ,,Dostawa karnetéw umozliwiajacych
korzystanie z ustug sportowo — rekreacyjnych dla osé6b uprawnionych zgodnie z regulaminem
zakfadowego funduszu $wiadczenn socjalnych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie oraz os6b im towarzyszacych przez Wykonawce oraz jego partnerow.”

Odpowiedzi na pytania nr 2

Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy prawo zamowien publicznych, Zamawiajgcy przedstawia
odpowiedz na otrzymane pytania:

Pytanie nr 1
1.Dotyczy: Il pkt. 2 OPZ

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwosci zaoferowania w programie z limitem znacznie
mniejszej ilosci obiektdw wzgledem programu nielimitowanego moze mieé konsekwencje finansowe dla
pracownikéw, ktoérzy nie chca korzystaé czedciej niz 8 razy w miesigcu z aktywno$ci sportowych,
jednoczesnie zachowujgc mozliwosé dostepu do szerokiej gamy placowek partnerskich Wykonawcy,
wystepujgcych wylgcznie w programie bez limitu. Wspomniana sytuacja, wymusi na nich koniecznos$é
zapisywania sie do programu nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym.
Ponadto, zwracamy uwage, iz szacunkowa liczba oséb wyrazajgcych cheé przystgpienia do
abonamentu limitowanego jest znacznie wieksza niz w programie nielimitowanym, co stanowi kolejny
argument do zmiany przedmiotowego wymogu.

Biorgc pod uwage powyzsze oraz dbajgc o réwne traktowanie pracownikow, rekomendujemy, aby
Zamawiajgcy zadat od Operatoréw abonamentéw sportowych, zeby zapewniali jednakowg ilo$¢ ustug i
obiektow dostepnych dla Uzytkownikow, zaréwno w programie limitowanym jak i nielimitowanym, co
przyczyni sie do zaoferowania lepszej jakosciowo oferty przez wszystkich potencjalnych Wykonawcow.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz dokonuje zmiany w tresci Il pkt. 2 OPZ

2. Zamawiajgcy wymaga a Wykonawca zapewnia iz w przypadku kart umozliwiajgcych nielimitowane
korzystanie z wybranych ustug sportowo — rekreacyjnych liczba obiektéw nie moze by¢ mniejsza niz:
2.1. 35 obiektéw na terenie miasta Olsztyn,

2.2. 350 na terenie catego kraju (wytgczajac miasto Olsztyn).

W przypadku kart limitowanych liczba oferowanych obiektéw nie moze by¢ mniejsza niz:

2.3. 35 dla miasta Olsztyn

2.4. 350 na terenie catego kraju (wytgczajgc miasto Olsztyn).

Pytanie nr 2
2.Dotyczy: Il pkt. 2 OPZ

Zgodnie ze standardem rynkowym Wykonawca w ramach programu sportowego musi zapewnié
Uzytkownikom mozliwos¢ korzystania z ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego
samego dnia, tygodnia czy miesigca bez deklaracji korzystania z okreslonej lokalizacji. W zwigzku z
powyzszym, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, iz Uzytkownik w ramach programu
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Jlimitowanego” musi mie¢ mozliwo$¢ do wykorzystania 8 wejs¢ do obiektéw sportowo-rekreacyjnych w
ciggu miesigca, ale bez limitu dziennego (1 wejscie dziennie) czy tygodniowego (2-4 razy

w tygodniu). Oznacza to, ze Uzytkownik moze wykorzysta¢ 8 wejs¢ zaréwno w ciggu jednego dnia (do
réznych obiektéw), tygodnia, jak i miesigca, co pozwoli mu na elastyczne korzystanie z programu
wedtug jego indywidualnych potrzeb.

Np. w tym samym dniu Uzytkownik moze skorzystaé z sitowni (Obiekt X), nastepnie po zakonczone;j
ustudze moze udac¢ sie bezposrednio na basen (Obiekt Y) — 2 wykorzystane wejscia w ciggu jednego
dnia.

Odpowiedz:

Uzytkownik w ramach programu ,limitowanego” musi mie¢ mozliwos¢ do wykorzystania 8 wejs¢ do
obiektéw sportowo-rekreacyjnych w ciggu miesigca, ale bez limitu dziennego (1 wejscie dziennie) czy
tygodniowego (2-4 razy w tygodniu). Oznacza to, ze Uzytkownik moze wykorzysta¢ 8 wejs¢ zaréwno
w ciggu jednego dnia (do réznych obiektéw), tygodnia, jak i miesigca.

Pytanie nr 3
3.Dotyczy: Il pkt. 2-3 OPZ

Zgodnie z praktykg rynkowa, w programie nielimitowanym, Uzytkownicy moga korzysta¢ z
nielimitowanej ilosci réznych ustug i zaje¢ w réznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego samego
dnia, tygodnia czy miesigca, w dwéch wariantach:

* | wariant — mozliwos$¢ kilkukrotnego korzystania z tego samego obiektu dziennie, bez interwatow
czasowych (przerw) miedzy korzystaniem z ustug oraz z nielimitowanej ilosci r6znych obiektéw w ciggu
jednego dnia;

* || wariant — mozliwo$¢ jednokrotnego skorzystania z tego samego obiektu w tym samym dniu oraz z
nielimitowanej ilosci r6znych obiektéw w ciggu jednego dnia.

W celu unikniecia nieporozumien i rozbieznosci w ofertach, prosimy o informacje, jaki wariant programu
majg zaoferowa¢ Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu?

Informujemy, iz wariant | jest zdecydowanie drozszy, gdyz nie posiada zadnych limitéw co do ilosci
wejs¢ do tego samego obiektu dziennie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz Uzytkownik moze korzystaé z karnetu ,w sposéb nielimitowany , co oznacza
wstep do jednego obiektu partnerskiego w ciggu 1 dnia, na nielimitowang ilos¢ godzin bez wzgledu na
rodzaj wykonywanej aktywnosci fizycznej, chyba ze grafik lub regulamin wewnetrzny obiektu
partnerskiego stanowi inacze;j.

Pytanie nr 4
4.Dotyczy: Il pkt. 2 OPZ

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby pracownik posiadajgcy aktywny abonament
sportowy, mogt zamawiac karnet dla osoby towarzyszgcej i/lub dzieci wytgcznie w obrebie tego samego
rodzaju abonamentu, ktéry sam posiada? Oznacza to, ze pracownik posiadajgcy abonament typu Open,
bedzie mdégt zamoéwi¢ osobie towarzyszgcej i/lub dzieciom wylgcznie karnet Open, a pracownik
korzystajacy z abonamentu limitowanego (8 razy w miesigcu) bedzie mogt zaméwi¢ dla osoby
towarzyszacej i/lub dzieci tylko abonament limitowany (8 razy w miesigcu).

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie powyzszego ograniczenia, moze mie¢ konsekwencje finansowe
dla dzieci i os6b towarzyszacych pracownikow, ktérzy nie chcg korzystaé czesciej niz 8 razy w miesigcu
z aktywnosci sportowych, a w przypadku wyboru abonamentu typu Open przez pracownika, bedag
zmuszeni réwniez do korzystania z tego samego rodzaju karnetu. Wspomniana sytuacja, wymusi na
nich koniecznos$¢ zapisywania sie do programu nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem
duzo drozszym.

Biorgc pod uwage powyzsze oraz dbajgc o zréznicowane potrzeby pracownikéw i ich dzieci oraz oséb
towarzyszacych, rekomendujemy, aby Zamawiajgcy zgdat od Operatoréw abonamentéw sportowych,
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zeby zapewniali mozliwos¢ tzw. mieszania abonamentéw, co przyczyni sie do zaoferowania
elastycznego programu przez wszystkich potencjalnych Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby pracownik posiadajgcy aktywny abonament sportowy, mogt zamawiaé
karnet dla osoby towarzyszacej i/lub dzieci wytgcznie w obrebie tego samego rodzaju abonamentu,
ktéry sam posiada. Zamawiajgcy wymaga , aby kazda osoba wybierajgca pakiet decydowata czy ma to
by¢ 8 wejs¢ czy karnet tzw.OPEN.

Pytanie nr 5
5.Dotyczy: Il pkt. 4 OPZ

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o zmniejszenie wymaganej liczby obiektéw sportowo-rekreacyjnych
na terenie Olsztyna posiadajgcych jednoczesnie sale ze sprzetem cardio i atlasem oraz minimum dwie
sale przeznaczone do zorganizowanych zajec fitness z 5 na 4 obiekty.

Aktualne wymagania dotyczace minimalnej liczby obiektow z dwiema salami fitness na terenie Olsztyna
sg dos¢ wysokie. Tak postanowione warunki postepowania, jedynie ograniczajg konkurencje, przy tym
nie zwiekszajgc jakosci przedmiotu zamowienia. Jednoczesnie informujemy, ze powyzsza zmiana nie
wplynie na jakos¢ zamoéwienia, gdyz wszystkie ustugi wymagane przez Zamawiajgcego bedg
Swiadczone przez Wykonawce. Ponadto Wykonawca stale poszerza sie¢ obiektow sportowo-
rekreacyjnych oraz dotozy wszelkich staran, aby liczba obiektdow w trakcie kontraktu stale sie
powiekszata.

Co wiecej, przychylenie sie do prosby Wykonawcy pozytywnie wplynie na konkurencyjno$é
postepowania, dzieki czemu Zamawiajgcy moze otrzymac wiecej ofert, a co za tym idzie duzo
korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym, co bedzie optacalne zaréwno dla
Zamawiajgcego, jak i jego pracownikéw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmniejszenie liczby obiektow sportowo-rekreacyjnych na terenie
miasta Olsztyna posiadajgcych jednoczesnie sale ze sprzetem cardio i atlasem oraz minimum dwie sale
przeznaczone do zorganizowanych zajec¢ fitness z 5 na 4 obiekty.

Pytanie nr 6
6.Dotyczy: Il pkt. 5 OPZ

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze poprzez ,karnet” Zamawiajgcy rozumie fizyczng
karte pozwalajgca na identyfikacje uzytkownika w obiekcie sportowym wraz z okazaniem dokumentu
potwierdzajgcego jego tozsamosé. Tym samym, Zamawiajgcy nie narzuca, jakiego rodzaju dodatkowe
zabezpieczania powinna mie¢ karta (chipowe, zblizeniowe lub magnetyczne).
W ocenie Wykonawcy, karta stuzgca weryfikacji w obiekcie, udostepniania uzytkownikom, nie musi
posiadac takich samych zabezpieczen jak karta wydawana przez innych Operatoréw, przy czym nie
ulega watpliwosci, ze korzystaé¢ z niej mogg tylko osoby uprawnione, co gwarantujg zabezpieczenia i
systemy stosowane przez Wykonawce. Dzieki temu, Zze imienna karta weryfikowana jest za kazdym
razem wraz z okazaniem dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$¢ uzytkownika, nigdy nie dojdzie do
sytuacji, w ktérej z ustugi sportowo-rekreacyjnej skorzysta osoba nieuprawniona.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapis w umowie w paragrafie 1 pkt. 2 ppkt. 2.5.
na nastepujacy:
Zamawiajacy przez stowo ,karnet” rozumie dokument lub inne mozliwe formy identyfikacji uzytkownika,
umozliwiajgce korzystanie z ustug rekreacyjnych, sportowych lub rehabilitacyjnych:
- w sposob nielimitowany (mozliwo$¢ wielokrotnych wizyt w obiektach w ciggu kazdego dnia);
- w sposob limitowany (korzystanie zgodnie z ustalong liczbg wizyt).

Przez ustugi rekreacyjne, sportowe lub rehabilitacyjne o zréznicowanym charakterze, Zamawiajgcy
rozumie takie formy rekreacji jak np. basen, zajecia fitness, zajecia shape, nauka tanca, $cianka
wspinaczkowa, sitownia, tai-chi, indor cycling (spining, body bike), sztuki walki, pole dance, etc.
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Pytanie nr 7
7.Dotyczy: Il pkt. 12 OPZ

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizowania zamoéwien za
posrednictwem dedykowanej platformy internetowej Wykonawcy, z pominieciem koniecznosci
stosowania imiennych list i papierowych formularzy przystgpienia do programu?

Ponizej przedstawiamy poszczegoélne kroki procesu:

1) Zamawiajgcy za pomocg dedykowanego systemu online, implementuje adresy e-mail
pracownikow,

2) Po wprowadzeniu e-maili, system przesyta na wskazane adresy formularz przystgpienia do
programu,

3) Pracownik wyrazajacy cheé skorzystania z programu wypetnia formularz, podajgc niezbedne
dane do prawidtowej realizacji umowy o $Swiadczenie ustug dostepu do obiektéw sportowo-
rekreacyjnych. Dodatkowo (jesli dotyczy), moze doda¢ osoby towarzyszgce i dzieci do abonamentu,

4) Osoba odpowiedzialna za obstuge platformy online po stronie Zamawiajgcego dokonuje w
systemie akceptacji ostatecznej listy uczestnikéw,
5) W przypadku rezygnacji Pracownika z abonamentu, wyznaczony przez Zamawiajgcego

opiekun programu anuluje cztonkostwo osoby wnioskujgcej w systemie online z kohcem biezacego
miesigca rozliczeniowego.

Pragniemy podkresli¢, ze dzieki powyzszemu rozwigzaniu, Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do
samodzielnego pozyskiwania danych osobowych Pracownikow oraz uzupetniania i przesytania
zgtoszen w formie list do Wykonawcy, co jest wygodnie zaréwno dla Zamawiajgcegdo, jak i pracownikéw,
ktérzy nie muszg wypetnia¢ deklaracji przystgpienia do programu w wersji papierowej, a Zamawiajgcy
nie musi archiwizowac lub wysyta¢ Wykonawcy tychze formularzy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc¢ realizowania zamoéwien za posrednictwem dedykowanej platformy
internetowej Wykonawcy, z pominieciem koniecznosci stosowania imiennych list i papierowych
formularzy przystgpienia do programu.

Pytanie nr 8
8.Dotyczy: Il pkt. 13 OPZ

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza doptaty do ustug drogich
i niszowych, takich jak squash, tenis, badminton, nauka ptywania, aqua aerobik, saunarium, itp. Doptaty
te bedg w catosci pokrywane z wiasnych srodkéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu
z obiektem partnerskim.

Informujemy, iz ze wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, nie jest mozliwe Swiadczenie
dostepu do nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy abonamentéw sportowych udostepniajg
je na zasadzie dopfaty i/lub rabatu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza doptaty do ustug drogich i niszowych. Zamawiajacy zastrzega jednak, iz ustugi
oferowane przez obiekty partnerskie przywotane w ofercie do kryterium wyboru i oceny ofert, kryterium
1, Ill, IV muszg by¢ nieodptatne (dotyczy ustug nie niszowych) innych niz wymienione w pytaniu.

Pytanie nr 9

9.Dotyczy: Il pkt. 13 OPZ

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania obiektow sportowo-
rekreacyjnych, w ktérych zostaty wprowadzone optaty niezalezne od Wykonawcy, wynikajgce z
wewnetrznych regulaminéw obiektéw, na ktére Wykonawca nie ma wptywu, tj. optata wpisowa, kaucje,
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opfaty za szafki, itp. Doptaty te sg pobierane od wszystkich klientéw korzystajgcych z danego obiektu i
w catosci pokrywane z wtasnych $rodkéw finansowych Uzytkownika

w bezposrednim rozliczeniu z obiektem partnerskim. Powyzsza zmiana pozwoli Wykonawcom na
zaoferowanie wigkszej liczby obiektow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ doptaty do innych aktywnosci pod warunkiem, ze optaty te wynikajg
z wewnetrznych regulacji obiektow i sg ponoszone bezposrednio na ich rzecz.

Pytanie nr 10
10.Dotyczy: Il pkt. 4 OPZi § 5 ust. 1 PPU

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o wydtuzenie terminu przesytania Wykonawcy listy obejmujgcej
Uzytkownikéw dla pierwszego i kolejnych okreséw rozliczeniowych z 5 dni przed rozpoczeciem kazdego
okresu rozliczeniowego na 10 dni. Proponowana data przez Wykonawce jest zgodna z zasadami
przyjetymi na rynku kart sportowych i uznawana, jako standard przez wszystkich Wykonawcéw
Swiadczacych ustugi bedgce przedmiotem niniejsze zamodwienia. W przypadku braku zgody na
sugerowang zmiane, Wykonawcy ponoszg duze ryzyko nieterminowej realizacji umowy, czego
konsekwencjg moze by¢ brak dostepu do ustug od 1 dnia miesigca, a co za tym idzie natozone kary
umowne na Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wydtuzenie terminu przesytania Wykonawcy listy obejmujgcej
Uzytkownikéw dla pierwszego i kolejnych okresow rozliczeniowych z 5 dni przed rozpoczeciem kazdego
okresu rozliczeniowego na 10 dni.

Pytanie nr 11

11.Dotyczy: § 1 ust. 11 PPU

W celu unikniecia rozbieznosci w ofertach, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy
Wykonawca, celem spetnienia kryterium wyboru i oceny ofert w przedmiotowym postepowaniu, ma
uwzglednic¢ liczbe:

a) wszystkich placéwek sportowych dostepnych dla Uzytkownikow w ramach abonamentu,
czy
b) placéwek sportowych, w ktérych przynajmniej jedna swiadczona ustuga nie wymaga doptaty?

W sytuacji, kiedy Wykonawca bedzie musiat wzigé pod uwage liczbe obiektéw, w ktérych zadna z ustug
nie wymaga dodatkowej doptaty do wejscia czy chociazby jedna swiadczona aktywnos¢ nie wymaga
dopfaty, zabraknie partneréw oferujgcych ustugi wytgcznie drogie i niszowe takie, jak: tenis, badminton,
nauka ptywania czy squash, gdyz sg to aktywnosci wymagajgce doptaty w ofertach wszystkich
Operatorow abonamentéw sportowych.

Ponadto niektére szkoty tanca, czy poszczegdlne aktywnosci typu joga oraz sauna, rowniez wystepujg
u Wykonawcdéw, jako ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Doptaty te sg w cato$ci pokrywane z
wiasnych srodkow finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem partnerskim.
Odpowiedz:

Wykonawca, celem spetnienia kryterium wyboru i oceny ofert w przedmiotowym postepowaniu, ma
uwzgledni¢ liczbe placéwek sportowych, w ktérych przynajmniej jedna swiadczona ustuga nie wymaga
dopfaty.

Pytanie nr 12

12.Dotyczy: § 4 ust. 4 PPU

Zwracamy sie z uprzejmg proshg o modyfikacje przedmiotowego ustepu poprzez dopuszczenie
mozliwosci przekazywania Zamawiajgcemu wszelkich informacji o dostepnych ustugach sportowo-
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rekreacyjnych i lokalizacji obiektéw, za pomocg strony Internetowej Wykonawcy, na ktérej znajduja sie
ustugi objete zamdéwieniem.

Z uwagi na to, iz Wykonawca stale rozwija sie¢ parteréw, zapewniajgcych dostep do ustug sportowo-
rekreacyjnych, zmiany w ilosci dostepnych obiektéw na obszarze catej Polski wystepujg niemal
codziennie. Wykonawca kazdg modyfikacje odnotowuje na stronie internetowej, dzieki czemu
informacje o dostepnych placéwkach sg na biezgco aktualizowane. Wobec czego, proponowany przez
Wykonawce sposéb przesytania informacji za posrednictwem linku do strony internetowej, stanowi
wygodng forme przekazywania najbardziej aktualnych danych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje § 4 ust. 4 zalgcznika nr 6 do SWZ i nadaje mu brzmienie:
W przypadku nowych obiektow partnerskich z ktérymi Sprzedawca nawigze wspoiprace w trakcie
trwania umowy o zamdéwienie publiczne lub nowych ustug swiadczonych przez obiekty partnerskie z
ktérymi Sprzedawca nawigzat wspoétprace, Sprzedawca przedtozy Zamawiajgcemu aktualny wykaz
obiektéw partnerskich badz zamiesci aktualizacje na stronie internetowej Sprzedawcy”.

Pytanie nr 13

13.Dotyczy: § 7 ust. 2 PPU

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy
powierzenia na wzorze Wykonawcy, tj. Administratora?

Informujemy, iz dobrg praktyka jest zawieranie umowy powierzenia na wzorze dostarczonym przez
Administratora, a nie Procesora, gdyz to Administrator okresla cel i Srodki w ramach powierzenia i jest
~wiascicielem danych”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopusci mozliwo$¢ zawarcia umowy na powierzenie danych osobowych na wzorze
Sprzedawcy. Umowa taka musi by¢ zaakceptowana przez Inspektora Ochrony Danych Zamawiajgcego.

Pytanie nr 14

14.Dotyczy: § 7 ust. 3-5 PPU

Zwracamy uwage, iz Operatorzy abonamentéw sportowych, mogg przetwarzaé dane na podstawie innej
przestanki prawnej, wskazanej w art. 6 ust. 1 RODO oraz mogg przetwarza¢ odmienny zakres danych
osobowych w celu zapewniania prawidtowej realizacji umowy. Wykonawca przetwarza dane w zwigzku
z realizacjg umowy lub na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg (to jest podstawa przetwarzania danych).
Nie zbieramy oddzielnych oswiadczen czy zgdd w zakresie przetwarzania danych. Uzytkownicy
akceptujg zasady korzystania z abonamentu, w ktérych sg zawarte informacje

o przetwarzaniu danych osobowych. W zwigzku z tym, prosimy o:

1) wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie poprzez zgody/pisemne oswiadczenia w zakresie
przetwarzania danych osobowych (ust. 3).
2) potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza doprecyzowanie postanowien, dotyczgcych ochrony

danych osobowych Uzytkownikdw abonamentéw sportowych, po wyborze Wykonawcy, a przed

zawarciem Umowy Gléwnej.

Odpowiedz:

1) Jako zgode Zamawiajgcy rozumienie (zgodnie z art. 4 pkt 11 RODO) dobrowolne, konkretne,
swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym osoba, ktérej dane dotyczg, w formie o$wiadczenia
woli lub wyraznego dziatania potwierdzajgcego przyzwala na przetwarzanie dotyczgcych jej danych
osobowych.

2) Zamawiajgcy dopuszcza doprecyzowanie postanowien, dotyczacy ochrony danych osobowych
Uzytkownikéw abonamentéw sportowych, po wyborze Wykonawcy, a przed zawarciem Umowy
Gtéwne;.
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Pytanie nr 15

15.Dotyczy: § 9 PPU

Zwracamy sie z uprzejmag prosbg o zmniejszenie kary umownej o ktérej mowa w:

1. ust. 1 pkt 1.1 z 10% na 5% ceny okreslonej w §3 ust. 2, pomniejszonej o wartos¢ wykonanego
zamoéwienia,
2. ust. 1 pkt 1.2. 2 0,4% na 0,1% ceny okreslonej w §3 ust. 2 pomniejszonej o wartos¢ wykonanego

zaméwienia za kazdy dzien zwioki, liczony od ostatniego dnia wyznaczonego na dostarczenie
przedmiotu umowy,

3. ust 5 z 50% na 10% warto$ci umowy okre$lonej w §3 ust. 1 umowy

W ocenie Wykonawcy, zaproponowane kary umowne sg razgco wygorowane wzgledem przewinienia i
wypaczajg ich cel, gdyz tak skonstruowane zastrzezenie umowne moze prowadzi¢ do bezpodstawnego
wzbogacenia sie kosztem drugiej strony. Kara umowna winna wytgcznie kompensowaé negatywne
konsekwencje wynikajgce z uchybienia realizacji obowigzkéw umownych i nie moze by¢ postrzegana w
kategoriach $rodka prawnego, chronigcego jedng ze stron ponad miare. Np.: niedotrzymanie terminu
dostarczenia przedmiotu zamdéwienia, moze obcigzyé Wykonawce karg ok. 8000 zt za kazdy dzien
zwioki, a opoznienie w dostarczeniu kart moze by¢ niezalezne od Wykonawcy (np.: zagubienie przesyiki
przez kuriera).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia zatgcznik nr 6 do SWZ zgodnie z wnioskiem.

Pytanie nr 16

16.Dotyczy: § 9 ust. 1 pkt 1.3 PPU

Zwracamy sie z prosbg o wyjasdnienie czy wskazana kara umowna dotyczy obiektéw wymaganych przez
Zamawiajgcego do spetnienia kryterium wyboru i oceny ofert czy wszystkich obiektéw jakie posiada
Wykonawca na dzien ztozenia oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazuje, ze kara dotyczy obiektéw wymaganych do spetnienia kryteriéw oceny ofert.

Pytanie nr 17

17 .Dotyczy: formularz ofertowy (wiek dziecka)

Dla Panstwa wygody oraz dzieci pracownikéw, rekomendujemy, aby abonamenty dzieciece byty
dostepne dla dzieci w wieku do 17 roku zycia (wtgcznie), a nie 15. Dzieki temu, dzieci bedg mogty dtuzej
korzysta¢ z karnetéw dzieciecych, ktdre sg znacznie korzystniejsze pod wzgledem cenowym, niz
abonament dla osoby towarzyszace;.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza, aby abonamenty dzieciece byty dostepne dla dzieci w wieku do 17 roku zycia
(wlgcznie), a nie 15.

Pytanie nr 18

18.Dotyczy: przekazywania danych osobowych

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza pozyskanie przez
Wykonawce danych takich jaki adres e-mail, numer telefonu oraz Pesel?
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Informujemy, iz z uwagi na bezpieczenstwo oraz systemy funkcjonujgce u Wykonawcy, rekomendujemy
przekazanie przez Uzytkownika abonamentu, miedzy innymi takich danych jak: adres e-mail, numer
telefonu i Pesel. Przy czym zaznaczamy, ze dane te nie stanowig danych szczegdlnych kategorii oraz
danych nadmiarowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO). Wobec tego, dane takie jak numer Pesel, czy
telefonu nalezy traktowac ,na rowni” z danymi takie jak imie czy nazwisko.

Ponadto, dzieki przekazaniu Wykonawcy przez Uzytkownika ww. danych, Uzytkownik w aplikacji
mobilnej lub na stronie internetowej moze zarzgdza¢ wszystkimi swoimi ustugami zakupionymi w nasze;j
Grupie.

Nadto, Wykonawca jako firma o ugruntowanej pozycji na rynku, posiada szereg zabezpieczen, w tym
niezbedne srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony, ktéra ma wpltyw
na proces przetwarzania danych.

Jednoczesnie zaznaczamy, iz dane takie jak numer telefonu, adres e-mail czy Pesel przekazywane sg
prze Uzytkownika wytgcznie na etapie zapisywania sie do programu sportowego. Ponadto dane te, nie
sg zbierane bezposrednio przez Zamawiajgcego, tylko pracownicy samodzielnie uzupetniajg formularz
przystgpienia do programu dostepny w wers;ji online.

Sama identyfikacja w obiekcie, nastepowaé bedzie wytgcznie poprzez weryfikacje jego imienia i
nazwiska oraz

w niektérych przypadkach na podstawie przedstawionego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢. W
zadnym wypadku podczas rejestracji wejscia w obiekcie nie dochodzi do przekazania numeru Pesel,
adresu e-mail, czy numeru telefonu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza pozyskanie przez Wykonawce danych w postaci e-maila, numeru telefonu,
natomiast w przypadku numeru PESEL w ocenie Zamawiajgcego dane te (z uwagi na fakt nie
przekazywania ich obiektom) bedg danymi nadmiarowymi.

Pytanie nr 19

19.Dotyczy: przekazywania danych osobowych

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o dopuszczenie mozliwosci przekazania Wykonawcy oprdcz imienia i
nazwiska — daty urodzenia pracownika oraz jego zgtoszonych dzieci i oséb towarzyszacych. Jest to
niezbedne w celu sprawdzenia, czy zapisane do programu dziecko pracownika nie przekroczyto
dopuszczalnego wieku, a w przypadku pracownika, czy osoby towarzyszacej do jego identyfikacji w
systemach Wykonawcy.

Informujemy, iz podanie przez Uzytkownika daty urodzenia jest niezbedne, z tego wzgledu, ze jest
jedyng niezmienng dang osobowg i pozwala na jednoznaczng identyfikacje osoby fizycznej. Pozostate
dane typu imie i nazwisko, numer telefonu, czy np. adres e-mail mogg ulec zmianie. Ponadto, data
urodzenia jest rowniez potrzebna w przypadku zgtoszenia roszczenia, np. odszkodowawczego w
zwigzku z wypadkiem przy korzystaniu z ustugi, czy reklamacyjnego. Konieczna jest weryfikacja czy
osoba korzystajgca ze swiadczenh faktycznie jest osobg uprawniong, czy np. nie doszto do kradziezy
karty uprawniajgcej do skorzystania z ustug. Dodatkowo data urodzenia moze by¢ potrzebna, aby
zweryfikowa¢ wiek osoby korzystajgcej ze swiadczen, ustali¢, czy dane przekazuje podmiot danych
(osoba, ktorej dane dotyczg), jak réwniez celem weryfikacji czy wniosek o realizacje praw z RODO
(art.15-21 RODO) sktada osoba do tego uprawniona.

Tym samym, Wykonawca wskazuje, iz wazna jest réwniez zasada prawidtowosci danych oraz
mozliwos¢ ich weryfikacji

i jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej.

Na koniec nalezy zaznaczy¢, ze administratorem danych osobowych uczestnikéw programu,
pozyskanych w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi polegajgcej na zapewnieniu dostepu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych jest Wykonawca, ktérego kompetencjg wynikajgcg z art. 32 RODO jest takie
ksztattowanie systemu ochrony danych osobowych, aby jak najpetniej chronito prawa i wolnosci oséb,
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ktérych dane dotyczg. Wykonawca jako administrator jest podmiotem odpowiadajgcym za witasciwe
przetwarzanie danych oraz odpowiednie ich zabezpieczenie. Obowigzkiem administratora jest
przetwarzanie danych zgodnie z podstawowymi zasadami ujetymi w art. 5 RODO m.in.:

. zapewnienia wtasciwej podstawy legalno$ci przetwarzania danych, okreslonych w art. 6 lub art.
9 RODO,

. zbieranie danych osobowych w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie
przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami,

. zapewnienie, aby przetwarzane dane osobowe byty adekwatne, stosowne oraz ograniczone do
tego, co niezbedne do realizacji celdw, dla ktérych sg one przetwarzane.

Wobec powyzszego, do decyzji administratora winno naleze¢ okreslanie zakresu danych osobowych,
ktére sg mu potrzebne do osiagniecia zatozonych celéw przetwarzania. Po stronie procesora (w tym
przypadku Zamawiajgcego) wystepuje natomiast obowigzek odpowiedniego zabezpieczenia danych
osobowych, z uwzglednieniem ryzyka wynikajgcego m.in. z zakresu oraz charakteru powierzonych
danych osobowych. Przyjecie odmiennego stanowiska (tzn. okreslenie maksymalnego zakresu danych
osobowych Uzytkownikéw przez Zamawiajgcego) bytoby nie tylko ingerencijg

w uprawnienia administratora, ale rownocze$nie mogtoby prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia
konkurencji, poprzez preferowanie wybranych rozwigzan organizacyjno-technicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na przekazywanie daty urodzenia pracownika oraz jego zgtoszonych dzieci
i os6éb towarzyszgcych.

Pytanie nr 20

20.Dotyczy: cen abonamentow

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o podanie aktualnych cen abonamentéw sportowo-rekreacyjnych,
oferowanych przez obecnego Wykonawce, $wiadczgcego ustugi bedace przedmiotem zamdwienia, w
podziale na ponizsze rodzaje pakietow. W sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie ma aktualnie zawartej umowy
z zadnym z Operatorow, prosimy o podanie cen

Z poprzednio obowigzujgcego kontraktu.

. Pracownicy/byli Pracownicy:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

. Dzieci ponizej 15 lat basen:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

. Dzieci ponizej 15 lat caly pakiet:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

. Dzieci powyzej 15 roku zycia do 25 roku zycia:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

. Wspétmatzonek:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

. Osoby Towarzszgce:

- Abonament nielimitowany

- Abonament limitowany

Odpowiedz:

Zamawiajacy, informuje o aktualnych cenach abonamentéw sportowo-rekreacyjnych, oferowanych
przez obecnego Wykonawce.
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Cena za karnet
Typ karty (za miesiac)
§ Karnety wstepu dla pracownika/bytego pracownika 64,00
‘n
2
g Karnet wstepu dla dziecka ponizej 15 lat
28,00
3 (tylko basen)
x
(-}
E. Karnet wstepu dla dziecka ponizej 15 lat
< - 57,00
g (caty pakiet)
2
E Karnet wstepu dla dziecka powyzej
= AU oo 64,00
£ 15 roku zycia do 25 roku zycia
a
&
§ Karnet wstepu dla wspotmaizonka 69,00
N
>
5
X Karnety wstepu dla osoby towarzyszacej 115,00
Cena za
Typ karty karnet
(za miesiac)
- Karnety wstepu dla pracownika/bytego pracownika 117,00
&
2
= Karnet wstepu dla dziecka ponizej 15 lat
£ 47,00
£ (tylko basen)
>
g
g Karnet wstepu dla daegka ponizej 15 lat 95,00
= (caty pakiet)
E
°
c Karnet wstepu dla dziecka powyzej 109.00
£ 15 roku zycia do 25 roku zycia '
@
3
° Karnet wstepu dla wspotmatzonka 125,00
N
>
t
¥
Karnety wstepu dla osoby towarzyszace;j 193,00

Pytanie nr 21

21.Dotyczy: terminu ztozenia oferty
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Biorgc pod uwage czas niezbedny na ztozenie i przygotowanie oferty oraz koniecznos¢ doprecyzowania
postanowien przedmiotowego zaméwienia, zwracamy sie z uprzejmag prosba o przedtuzenie terminu
sktadania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wydtuza termin skfadania ofert.

Z powazaniem,

Kanclerz
mgr inz. Bogusfaw Stec

/podpisano elektronicznie/

Odpowiedzi udzielili — Adrian Horodecki, Agnieszka Krajewska, Wiestawa Szepiota

Sporzadzita: Wiestawa Szepiota
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