Zatacznik nr 1 do SWZ
nr. referencyjny: DBFO-$/ZP0/2500/16/24/GK

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamédwienia jest: ,,Utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach Dzielnicowego Biura
Finanséw O$wiaty — Srédmiescie m.st. Warszawy przy Placu Bankowym 2 oraz w skfadnicy akt przy
ul. Dzielnej 1A” w terminie od dnia wskazanego w umowie, ale nie wczesniej niz od dnia 01.10.2024 .
do dnia 31.12.2026 .

Ustuga sprzatania obejmuje state utrzymanie czystosci pomieszczen oraz ciggdéw komunikacyjnych w
pomieszczeniach Dzielnicowego Biura Finanséw O$wiaty — Srédmiescie m.st. Warszawy:
1. Pomieszczenia przy Placu Bankowym 2 na jednej kondygnacji o tagcznej powierzchni ok. 1200
m?,

2. Pomieszczenie sktadnicy akt przy ul. Dzielnej 1A - powierzchnia 80 m?2.

Zamawiajacy informuje, ze w Dzielnicowym Biurze Finanséw O$wiaty — Srédmiescie m.st. Warszawy
jest zatrudnionych 80 oséb, przyblizona ilos¢ interesantéw przebywajgcych w obiekcie
Zamawiajgcego to ok. 100 oséb dziennie.

ZAKRES CZYNNOSCI OBJETYCH ZAMOWIENIEM — SPRZATANIE POMIESZCZEN DZIELNICOWEGO
BIURA FINANSOW OSWIATY SRODMIESCIE M.ST. WARSZAWY:
1. Czynnosci w siedzibie Zamawiajgcego wykonywane bedg w dni robocze, od poniedziatku do

pigtku.

Doczyszczanie i biezgce utrzymywanie czystosci podtdg, toalet, pomieszczen socjalnych.

Doczyszczanie i biezgce utrzymywanie w czystosci glazury, scianek dziatowych, drzwi,

podajnikéw w toaletach, mycie i dezynfekcja podtdg w sanitariatach.

4. Zapewnienie czystosci w pomieszczeniach biurowych, salach konferencyjnych, holach,
korytarzach, toaletach, pomieszczeniach socjalnych, ciggach komunikacyjnych w budynku
Zamawiajgcego, mycie szyb w drzwiach wejsciowych do Biura.

5. Wykonawca dokona wymiany dozownikéw na mydto, reczniki, papier toaletowy, tego samego
rodzaju, w przypadku ich uszkodzenia w trakcie ustugi sprzatania. W przypadku braku na
rynku ww. dozownikow dopuszcza sie wymiane na dozowniki innej firmy, lecz w takim samym
lub lepszym standardzie.

6. Sprzatanie bedzie obejmowato nastepujgce czynnosci:

1) Czyszczenie i mycie wszystkich powierzchni gtadkich, m.in. mebli, parapetéw, listew
przypodtogowych, szaf, potek, gniazdek i wigcznikdw elektrycznych, gasnic i innych
przedmiotéw stanowigcych wyposazenie wnetrz (wytgczajac sprzet komputerowy,
monitory, drukarki, telefony).

2) Oprdznianie koszy na Smieci wraz z wymiang workdw foliowych kazdorazowo na nowe,
oprdznianie niszczarek wraz z wymiang workdéw kazdorazowo na nowe.

3) Do koszy nalezy stosowa¢ worki w kolorach odpowiednich do segregacji danych odpaddéw.

4) Czyszczenie, mycie, wycieranie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki do rgk, mydto i papier
toaletowy.

5) Mycie luster, drzwi, i innych elementéow oszklonych.

6) Odkurzanie podtég, wyktadzin dywanowych i wycieraczek.



10.

11.

7) Zamiatanie i mycie podtdg w korytarzach, holu oraz pozostatych pomieszczeniach.

8) Uzupetnianie na biezgco recznikdw papierowych, papieru toaletowego, mydta, oraz
biezgce odswiezanie powietrza w toaletach. UWAGA: Niedopuszczalne jest pozostawianie
srodkéw higienicznych poza podajnikami.

9) Usuwanie pajeczyn.

10) Mycie okien i zaluzji

Ustuga bedzie Swiadczona przez Wykonawce przy uzyciu wiasnego wyposazenia o wysokim

standardzie technicznym oraz srodkdw czyszczacych posiadajacych odpowiednie atesty PZH.

Pracownik oddelegowany do wykonywania czynnosci zwigzanych z przedmiotem umowy

musi byé wyposazony we wiasny komplet narzedzi do pracy, m.in.: profesjonalny odkurzacz

zaopatrzony w filtry o parametrach nie gorszych niz:

Klasa filtracji Wartos¢ Wartos¢ Wartosc lokalna | Wartos¢
catkowita catkowita skutecznosci (%) | lokalna
skutecznosci (%) | penetracji (%) penetracji (%)

H13 299,95 <0,05 >99,75 <0,25

oraz mobilny zestaw do sprzatania wyposazony w: mopy, kije, stelaze, wiadra, szczotki,
skrobaczki i inne niezbedne akcesoria.

Wyzej wymieniony sprzet wymagany do realizacji przedmiotu zamdwienia pozostawat bedzie
na wyposazeniu obiektu.

Wykonawca w ramach umowy zobowigzany jest do ciggtego zapewnienia wszystkich
koniecznych srodkéw myjacych, dezynfekujacych, czyszczacych, pielegnujacych,
konserwujacych, odswiezajacych, workdw na smieci i innych artykutéw uzywanych i
niezbednych do utrzymania czystosci na nalezytym poziomie, dobranych odpowiednio do
sprzatanych powierzchni oraz do zapewnienia statego dostepu srodkdw higienicznych w
dozownikach, w szczegdlnosci papieru toaletowego, recznikdw papierowych do rak, mydta,
dobranych odpowiednio do posiadanych przez Zamawiajgcego podajnikow.

Zamawiajgcy wymaga, by wszystkie ww. srodki i artykuty higieniczne posiadaty wymagane
przepisami prawa certyfikaty bezpieczenistwa, deklaracje zgodnosci oraz atesty dopuszczajace
do stosowania w pomieszczeniach, w ktérych przebywajg ludzie i gwarantujgce zachowanie
wtasciwej higieny sanitarnej.

Wykonawca ma obowigzek uwzgledniaé na biezgco uwagi Zamawiajgcego co do jakosci
sprzatania, stosowanych srodkdw chemicznych i higienicznych.

ZAKRES | CZESTOTLIWOSC SPRZATANIA POMIESZCZEN DZIELNICOWEGO BIURA FINANSOW

OSWIATY SRODMIESCIE M.ST. WARSZAWY PRZY PLACU BANKOWYM 2 W WARSZAWIE:

1.

Czynnosci wykonywane codziennie:

1) Odkurzanie wyktadziny koricéwka przeznaczong do danego rodzaju powierzchni (np.:
do wyktadziny dywanowej),

2) Odkurzanie i umycie podtogi,

3) Woycieranie kurzy z mebli, biurek, parapetow, stojakow, pétek, szafek, zaluzji, listew
Sciennych i przypodtogowych, listew technicznych, oston instalacji elektrycznych,

4) Oprdznianie koszy na $mieci wraz z wymiang workow foliowych kazdorazowo na
nowe. Oprdznienie pojemnikéw umieszczonych w niszczarkach, poprzez wymiane
kazdorazowo umieszczonych tam workdw na nowe,



5) Wynoszenie workéw z odpadami do kontenera wewnatrz budynku, z zachowaniem
zasad segregacji odpadodw,

6) Czyszczenie szyb i luster, tabliczek imiennych przy pokojach,

7) Wycieranie drzwi wejsciowych do Biura i utrzymywanie ich na biezgco w czystosci,

8) Dezynfekowanie klamek w drzwiach prowadzacych do pokoi biurowych, toalet i
bezposrednio do kabin WC,

9) Uzupetnianie mydta, recznikéw, papieru toaletowego w pojemnikach, czyszczenie
muszli klozetowych i pisuaréw (w DBFO-S znajduje sie 7 szt. muszli klozetowych i 2
szt. pisuaréw),

10) Czyszczenie podajnikéw na mydto, papier toaletowy i reczniki. Biezace zapewnianie
odswiezacza powietrza w WC,

11) Utrzymywanie w czystosci armatury fazienkowej oraz glazury i terakoty podtogowej,

12) Mycie i dezynfekowanie poreczy dla niepetnosprawnych w toaletach,

13) Sprzatanie pomieszczen socjalnych wraz z bateriami, zlewozmywakami, suszarkami na
naczynia. W DBFO-S znajduja sie 3 pomieszczenia socjalno-kuchenne (w tym 1 punkt
bez dostepu do biezgcej wody tzw. coffee point),

14) Wycieranie sprzetu biurowego i komputerdw,

15) Obstuga zmywarki (2 szt.), w tym wyjecie umytych naczyn,

16) Inne drobne prace potrzebne do utrzymania czystosci.

2. Czynnosci wykonywane raz w miesigcu:

1) Umycie glazury w toaletach i pomieszczeniach socjalnych,

2) Woyczyszczenie i doczyszczenie fugi na podtogach w toaletach i pomieszczeniach
socjalnych,

3) Wyczyszczenie obustronnie wszystkich drzwi,

4) Wytarcie kurzu z mebli wysokich, tj.: szaf, regatéw wysokich,

5) Rozmrazanie i mycie lodowki (4 szt.),

6) Mycie sprzetu kuchennego (4 szt. mikrofaldwek, 5 szt. ekspreséw do kawy).

3. Czynnosci wykonywane 1 raz w roku:
1) mycie okien i zaluzji od wewnatrz (powierzchnia okien ok. 391 m?).

.  ZAKRES | CZESTOTLIWOSC SPRZATANIA POMIESZCZEN PRZEDSZKOLA SPECJALNEGO NR 208
PRZY ULICY DZIELNEJ 1A W WARSZAWIE OZNACZONEGO JAKO SKLADNICA AKT
DZIELNICOWEGO BIURA FINANSOW OSWIATY SRODMIESCIE M.ST. WARSZAWY:

1. Czynnosci wykonywane 3 razy w roku:

1) czyszczenie i odkurzanie powierzchni podtdg w (tym usuwanie ewentualnych plam i
zabrudzen),

2) mycie podtdég przy uzyciu tagodnych srodkéw myjacych, odpowiednich dla danego
rodzaju powierzchni,

3) wycieranie kurzu z powierzchni pétek w regatach archiwalnych, odkurzanie
parapetow, grzejnikow, kratek wentylacyjnych, sprzetu biurowego przy uzyciu
srodkdéw antystatycznych, bezzapachowych lub o delikatnym zapachu neutralnym,
odpowiednich dla poszczegdlnych rodzajow powierzchni, (termin sprzagtania do
uzgodnienia,

4) oproéznianie 1 szt. kosza na $mieci z wymiang worka

2. Czynnosci wykonywane 1 razy w roku:



1)

2)

dwustronne mycie okien — powierzchnia okien ok. 9 m? (szyb, ram i parapetéw). Okna
otwierane sy do wewnatrz i mozna je umyc¢ z podtogi lub przy pomocy drabiny).
godziny wykonywania ww. czynnosci w dni robocze pomiedzy godzing 9.00 a 15.00.
Terminy sprzatania bedga kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajgcym.

V. INNE INFORMACJE DOTYCZACE SPRZATANIA:

1. Godziny wykonywania ww. czynnosci po zakoriczeniu pracy Zamawiajgcego — w dni robocze
po godzinie 16:00 (z zastrzezeniem Dziatu Il pkt 2 ppkt 2). UWAGA: Osoba wykonujgca ustuge
sprzgtania zobowigzana jest podczas $wiadczenia ustugi, otwieraé tylko te pomieszczenia,

ktére aktualnie sprzata, drzwi do pozostatych pomieszczen powinny byé w tym czasie

zamkniete).

2. Po zakonczeniu sprzgtania pomieszczen nalezy sprawdzi¢ czy wszystkie okna sg zamkniete i w

razie koniecznosci zamkngé, wytgczy¢ Swiatto, zamkngé pomieszczenie na klucz. Pracownicy
Wykonawcy zobowigzani sg do dbania o pobierane klucze i starannego ich przechowywania.
3. Srodki chemiczne i higieniczne uzywane do wykonania ustugi musza spetnia¢ minimum

nastepujgce kryteria:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

reczniki papierowe w sktadkach ZZ, 2-warstwowe, biate, nasycenie bieli min. 75%,
gramatura min. 35g/m?, gofrowane, niepylace, nie ulegajace rozpuszczeniu podczas
pobierania z podajnika oraz wycierania rak, pasujgce do podajnika firmy Merida Stella
Maxi — miesieczne zuzycie ok. 7 — 8 kartonéw po 3000 listkow,

reczniki papierowe w roli, biate, 2-warstwowe, miekkie, miesiste, bardzo chtonne,
nieperforowane, nie ulegajgce rozwarstwieniu, dt.150m, szer.21cm, $r.19cm,
gwarantujgce bezawaryjne, sprawne funkcjonowanie podajnika — miesieczne zuzycie
ok. 5 zgrzewek po 12 rolek,

papier toaletowy biaty, 2-warstwowy, $r.180mm, szer.9-10cm, dt.130-135m,
gramatura min. 40 g — miesieczne zuzycie ok. 6 — 7 workéw po 56 rolek,

mydto ptynne w pojemnikach, geste, o delikatnym zapachu, zawierajace srodki
nawilzajgce i komponenty pielegnujace i chronigce skére — miesieczne zuzycie ok. 4 —
5 baniek po 5 litréw,

ptyn do recznego mycia naczyn w postaci silnego koncentratu, wartos¢ PH roztworu
neutralna, delikatny dla skory rak, gesty ale nie galaretowaty, spieniajgcy, wysoce
wydajny (2,5 ml na 5| wody ), czyszczacy wszystkie powierzchnie i naczynia zaréwno
w cieptej jak i zimnej wodzie, nadajacy potysk, nie pozostawiajgcy smug,
przetestowany dermatologicznie — miesieczne zuzycie ok. 2 — 3 baniek po 5 litréow,
kostki do zmywarek rozpuszczajgce ttuszcz oraz trudny do usuniecia osad po kawie,
czy herbacie, a takze zaschniete resztki jedzenia. Nadajgce naczyniom potysk,
zapobiegajgce powstawaniu zaciekdw oraz chronigce szkto i zmywarke przed osadami
pochodzenia wapiennego — miesieczne zuzycie ok. 55 kostek,

biodegradowalne worki na Smieci w kolorach odpowiednich do segregacji Smieci:
mocne, nie rwace sie. Sredniomiesieczne zapotrzebowanie na worki na $mieci z
podziatem na kolory oraz pojemnos¢ wynosi:

— 240 czarne - 3 rolki po 10 szt.,

— 1201 czarne - 10 rolek po 25 szt.,

— 1201 zielone - 4 rolki po 25 szt.

— 1201 z6tte - 4 rolki po 25 szt.

— 120 | niebieskie - 4 rolki po 25 szt.



— 1201 brgzowe — 4 rolki po 25 szt.

— 60l czarne - 10 rolek po 25 szt.

delikatnym zapachu, pochtfaniajgcy nieprzyjemne zapachy.

8) neutralizator zapachdéw oraz od$wiezacz powietrza o dtugotrwatym, przyjemnym,

4. Ponadto Zamawiajgcy wymaga zastosowania produktow utrzymujgcych czystosc o

5.

parametrach:
Lp | Produkt Zastosowanie Posta¢ | pH Gestosc
wzgledna
(g/cm?)

1 | Uniwersalny ptyn | Uniwersalne Ptyn 6,3 (+/-0,3) 1,00 (+/-0,2)
czyszczacy

2 | Ptyndo Mycie glazur, luster i Ciecz 55-7,5 1,00 (+/-0,2)
czyszczenia szyb i | szyb
glazury

3 | Produkt do Usuwanie osaddéw np. | Ciecz 0,8 (+/-0,2) 1,10 (+/-0,2)
usuwania wapiennych
kamienia i osadu

4 | Mleczko do Doczyszczanie i Ciecz 11,00 (+/- 1,45 (+/-0,2)
czyszczenia czyszczenie 0,2)

powierzchni

5 | Ptyn Dezynfekcja urzadzen | Ptyn 13,00 (+/- 1,082 (+/-0,2)

dezynfekujacy i pomieszczen 0,2)
sanitarnych

6 | Ptyn do mycia Mycie drewna i ptyt Ptyn 8,5-9,5 1,00 (+/-0,2)
powierzchni drewnopodobnych
drewnianych

7 | Preparatdo Mycie powierzchni i Ptyn 8,5 (+/-0,2) 1,00-1,02
powierzchni z urzadzen np.
tworzyw obudowy, pojemniki,
sztucznych dozowniki

8 | Tabletki do Mycie naczyn w Tabletki | 10,2 —10,8 Nie dotyczy
zmywarki3in1 zmywarce

9 | Srodki Uzupetnianie kostki nie dotyczy nie dotyczy
zapachowe do niezwtocznie po
wcC wyczerpaniu

Uzywane $cierki i mopy muszg by¢ czyste, na biezgco wymieniane, a bedgce w uzyciu

systematycznie prane i suszone.
6. Wykonawca zobowigzuje sie:

1) do zatrudnienia na podstawie umowy o prace, zgodnie z Kodeksem pracy (tj. Dz. U.
22023 r,, poz. 1465 z pdin. zm.) osdéb wykonujacych czynnosci okreslone w Rozdziale
| ust. 6 pkt 1-10 niniejszego opisu przedmiotu zamdwienia,

2) do ztozenia zanonimizowanych umow o prace oséb wykonujgcych ww. czynnosci,
wraz z oSwiadczeniem, ze sg one zatrudnione przez niego na UmoOwEe o prace,
najpodzniej w dniu rozpoczecia realizacji ustugi,



3) do utrzymywania statego kontaktu ze wskazanym przez Zamawiajgcego

przedstawicielem w sposéb wzajemnie uzgodniony, posiadania telefonu

komodrkowego i adresu poczty elektronicznej,

4) do biezacej, codziennej kontroli jakosci pracy oséb, za pomoca ktérych wykonuje

przedmiot umowy,

5) do zapewnienia statej dostepnosci we wszystkich sanitariatach, wg wykazu

pojemnikéw w obiekcie, srodkéw higienicznych wliczonych w cene ogdlnej ustugi,

6) do umozliwienia sprawdzenia wszystkich uzywanych srodkéw na zgdanie

Zamawiajacego,

7) do uzywania preparatow zgodnie z ich zastosowaniem i przeznaczeniem do danego

typu powierzchni,

8) do zgtaszania przez staty zespdt przedstawicielowi Zamawiajgcego badz pracownikowi

ochrony wszystkich zauwazonych usterek,

9) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia czystosci sanitariatow, pomieszczen

socjalnych oraz korytarzy na godzine 7:30.

V. OSOBY REALIZUJACE PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. staty zespdt — minimum 2 osoby.

VI. WYKAZ POWIERZCHNI DZIELNICOWEGO BIURA FINANSOW OSWIATY SRODMIESCIE M.ST.

WARSZAWY PRZY PLACU BANKOWYM 2 W WARSZAWIE

1. Sprzatanie powierzchni ptaskich:

Lp. Typ pomieszczenia Rodzaj powierzchni Powierzchnia (m?)

1 Pomieszczenia biurowe Wyktadzina dywanowa 719,7 m?

2 Sala konferencyjna Wyktfadzina dywanowa 19,6 m?

3 Archiwum podreczne Wyktadzina dywanowa 24,4 m?

4 Kasa Wyktfadzina dywanowa 15,9 m?

5 | Pomieszczenie z Wyktadzina dywanowa 14,7 m?
lockerami

6 Garderoby Wyktfadzina dywanowa 24 m?

7 Pomieszczenia socjalne Ptyta PCV 51,6 m?

8 | tazienki Gres 40,1 m?

9 Ciagi komunikacyjne Ptyta PCV 121,74 m?

10 | Ciagi komunikacyjne Wykfadzina dywanowa 187,89 m?

tacznie 1219,63 m?

2. Sprzatanie powierzchni szklanych:

Lp. Rodzaj powierzchni objetej sprzataniem llos¢ (szt.)

1 Okna i zaluzje wewnetrzne (powierzchnia okien ok. 391 177
m?2)

2 Drzwi wejsciowe 1




3. Sprzatanie powierzchni z tworzyw sztucznych

L.p Rodzaj powierzchni objetej sprzataniem

llos¢ (szt.)

1 Drzwi wewnetrzne (Okleina Unimat/CPL)

60

VII.

VIII.

WYKAZ POJEMNIKOW W OBIEKCIE DZIELNICOWEGO BIURA FINANSOW OSWIATY

SRODMIESCIE M.ST. WARSZAWY PRZY PLACU BANKOWYM 2 W WARSZAWIE:

Lp. | Rodzaj pojemnika llo$é (szt.)*
1 Pojemnik Merida na 2 rolki papieru toaletowego 2
2 Uchwyt na papier toaletowy z klapka 6
3 Pojemnik Merida Stella MAXI na reczniki papierowe w 6
sktadkach 2z
4 Kosz Merida Stella na odpady otwarty 45| 6
5 Stojak na reczniki papierowe w roli 3
6 Dozownik Merida (500 ml) na mydto w ptynie 5
7 Pojemnik na mydto w ptynie (250ml) 2
8 Pojemnik na ptyn do naczyn (250 ml) 2

POWIERZCHNIA ARCHIWUM DZIELNICOWEGO BIURA FINANSOW OSWIATY SRODMIESCIE

M.ST. WARSZAWY PRZY UL DZIELNEJ 1A W WARSZAWIE

1. Sprzatanie powierzchni ptaskich:

Lp. | Typ pomieszczenia Rodzaj powierzchni Powierzchnia (m?)
1 Pomieszczenia archiwalne | wyktadzina PCV 80,0 m?
2. Sprzatanie powierzchni szklanych:
Lp. Rodzaj powierzchni objetej sprzataniem llos¢ (szt.)
1 Okna (powierzchnia okien ok. 9 m?) 6

! loé¢ moze ulec zmianie w czasie obowigzywania umowy




