SZPITAL POWIATOWY M. bR HENRYKA JORDANA

W SULECINIE @é

Samodzielny Publiczny Zaktad Sulecin 06.10.2023
Opieki Zdrowotnej w Sulecinie

ul. Witosa 7

69-200 Sulecin

Do wszystkich zainteresowanych

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji o wartoSci zaméwienia nie przekraczajacej progéw unijnych pn. Podniesienie
cyberbezpieczenstwa Szpitala

Nr sprawy: ZP/P/12/23

Na podstawie art. 284 ust.1 ustawy prawo zamowien publicznych do Zamawiajacego wplynely zapytania do
SWZ.

Na podstawie art. 284 ust.2 ustawy prawo zamowien publicznych Zamawiajacy udziela nastgpujacych
Wyjasnien.

ZAPYTANIA DO TRESCI SWZ WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI

Pytanienr1 Rozdziat IV, pkt 5
Zamawiajacy specyfikuje:

Przedmiot zamowienia nie zostal podzielony na czesci z uwagi na fakt, iz przedmiot zamowienia jest
niepodzielny.

Wykonawca moze skladac oferte do jednej, kilku lub wszystkich czesci zamowienia.

Prosimy o ujednolicenie zapisow poprzez wykreslenie zdania: Wykonawca moze sktadaé oferte do jednej,
kilku lub wszystkich czesci zamowienia. Z.godnie z trescig ogloszenia o zamdowieniu SEKCJA IV pkt 4.1.8.)
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Wyjasnienie 1.: Zamawiajacy usuwa z tresci SWZ Rozdziat IV, pkt 5 zapis: Wykonawca moze
sktada¢ oferte do jednej, kilku lub wszystkich czgsci zamowienia

Pytanie nr 2 SWZ Rozdziat VII, pkt 2

Zamawiajacy specyfikuje:

»W przypadku Wykonawcy wystawiajgcego magnetyczne karty paliwowe Maksymalny termin dostarczenia
tych kart wynosi 7 dni od dnia podpisania umowy” — Prosimy o wykreslenie zapisu, nie ma zwigzku z
przedmiotem zamowienia.

Wyjasnienie 2.: Zamawiajacy usuwa z tresSci SWZ Rozdziat VII, pkt 2.

Pytanie nr 3 SWZ Rozdziat XXII
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy w formie elektronicznej, tj.

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktory to jest rownowazny w skutkach z podpisaniem umowy w
formie pisemnej (podpisanie wlasnorgcznym podpisem).
Wyjasnienie 3.: Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy w formie elektroniczne;.

Pytanie nr 4  Zalacznik nr 2 do SWZ, OPZ, Gwarancja i serwis pkt 4 szkolenia administratoro6w
Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia Szkolenia administratorow on-line z nowych funkcjonalnosci.
Prosimy o wyjasnienia dotyczace szczegdtow szkolenia:

Prosimy o wskazanie maksymalnej iloSci godzin szkolen jakie Wykonawca bedzie zobowigzany
przeprowadzi¢ w ramach realizacji zamowienia.

Prosimy o wskazanie liczy osob dla ktorych Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ szkolenia.
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak uczestnictwa
uzytkownikow w szkoleniach. Za skuteczne przeprowadzenie szkolenia uwaza si¢ dostepno$¢ w
ustalonym miejscu i terminie przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ szkolenia zgodnie z
ustalonym harmonogramem.

Wyjasnienie 4.: Zamawiajacy informuje, zZe:

wn




1. maksymalna ilo§¢ szkolen nie przekroczy 11 godzin
2. szkolenie nalezy przeprowadzi¢ dla min. 2 administratorow systemu
3. wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za brak uczestnictwa uzytkownikow w szkoleniach

Pytanie nr 5 Zatacznik nr 2 do SWZ, OPZ, Wymagania dodatkowe
W zwiazku z tym, Ze realizacja przedmiotu zamdwienia wskazanego w Zataczniku nr 2 do SWZ wiaze sie z
monitorowaniem krytycznych parametrow systemu HIS, z ktorej wynika, ze Wykonawca w ramach
realizacji przedmiotu zmowienia bgdzie musial zintegrowaé si¢ z systemem HIS Eskulap (zaingerowaé w
system) prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca sktadajacy oferte w przedmiotowym postepowaniu musi
wykaza¢ si¢ posiadaniem aktualnego dokumentu potwierdzajacego posiadanie praw autorskich do
szpitalnego systemu informatycznego — HIS Eskulap lub autoryzacji wiasciciela majatkowych praw
autorskich firmy Nexus Polska Sp. z 0. 0., do w/w systemu i dokument ten ztozy¢ wraz z oferta.
Woyjasnienie 5.: Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca skladajacy ofert¢ w przedmiotowym
postgpowaniu musi wykaza¢ si¢ posiadaniem aktualnego dokumentu potwierdzajacego posiadanie praw
autorskich do szpitalnego systemu informatycznego i winien go zalaczy¢ do oferty.

Pytanie nr 6  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa

Przedmiot zamodwienia okreslony przez Zamawiajacego obejmuje System SIEM oraz rozbudowe
posiadanego systemu EDR ESET do 200 stanowisk w celu podniesienia poziomu cyberbezpieczenstwa
systemow informatycznych w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Sulecinie.
Prosimy o potwierdzenie, majac na uwadze przedmiot zamdwienia okreslony w OPZ, ze zapisy umowy
odnoszace si¢ do infrastruktury sprzetowej/sprzgtu nie beda mialy zastosowania w przypadku gdy
Wykonawca do realizacji powyzszego przedmiotu zamdwienia nie bedzie dostarczat zadnych elementow
infrastruktury sprzetowe;j.

Wyjasnienie 6.: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 7 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt, § 1 ust. 2
Zgodnie ze wskazanym zapisem umowy Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji

przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami umowy oraz Zatacznika nr 1 i nr 2 do SWZ. Prosimy o
potwierdzenie, ze opis przedmiotu zaméwienia w dokumentacji postgpowania: SWZ i w Zalaczniku nr 2 jest
kompletny i zlozenie oferty uwzgledniajacej wszystkie elementy w nich wskazane nie bedzie, wedlug
wiedzy Zamawiajacego, powodowato koniecznosci dodatkowych nieprzewidzianych w Zatgczniku 2 (Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia) inwestycji lub ustug.

Wyjasnienie 7.: Zamawiajacy informuje, ze wymaga dostawy przedmiotu zamowienia zgodnie z
zatgcznikiem nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 8 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt, § 2

1. ust. 6 Czy powolujac si¢ na przestanke odstapienia od umowy oraz naliczenie kary umownej, o
ktorej mowa w § 5 nalezy rozumie¢, ze Zamawiajacy odstgpi od umowy i naliczy kar¢ umowna, o
ktorej mowa w § 5 ust. 2 pkt b ?

2. ust. 4: Zamawiajacy w tresci tego postanowienia umowy dwukrotnie odnosi si¢ do 3 dniowego
terminu. Wydaje sie, ze jest to ten sam termin, podczas gdy w jednym przypadku termin ten oznaczony
jest w dniach roboczych, w drugim za$§ brak jest wskazania czy dotyczy on dni kalendarzowych czy
roboczych. Prosimy o potwierdzenie, Ze oba terminy okreslone w ust. 4 dotycza dni roboczych.

Wyjasnienie 8.: Zamawiajacy potwierdza w obu punktach zapytania Wykonawcy.

Pytanienr 9  Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt, § 5

1. ust. 2 pkt a) i pkt b): Kary umowne i odstgpienie od Umowy to zobowiazanie symetryczne,
prosimy o dodanie do postanowien umowy zapisoOw uprawniajacych Wykonawce do naliczenia
tozsamych kar umownych za odstgpienie przez Wykonawce od Umowy z przyczyn lezacych po Stronie
Zamawiajacego oraz za odstgpienie przez Zamawiajagcego od Umowy z przyczyn lezacych po Stronie

Zamawiajacego;

2. ust. 2 pkt a) i pkt b), ust. 8: Prosimy o obnizenie maksymalnej wysoko$¢ kar umownych do
50% wynagrodzenia netto.

3. ust. 2 pkt d): Prosimy o usuni¢cie podstawy naliczania kary umownej — Opis przedmiotu

zamoOwienia oraz § 2 ust. 5 nie okres$laja terminu przystapienia do usunigcia awarii/usterki/wady w trakcie
procedury odbioru. Natomiast kara umowna za zwloke¢ w usuwaniu usterek i wad sprzetu zostata
przewidziana w ust. 2 pkt e).
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4. ust. 3: Prosimy o uspojnienie zapisow — i odniesienie si¢ w niniejszym ust. do ceny netto i
wartos$ci netto umowy oraz potwierdzenie, ze podstawa naliczania kar umownych be¢dzie warto$¢ netto
wynagrodzenia naleznego wykonawcy. Pragniemy zwrdci¢ uwage na nierowno$¢ wykonawcow, ktora
moze powstaé w sytuacji obliczania kary dla wykonawcy zagranicznego lub zwolnionego z podatku
VAT, w stosunku do wykonawcow rozliczajacych si¢ wedlug pozostalych stawek VAT, co juz w
przypadku kalkulowania kosztow kontraktu i ceny oferty moze postawi¢ niektorych wykonawcow w
korzystniejszej sytuacji.

Wyjasnienie 9.: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji postepowania w powyzszym
zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 10 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt § 6 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie/usterki/wady i
nieprawidlowe dziatania systemu i urzadzen spowodowanie dziataniem osob trzecich, uzytkowaniem
dostarczanych produktow niezgodnie z ich przeznaczeniem lub niestosowanie si¢ uzytkownikow systemu do
instrukcji obstugi.

Wyjasnienie 10.: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 11 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt, § 7 ust. 6

Prosimy o potwierdzenie, ze wezwanie Wykonawcy do usuniecia stwierdzonych niezgodnos$ci odbedzie sig
W wyznaczonym terminie, nie kroétszym niz 5 dni roboczych.

Wyjasnienie 11.: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 12 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt , § 8 w zw. § 12 ust. 4

Proponujemy modyfikacje zapisow w nastepujacy sposob: ,,Ewentualne spory w relacjach z Wykonawca

0 roszczenia cywilnoprawne w sprawach, w ktoérych zawarcie ugody jest dopuszczalne zostang poddane

mediacjom lub innemu polubownemu rozwigzaniu sporu, przed Sadem Polubownym przy Prokuratorii

Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranym mediatorem albo osoba prowadzaca inne polubowne

rozwiazanie sporu. W przypadku braku mozliwosci ich polubownego zatatwienia oraz w przypadku gdy

zawarcie ugody bedzie niedopuszczalne, spory wynikle z niniejszej umowy bedzie rozstrzygatl sad

powszechny, wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.”

Wyjasnienie 12.: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji postepowania w powyzszym
zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 13 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa projekt , § 9 ust. 2

Prosimy o usuni¢cie zapiséw. Przepisy ustawy Pzp nie uzalezniajg mozliwos$ci zmian umowy od tego czy sa

one korzystne czy nie dla Zamawiajacego. Zmiany moga by¢ zgodnie z ustawa dopuszczalne lub nie, i

zgodne z postanowieniami umowy.

Wyjasnienie 13.: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy dokumentacji postepowania w powyzszym
zakresie pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 14 Zalacznik 3 do SWZ, Umowa projekt, § 10 ust. 314

Prosimy o potwierdzenie, ze wymogt okreSlony w ust. 3 zostanie uznany za spetniony jesli Wykonawca
przekaze liste 0os6b upowaznionych do realizacji umowy w zakresie imienia, nazwiska i adresu email na
wskazany przez Zamawiajgcego adres email. Prosimy rowniez o wykreslenie ust. 4 Personel Wykonawcy
posiada podpisane indywidualne o$wiadczenia o zachowaniu poufno$ci badZz prosimy o potwierdzenie, ze
wymogl ten zostanie spelniony je§li Wykonawca do 7 dni od podpisania umowy dostarczy Ogolne
Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace zachowania poufnos$ci przez osoby upowaznione z ramienia
Wykonawcy do realizacji umowy, wskazane w ust. 3.

Wyjasnienie 14.: Zamawiajacy potwierdza.

Udzielone wyja$nienia stajg sie cze$cig specyfikacji warunkéw zaméwienia (swz) i sg wigzace dla wszystkich
Wykonawcow.

POZOSTALE USTALENIA SWZ POZOSTAJA BEZ ZMIAN.

Z powazaniem,
/podpis na oryginale/
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