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PROJEKT UMOWY
UMOWA NI i
zawarta W dniu .........ccceeeeeeeee. pomiedzy:

Czeladzkie Wodociggi Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Czeladzi, 41-250 Czeladz, ul. Bedzinska 64,
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000291742
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach
Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
NIP 625-23-517-65, REGON 240736063, wysokos¢ kapitatu zakladowego 53 144 200,00 zi,
reprezentowana przez:

Artura Smagorowicza (Artur Smagorowicz) — Prezesa Zarzadu
zwana dalej Zamawiajgcym,

NIP o REGON.........ooooiiiiiiis wysokos$¢ kapitatu zaktadowego ................. zt,
reprezentowang przez

zwang dalej Wykonawca

Zamawiajacy oraz Wykonawca zwani bedg w dalszej treSci umowy fgcznie ,Stronami”, z osobna za$
~otrong”.

Niniejsza umowa, zwana dalej Umowg, zawarta zostata w wyniku postepowania o udzielenie zamdowienia
publicznego o wartosSci nieprzekraczajgcej kwoty okre$lonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), przeprowadzonego zgodnie
z trybem okreSlonym w czesci IV ust. 1 pkt 1 Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych bez
zastosowania procedur Ustawy o warto$ci nieprzekraczajgcej 130.000 zt, przyjetego przez Czeladzkie
Wodociggi spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Czeladzi.

§1.

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest odnowienie 12 miesiecznej licencji dla posiadanego przez
Zamawiajgcego oprogramowania Microsoft Defender for Office 365 (P2), Microsoft 365
Business Premium oraz Microsoft Entra ID (P2), zwanymi dalej ,oprogramowaniem”, na
warunkach okreslonych w Specyfikacji technicznej zamdwienia, stanowigcej zatgcznik nr 2

do Umowy.
2. llekro¢ w Umowie jest mowa o ,licencjach” nalezy przez to rozumie¢ uprawienia
do legalnego korzystania z oprogramowania i aktualizacji oprogramowania.

3.  Wykonawca gwarantuje, ze dostarczany w ramach realizacji Umowy przedmiot Umowy, o
ktorym mowa w ust. 1 powyzej, jest wolny od wad, w tym wad prawnych oraz oswiadcza,
ze parametry przedmiotu Umowy sg zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w Specyfikacji technicznej, stanowigcej zatgcznik nr 2 do Umowy.

§ 2.

Wynagrodzenie i zasady ptatnosci

1 Za prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
w kwocie brutto ... zt (stownie: ... ziotych), zwane dalej
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swynagrodzeniem”, zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg zatgcznik nr 1 do Umowy.

Wynagrodzenie jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty jakie powstang w zwigzku
z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym: koszty zakupu licencji, koszty dostarczanych
aktualizacji oprogramowania, licencji, koszty serwisu gwarancyjnego, optaty celne,
ubezpieczenie, koszty transportu, a takze koszty optat posrednich i podatku VAT.
Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow,
optat i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy.
Wynagrodzenie bedzie ptatne jednorazowo, w terminie do 30 dni od daty wplywu
(doreczenia) do Zamawiajgcego prawidtowo i zasadnie wystawionej faktury VAT.

Podstawg do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce jest podpisany przez
przedstawicieli obu Stron protokdt przyjecia-przekazania. Strony dopuszczajg mozliwosé
przekazania drugiej stronie podpisanego protokotu przyjecia-przekazania w formie skanéw
przestanych drogg elektronicznag.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na wskazany na fakturze VAT rachunek
bankowy Wykonawcy i widniejgcy na ,biatej liscie” podatnikow podatku od towardw i ustug,
o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug. Za
dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na rzecz
osoby trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na piSmie pod rygorem
niewaznosci.

§ 3.

Termin i warunki realizacji

Niniejsza umowa obowigzuje przez caly okres subskrypcji licencji oraz wsparcia
oprogramowania stanowigcych przedmiot Umowy obejmujgcy okres od 29 kwietnia 2024 r.
do 28 kwietnia 2025 r. Licencje muszg zosta¢ uruchomione z dniem 29 kwietnia 2024 r.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy, to jest do dostarczenia
licencji najpdzniej do dnia 26 kwietnia 2024 r. Dostawa licencji zostanie potwierdzona
podpisanym przez przedstawicieli obu Stron protokotem przyjecia-przekazania.
Wykonawca gwarantuje wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z wymogami okreslonymi
w Umowie, w tym w Specyfikacji technicznej, stanowigcej zatgcznik nr 2 do Umowy, w
sposéb profesjonalny, zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatycznej, z
zachowaniem najwyzszej staranno$ci.

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ pobrania przez Zamawiajgcego pakietow instalacyjnych
aktualizacji oprogramowania w formie elektronicznej (np. z portalu www).

Wykonawca dostarczy licencje w postaci papierowego certyfikatu lub elektronicznego wykazu

kluczy. Udostepnienie oprogramowania nastapi drogg elektroniczng poprzez dostep do strony
internetowej zawierajgcej dane oprogramowanie oraz dokument potwierdzajgcy prawo do
korzystania z programu na wymaganej liczbie stanowisk roboczych wraz z danymi

zawierajgcymi informacje umozliwiajgcg instalacie na jeden dzien przed planowanym

rozpoczeciem subskrypcji lub licencja zostanie przypisana przez Wykonawce do konta
licencyjnego Zamawiajgcego - centrum administracyjne na koncie Microsoft 365 (dalej:
,uruchomione”), z zastrzezeniem, Ze licencje muszg zosta¢ uruchomione nie pdzniej niz z
dniem 29 kwietnia 2024 r.

Zamawiajgcy dokona odbioru przedmiotu Umowy przez podpisanie protokotu przyjecia-

przekazania, lub zgtosi zastrzezenia uzasadniajgc odmowe dokonania tego odbioru.
W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezenh dotyczacych dostarczonego przez
Wykonawce do odbioru przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia
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na wiasny koszt i ryzyko oraz dostarczenia przedmiotu Umowy do ponownego odbioru w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W takim przypadku procedura odbioru
zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.

Z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego (jego upowaznionego przedstawiciela)
protokotu przyjecia-przekazania, na Zamawiajgcego przechodzg wszelkie korzysci jak i
ciezary zwigzane z przedmiotem Umowy oraz niebezpieczenstwo jego przypadkowej
utraty i uszkodzenia.

Strony wyznaczajg przedstawicieli upowaznionych do wspotpracy w realizacji przedmiotu
Umowy, a takze dokonania czynnosci odbioru w osobach:

10.

11.

12.

13.

- ze strony Zamawiajgcego: Marcin Bugajski — tel. 608-027-055, email:
m.bugajski@wodociagi.czeladz.pl
-ze strony Wykonawcy: Pan/Pani ............ Jtel ,e-mail: ...
Przedstawiciele, o ktérych mowa w ust. 9, reprezentujg Strony w sprawach blezqcych
uzgodnieh oraz merytorycznej wspotpracy i koordynacji, niezbednych dla prawidlowe;j
realizacji Umowy, w szczegdlnosci uprawnieni sg do podpisania protokotu przyjecia-
przekazania.
Zmiana przedstawicieli, o ktérych mowa w ust. 10, nie stanowi zmiany Umowy, lecz dla
swej skutecznosci wymaga pisemnego powiadomienia drugiej strony Umowy.
Strony wzajemnie oswiadczajg, ze dane osobowe udostepnione drugiej Stronie zgodnie z
Umowg lub w zwigzku z jej realizacjg, przetwarzane sg przez kazdg ze Stron na potrzeby
wykonywania Umowy, przez okres jej trwania, z uwzglednieniem ustawowych terminow
przechowywania dokumentacji — w trybie i na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016, s.1, z pdzn.zm),
zwanym dalej ,RODQO”.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do wykonywania wobec os6b, ktérych dane udostepnita
drugiej Stronie, obowigzkdw informacyjnych wynikajgcych z art. 13 lub art. 14 RODO.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy.

§4.

Warunki licencjonowania i gwarancja

Licencje dla oprogramowania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, uprawniajg Zamawiajgcego do

korzystania z oprogramowania przez tgcznie 35 uzytkownikow, z tym, ze kazdemu

uzytkownikowi w ramach udzielonych licencji przystuguje oddzielny dostep do kazdego z

oprogramowan.

Licencije, o ktéorych mowa w wust. 1 powyzej, upowazniajg Zamawiajgcego do

korzystania z oprogramowania na nastepujgcych polach eksploatacii:

a) uzytkowanie oprogramowania;

b) wykonanie kopi awaryjnej;

c) instalacja i deinstalacja oprogramowania na dowolnej liczbie serwerow, pod
warunkiem zachowania liczby udzielonych licenciji.

Dane licencyjne, w tym uzytkownika koncowego, podlegajg zarejestrowaniu w bazie

danych Wykonawcy oraz w bazie producenta oprogramowania.

Licencji na korzystanie z dostarczonego oprogramowania udziela bezposrednio

producent oprogramowania.

Wykonawca udziela gwarancji w zakresie przedmiotu Umowy na okres od daty odebrania
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przedmiotu Umowy (podpisania przez Strony protokotu przyjecia-przekazania) do dnia
zakonczenia okresu 12 miesiecznej licencji.

6. W ramach gwarancji Wykonawca zapewni wsparcie techniczne (dostepne telefonicznie
pod nr tel:. .................. i poprzez poczte elektroniczng pod adresem e-mail:
........................ ). Wsparcie techniczne realizowane bedzie przez 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu, z czasem reakcji na zgtoszenie wynoszacym 1 godzine.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania producentowi lub dystrybutorowi informac;ji
o ewentualnych bledach oprogramowania nie wynikajgcych z btedéw systemu
operacyjnego, na ktérym dane oprogramowanie pracuje, w terminie do 24 godzin od

otrzymania elektronicznego zgtoszenia (e-mail), nie liczac dni ustawowo wolnych
od pracy.

8. Wsparcie techniczne, o kiérym mowa w ust. 6 bedzie swiadczone przez caty okres
obowigzywania licencji.

§ 5.

Kary umowne i odstgpienie od umowy

1. W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 2 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki wzgledem terminu wskazanego w § 3
ust. 2 Umowy.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania przez ktorgkolwiek ze Stron, z
przyczyn za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 2 ust. 1 Umowy.

3. W przypadku naruszenia zasad okreslonych w § 7 ust. 2 Umowy, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 2 ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia.

5. Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone kary umowne na zasadach ogolnych.

6. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, gdy zwioka w wykonaniu przedmiotu Umowy
przekroczy 2 dni ponad termin, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 Umowy.

7. Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢c w terminie 14 dni od dnia pozyskania wiedzy
o0 okolicznosciach mogacych stanowié¢ podstawe do odstgpienia od Umowy.

8. Odstgpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewazno$ci.

§6.

Zobowigzania stron

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Wykonawcg przy wykonywaniu
przedmiotu Umowy w zakresie udzielania wyjasnieh oraz udostepnienia posiadanych
materiatdw niezbednych do jego wykonania.

2. Zamawiajgcy jest uprawniony do biezgcej kontroli realizacji zobowigzah Wykonawcy
wynikajgcych z Umowy, za$ Wykonawca jest zobowigzany do wspotpracy umozliwiajgcej
przeprowadzanie Zamawiajgcemu takiej kontroli.

3. Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot Umowy zgodnie z wytycznymi
przekazywanymi przez przedstawiciela Zamawiajgcego oraz niezwtocznie przekazywac
temu przedstawicielowi wszelkie informacje mogace mie¢ wplyw na prawidtowos¢ i
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terminowos¢ wykonania przedmiotu Umowy.

§7.

Odpowiedzialnosé¢ stron

1. Jesli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy,
Wykonawca podejmie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z
tym wszelkie koszty powstate od chwili wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniem
wobec Zamawiajgcego, w tym koszty ewentualnego zastepstwa procesowego oraz
odszkodowan.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, do ktérych
bedzie miat dostep w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy, zaréwno w trakcie
obowigzywania Umowy, jak i po jej wykonaniu albo odstgpieniu od Umowy lub jej
rozwigzaniu w jakimkolwiek trybie.

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, do ktorych
bedzie miat dostep w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy, zarbwno w trakcie
obowigzywania Umowy, jak i po jej wykonaniu albo odstgpieniu od Umowy lub jej
rozwigzaniu w jakimkolwiek trybie. Przekazanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie
informacji otrzymanych przez Zamawiajgcego od Wykonawcy, moze nastgpi¢ wylgcznie
wobec podmiotéw uprawnionych na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa.

§ 8.

Zmiany umowy

Wszelkie zmiany postanowieh Umowy mogg nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron wyrazong w
formie pisemnej, pod rygorem niewazno$ci.

§ 9.

Postanowienia koncowe

1. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporow powstatych w zwigzku z realizacja Umowy
bedzie sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Poprzez dni robocze Strony rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

4. Wszelkie zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

5. Pisma przestane na adresy Stron okreslone w komparycji Umowy uwaza sie za skutecznie
doreczone, chyba ze Strony poinformujg sie wzajemnie w formie pisemnej o zmianie
adresu.

6. Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa
egzemplarze dla Zamawiajgcego oraz jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatgczniki do Umowy:

Zatacznik nr 1 — Formularz rzeczowo-cenowy
Zatacznik nr 2 — Specyfikacja techniczna

Zatacznik nr 3 — Wzor protokotu przyjecia-przekazania.

Zamawiajacy Wykonawca
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