WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

Zatacznik nr 5 do Zaproszenia
DzP/112/2023

UMOWA DzP/112/2023

zawarta W dniu .cceeececeesennens we Wioctawku , pomiedzy :

I. Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym im. btogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki we Wioctawku,
ul. Wieniecka 49, 87-800 Wtoctawek, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Toruniu VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000457089, NIP:
8883117 873, REGON: 341411727, zwanym dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a
I e e wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego rejestru przedsiebiorcéw
ProWadZONEE0 PrZEZ ...ucuviuveeveieeeieeee e reestestestestestestestesrestesresresnnaneas [eYoTe I\ R NIP: e
[20=T={o] o SO zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

Niniejsza umowa zawarta zostaje w wyniku przeprowadzonego postepowania konkurencyjnego znak
DZP/112/2022, ktérego wartosé nie przekracza kwoty 130000,00 ztotych na ,Wykonywanie ustug telefonii
komérkowej oraz mobilnego dostepu do sieci internetowej dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im.
btogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki we Wtoctawku przez okres 36mc od 1.1.2024-31.12.2026.”

81 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych w zakresie ustug telefonii komdrkowej oraz mobilnego dostepu do sieci
internetowej dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. btogostawionego ksiedza Jerzego
Popietuszki we Wtoctawku.

2. Uruchomienie ustugi nastgpi w terminie 1.1.2024.

3. Ustugi bedg swiadczone przez 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku. Zamawiajgcy
wymaga, aby zasieg swiadczonych ustug byt zgodny z mapami zasiegu zamieszczonymi na stronie
internetowej Wykonawcy.
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§ 2 Okres obowigzywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.01.2024 r. do dnia 31.12.2026 r.

§3 Zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie
z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu zaméwienia, w
szczegolnosci z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2022, poz.
1648, 1933 z pdézn. zm.).oraz z Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w
sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. z
2018 poz. 2324) Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z ,,Opisem
przedmiotu zamdwienia", stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy oraz zgodnie ze ztozong ofertg
stanowigcg zatacznik nr 1 do umowy oraz formularzem asortymentowo - cenowym, stanowigcymi
zatgcznik nr 2 do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawnych, w
szczegblnosci zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w okresie realizacji
umowy.

3. Wykonawca gwarantuje catodobowe wsparcie techniczne w zakresie zgtaszania awarii oraz

konsultacji technicznych dotyczacych swiadczenia ustugi pod numerem telefonu
....................................................... oraz pocztg e-mail pod adresem:
Osoba odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy jest Pan/Pani
........................................... tel. e aeaey poczta elektroniczna e-mail:
...................................................... , ktéry bedzie odpowiedzialny za realizacje postanowien niniejszej
umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu, bezptatng platforme programowsa
dziatajgca w trybie on-line umozliwiajgcg zarzadzanie ustugami, dostep do bilingdw i kosztéw
ponoszonych na kazdy numer telefonu.

§ 4 Zobowigzania Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Wykonawce o zagubieniu lub

kradziezy karty SIM.

2. Zamawiajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za potaczenia nawigzywane poprzez przekazane
mu karty SIM.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie wykorzystywaé ustuge zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

4. Zamawiajacy wyznacza osobe do kontaktéw z Wykonawcg w czasie uruchamiania oraz
$wiadczenia ustug: Pan/Pani ........cceeeeeeeeeecveevecenereeeeeree e tel s poczta e-mail:

§ 5 Serwis techniczny
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10.

11.
12.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia poprawnego, niezaktdconego i ciggtego dziatania
ustugi.

2. W przypadku przerwy w Swiadczeniu ustug, usuwanie awarii w czasie nie dtuzszym niz 24
godzin liczonych od chwili zgtoszenia wadliwie dziatajacej ustugi przez Zamawiajgcego.

§ 6 Wynagrodzenie Wykonawcy

taczne wynagrodzenie Wykonawcy zgodne z zatgcznikiem nr 2 — Formularzem asortymentowo

cenowym za wykonanie przedmiotu umowy wynosi netto .................. ( stownie ....ccecuvrenne. ),
brutto ..cceeeeveeeeenen ZE (STOWNIE: ettt e zt), wtym
podatek VAT 23%

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie stanowito: sume
abonamentéw miesiecznych za dany miesigc kalendarzowy wynikajgcych z przestanej oferty
cenowej oraz faktycznego trwania czasu rozméw wychodzgcych i innych ustug telefonicznych,
obliczonych zgodnie z cenami jednostkowymi. Obowigzujgce stawki i optaty za ustugi okresla
oferta Wykonawcy, natomiast stawki i optaty za ustugi nie wyszczegdlnione w formularzu
cenowym okresla Wykonawca w ,,Cenniku ustug dla Klientéw ", ktéry stanowi zatacznik nr 5 do
umowy. Ceny ustug nieprzewidzianych przez Zamawiajgcego w formularzu cenowym nie moga
by¢ wyzsze niz oferowane przez Wykonawce dla innych Klientéw.

Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy z wszystkich
tytutéw wraz z prawem opcji nie przekroczy kwoty z § 6 pkt 1 powiekszonej o 50% z w okresie
obowigzywania umowy, netto .................. ( stownie ....cceeuvee. zt), brutto .. zt
(STOWNIE: e zt ) w tym podatek VAT 23%

Zasady uiszczania zapfaty:

a) optata abonamentowa pobierana jest za okres rozliczeniowy z ,,géry",

b) za wykorzystane pozostate ustugi ptatnos¢ z dotu - po kazdym miesiecznym okresie
rozliczeniowym Swiadczenia ustugi.

Naleznosci wynikajace z faktury bedg ptatne przelewem na konto bankowe wskazane przez
Wykonawce w terminie do 60 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajgcego.

Faktury za s$wiadczone ustugi mogg by¢ dostarczane zaréwno listownie jak i elektronicznie na
adres e-mail: sekretariat@szpital.wloclawek.pl

Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

Szczegbtowe zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i
innych ustrukturyzowanych dokumentow okresla ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz
akty wykonawcze.

Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury na Platformie
Elektronicznego Fakturowania — na ponizszego maila: sekretariat@szpital.wloclawek.pl

Zaptata wynagrodzenia przez Zamawiajgcego nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionej
faktury.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien wptywu naleznosci na konto Wykonawcy.

Na podstawie art. 4 ust. 3 ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
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publiczno-prywatnym (Dz.U. 2018 poz. 2191) Zamawiajgcy wylacza zastosowanie
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

§ 7 Reklamacje

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji z tytutu:

a) niedotrzymania z winy Wykonawcy okreslonego w umowie terminu rozpoczecia $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych.

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjnej.

c) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu swiadczenia ustugi telekomunikacyjne;j.

2. Postepowanie reklamacyjne wynikte w toku realizacji niniejszej umowy bedzie prowadzone na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284 z pdin.
zm.).

§ 8 Kary umowne
Zamawiajgcemu przystuguja od Wykonawcy kary umowne, po zakoriczeniu postepowania
reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy, ktére naliczane bedg w nastepujacych
przypadkach i wysokosciach:
1) za zwtoke w rozpoczeciu Swiadczenia ustug - w wysokosci 0,3 % przewidywanej facznej wartosci
brutto okreslonej w § 6, ust. 1 za kazdy dzied przekroczenia terminu rozpoczecia swiadczenia
ustug.
2) za zwtoke w usunieciu awarii - w wysokosci 0,2 % przewidywanej tgcznej wartosci brutto
okreslonej
w § 6, ust. 1 za kazdg godzine zwtoki liczac od uptywu terminu okreslonego w § 5 ust. 2.
3) z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy - w wysokosci 10 %
przewidywanej tgcznej wartosci brutto okreslonej w § 6, ust. 1.
Catkowita wysokos¢ kar umownych za zdarzenia, ktdre wystgpity w danym miesigcu nie
przekroczy sumy optat naleznych Wykonawcy za dany miesiac.
Niezaleznie od kar umownych, za kazdy dzierl, w ktédrym nastgpita przerwa z winy Wykonawcy w
Swiadczeniu ustug trwajaca dtuzej niz 24 godzin, Wykonawca dokona zwrotu Zamawiajgcemu
1/30 miesiecznej optaty abonamentowe].
Obowigzek zaptaty kar umownych, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 pkt 1) i 2) nie dotyczy sytuacji,
gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito z przyczyn niezaleznych od
Wykonawecy lub jest nastepstwem dziatania sity wyzszej.
Strony majg prawo dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajgcego, jezeli
wartos$¢ szkody przekroczy wysokosci kar umownych, z wytgczeniem utraconych korzysci.
Obowigzek zaptaty kar umownych nastgpi po pisemnym wezwaniu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego, chyba ze Wykonawca w terminie 14 dni od otrzymania wezwania udowodni, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy lub jest nastepstwem dziatania sity wyzszej.
Za opdznienie w zaptacie Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe.
Zaptata przez Wykonawce kar umownych na podstawie umowy, wytgcza odpowiedzialnos¢
Wykonawcy z tego samego tytutu przewidziang w Regulaminie swiadczenia ustug.
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9. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) - pkt 3) podlegajg sumowaniu, jednak tgczna
wysokosé kar nie moze przekroczyé 50% wynagrodzenia ogdtem brutto okreslonego w § 6 ust. 1
umowy.

§ 9 Odstapienie od umowy

1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie miesigca od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgdad jedynie wynagrodzenia naleznego mu
z tytutu wykonania czesci umowy.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy m.in.:
a) w przypadku szkody powstatej u Zamawiajacego z winy Wykonawcy zwigzanej z
nieprawidtowym wykonywaniem umowy przez Wykonawce,
b) w przypadku powtarzajacych sie uchybien w wykonywaniu umowy rozumianych jako brak
reakcji ze strony Wykonawcy na zgtaszane usterki, powtarzajgce sie awarie i nieprawidtowosci w
pracy taczy, brak reakcji Wykonawcy na zgloszone przez Zamawiajgcego reklamacje, po
wyznaczeniu przez Zamawiajgcego dodatkowego terminu do 6 godzin na usuniecie
nieprawidtowosci i bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego, a takze
powtarzajgce nieprawidtowe obliczalnie przez Wykonawce naleznosci wynikajgcych ze
Swiadczonych ustug.

3. Odstgpienie od wykonania umowy wymaga formy pisemnej i powinno nastgpi¢ w terminie 60 dni
od dnia w ktérym Zamawiajacy powzigt wiadomos¢ o okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie od
umowy.

§ 11 Zmiany w umowie
1. Strony przewidujg mozliwos$¢ dokonania zmiany zawartej Umowy w przypadku, gdy koniecznos¢
wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, tj. spowodowanych:

1) zmiang powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub wynikajacych z prawomocnych
orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organéw - w takim zakresie,
w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowiern Umowy do zaistniatego stanu
prawnego lub faktycznego,

2) sita wyzszg - rozumiang jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé¢ nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w catosci lub czesci. W razie wystgpienia sity wyzszej Strony Umowy
zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich starad w celu ograniczenia do minimum opdZnienia
w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania sity wyzszej,

3) zmian podmiotowych po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa,

4) zmiany wynagrodzenia brutto zwigzanej ze zmiang stawki podatku od towardéw i ustug;

w takim przypadku Wykonawca lub Zamawiajgcy sktada pisemny wniosek o zmiane umowy
o zamowienie publiczne w zakresie ptatnos$ci wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu
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W Zycie przepisOw zmieniajacych stawke podatku od towardw i ustug. Wniosek powinien
zawierac wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 4, bedzie odnosic sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowa, po dniu wejscia w zycie przepiséw
zmieniajacych stawke podatku od towardw i ustug oraz wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.
W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 4, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie,
a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.
Zmiany umowy niewymagajgce sporzadzenia aneksu bedg mogty nastgpi¢ w nastepujacych
okolicznosciach:
1) Zamodwienia dodatkowych kart SIM przez Zamawiajgcego w sytuacji zwiekszonego
zapotrzebowania na ustugi bedace przedmiotem zaméwienia po pisemnym (réowniez fax,
email) zawiadomieniu Wykonawcy; Koszt miesiecznej optaty abonamentowej dla 1 numeru i
miesiecznej optaty abonamentowej dla pakietu do Internetu zgodnie z ofertg Wykonawcy.
2) Woystgpienia ustug nie objetych umowa zgodnie z Cennikiem ustug dla klientow
biznesowych, o wartosci mniejszej od 10 % wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie w
umowie - nie wymagajg sporzadzenia aneksu do niniejszej umowy.
3) W przypadku deaktywacji karty SIM (numer abonencki) Wykonawca nie bedzie naliczat
optaty abonamentowej za deaktywowane karty.

§ 12 Postanowienia koncowe
Wszelkie spory, ktére moga wyniknaé w zwigzku z interpretacja lub wykonywaniem Umowy,
Strony bedga rozstrzygac na drodze polubownej. W przypadku braku mozliwosci osiggniecia
porozumienia Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wtasciwego
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgce majgce
zastosowanie przy wykonaniu umowy, w tym w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i Prawa
telekomunikacyjnego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego i jeden
dla Wykonawcy.

Integralng czes¢ umowy stanowia:

a) Zatgcznik nr 1 do umowy - Oferta Wykonawcy,

b) Zatgcznik nr 2 do umowy - Formularz asortymentowo-cenowy,

) Zatgcznik nr 3 do umowy - Opis przedmiotu zamdwienia,

d) Zatgcznik nr 4 do umowy - Oswiadczenie wykonawcy dotyczgce powigzan z Rosjg,

e) Zatgcznik nr 5 do umowy - Regulamin $wiadczonych ustug oraz cennik ustug dla klientéw.
Wykonawca: Zamawiajacy:

KUJAWY ﬁﬁiﬁiiﬁlme ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek

""°M°RZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
tel. 54 412 90 00

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wioctawku
jest Jednostka Samorzadu Kujawsko- jegs
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