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„Dostawa sprzętu serwerowego oraz oprogramowania na potrzeby SP ZOZ CSK UM w Łodzi” 

 
Wyjaśnienia treści specyfikacji warunków zamówienia Nr 1 

 
W związku ze zgłoszonymi na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.) pytaniami dotyczącymi Specyfikacji 
Warunków Zamówienia, Zamawiający wyjaśnia co następuje: 

 
PYTANIA i ODPOWIEDZI Nr 1 

 

Pytanie Nr 1: 
W załączniku numer 2 do SIWZ w punkcie 4 biblioteka taśmowa, Zamawiający wymaga, by autoryzowany 
serwis producenta posiadał aktualne certyfikaty ISO9001, ISO14001, ISO27001, AQUAP 2110 obejmujące 
usługi serwisowe oferowanego urządzenia. Odnośnie do tego zapisu mamy 2 pytania: 
1. W jakim celu wyłącznie od partnera serwisowego producenta biblioteki taśmowej wymagane są takie 
certyfikaty? Zamawiający nie wymaga ich ani przy serwerach, ani przy macierzy dyskowej, czyli przy dużo 
bardziej newralgicznych rozwiązaniach niż biblioteka taśmowa. Dodatkowo Zamawiający nie wymaga 
żadnego certyfikatu ISO od producenta biblioteki – to wszystko wzbudza podejrzenie, że jedynym celem 
tych zapisów jest wyłączenie wszystkich innych bibliotek takich światowych producentów jak HPE, Fujitsu, 
Quantum, Overland-Tandberg i innych z postepowania, gdyż wymienione certyfikaty posiada wyłącznie 
firma Diskus Polska Sp. z o.o., która jest autoryzowanym serwisem firmy actidata Storage GmbH, a to 
oznacza, ze Zamawiający celowo ogranicza zapisy wyłącznie do jednego producenta 
2. W jakim celu zamawiający wymaga by firma serwisowa posiadała certyfikat AQUAP 2110? Ten 
certyfikat jest standardem jakości opracowanym przez NATO. Określa on wymagania dla systemu 
zarządzania jakością firm zaangażowanych w rozwój, projektowanie, produkcję i dostarczanie usług i 
produktów dla NATO lub w kontekstach związanych z NATO i jest skierowany do organizacji, które chcą 
rozwijać, produkować lub dostarczać produkty lub usługi dla wojska lub wojskowych agencji rządowych. 
Według najlepszej wiedzy wykonawcy, Zamawiający nie jest takim podmiotem. W związku z powyższym 
prosimy o usuniecie wymienionych certyfikatów w celu zachowania zgodności z aktualnymi przepisami 
prawnymi i zwiększenia konkurencyjności 
 
Odpowiedź: Zamawiający dokonał aktualizacji opisu przedmiotu zamówienia oraz zapisów SWZ.  
 

Udzielone wyjaśnienia – odpowiedzi należy czytać łącznie z dokumentami zamówienia. 
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