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dotyczy:  Odpowiedzi na pytania wykonawcéw w przetargu nieograniczonym o wartosci powyzej 144.000 euro na
ustuge utrzymania porzqdku i czystosci w lokalach oraz na terenach zewnetrznych Mazowieckiego
Oddzialu Regionalnego i 37 Biur Powiatowych

Dziafajgc na podstawie art. 38 ust. | ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien (Dz.U.z2019r.
poz. 1843 ze zm.) — zwanej dalej , ustawg Pzp”, Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi na
pytania Wykonawcow dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia w przetargu na
usluge utrzymania porzadku i czystoéci w lokalach oraz na terenach zewnetrznych Mazowieckiego
Oddzialu Regionalnego i 37 Biur Powiatowych.

Pytanie 1

"Zgodnie z treScig Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie protokolu
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1128) uprzejmie prosze o
sporzadzenie kopii protokolu (dotyczacego warto$ci szacunkowej zaméwienia) i przeslanie go
faxem (...) lub na email: (...)."

Odpowiedz:

Zamawiajqcy przedklada  kopig protokolu sporzqdzonego zgodnie ze wzorem zamieszczonym
w Zalgczniku 1 do Rozporzqdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie protokolu
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1128). Zamawiajgcy wypelni
wartos¢ zamowienia po otwarciu ofert, zgodnie z adnotacjq umozliwiajacq tq czynnosé zawartqg w pki.
2.4. protokolu. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, e oszacowanie wartosci zamowienia zostalo
dokonane w oparciu o badanie rynku. Przyjeta wartosé zamdwienia zostala obliczona z naleiytq

starannosciq na podstawie obowigzujgcych cen rynkowych oraz z _uwzglednieniem przepiséw
dotvezgcyeh zmian w wynagrodzeniu minimalnym, kidre zacznag obowiazywaé od 1 stveznia 20207

Pytanie 2
"Czy Zamawiajacy dopuszeza podwykonawstwo na etapie realizacji umowy w sytuacji, gdy
wykonawca na etapie skladania oferty nie wskazal iz bedzie zlecal uslugi podwykonawcom?"

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza podwykonawstwa na etapie realizacji umowy w sytuacji, gdy wykonawca na
etapie sktadania oferty nie wskazal iz bedzie zlecal ustugi podwykonawcom.

Pytanie 3

"Czy Zamawiajacy, dopuszcza wskazanie czeSci zamowienia, ktore Wykonawea zamierzy
powierzy¢ podwykonawcom, lecz bez podawania nazwy podwykonawcy jesli nie jest znana na
etapie skladania ofert? "



Odpowied:z:
Zamawiajgcy nie_dopuszcza wskazania czeSci zaméwienia, ktore Wykonawca zamierzy powierzyé
podwykonawcom, bez podawania nazwy podwykonawcy jesli nie jest znana na etapie skladania ofert?

Pytanie 4
"Prosze o podanie ilo$ci powierzchni podlegajgcej zmniejszeniu — par. 1 ust. 5 Umowy. "

Odpowiedz:

Zamawiajgey na dzien upublicznienia ogloszenia o zamowieniu nie posiada wiedzy i nie jest w stanie
przewidzie¢ wszystkich _okoliczno$ci, kiore mogg mieé¢ wplyw lub mogq spowodowaé zmmniejszenie
powierzchni podlegajqcej ustudze. Dlatego tez w par.1 ust.5 Umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do zmniejszenia powierzchni podlegajgcej ustudze w trakcie obowigzywania umowy.

Pytanie 5
"Jak dlugo bedzie trwalo szkolenie okreslone w par.3 ust.7 Umowy?"

Odpowied?:
Zamawiajgcy przewiduje, ze szkolenie moze potrwac max. do 2 godzin.

Pytanie 6

"Wnosze o modyfikacje par.3 ust.9 Umowy, w zakresie: ,(...) z wyjatkiem danych i informacji,
ktére zgodnie z obowigzujgcym prawem mogg by¢ ujawnione lub gdy ujawnienia ww. danych
zazada uprawniony organ w przewidzianej prawem formie i tresci, jednakze tylko w niezbednym
zakresie. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
zwykonywaniem umowy wigze Wykonawce, 12 miesiecy po zakonczeniu Umowy’’. "

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uznaje wniesienie o modyfikacie zapisow umowy jako niezasadne, poniewaz zawarl
zarowno w SIWZ (rozdzial XXII) jak i we wzorze umowy (par. 13) stosowne zapisy dotyczgce zachowania
poufnosci danych. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust. 4 SIVZ postanowienia ustalone we wzorze
umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 7

"Prosze¢ o doprecyzowanie skutkoéw okreslonych w par.3 ust.11 Umowy. "

Odpowiedz:

Zamawiajqcy uznaje prosbe o doprecyzowanie jako niezasadng, poniewaz w Zalgezniku 2 do umowy
okreslil w sposob szczegolowy zakres czynnosci i obowigzkéw wykonawcey. Ponadto, zapis w par. 3 ust.
11 jasno wskazuje, ze wykonawca oswiadcza, iz posiada doswiadczenie w _biezgcej konserwacji
i _okresowym czyszezeniu wykladzin  dywanowveh oraz  jest swiadomy skutkéow nieprawidloweco
sprzqtania tych wykladzin. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust. 4 SIWZ postanowienia ustalone we
wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 8
"Prosz¢ o podanie minimalnej wymaganej liczby oséb, o ktérej mowa w par.3 ust.13,16 Umowy. "
Odpowied?:

Zamawiajgcy wskazal minimalng  wymagang liczbe o0séb, dla  kazdego zadania odpowiednio,
w Zalgczniku Nr 1 do umowy.

Pytanie 9
"Wnosz¢ o modyfikacje par.8 ust.l pkt2 Umowy, w zakresie: ,wysokoSci minimalnego

wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie
przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace>*"
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Odpowied:z:

Zamawiajqcy uznaje wniesienie o modyfikacje zapiséw umowy jako niezasadne, poniewaz zgodnie z par.
3 ust. 1 pkt. 1 umowy Wykonawca zobowiqgzuje sie zatrudnia¢ osoby wykonujgce usluge utrzymania
porzqdku i czystoSci w obiektach Zamawiajgcego na podstawie UMowy o prace, w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.- kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 917 z pozn. zm.). Osoby te
muszq otrzymywac wynagrodzenie za prac¢ rowne lub przekraczajgce réwnowartosé wysokosci
wynagrodzenia minimalnego, o kidrym mowa w ustawie z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za pracg (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.). Zmiany wysokosci minimalnej
stawki godzinowej mogq (nie muszq) dotyczy¢ jedynie wynagrodzenia o0sob sprzgtajgcych tereny
zewnelrzne, kidre zgodnie z SIWZ mogq byé zatrudnione na podstawie umowy o prace bgdz na podstawie
umowy cywilnoprawnej. Powyzsze kwestie na rok 2020 reguluje Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia
10 wrzesnia 2019 r. w sprawie wysokoSci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci
minimalnej stawki godzinowej w 2020 r. na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy z dnia 10 patdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 oraz z 2019 r. poz. 1564). Zgodnie
z zapisem w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 10

"Wnosz¢ o wprowadzenie do par.8 ust.1 pkt.4 o tresci: ,,zasad gromadzenia i wysokosci wplat do
pracowniczych planéw kapitalowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
0 pracowniczych planach kapitalowych”. Powyzsza zmiana wynika z ustawy z dnia 4 pazdziernika
2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych."

Odpowiedz:

Zamawiajqcy uznaje wniesienie o modyfikacjg zapiséw umowy jako niezasadne, poniewaz zgodnie z art.
23 ustawy z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o Pracowniczych Planach Kapitalowych uczestnictwo
w PPK jest dobrowolne. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze
umowy nie podlegajqg negocjacjom.

Pytanie 11
"Wnosz¢ o modyfikacje par.9 ust.1,2,3 pkt.l Umowy, w zakresie: ,,(...) na zawinionym
niewykonaniu (...)"""

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uznaje wniesienie o modyfikacje zapiséw umowy jako niezasadne. Zgodnie z zapisem
w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajq negocjacjom.

Pytanie 12

"Wnosz¢ o modyfikacje par.9 ust.4 Umowy, w zakresie: ,(...) w wysokoéci 5% kwoty lacznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w par.6 ust.3 umowy, wyliczonego proporcjonalnie do
niezrealizowanej wartosci przedmiotu umowy”’. "

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uznaje wniesienie o modyfikacje zapiséw umowy jako niezasadne. Zgodnie z zapisem
w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 13
"Wnosz¢ o modyfikacje par.9 ust.8 Umowy, w zakresie: ,Jezeli na skutek zawinionego
niewykonania lub zawinionego nienalezytego wykonania(...)’*"

Odpowiedz:
Zamawiajqcy uznaje wniesienie o modyfikacje zapisow umowy jako niezasadne. Zgodnie z zapisem
w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajq negocjacjon.



Pytanie 14

"Wnosz¢ o modyfikacje¢ par.9 Umowy, w zakresie: ,,Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek
ustawowych za opoznienie na podstawie ustawy o terminach zaplaty w transakcjach handlowych,
w przypadku opéznienia Zamawiajgcego w zaplacie wynagrodzenia (od 01.01.2020 ,,Ustawa
0 przeciwdzialaniu nadmiernym opoéznieniom w transakcjach handlowych’’) "

Odpowiedz:

Zamawiajgey uznaje whiesienie o modyfikacje zapisow umowy jako niezasadne. Kwestie platnosci
regulowane sq odrebnymi przepisami dot. finansow publicznych, ktorym podlega Zamawiajgcy. Kwestie
zwloki w platnosci reguluje zapis w par. 9 ust. 10 umowy. Zamawiajgcy w par. 14 ust. 1 umowy wskazal
zastosowanie przepisow w kwestiach nieuregulowanych umowq. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust.
4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 15
"Wnosz¢ o wprowadzenie do par.9 Umowy, limitu kar umownych mozliwych do nalozenia na
wykonawece."

Odpowiedz:
Zamawiajgey uznaje whiesienie o modyfikacje zapisow umowy jako niezasadne. Zgodnie z zapisem
w rozdziale XVII ust. 4 postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajg negocjacjom.

Pytanie 16

"Wnosz¢ o wprowadzenie do par.9 Umowy, zapisu: ,,Wykonawca ma prawo rozwigza¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku zalegania Zamawiajacego z zaplata umoéwionego
wynagrodzenia’’."

Odpowiedz:

Zamawiajgey uznaje wniesienie o modyfikacje zapisow umowy jako niezasadne. Kwestie platnosci
regulowane sq odrebnymi przepisami dot. finansow publicznych, ktorym podlega Zamawiajgcy. Kwestig
zwloki w platnosci reguluje zapis w par. 9 ust. 10 umowy. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust. 4
postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajq negocjacjom.

Pytanie 17

"Ile 0s6b na dzien dzisiejszy sprzgta w lokalizacjach wymienionych w zadaniu nr 12 "

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazal minimalng wymagang liczbg 0sob dla zadania nr 1 w Zalgezniku Nr 1 do umowy.
Liczba 0sob realizujgeych ustugi w ramach obowigzujgcej umowy jest zgodna z wymagang liczbg 0s6b
wskazang w SIWZ przeprowadzonego przetargu o nr referencyjnym BOR07.2610.3.2016.MN.

Pytanie 18

"Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy dot. wzajemnego powierzenia przetwarzania
danych osobowych. Umowa chroni interesy zarowno Zamawiajacego jaki i Wykonawcy, w zwigzku
z obowigzujacymi przepisami RODO. Wzor dokumentu przedstawiony na koficu dokumentu."

"Wzajemna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia pomigdzy:
(zwana dalej ,,Umowa™)
o (*dane podmiotu kiéry umowe zawiera)

zwany w dalszej czesci umowy ,,Zleceniodawca”
reprezentowana przez:

oraz
R (*dane podmiotu ktéry umowe zawiera)




zwany w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawca”
reprezentowana przez:

zwani w dalszej cz¢séci umowy ,, Administratorami danych” lub ,,Podmiotami przetwarzajacymi”
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§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administratorzy danych powierzaja Podmiotom przetwarzajacym, w trybie art. 28 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci
»Rozporzadzeniem™) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okres$lonym w Umowie,
Podmioty przetwarzajace zobowigzuja sie przetwarza¢ powierzone im w formie pisemnej i
elektronicznej dane osobowe zgodnie z Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowiazujacego, ktdre chronia prawa oséb, ktérych dane dotycza.
Podmioty przetwarzajace o$wiadczaja, iz stosuja érodki bezpieczeristwa spetniajace  wymogi
Rozporzadzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych przez Wykonawce

Wykonawcea bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie umowy dane zwykle w postaci wizerunku,
imion i nazwisk, adresu zamieszkania, numeru dowodu, numeru PESEL, tablic rejestracyjnych,
obejmujacych pracownikow, klientow, dostawcow lub innych osob wspolpracujacych z Wykonawca.
Powierzone przez Zleceniodawce dane osobowe beda przetwarzane przez Wykonawce wylacznie w celu
realizacji umowy z dnia ....................... 1 (., Umowa na realizacje uslug”)

§3

Zakres i cel przetwarzania danych przez Zleceniodawee

Zleceniodawca bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie umowy dane zwykle w postaci wizerunku,
imion i nazwisk, adresu zamieszkania, numeru dowodu, numeru PESEL, tablic rejestracyjnych,
obejmujacych pracownikéw, klientow, dostawcow lub innych osob wspolpracujacych z Wykonawca.
Powierzone przez Wykonawce dane osobowe beda przetwarzane przez Wykonawce wylacznie w celu
realizacji Umowy na realizacje ushug.

§4

Spos6b wykonania Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

Podmioty przetwarzajace zobowiazuja sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwiazanym z przetwarzaniem
danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
Podmioty przetwarzajace zobowiazuja sie dolozy¢ nalezytej starannoci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
Podmioty przetwarzajace zobowiazuja si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktdre beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji Umowy.
Podmioty przetwarzajace zobowiazuja si¢ zapewnié zachowanie w tajemnicy, (o ktorej mowa w art. 28
ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktore upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.
Podmioty przetwarzajace po zakofczeniu $wiadezenia ushig zwigzanych z przetwarzaniem
usuwaja/zwracaja Administratorom danych wszelkie dane osobowe (nalezy wybraé czy podmiot
przetwarzajqcy ma usungé czy zwrdci¢ dane) oraz usuwaja wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo
Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych.
W miarg mozliwosci Podmioty przetwarzajagce pomagaja Administratorom danych w niezbgdnym
zakresie wywigzywac si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza oraz
wywiazywania si¢ z obowiazkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

§5

Prawo kontroli

Administratorzy danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia maja prawo kontroli, czy $rodki
zastosowane przez Podmioty przetwarzajace przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spelniaja postanowienia Umowy.
Podmioty przetwarzajace udostgpniaja Administratorom danych wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spenienia obowiazkdw okre§lonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§6

Podpowierzenie

Podmioty przetwarzajace moga powierzy¢ dane osobowe objete Umowa do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratorow danych.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
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Administratora danych chyba, ze obowiazek taki naklada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub
prawo panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed
rozpoczgciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym
obowiazku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.
Podwykonawcy, o ktérym mowa w §6 ust. 1| Umowy winni spelniaé¢ te same gwarancje i obowiazki
Jjakie zostaly naloZzone na Podmioty przetwarzajace w Umowie.
4. Podmioty przetwarzajace ponosza petna odpowiedzialno§¢ wobec Administratoréw danych za
niewywiazanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowiazkéw ochrony danych.
§7
Odpowiedzialnosé¢ Podmiotéw przetwarzajacych
Podmioty przetwarzajace sa odpowiedzialne za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z treScia Umowy, a w szczegoélnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.
§8
Czas obowigzywania Umowy
Umowa zostala zawarta na czas realizacji Umowy na realizacje ustug,.
§9
Zasady zachowania poufnosci
1. Podmioty przetwarzajace zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materialow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratoréow danych i od
wspolpracujacych z nim osob oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,Dane Poufne™).
2. Podmioty przetwarzajace oswiadczaja, ze¢ w zwiazku z zobowiazaniem do zachowania w tajemnicy
Danych Poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratorow danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznos¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepiséw prawa lub Umowy.
Podmioty przetwarzajace zobowigzuja si¢ do dolozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki
lacznodci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaly zabezpieczenie Danych Poufnych w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostgpem os6b trzecich nieupowaznionych do zapoznania si¢ z
ich trescig.
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§10
Postanowienia koicowe
Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach dla kazdej ze Stron.

B —

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda mialy przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.
Zleceniodawca Wykonawca

*nalezy uzupelni¢ odpowiednio. "

Odpowiedz:
Zamawiajqcy uznaje wniesienie o zawarcie umowy dot. wzajemnego powierzenia przetwarzania danych
osobowych jako niezasadne, poniewaz zawarl zaréwno w SIWZ (rozdzial XXII) jak i we wzorze umowy
(par. 13) stosowne zapisy dotyczgce RODQ. Zgodnie z zapisem w rozdziale XVII ust/ 4 SIWZ
postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegajq negocjacjom.
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