INFR/901/2020


Załącznik nr 5 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia są usługi sprzątania powierzchni wewnętrznych budynków 
w jednostkach, instytucjach i obiektach wojskowych na terenie kompleksów wojskowych administrowanych przez 2. WOG we Wrocławiu na terenie Sekcji Obsługi Infrastruktury 
nr 2 we Wrocławiu.
Zaleca się aby Wykonawca przed sporządzeniem oferty skorzystał z możliwości przeprowadzenia wizji lokalnej ustalając termin i miejsce
z Kierownikiem Sekcji Obsługi Infrastruktury Nr 2.
I. WYMAGANIA OGÓLNE:
1. Wykonawca świadczyć będzie usługi z wykorzystaniem własnego sprzętu oraz środków czystości. Zastosowane środki czystości muszą posiadać świadectwo jakości zdrowotnej dla chemii gospodarczej wydane przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego – Państwowy Zakład Higieny. Z dokumentacji powinno jednoznacznie wynikać, że stosowany produkt podczas użytkowania zgodnie z zaleceniami producenta nie wpływa negatywnie na zdrowie i środowisko – m.in. zgodnie 
z obowiązującymi normami. Ponadto jego stosowanie nie może naruszać przepisów ustawy z dnia  25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach 
(Dz. U. z 2019 r. poz.1225 z późn. zm.) oraz ustawy z dnia 09 października 2015 r. 
o produktach biobójczych (Dz. U. z 2018 r., poz.2231 z późn. zm.). 

2. Sposób świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia: 

1) Sprzątanie powierzchni wewnętrznych – w dni robocze w godzinach pracy 
od 07:00 do 15:30 od poniedziałku do czwartku  i w piątek  w godzinach od 07:00 do 13:00, w częstotliwości  zgodnej z harmonogramem dla danego kompleksu
z zastrzeżeniem, że Zamawiający może dodatkowo zwiększyć tę częstotliwość 
o 24 razy w roku (na powierzchni nie przekraczającej 25% powierzchni wymienionej w formularzu ofertowym tabela A poz. nr 1) na pisemne zlecenie Kierownika SOI-2. Godziny pracy poszczególnych jednostek zawiera załącznik 
nr 9 do umowy - „Godziny pracy jednostek”.
Wyjątek stanowi:

2) Sprzątanie powierzchni wewnętrznych stołówek żołnierskich w kompleksie 2836 od poniedziałku do piątku 2 razy dziennie w godz. od 08:00 do 13:00 i od 16:00 do 18:00, natomiast w soboty i niedziele 2 razy dziennie w godz. od 09:00 do 13:00 i od 16:00 do 18:00. Osoba wyznaczona przez firmę do sprzątania kuchni 
i stołówki żołnierskiej winna posiadać książeczkę zdrowia z aktualnymi badaniami sanitarno-epidemiologicznymi. 

3) Sprzątanie pokoi gościnnych odbywać się będzie tylko w dniach ich użytkowania w dni robocze, w godzinach pracy od 07:00 do 15:00 lub w dniach: od poniedziałku do czwartku w godzinach od 07:00 do 15:30 i w piątek w godzinach od 07:00 do 13:00 z wyłączeniem dni wolnych od pracy. Decyzję o sprzątaniu pokoi podejmuje Kierownik SOI lub osoba przez niego upoważniona.  
4) W pisemnym zgłoszeniu Kierownik SOI lub osoba przez niego upoważniona wskaże ilość sprzątanych pokoi. 
Usługa musi być wykonywana najpóźniej w dniu następnym od dnia zgłoszenia. Sprzątanie pokoi może odbywać się maksymalnie 180 razy w roku. 
3. Budynki i pomieszczenia czasowo włączone/wyłączone z użytkowania będą zgłaszane na pisemne wezwanie Kierownika SOI z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem, wskazując dzień rozpoczęcia/zakończenia czynności.

4. Wykonawca zobowiązany jest w toku realizacji usługi do segregacji odpadów poprzez rozdzielenie ich na: plastik/papier/szkło/bio oraz umieszczanie w odpowiednio oznakowanych i przeznaczonych dla poszczególnej frakcji odpadów workach.
II. ZAKRES SPRZĄTANIA POWIERZCHNI WEWNĘTRZNYCH OBEJMUJE:

1. Czyszczenie i konserwacja podłóg:

- zamiatanie (odkurzanie) podłóg i posadzek zmywalnych klatek schodowych 
i ciągów komunikacyjnych;

- mycie podłóg i posadzek zmywalnych klatek schodowych i ciągów komunikacyjnych;

- odkurzanie podłóg dywanowych i mycie podłóg w kancelariach;

- pranie  dywanów i wykładzin dywanowych  środkami do tego  przeznaczonymi;

- oczyszczanie chemiczne zabrudzeń oraz starych powłok, konserwacja posadzek terakotowych korytarzy i klatek schodowych z zastosowaniem odpowiednich do rodzaju czyszczonej nawierzchni past lub wosków oraz ich froterowanie;

- woskowanie lub pastowanie powierzchni podłóg drewnianych (z froterowaniem) 
i laminowanych, ich oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw
i brudu;

- pokrywanie powłoką akrylową/polimerową podłóg i posadzek zmywalnych wykonanych na bazie PCV, ich oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu. Pokrywanie podłóg odpowiednim środkiem (woskiem, pastą, polimerem) należy wykonać zgodnie z technologią przewidzianą przez producenta środków. Przygotowanie podłoża do wykonania czynności, w tym wyniesienie 
i wniesienie mebli, sprzętu komputerowego itp. spoczywa na Wykonawcy. Rozłączenia i podłączenia sprzętu komputerowego dokona Użytkownik.

2. Opróżnianie, przecieranie na mokro koszy na śmieci, pojemników na odpady preselekcyjne, pojemników niszczarek do dokumentów wraz z wymianą foliowych worków oraz wynoszenie i segregacja odpadów komunalnych do oznaczonych pojemników ustawionych przez Zamawiającego w miejscach składowania odpadów na kompleksie. Zakup worków na śmieci i do niszczarek, dostosowanych do pojemników w poszczególnych lokalizacjach wykonywania usługi leży po stronie Wykonawcy. 

3. Odkurzanie / ścieranie kurzu z mebli, parapetów oraz urządzeń: stanowiących wyposażenie pomieszczeń (włączników/wyłączników światła, gniazd elektrycznych, urządzeń biurowych, mebli tapicerowanych, itp.).
4. Konserwacja zewnętrznych powierzchni mebli biurowych z użyciem środków 
do pielęgnacji mebli. 

5. Mycie osłon lamp i kloszy z zastosowaniem odpowiednich środków przeznaczonych do rodzaju czyszczonej nawierzchni.
6. Mycie powierzchni zmywalnych (lamperii, glazury, boazerii). 
7. Usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzenia ścian i sufitów.

8. Mycie okien i ram okiennych (wraz z osiatkowaniem o ile występuje), drzwi, kaloryferów: technikę i środki do mycia i czyszczenia należy dostosować do rodzaju nawierzchni.
9. Pranie firan, zasłon, czyszczenie rolet/verticali/żaluzji: 

Usługa będzie wykonywana wyłącznie na pisemne zlecenie Kierownika SOI przesłanego Wykonawcy faksem, emailem lub pismem. Kierownik SOI podejmuje decyzję o praniu i czyszczeniu wyżej wymienionego asortymentu wskazując dzień jego rozpoczęcia w pisemnym zgłoszeniu wysłanym do Wykonawcy z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.

Pranie firan, zasłon obejmuje: ich zdjęcie, pranie, prasowanie, naprawę drobnych uszkodzeń oraz ponowne założenie. 

Czyszczenie rolet/verticali/żaluzji obejmuje: czyszczenie, usunięcie drobnych uszkodzeń (w tym linek i łańcuszków). 

Przyjęta metoda czyszczenia nie może powodować odbarwień, zniekształceń, zarysowań, uszkodzeń i utraty właściwości powłok ochronnych. 

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za rzeczywiście wyprane/wyczyszczone firany, zasłony, rolety/verticale/żaluzje itd. Wykonanie zadania należy potwierdzić protokołem podpisanym przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 
W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia przez Wykonawcę firan, zasłon, rolet/verticali/żaluzji itd. przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiającego sporządzą protokół, w którym określą ilość oraz powierzchnię uszkodzonego mienia przekazanego Wykonawcy do wykonania usługi. Wykonawca jest zobowiązany 
do odkupienia uszkodzonego mienia (o takich samych wymiarach, kolorze, materiale itd.) w terminie określonym w protokole. Czas wykonywania usługi nie może trwać więcej niż dziesięć dni.

10. Utrzymanie czystości toalet:

- mycie i dezynfekcja wszystkich urządzeń sanitarnych, muszli klozetowych,   pisuarów, klamek drzwiowych, kabin prysznicowych oraz zlewozmywaków;

- zamiatanie i czyszczenie podłóg płynem bakteriobójczym;

- mycie i polerowanie luster, półek i części metalowych;

- mycie glazury, lamperii, drzwi i ścianek kabin oraz akcesoriów łazienkowych (jak pojemniki na mydło, papier, ręcznik), przecieranie kratek wentylacyjnych;

- usunięcie rdzy i kamienia z urządzeń sanitarnych.

11.
Utrzymanie w czystości wejść do budynków w tym:

- poręczy drewnianych i metalowych konstrukcji balustrad i krat;

- drzwi oraz znajdujących się przy wejściach tablic informacyjnych;

- wycieraczek wewnętrznych i zewnętrznych. 
III. HARMONOGRAM CZĘSTOTLIWOŚCI SPRZĄTANIA POWIERZCHNI WEWNĘTRZNYCH BUDYNKÓW W ZALEŻNOŚCI OD RODZAJU BUDYNKU, PRZYPORZĄDKOWANYCH DO TABEL (W ZAŁĄCZENIU):

„A” Sprzątanie budynków biurowo-sztabowych, koszarowych
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość

	1.
	Mycie wszystkich podłóg, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.), 
	1 x dziennie      (w dni robocze)

	2.
	Zamiatanie (odkurzanie) podłóg i posadzek zmywalnych klatek schodowych i ciągów komunikacyjnych,
	3 x tygodniowo (w dni robocze)

	3.
	Przecieranie na mokro wraz z doczyszczaniem wszystkich twardych powierzchni podłóg korytarzy, ciągów komunikacyjnych, klatek schodowych i schodów z zastosowaniem środków chemicznych odpowiednich dla danego rodzaju powierzchni; w sezonie jesienno-zimowym tj. od października do marca 2 x tygodniu,
	1 x w tygodniu (kwiecień-wrzesień) 

2 x w tygodniu  (październik-marzec)

	4.
	Mycie wszystkich twardych powierzchni podłóg pomieszczeń, odkurzanie dywanów, wykładzin dywanowych i chodników, w tym czyszczenie  na bieżąco występujących na nich zabrudzeń i plam,   
	1 x w tygodniu

* Dyżurka Oficera –
3 x w tygodniu

	5.
	Odkurzanie / ścieranie kurzu z parapetów, wyposażenia, (w tym luster), urządzeń (za wyjątkiem komputerów i osprzętu komputerowego),  
	1 x w tygodniu

	6.
	Mycie lamperii, glazury i terakoty łazienkowej, drzwi i ścianki kabin sanitarnych,
	1 x miesiąc

	7.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz 
z wymianą foliowych worków, 

opróżnianie pojemników niszczarek dokumentów wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	8.
	Wycieranie na wilgotno (usuwanie zabrudzeń), nóg krzeseł i stołów, włączników/wyłączników światła, gniazd elektrycznych, urządzeń oświetleniowych – lamp biurkowych itp.,
	1 x na m-c

	9.
	Mycie powierzchni zmywalnych (lamperii, glazury, boazerii) 
w pomieszczeniach, na klatkach schodowych, korytarzach i ciągach komunikacyjnych,
	1 x na kwartał

	10.
	Konserwacja zewnętrznych powierzchni mebli biurowych               z użyciem środków do pielęgnacji mebli, 
	2 x w roku

	11.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych drzwi, kaloryferów, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	12.
	Mycie i konserwacja posadzek terakotowych korytarzy i klatek schodowych z zastosowaniem odpowiednich past lub wosków oraz ich froterowanie, oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	13.
	Mycie barierek, poręczy na klatkach schodowych,  korytarzach          i ciagach komunikacyjnych
	1 x kwartał

	14.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni podłogowych drewnianych pomieszczeń biurowych (z froterowaniem), ich oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu, (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku 

	15.
	Pokrywanie warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi wodoodpornych wykładzin podłogowych (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.), ich doczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu wraz z końcowym froterowaniem, (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku 

	16.
	Usuwanie pajęczyn w pomieszczeniach, na klatkach schodowych, korytarzach i ciągach komunikacyjnych, (I marzec- kwiecień, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	17.
	Sprzątanie piwnic i poddaszy, (I marzec- kwiecień, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	18.
	Mycie osłon lamp / kloszy, 
	1 x w roku

	19.
	Pranie firan i zasłon, czyszczenie rolet, żaluzji i verticali,                 
	1 x w roku

	20.
	Pranie wykładziny dywanowej,
	1 x w roku


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 23 razy w miesiącu.

 „B” Sprzątanie świetlic, klubów żołnierskich, sal odpraw, sal szkoleń
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość

	1.
	Mycie wszystkich podłóg, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.), 
	3 x tygodniowo (w dni robocze)

	2.
	Zamiatanie i przecieranie na mokro wszystkich twardych powierzchni podłóg.
	1 x w tygodniu

	3.
	Odkurzanie dywanów, wykładzin dywanowych i chodników, 
w tym czyszczenie na bieżąco występujących na nich zabrudzeń i plam,
	1 x w tygodniu

	4.
	Wycieranie kurzu z powierzchni stołów, krzeseł, parapetów  wyposażenia itp. w pomieszczeniach (za wyjątkiem komputerów
i osprzętu komputerowego), 
	1 x w tygodniu

	5.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	6.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych, drzwi, kaloryferów

 (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	7.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni drewnianych pomieszczeń (z froterowaniem), ich oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku 

	8.
	Pokrywanie warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi wodoodpornych wykładzin podłogowych (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.) ich doczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu, wraz z froterowaniem (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	9.
	Usuwanie pajęczyn w pomieszczeniach, (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	10.
	Mycie osłon lamp – kloszy,
	1 x w roku

	11.
	Pranie firan, zasłon, czyszczenie rolet, verticali, żaluzji,
	1 x w roku


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 23 razy w miesiącu.

„C” Sprzątanie obiektów sportowych (hal sportowych)
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość

	1.
	Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na mokro powierzchni podłóg pomieszczeń,
	2 x w tygodniu

	2.
	Mycie wszystkich  podłóg, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.),
	2 x w tygodniu

	3.
	Mycie lamperii glazury i terakoty łazienkowej, drzwi i ścianki kabin sanitarnych,
	1 x w tygodniu

	4.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	5.
	Przecieranie na wilgotno zewnętrznych powierzchni mebli         
w pomieszczeniach kancelaryjnych, szafek w przebieralni, ławek, itd.
	1 x m-c

	6.
	Mycie barierek i poręczy, a także krat zabezpieczających           
i pozostałego wyposażenia na klatkach schodowych i korytarzach,
	1 x na kwartał

	7.
	Mycie okien, ram okiennych, wycieranie na wilgotno drzwi, kaloryferów,: (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	8.
	Czyszczenie powierzchni boiska ( tarket) urządzeniem mechanicznym oraz woskowanie lub pastowanie powierzchni PCV, tarket, boiska (z froterowaniem) lub pokrywanie powierzchni boiskowej: tarket, kauczuk, itp. warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi wraz z froterowaniem.
	**wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 23 razy w miesiącu.

**Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 2 razy w roku.

UWAGA: Zamawiający nie wymaga szczególnych warunków przy sprzątaniu hal sportowych.
„D” Sprzątanie budynków technicznych, garażowych, magazynowych
	Lp.
	Zakres prac

	Częstotliwość

	1.
	Mycie podłóg pomieszczeń sanitarnych, socjalnych, urządzeń i sprzętu stanowiącego wyposażenie. Dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.),
	2 x w tygodniu

	2.
	Opróżnianie koszy znajdujących się w pomieszczeniach sanitarnych, socjalnych i szatniach, przetarcie na wilgotno              i wymiana worków foliowych,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	3.
	Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na mokro powierzchni podłóg korytarzy, 
	2 x na m-c 

	4.
	Mycie okien i ram okiennych, drzwi, kaloryferów, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 23 razy w miesiącu.

„E 1” Sprzątanie pokoi gościnnych
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość – na wezwanie

	1.
	Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na mokro wszystkich powierzchni podłóg pokoi gościnnych,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	2.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	3.
	Odkurzanie powierzchni podłogowych pomieszczeń (dywanowych), usuwanie miejscowych plam na wykładzinach dywanowych,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	4.
	Przecieranie na wilgotno zewnętrznych powierzchni mebli, 
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	5.
	Mycie glazury, terakoty, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki zapachowe),
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	6.
	Pranie wykładziny dywanowej,
	1 x w roku**

	7.
	Pranie firan, zasłon, czyszczenie rolet, verticali, żaluzji,
	1 x w roku**

	8.
	Mycie okien i ram okiennych, drzwi, kaloryferów, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	9.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni drewnianych pokoi           (z froterowaniem) oraz oczyszczanie tych powierzchni                   z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu, (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	10.
	Pokrywanie powierzchni podłóg pokoi (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.) warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi oraz oczyszczanie tych powierzchni z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu wraz z froterowaniem: 
(I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac wyszczególnionych w pozycjach od 1 do 5 nie więcej niż 180 razy w roku.

**Prace wyszczególnione  w pozycjach od 6 do 7 wg. potrzeb zgłoszonych przez użytkowników do Kierownika SOI.
„E 2” Sprzątanie Izby Chorych

a) Sprzątanie gabinetów lekarskich i zabiegowych

	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość 

	1.
	Zamiatanie (odkurzanie) mycie i dezynfekcja podłóg,
	1 x dziennie 

	2.
	Mycie i dezynfekcja ścian z glazury / olejnych oraz zlewów, podajników na mydło i papier, luster, koszy na odpady, parapetów okiennych, klamek
	1 x dziennie

	3.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	1 x dziennie 

	4.
	Przecieranie na wilgotno zewnętrznych powierzchni mebli, drzwi 
	2 x w tygodniu



	5.
	Mycie osłon lamp – kloszy 
	1 x na kwartał 

	6.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	7.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni drewnianych podłóg          (z froterowaniem) oraz oczyszczanie tych powierzchni                   z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu. 
Pokrywanie powierzchni podłóg (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.) warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi oraz doczyszczanie tych powierzchni z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu wraz z froterowaniem, 
(I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	8.
	Czyszczenie rolet, verticali, żaluzji,
	1 x w roku


b) Sprzątanie sal chorych
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość 

	1.
	Zamiatanie (odkurzanie),  mycie i dezynfekcja podłóg,
	1 x w tygodniu 
(*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika)

	2.
	Mycie i dezynfekcja: ścian z glazury / olejnych oraz zlewów, podajników na mydło i papier, luster, koszy na odpady, parapetów okiennych, klamek,
	1 x w tygodniu 
(*wg zgłoszonych potrzeb przez użytk.

	3.
	Przecieranie na wilgotno zewnętrznych powierzchni mebli, drzwi,
	1 x w tygodniu lub *wg zgłoszonych potrzeb przez użytk.

	4.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	5.
	Mycie osłon lamp – kloszy ,
	1 x na kwartał 

	6.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	7.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni drewnianych podłóg  (z froterowaniem) oraz oczyszczanie tych powierzchni z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu. 

Pokrywanie powierzchni podłóg (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.) warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi oraz doczyszczanie tych powierzchni z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu wraz z froterowaniem, 

(I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	8.
	Czyszczenie rolet, verticali, żaluzji,
	1x w roku


c) Sprzątanie kuchni i jadalni, magazyn na odpady, pomieszczenia socjalne, sanitarne
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość 

	1.
	Mycie i dezynfekcja: podłóg oraz zlewów, podajników na mydło i papier, luster, koszy na odpady, parapetów okiennych, klamek.
	1 x dziennie

	2.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	1 x dziennie      

	3.
	Mycie i dezynfekcja ścian z glazury / olejnych 
	2 x w tygodniu

	4.
	Przecieranie na wilgotno zewnętrznych powierzchni mebli, drzwi
	2 x w tygodniu



	5.
	Mycie osłon lamp – kloszy 
	1 x na kwartał 

	6.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	7.
	Woskowanie lub pastowanie powierzchni drewnianych podłóg          (z froterowaniem) oraz oczyszczanie tych powierzchni                   z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu. 

Pokrywanie powierzchni podłóg (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.) warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi oraz doczyszczanie tych powierzchni z uprzednio nałożonych warstw oraz brudu wraz z froterowaniem, 

(I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	8.
	Czyszczenie rolet, verticali, żaluzji.

	1 x w roku


*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika – w zależności od hospitalizacji chorych 
przebywających na izbie, ale nie więcej niż 23 razy w miesiącu.
Utrzymanie czystości w izbie chorych – gabinet lekarski i zabiegowy, sale chorych oraz kuchnia i jadalnia osoby wykonujące usługi muszą posiadać aktualną książeczkę do celów sanitarno-epidemiologicznych na cały okres obowiązywania umowy. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest przedstawić środki czystości używane przy realizacji przedmiotu umowy oraz dokumenty potwierdzające posiadanie przez nie pozytywnej opinii/oceny PZH.

Podstawa: Decyzja 53/MON z dn. 5 marca 2013 r. Instrukcja o zabezpieczeniu sanitarnohigienicznym i przeciwepidemicznym wojska w czasie pokoju, kryzysu i wojny.
„F” Sprzątanie budynków: (techniczno-usługowe, ogólno - wojskowe, warsztaty mechaniczne, techniczno-eksploatacyjne)

	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość

	1.
	Opróżnianie, przetarcie na mokro koszy na śmieci wraz z wymianą foliowych worków,
	wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	2.
	Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na mokro wszystkich twardych powierzchni podłóg (pomieszczeń biurowych, korytarzy, klatek schodowych i schodów),
	2 x w miesiącu

	3.
	Mycie glazury i terakoty pomieszczeń socjalnych, 
	1 x w tygodniu

	4.
	Mycie podłóg pomieszczeń sanitarnych ,socjalnych, urządzeń i sprzętu stanowiącego wyposażenie. Dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.),
	1 x w tygodniu

	5.
	Mycie okien i ram okiennych: (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku


„G” Sprzątanie powierzchni innych budynków (kuchnia i jadalnia)

	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość 

	1.
	Mycie glazury i terakoty w pomieszczeniu jadalni,
	2 x dziennie 

**wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	2.
	Mycie podłóg, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.),
	2 x dziennie 

**wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	3.
	Zamiatanie (odkurzanie) i przecieranie na mokro wszystkich twardych powierzchni podłóg (pomieszczeń, korytarzy, klatek schodowych i schodów),
	1 x dziennie

*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	4.
	Mycie glazury ściennej w  pomieszczeniach socjalnych, sanitarnych,
	1 x w tygodniu

	5.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz 
z wymianą foliowych worków, 
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	6.
	Wycieranie na wilgotno (usuwanie zabrudzeń), parapetów, nóg krzeseł i stołów w pomieszczeniu jadalni,
	1 x w miesiącu

	7.
	Mycie kratek wentylacyjnych, nawiewów w pomieszczeniu jadalni, (1 x na kwartał),
	4 x w roku

	8.
	Mycie okien i ram okiennych, drzwi, kaloryferów (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	9.
	Czyszczenie rolet, verticali, żaluzji,
	1 x w roku

	10.
	Mycie osłon lamp – kloszy,
	1 x w roku


*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika –  nie więcej niż 23 razy w miesiącu.
**wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika –  nie więcej niż 46 razy w miesiącu.

„H” Sprzątanie powierzchni piwnic i poddaszy użytkowych (archiwa, kancelarie)
	Lp.
	Zakres prac
	Częstotliwość

	1.
	Mycie wszystkich podłóg, urządzeń sanitarnych i sprzętu stanowiącego wyposażenie pomieszczeń sanitarnych, dezynfekcja urządzeń sanitarnych i klamek drzwiowych, uzupełnienie materiałów higienicznych (papier toaletowy, mydło w płynie, ręczniki papierowe, kostki WC, odświeżacze powietrza itp.), 
	1 x na kwartał (w dni robocze) 
lub *wg zgłoszonych potrzeb

	2.
	Zamiatanie (odkurzanie) podłóg i posadzek zmywalnych klatek schodowych i ciągów komunikacyjnych,
	1 x na kwartał (w dni robocze)
 lub *wg zgłoszonych potrzeb

	3.
	Przecieranie na mokro wraz z doczyszczaniem wszystkich twardych powierzchni podłóg korytarzy, ciągów komunikacyjnych, klatek schodowych i schodów z zastosowaniem środków chemicznych odpowiednich dla danego rodzaju powierzchni; w sezonie jesienno-zimowym tj. od października  do marca 2 x tygodniu,


	1 x na kwartał 

 lub *wg zgłoszonych potrzeb

	4.
	Mycie wszystkich twardych powierzchni podłóg pomieszczeń, odkurzanie dywanów, wykładzin dywanowych i chodników, w tym czyszczenie  na bieżąco występujących na nich zabrudzeń i plam,      
	1 x na kwartał 

 lub *wg zgłoszonych potrzeb

	5.
	Odkurzanie / ścieranie kurzu z parapetów, wyposażenia, (w tym luster), urządzeń (za wyjątkiem komputerów i osprzętu komputerowego),  
	1 x na kwartał 

 lub *wg zgłoszonych potrzeb

	7.
	Opróżnianie, przetarcie na wilgotno koszy na śmieci wraz 
z wymianą foliowych worków, opróżnianie pojemników niszczarek dokumentów wraz z wymianą foliowych worków,
	*wg zgłoszonych potrzeb przez użytkownika

	8.
	Wycieranie na wilgotno (usuwanie zabrudzeń), nóg krzeseł i stołów, włączników/wyłączników światła, gniazd elektrycznych, urządzeń oświetleniowych – lamp biurkowych itp.,


	1 x na kwartał

	9.
	Mycie powierzchni zmywalnych (lamperii, glazury, boazerii) 
w pomieszczeniach, na klatkach schodowych, korytarzach i ciągach komunikacyjnych,


	2 x w roku

	10.
	Mycie barierek, poręczy na klatkach schodowych, korytarzach i ciągach komunikacyjnych,
	2 x w roku

	11.
	Konserwacja zewnętrznych powierzchni mebli biurowych               z użyciem środków do pielęgnacji mebli, 
	2 x w roku

	12.
	Mycie wszystkich okien, ram okiennych drzwi, kaloryferów, (I  marzec- kwiecień, II  wrzesień- październik),
	2 x w roku

	13.
	Mycie i konserwacja posadzek terakotowych korytarzy i klatek schodowych z zastosowaniem odpowiednich past lub wosków oraz ich froterowanie, oczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	15.
	Pokrywanie warstwami akrylowymi lub powłokami ochronnymi wodoodpornych wykładzin podłogowych (PCV, tarket, kauczuk, marmoleum, itp.), ich doczyszczanie oraz usuwanie uprzednio nałożonych warstw i brudu wraz z końcowym froterowaniem, (I luty- marzec, II wrzesień-październik),
	2 x w roku 

	16.
	Usuwanie pajęczyn w pomieszczeniach, na klatkach schodowych, korytarzach i ciągach komunikacyjnych, (I marzec- kwiecień, II wrzesień-październik),
	2 x w roku

	18.
	Mycie osłon lamp / kloszy, 
	1 x w roku

	19.
	Pranie firan i zasłon, czyszczenie rolet, żaluzji i verticali,     
	1 x w roku


*Kierownik SOI może zlecić wykonanie prac nie więcej niż 23 razy w miesiącu.

„I”. Wymiana worków na stojakach 4 komorowych do segregacji odpadów plastik/papier/szkło i bio na kompleksach administrowanych przez SOI 2 W-w.

	Lokalizacja - Nr kompleksu administrowanego przez SOI 2 W-w
	Ilość stojaków na 4 frakcje odpadów (papier/plastik/szkło/bio odpady (1 szt. na budynek)

	2848
	22,00

	2836
	27,00

	8658
	7,00

	2854
	2,00

	8673
	1,00

	2916
	1,00

	Łączna ilość stojaków 4 komorowych
	60,00


Szacowana częstotliwość wymiany pełnych worków:

- 1 raz w tygodniu przez cały rok szkło i papier,

- 1 raz w tygodniu przez 8 m-cy w roku (styczeń-maj, październik-grudzień) plastik i bio,  

- 2 razy w tygodniu w sezonie letnim przez 4 m-ce od czerwca do września plastik i bio. 
W zależności od potrzeb częstotliwość wymiany worków może ulec zmianie.

IV. SPECYFIKACJA MATERIAŁÓW HIGIENICZNYCH

Do bieżącego uzupełniania papieru toaletowego, kostek WC, mydła w płynie, ręczników papierowych w toaletach Wykonawca będzie stosował materiały wg poniższej specyfikacji: 

1. Papier toaletowy biały 

- celulozowy,  min. 2–warstwowy, w rolkach standard, dzielonych na listki min.230 listków -  ilość 40 000 rolek,

2. Ręczniki 

-  papierowe białe (w rolce) – (listkowane, min. 50 listków w rolce, 2-warstwowe, gofrowane,  długość 5 m lub 10 m) – ilość 25 000 sztuk,

- składane ZZ (celulozowy,  min. 2-warstwowe) – ilość 10 000 000 listków,

3. Mydło antybakteryjne w płynie do mycia rąk 

- do dozowników, a w przypadku ich braku w odpowiednim opakowaniu 
z dozownikiem – ilość 8 000 litrów,

4. Kostka do WC 
- kostka WC do toalet, (nie mniejsza niż 35 g) – posiadająca w składzie: węglan wapnia -  ilość 10 000 sztuk,
5. Odświeżacz powietrza 

- w sprayu, elektryczny (wkład do odświeżacza elektrycznego), w formie zawieszki zapachowej (w zależności od zainstalowanych urządzeń) – ilość 18 000 sztuk.
Zamawiający informuje, że ze względu na występowanie tak zwanych zmiennych stanów osobowych podane ilości mogą ulec zmianie i w ramach ustalonej przez Wykonawcę ceny za 1 m² Kierownik SOI może zwiększyć lub zmniejszyć poszczególne wyżej wymienione ilości asortymentów, jednak nie więcej niż 15 %.
V. OBOWIĄZKI WYKONAWCY

Wykonawca na własny koszt w okresie trwania umowy:

Dostarcza/uzupełnia pojemniki na mydło w płynie, podajniki na papier toaletowy 
w rolkach lub wieszaki na ręczniki papierowe w rolkach oraz szczotki do WC 
z pojemnikiem. Demontaż uszkodzonego urządzenia oraz montaż nowego jest obowiązkiem Wykonawcy. Zleca i rozlicza w/w czynności Kierownik SOI. 

Po zakończeniu umowy powyżej opisane urządzenia stanowią własność Zamawiającego. 

Zabezpiecza zakup wszystkich materiałów związanych z technologią sprzątania (płyny 
do mycia i konserwacji, pasty, worki na śmieci, sprzęt gospodarczy, odświeżaczy powietrza w toaletach, środki ochrony osobistej, itp.) Koszt zamontowanych urządzeń 
i materiałów zawiera się w ramach ceny za utrzymanie 1m² powierzchni.
Ilość szacunkowa pojemników do wymiany:

- pojemnik na papier (wykonany z trwałego tworzywa ABS, kolor biały)- ilość 20 szt.

- pojemnik na ręcznik (typu ZZ wykonany z trwałego tworzywa ABS, mieszczący min. 400 szt. listków, wyposażony w zamek, kolor biały) - ilość 40 szt.

- pojemnik na ręcznik w rolkach (wykonany z trwałego tworzywa ABS, kolor biały) – ilość 5 szt.

- szczotki toaletowe WC ( materiał plastik, kolor biały) - ilość 100 szt.

- pojemnik/dozownik na mydło (materiał plastik, pojemność min. 0,5 litra, zawór niekapek, przycisk ergonomiczny, sprężyna stal hartowana, napełniany z kanistra) - ilość 40 szt.
.

UWAGA:
Ewentualne szkody powstałe w czasie wykonywania czynności wynikających 
z umowy usuwa Wykonawca na własny koszt w uzgodnionym przez strony terminie. 
W przypadku niedotrzymania tego terminu Zamawiający usunie szkodę na koszt Wykonawcy a należność za jej usunięcie potrąci z kolejnych faktur wystawianych przez Wykonawcę. Wykonawca nie będzie sobie rościł w takim przypadku pretensji do sposobu zamówienia usługi i usunięcia wyrządzonej przez siebie szkody.

Zamawiający udostępni nieodpłatnie pomieszczenia do przechowywania sprzętu oraz środków sanitarno-higienicznych w przypadku posiadania takich możliwości oraz zabezpiecza nieodpłatnie media (energia elektryczna, woda) zużywane w procesie utrzymania porządku.
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