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PROJEKT UMOWY  

NA DOSTAWĘ, INSTALACJĘ,  KONFUGURACJĘ I WDROŻENIE 

OPROGRAMOWANIA KADROWO-PŁACOWEGO 

 

Zawarta w dniu …………………….. w Gorzowie Wielkopolskim pomiędzy: 

Miejskim Zakładem Komunikacji w Gorzowie Wielkopolskim Sp. z o.o. – z siedzibą                               

ul. Kostrzyńska 46, 66-400 Gorzów Wlkp. wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000446109 przez Sąd Rejonowy w Zielonej Górze, VIII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, o numerze NIP 599-000-36-19, o kapitale 

zakładowym w wysokości 17 331 000 złotych; reprezentowanym przez: 

1. Romana Maksymiaka – Prezesa Zarządu – Dyrektora Naczelnego, 

2. Iwonę Trzcińską – Członka Zarządu – Z-cę Dyrektora ds.Finanowych – Głównego Księgowego 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

………………………………………………………………………………………………………… 

z siedzibą ……………………………………………………, wpisaną do 

………………………………………………….. pod numerem ………………, NIP:  

………………….., REGON, reprezentowaną przez: 

1. …………………………….. 

2. …………………………….. 

zwanym dalej „Wykonawcą" 

 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa do siedziby Zamawiającego oraz instalacja, 

konfiguracja i wdrożenie oprogramowania kadrowo-płacowego …………………………., 

zwanego dalej KP, zgodnie z załącznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego stanowiącym opis 

przedmiotu zamówienia (OPZ) oraz  zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

2. Na mocy niniejszej Umowy Zamawiający nabywa licencję oprogramowania KP wraz 

z wdrożeniem i gwarancją, zaś Wykonawca sprzedaje Zamawiającemu licencje KP oraz usługi 

związane z jego wdrożeniem i utrzymaniem zgodnie z warunkami oraz postanowieniami Zapytania 

ofertowego, OPZ i ofertą Wykonawcy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Przedmiot umowy do siedziby Zamawiającego oraz 

dokonać instalacji, konfiguracji, wdrożenia,  jak również zapewnić integrację   i wymianę danych 

z oprogramowaniem użytkowanym przez Zamawiającego, w terminie wskazanym w §3. 
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4. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia określonego w §4 przeszkolić 

pracowników Zamawiającego z zakresu obsługi KP. Szkolenie nie jest limitowane liczbą godzin, 

a zakończenie szkolenia następuje po podpisaniu protokołu, w którym użytkownicy potwierdzą 

znajomość obsługi KP – wzór protokołu stanowi załącznik nr 2 do umowy. 

5. Przedmiot zamówienia obejmuje także zapewnienie przez Wykonawcę pełnego wsparcia 

technicznego na okres obowiązywania gwarancji, o której mowa w §5, w tym dostęp do wszystkich 

aktualizacji KP, które producent oprogramowania udostępni w tym okresie. 

 

§2 

Potwierdzenie realizacji umowy 

1. Wykonanie przedmiotu umowy będzie potwierdzone w formie podpisanego przez 

przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego protokołu zdawczo - odbiorczego, którego wzór 

stanowi Załącznik nr 1 do umowy. 

2. Podpisany protokół zdawczo – odbiorczy, będzie podstawą do wystawienia przez Wykonawcę 

faktury VAT, stanowiącą podstawę do wypłacenia należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

3. Protokół zdawczo – odbiorczy Strony sporządzą w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze Stron. 

 

§3 

Terminy realizacji umowy 

1. Umowa zostanie wykonana nie później niż w terminie do ……………………. 

2. Datą wykonania Umowy jest data podpisania przez strony bezusterkowego protokołu zdawczo-

odbiorczego, o którym mowa w §2. 

 

§ 4 

Wartość umowy i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości: 

…………………..zł netto (słownie: ………………………..),  …………………… zł  brutto 

(słownie: ………………………..), w tym podatek VAT obliczony według obowiązującej stawki. 

Zgodnie z ofertą, na wartość wynagrodzenia składają się: 

1.1.  Licencje – 7 szt., bezterminowych licencji dla jednocześnie pracujących użytkowników, których 

wartość wynosi ……………. zł netto, 

1.2. Pozostałe koszty określone w ofercie Wykonawcy, w tym instalacja, konfiguracja, wdrożenie 

oprogramowania  –  …… zł netto. 
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2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający zapłaci przelewem na podstawie 

prawidłowo wystawionej faktury VAT, w terminie do 30 dni od daty jej otrzymania przez 

Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT 

3. Za dotrzymanie przez Zamawiającego terminu zapłaty, o którym mowa w ust.2, uważa się złożenie 

w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiającego. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem 

przedmiotu umowy, w tym w tym koszty: integracji z oprogramowaniem Zamawiającego (DPK 

i ProLidr), szkoleń pracowników z zakresu obsługi KP, koszty dostawy i wdrożenia KP,  udzielenia 

licencji dla oprogramowania, wsparcia i gwarancji oraz koszty transportu, podróży, niezbędnych 

opłat i podatków łącznie z podatkiem VAT. 

 

§ 5 

Gwarancja 

1. Wykonawca zapewnia, że odebrany przez Zamawiającego przedmiot umowy będzie wolny od wad 

fizycznych i prawnych. 

2. Wykonawca udziela ……. miesięcznej gwarancji na przedmiot umowy zgodnie z warunkami 

określonymi w ofercie złożonej przez Wykonawcę, liczonej od daty podpisania protokołu zdawczo 

– odbiorczego, o którym mowa w §2. 

3. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia określonego 

w § 4 ust. 1, wsparcie techniczne oraz dostęp do wszystkich uaktualnień KP które zostaną 

udostępnione w tym okresie. 

4. Wykonawca gwarantuje, że wszystkie wersje oprogramowania, oraz jego uaktualnienia, będą 

zgodne z dokumentacją KP lub odpowiednio z dokumentacją jego nowych wersji.  

5. W wypadku dostarczenia oprogramowania na nośnikach, Wykonawca gwarantuje, że nośniki wolne 

będą od wirusów programowych. 

6. Zamawiający ma możliwość skorzystania z uprawnień wynikających z rękojmi w okresie trwania 

gwarancji. 

 

§6 

Kary umowne 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych: 

a) Z tytułu zwłoki Wykonawcy, w realizacji przedmiotu umowy w terminie, o którym 

mowa w §3, w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, 

liczonej za każdy dzień zwłoki; 
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b) za odstąpienie Wykonawcy od umowy lub rozwiązanie umowy przez Wykonawcę 

z przyczyn leżących po jego stronie - karę w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w §4 ust. 1; 

c) za odstąpienie Zamawiającego od umowy lub rozwiązanie umowy z przyczyn leżących 

po stronie Wykonawcy - karę w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 4 ust. 1. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącania kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

3. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania umowy 

wyłączają jedynie zdarzenia losowe związane z działaniem Siły Wyższej.  

4. Termin „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia 

zdarzenie występujące po zawarciu umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez 

Stronę jej obowiązków, takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki.  

 

§ 7 

Własność intelektualna i warunki licencjonowania 

1. W ramach przedmiotu umowy i wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca 

dostarczy licencje do KP i motoru bazy danych, o ile taka będzie wymagana do prawidłowego 

działania KP, dokumentację techniczną, instrukcję obsługi dla użytkowników 

i administratorów. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

a) korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw własności przemysłowej, 

intelektualnej, itp. nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr osobistych lub 

majątkowych osób trzecich ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw 

autorskich, praw pokrewnych, 

b) udzielona Zamawiającemu licencja nie będzie naruszała własności przemysłowej 

i intelektualnej, w szczególności: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych 

oraz praw do znaków towarowych. 

3. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu roszczeń 

związanych z utworami wykorzystanymi do wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca 

zobowiązuje się podjąć wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia 

Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich. Wykonawca zwróci 

także Zamawiającemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w związku 

z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, w tym koszty 

zastępstwa procesowego. 
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4. Oprogramowanie systemu KP, wraz z dostarczoną do niego dokumentacją, stanowi przedmiot 

praw autorskich i podlega ochronie na podstawie przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 

1994r.o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 ze zmianami). 

5. Licencje, o których mowa niniejszej w umowie, udzielone zostaną na standardowych 

warunkach producenta oprogramowania KP, w szczególności warunki te nie mogą być 

sprzeczne z postanowieniami niniejszego paragrafu oraz OPZ (stanowiącym załącznik nr 1 do 

zapytania ofertowego). 

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że uzyskał zgodę producenta oprogramowania lub 

podmiotu upoważnionego przez producenta na korzystanie z oprogramowania KP i aktualizacji 

oprogramowania KP na zasadach określonych w umowie, i w zakresie niezbędnym do jej 

realizacji, w tym na przekazywanie dokumentów zawierających warunki licencji.  

7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencje na oprogramowanie KP i aktualizacje 

oprogramowania KP nie zostaną wypowiedziane, za wyjątkiem przypadku istotnego naruszenia 

przez Zamawiającego warunków licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji pomimo braku 

istotnego naruszenia warunków licencji przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać będzie 

za wynikłą z tego tytułu szkodę. 

 

§8 

Poufność danych i informacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji dotyczących 

Zamawiającego oraz jego pracowników, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej 

umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych, 

technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczących zasobów sprzętowych 

i programowych systemu teleinformatycznego Zamawiającego, uzyskanych w trakcie 

wykonywania umowy niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła. 

3. Wszelkie informacje o Zamawiającym uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją 

przedmiotu umowy mogą być wykorzystane tylko w celu wykonania niniejszej umowy. 

4. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków 

zapewniających dochowanie zasady poufności, przez swoich pracowników. 

5. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, 

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, 

wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu 

przedmiotu umowy lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu 

według zasad określonych w przepisach dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych 
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i innych tajemnic prawnie chronionych.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do odnotowywania i zgłaszania wszelkich zaobserwowanych lub 

podejrzewanych słabości związanych z bezpieczeństwem informacji w systemach lub usługach. 

7. Strony oświadczają, że wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 

RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskały 

w celu wykonania niniejszej umowy. 

 

§9 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią, praw i obowiązków wynikających 

z niniejszej umowy. 

2. W zakresie nie uregulowanym Umową mają zastosowanie zapisy Zapytania ofertowego 

oraz oferta Wykonawcy, a także w zakresie nimi nie uregulowanym – przepisy kodeksu 

cywilnego. 

3. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy, strony poddają 

pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego . 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 

 

Zamawiający       Wykonawca 
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Załącznik nr 1 do umowy 

Wzór protokołu zdawczo – odbiorczego 

 

Zamawiający: 

Miejskim Zakładem Komunikacji w Gorzowie Wielkopolskim Sp. z o.o.                           – 

z siedzibą ul. Kostrzyńska 46, 66-400 Gorzów Wlkp. wpisanym do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000446109 przez Sąd 

Rejonowy w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, o 

numerze NIP 599-000-36-19, o kapitale zakładowym w wysokości 17 331 000 złotych. 

 

Wykonawca: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

 

W dniu …………….przedstawiciele Wykonawcy i Zamawiającego przeprowadzili odbiór 

przedmiotu umowy: 

1) dostawy, instalacji i konfiguracji KP; w tym integracji z oprogramowaniem 

Zamawiającego w zakresie wymiany danych, dotyczy: 

• oprogramowania do rozliczania czasu pracy kierowców, motorniczych 

i pracowników zaplecza technicznego, w zakresie danych niezbędnych do 

naliczenia wynagrodzeń; 

• oprogramowania finansowo-księgowego, w zakresie eksportu danych z list płac, 

niezbędnych do właściwego zaewidencjonowania kosztów wynagrodzeń . 

2) przeszkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi KP, które zostanie 

potwierdzone zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy. 

3) dostawy licencji KP, dokumentacji technicznej oraz instrukcji użytkowania. 

4) dostawa motoru bazy danych wraz z licencjami dostępowymi użytkowników (o ile 

są niezbędne do prawidłowej pracy oprogramowania KP) 

……………………………………………………………………………………………; 

zgodnie z warunkami określonymi w umowie nr ………… z dnia ………………………….. 

 

W odbiorze uczestniczyli: 

Ze strony Zamawiającego:  

…………………………………………………………… 
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…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

Ze strony Wykonawcy:  

……………………………………………………….……… 

……………………………………………………….……… 

……………………………………………………….……… 

 

Wynik odbioru: 

1. Pozytywny - bez zastrzeżeń *) 

Do niniejszego protokołu dołączono załączniki według poniższego wykazu:  

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

2. Negatywny *) 

Podać przyczyny: 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

 

Niniejszy protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym  dla 

Zamawiającego i Wykonawcy. 

 

Za Zamawiającego       Za Wykonawcę 

Imiona i nazwiska, podpisy     Imiona i nazwiska, podpisy 

…………………………….      …………………………… 

…………………………….      …………………………… 

…………………………….      …………………………… 

Pieczątka firmowa       Pieczątka firmowa 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) Niepotrzebne skreślić, pozostawiając jedynie właściwą t reść zapisów 
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Załącznik nr 2 do umowy 

 

Wzór protokołu z przeszkolenia pracowników Zamawiającego  

 

Zamawiający: 

Miejskim Zakładem Komunikacji w Gorzowie Wielkopolskim Sp. z o.o.                            – 

z siedzibą ul. Kostrzyńska 46, 66-400 Gorzów Wlkp. wpisanym do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000446109 przez Sąd 

Rejonowy w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sąd owego, 

o numerze NIP 599-000-36-19, o kapitale zakładowym  w wysokości  17 331 000 złotych. 

 

Wykonawca: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

 

Protokół sporządzony na okoliczność potwierdzenia przeszkolenia użytkowników 

(pracowników Zamawiającego), w zakresie obsługi KP, zgodnie z poniższym wykazem: 

 

Lp. Imię i nazwisko użytkownika 

Podpis pracownika 

Zamawiającego 

potwierdzający szkolenie 

Podpis Wykonawcy – 

osoby szkolącej 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 


