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Do wszystkich wykonawcow
uczestniczgcych w postegpowaniu

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem
zamOwienia jest dostawa i rozbudowa przetacznikow.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo Zamédwien Publicznych
(Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytania wraz z wyjasnieniami
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia:

Pytanie 1 :

»Wykonawca prosi o wyjasnienie, jakie uprawnienia przystuguja zamawiajacemu zgodnie z par. 5 ust.
7 umowy wykonawczej. Zgodnie z jego literalnym brzmieniem (przytoczonym ponizej), zamawiajacy
uprawniony jest do zadania - rownolegle - wymiany wadliwego urzadzenia i jego naprawy.
Przedmiotowa sytuacja bylaby nielogiczna, prowadzita do nieuzasadnionych przysporzen po stronie
zamawiajacego, a niezaleznie od tego bytaby niezgodna z obowigzujacymi standardami rynkowymi.
Trzykrotne uszkodzenie tego samego urzadzenia w okresie gwarancji obliguje gwaranta do wymiany
urzadzenia na urzadzenie fabrycznie nowe, wolne od wad, spetniajace te same parametry i zgodne
funkcjonalnie z naprawianym urzadzeniem, w terminie 14 dni od chwili trzeciego zgloszenia
0 uszkodzeniu, co nie uchybia obowigzkowi naprawy uszkodzonego urzadzenia w terminie 10 dni
od dnia zgloszenia.

W zwiazku z powyzszym, w celu uniknigcia opisanych powyzej watpliwosci interpretacyjnych,
wykonawca wnosi o usunigcie ww. klauzuli z tre§ci umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia zapis § 5 ust. 7 wzoru umowy bez zmian.

Pytanie 2 :

,» Prosimy o wyjasnienie kwestii dotyczacych Wzoru Umowy:

Zamawiajacy w paragrafie 4 umowy wymaga od Wykonawcy zapewnienia gwarancji producenta,
jednocze$nie w paragrafie 5 definiuje obowigzki gwaranta co do jakosci obstugi gwarancyjne;j.
Z zapisOw umowy wynika, ze gwarantem dostarczanego przez Wykonawce sprzetu jest producent tegoz
sprzetu.

Z uwagi na bardzo restrykcyjne wymogi $§wiadczenia ustug gwarancyjnych oraz fakt, ze wigkszos¢
producentdw posiadajacych wyspecjalizowany kanat sprzedazy nie $wiadczy ustug gwarancyjnych
w jezyku polskim wymaganym przez instytucje publiczne, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
uzna za roéwnowazne $wiadczenie uslug gwarancyjnych przez certyfikowanego partnera producenta
dostarczanych przetgcznikow sieciowych i licencji oprogramowania, posiadajacego co najmniej dwoch
certyfikowanych inzynier6w producenta przetacznikow sieciowych i licencji oraz posiadajacego
certyfikat tego producenta na $wiadczenie pierwszej linii wsparcia.
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Jednoczes$nie w zakresie dostawy 4 sztuk pasywnych przewoddéw QSFP28-QSFP28, 4 modutéw QSFP+
40Gbps 10km, 10 modutow SFP+ 10Gbps 10km, 32 modutow SFP+ 10Gbps 2km, 32 modutow SFP+
10Gbps 300m wnioskujemy o przerzucenic w catoSci obowigzkow gwaranta wymienionych
w paragrafie 5 wzoru umowy na Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymog okreslony w § 4 wzoru umowy za spetniony, jesli $wiadczenie ustug
gwarancyjnych, realizowanych w jezyku polskim Iub angielskim, bedzie realizowane przez
certyfikowanego partnera producenta dostarczanych przetacznikow sieciowych 1 licencji
oprogramowania, posiadajacego co najmniej dwoch certyfikowanych inzynierow producenta
przelacznikow sieciowych i licencji oraz posiadajacego certyfikat tego producenta na $wiadczenie
pierwszej linii wsparcia, z zachowaniem wymogow okre§lonych w § 1 ust 3 wzoru umowy
z wylaczeniem:

- 4 sztuk pasywnych przewodow QSFP28-QSFP28,

- 4 modutéw QSFP+ 40Gbps 10km,

- 10 modutow SFP+ 10Gbps 10km,

- 32 modutow SFP+ 10Gbps 2km,

- 32 modutow SFP+ 10Gbps 300m

dla ktérych obowiazki gwaranta okre§lone w § 5 wzoru umowy moga by¢ realizowane rowniez przez
Wykonawce.

Pytanie 3 :

W celu poprawnego i doktadnego oszacowania kosztow realizacji przedmiotu umowy prosimy
o doprecyzowanie wymogow dotyczacych szkolenia opisanego w zataczniku nr.5 do SIWZ (np. czas
trwania, wymagania kompetencyjne trenera).

Prosimy rowniez o zdefiniowanie lub potwierdzenie braku wymagan wobec Wykonawcy w zakresie
$wiadczenia ustugi asysty wdrozeniowe;.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje profesjonalnego podej$cia do realizacji umowy i pozostawia do decyzji
Wykonawcy zarowno kompetencje jak i do§wiadczenia trenera.

W zakresie $wiadczenia ustugi asysty technicznej Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.
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