Oznaczenie sprawy: 7/PZP/2022/TPN
Zatgcznik nr 6.1 do SWZ
Pakiet nr 1.
UMOWAnr ............... (wz6r)
Zawartaw dniu .................. , zwana dalej ,,Umowa”, pomiedzy:

Szpitalem im. Sw. Jadwigi Slaskiej w Trzebnicy, kod poczt. 55-100, przy ul. Prusickiej 53-55,
wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spolecznych i Zawodowych, Fundacji
i Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia —
Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000033125
reprezentowanym przez:

zwang dalej ,Wykonawca",
zwanych dalej facznie , Stronami” lub z osobna ,,Strona”, o nastepujacej tresci:

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania pn. Dostawa sprzetu
i oprogramowania podnoszgcego poziom cyberbezpieczeristwa systeméw teleinformatycznych oraz
ustuga audytu bezpieczeristwa systemow IT w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt. 2) ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2022.1710 t.j.) - dalej Pzp.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem  umowy  jest  dostarczenie i  wdrozenie @2  urzadzen @ UTM:
.............................................................. wraz z udzieleniem licencji, zwanych dalej
,Urzadzeniami”, oraz szkolenie administratoréw o parametrach minimalnych i w ilosciach
podanych w zataczniku nr 2.1 do SWZ, tj. zgodnych ze szczegdétowym opisem przedmiotu
zamdwienia stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszej Umowy, zwanych dalej tacznie
,Przedmiotem Umowy”.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ Przedmiot Umowy na warunkach okreslonych w Umowie,
zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa, a takze zgodnie z ofertg
Wykonawcy i wymaganiami okreslonymi w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (okreslanej
réowniez jako SWZ).

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze oraz doswiadczenie, a takze dysponuje odpowiednim
potencjalem technicznym oraz personelem gwarantujagcym nalezyte wykonanie Przedmiotu
Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w poufnosci otrzymanych od Zamawiajacego lub
uzyskanych w toku realizacji Przedmiotu Umowy danych, dokumentdéw i informacji, niezaleznie
od sposobu ich ujawnienia lub przekazania Wykonawcy. Zobowigzanie ujete w niniejszym ustepie
obowiazuje rowniez w przypadku rozwigzania lub odstapienia od Umowy.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze cze$¢ zamowienia, ... , powierzyt do
realizacji podwykonawcy, ..., (*w przypadku, gdy tak stanowi tres¢ oferty
Wykonawcy).



§2
Termin realizacji
Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania calo$ci Przedmiotu Umowy w terminie do
............... r.
Za termin wykonania Przedmiotu Umowy uznaje si¢ dzien, w ktéorym Strony podpisza
Protokdt odbioru.

§3.
Odbioér Przedmiotu Umowy
Odbidr Przedmiotu Umowy nastapi na podstawie Protokotu odbioru, spisanego w obecnosci

upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego.

W razie stwierdzenia istotnych wad podczas odbioru Przedmiotu Umowy, Zamawiajacy
moze odmoéwi¢ dokonania odbioru. W takim wypadku Wykonawca zobowiazany bedzie do
ich usunigcia na wlasny koszt, w odpowiednim terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego. W przypadku bezskutecznego uplywu wyznaczonego terminu albo
w sytuacji, gdy przedstawiony do ponownego odbioru Przedmiot Umowy bedzie nadal
zawiera¢ stwierdzone przy pierwszym odbiorze wady, Zamawiajacy moze zada¢ dalszego
wykonywania Umowy i dostarczenia Przedmiotu Umowy wolnego od wad z zachowaniem
prawa do zadania zaplaty kar umownych i odszkodowania za szkode wynikla
z nienalezytego (w tym nieterminowego) wykonania Umowy albo, w terminie 60 dni od
bezskutecznego uptywu terminu na ponowne przedstawienie Przedmiotu Umowy do
odbioru lub odpowiednio od daty ponownego przedstawienia do odbioru z wadami
stwierdzonymi przy pierwszym odbiorze, odstapi¢c od Umowy wedlug swojego wyboru
wcalosci lub w czesci. Wade istotng, o ktérej mowa w Umowie, stanowia wady
uniemozliwiajgce lub istotnie utrudniajgce korzystanie z Przedmiotu Umowy. Okres
usuwania wad istotnych wlicza si¢ do okresu realizacji Umowy.

Nieistotne wady, btedy i usterki, nie stanowia podstawy do odmowy podpisania Protokotu
odbioru. Wykonawca jest zobowiazany do usuniecia wszelkich nieistotnych wad, bltedéw
i usterek wskazanych w protokotach odbioru, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
nie krotszym niz 14 dni od dnia podpisania Protokotu odbioru.

Odebranie przez Zamawiajacego Przedmiotu umowy nie wylacza mozliwosci dochodzenia
przez Zamawiajacego wobec Wykonawcy roszczen wyniklych z tytulu nienalezytego
wykonania Umowy, ani roszczen z tytutu rekojmi, ktére ujawnia si¢ dopiero po dokonaniu
odbioru, w tym w szczegdlnosci przy wdrazaniu lub korzystaniu z Przedmiotu Umowy.

Protokét odbioru, stanowi podstawe do wystawienia faktury oraz zaptaty Wykonawcy

wynagrodzenia.
§4
Wynagrodzenie
. Wykonawcy za wykonanie catego Przedmiotu Umowy i wszystkich obowiazkéw okreslonych
w Umowie nalezne bedzie wynagrodzenie w wysoko$ci ......................... netto, co wraz
z podatkiem VAT obliczonym wedlug stawki ......... stanowi kwote brutto:...

. Zaplata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktury wystawionej w terminie 2 dni od

podpisania Protokotu odbioru Przedmiotu Umowy.



. Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr
......................................................... w terminie do 30 dni liczac od dnia dostarczenia
Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury.

4. Terminem zaptlaty jest data obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego oraz organu, ktéry utworzyt
Szpital im. Sw. Jadwigi Slaskiej w Trzebnicy, przenies¢ wierzytelnoéci wynikajacej z Umowy
na osoby trzecie.

. Wynagrodzenie okreslone w niniejszym paragrafie stanowi cato$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy i wszystkich jego obowigzkdéw
okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych

iudzielenia licencji jesli dotyczy. Wykonawca nie moze zadac jego podwyzszenia.

§5

Gwarancja, rekojmia i warunki serwisu

. Wykonawca, niezaleznie od gwarancji udzielonej przez producenta Urzadzen, udziela
Zamawiajacemu gwarancji na dostarczone Urzadzenia na okres 60 miesiecy, liczac od dnia
podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

. Strony zgodnie postanawiaja, ze w okresie gwarancji okreslonym w ust. 1 Wykonawca,
w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1, zobowiazuje sie¢ do usuwania wad i usterek
Urzadzen lub bezplatnej ich wymiany na nowy, wolny od wad, w tym do zatatwienia (na swoj
koszt i we wlasnym zakresie) wszelkich formalnosci zwigzanych z: usunieciem wad, wysytka
do naprawy gwarancyjnej i odbiorem z naprawy, wymiang sprzetu na nowy, a takze gdy
zajdzie taka potrzeba w tym okresie wymienic¢ czesci eksploatacyjne.

. W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych sprzetu w okresie gwarancji Zamawiajacy ztozy
reklamacje pisemnie lub e-mailem na nastepujacy adres email Wykonawcy.....................

. Czas reakcji serwisu (rozumiany jako kontakt telefoniczny lub rozpoczecie interwencji zdalnie)
od przyjecia zgloszenia awarii mailem na adres podany w umowie bedzie krotszy niz 24 godz.

. Czas usuniecie awarii, usterki lub wady (rozumiane jako przywrdécenie pierwotnej
funkcjonalnosci) od powziecia wiadomosci o zaistniatych wadach do 3 dni roboczych. Przez dni
robocze w Umowie rozumie si¢ dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

. Termin, o ktérym mowa w ust. 5 moze ulec wydtuzeniu za zgoda Zamawiajacego z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, a wynikajacych z wymogoéw natury technicznej, procesu
technologicznego lub innych wymogdéw o obiektywnym charakterze, o czym Wykonawca
zobowiazany jest poinformowac pisemnie Zamawiajacego. W takim przypadku czas usuwania
wad/usterek/awarii nie moze by¢ dluzszy niz 3 dni od dnia przekazania/udostepnienia przez
Zamawiajacego sprzetu do naprawy.

. Termin gwarancji biegnie na nowo dla elementéw sprzetu podlegajacego wymianie,
aw przypadku usuwania wad/ usterek/awarii ulega przedtuzeniu o czas ich usunigcia (4.
o czas wylaczenia sprzetu z eksploatacji z powyzszego powodu).

. Jezeli wady nie da si¢ usuna¢ (sprzetu nie da sie naprawi¢) Wykonawca jest zobowigzany
niezwlocznie dostarczy¢ Zamawiajacemu nowy sprzet posiadajacy takie same parametry jak
sprzet, ktorego wady nie da si¢ usunac.

. W przypadku 3-krotnej naprawy (w czasie obowigzywania gwarancji) tego samego elementu
Wykonawca jest zobowiazany niezwlocznie wymieni¢ sprzet na nowy posiadajacy takie same
parametry jak sprzet, ktérego dotyczyla naprawa.

10. W przypadku rozbieznosci w zapisach pomiedzy karta gwarancyjnag wydang Zamawiajacemu

a zapisami Umowy, pierwszenistwo zastosowania majg postanowienia Umowy.



11. Niezaleznie od uprawnien z gwarancji Zamawiajagcemu przystuguja uprawnienia z tytutu
rekojmi, na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym. Okres rekojmi odpowiada okresowi
udzielonej gwarancji i liczony bedzie od daty odbioru sprzetu przez Zamawiajacego,
potwierdzonego protokotem odbioru.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skorzystania na koszt i ryzyko Wykonawcy z uslug
zastepczych w przypadku niewywigzania si¢ Wykonawcy ze zobowigzan gwarancyjnych lub
zobowiazan z tytutu rekojmi za wady, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do wykonania
tych zobowigzan z wyznaczeniem dodatkowego terminu, co nie wylacza prawa
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych.

13.W przypadku, gdy Przedmiot Umowy lub jego czes¢ objeta jest gwarancja producenta (ktdrym
jest podmiot inny niz Wykonawca) Wykonawca obowiazany jest wyda¢ Zamawiajacemu karty
gwarancyjne producenta/ich kopie oraz wszystkie niezbedne dokumenty umozliwiajace
realizacje uprawnien z gwarancji udzielonej przez producenta.

14. Wykonawca zobowigzany jest dziala¢ w sposéb umozliwiajacy uzyskanie i zachowanie
gwarancji producenta przez Zamawiajacego

§6
Licencja
1. W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1, z chwila wdrozenia Urzadzen, Wykonawca
udziela Zamawiajacemu nieprzenaszalnej licencji w zakresie i na zasadach okre$lonych w SWZ.
2. Licencja, o ktérej mowa w ust. 1, zostanie udzielona jako licencja czasowa - na okres 60

miesiecy od chwili wdrozenia Urzadzen.

§7
Odstapienie od Umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenistwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu, zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni
od dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zadac wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

2. Niezaleznie od pozostalych postanowien Umowy Zamawiajagcemu przystuguje prawo
odstapienia od Umowy, wedlug swojego wyboru w calosci lub w czesci niezrealizowanej,
w przypadku nienalezytego lub nieterminowego wywigzywania si¢ przez Wykonawce
z ktoregokolwiek z jego obowigzkéw wynikajacych z Umowy; uprawnienie okreslone
w niniejszym ustepie zaktualizuje sig, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy przez
Zamawiajgcego do zaprzestania naruszen lub wykonywania Przedmiotu Umowy zgodnie
z Umowa, o ile w ciagu 7 dni od otrzymania wezwania nie zastosuje si¢ on do jego tresci.

3. Odstapienie przewidziane w ust. 2 moze nastapi¢ w terminie 60 dni od dnia wystgpienia tych
okoliczno$ci lub powziecia przez Zamawiajacego wiadomosci o nich.

4. Niezaleznie od przyczyn wskazanych w ust. 1 oraz 2 Zamawiajacemu przystuguje prawo
odstapienia od Umowy na zasadach okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach
prawa.

5. Oswiadczenie Zamawiajacego o odstapieniu od umowy wymaga formy pisemnej wraz ze

wskazaniem przyczyny odstapienia.



1.

§8
Kary umowne
Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan umownych:

1) za zwloke w realizacji Przedmiotu Umowy w wysokosci 1 % wynagrodzenia netto,
o ktéorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

2) za zwloke w reakcji serwisu, o ktorym mowa w § 5 ust. 4, w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

3) zazwloke w usunieciu awarii, usterki lub wady, o ktérych mowa w § 5 ust. 5, w wysokosci
0,5 % wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
zwloki,

4) w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku
rozwigzania lub odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci przez Zamawiajacego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Jezeli szkoda rzeczywista bedzie wyzsza niz kara umowna, o ktérej mowa w ust. 1, Zamawiajacy
bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania do wysokosci poniesionej szkody na
zasadach ogolnych.

Niezaleznie od pozostalych postanowien Umowy, w przypadku utraty przez Zamawiajacego
dotacji przyznanej na realizace Umowy z powodu zwloki Wykonawcy w wykonaniu
Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty Zamawiajacemu
odszkodowania réwnego wysokosci utraconego finansowania z Narodowego Funduszu Zdrowia
w ramach $rodkéw pochodzacych z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19 - podniesienie
poziomu bezpieczenstwa systeméw teleinformatycznych $wiadczeniodawcow.

Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajacy

z wszelkich tytutéw przewidzianych w Umowie, nie moze przekracza¢ 50 % wynagrodzenia
netto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania podwykonawcéw i osob, ktérymi bedzie

postugiwal sie¢ do wykonania Umowy, jak za dziatania wlasne.

§9
Zmiana Umowy

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana postanowienn Umowy mozliwa jest w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany oferowanych Urzadzen na urzadzenia o parametrach nie gorszych niz oferowane

w przypadku wycofania oferowanego urzadzenia z rynku, wstrzymania produkcji, w cenie
nie wyzszej niz oferowana,

2) zmiany stawki podatku VAT - przez odpowiednia zmiange wynagrodzenia brutto
Wykonawcy. Strony sa zobowigzane do niezwlocznego zawarcia odpowiedniego aneksu
w przypadku wystapienia zmiany stawki podatku VAT,

3) zmiany przepisow prawa, ktorych wejscie w zycie lub zmiana nastgpily po zawarciu
Umowy, a ktore maja wptyw na jej realizacje i z ktérych wynika konieczno$¢ lub zasadnos¢
wprowadzenia zmian postanowien Umowy (dostosowania tresci Umowy do aktualnego
stanu prawnego),

4) wydtuzenia terminu realizacji, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 z przyczyn organizacyjnych

lezacych po stronie Zamawiajacego.



3. Zmiany okreslone w punkcie poprzedzajacym nie moga by¢ niekorzystne dla Zamawiajacego,
w szczegoOlnosci nie moga skutkowad niekorzystng dla niego zmiang wartosci umowy,
z wylaczeniem ust. 2 pkt 2) powyzej.

4. Wniosek o dokonanie zmiany Umowy nalezy przedfozy¢ na pismie, a okolicznosci mogace
stanowi¢ podstawe zmiany Umowy powinny by¢ uzasadnione i w miare mozliwosci rowniez
udokumentowane przez Wykonawce.

5. Oprocz okolicznosci wskazanych w ust. 2, zmiany niniejszej umowy moga nastapi¢ wytacznie
w przypadkach okreslonych w art. 455 ust. 1-2 Pzp.

§10
Postanowienie koncowe

1. Niniejszym Strony ustanawiaja osoby do kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonywaniem

Umowy:
1) ze strony Zamawiajacego ..o, tel. ,
e-mail ...
2) ze strony Wykonawcy @ tel. ,
e-mail ...

2. Ewentualne spory wynikle z realizacji Umowy Strony zobowiazuja sie rozwiazywac¢ polubownie
na drodze negocjacji. W razie braku porozumienia, spory rozstrzygane beda przez sady wiasciwe
dla siedziby Zamawiajacego.

Integralng cze$¢ umowy stanowi SWZ wraz zatacznikami oraz oferta Wykonawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowa majq zastosowanie przepisy prawa polskiego,

w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Zalaczniki do Umowy stanowia jej integralna czesé.
Umowa zostala sporzadzona w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

Zatgczniki:

Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



