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Wykonawcy uczestniczacy w postgpowaniu.

Dotyczy postgpowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego pn.: ,,Dostawa sprzetu
medycznego do pracowni diagnostyki obrazowej Szpitala Specjalistycznego Artmedik Spotka
z ograniczong odpowiedzialno$cig”.

Szpital Specjalistyczny Artmedik Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cia udostgpnia tres¢ pytan,
ktore wptynety w postepowaniu wraz z odpowiedziami.

Pytaniel.

Zwracam si¢ z prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga dostarczenia tomografu
komputerowego wraz z pelnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami serwisowymi oraz
danymi umozliwiajacymi pelne i swobodne serwisowanie urzadzen po wygasnieciu okresu
gwarancyjnego przez podmiot wybrany przez Zamawiajacego w konkurencyjnej procedurze.

Wykonawca wskazuje, ze tylko takie zapisy umowy =zagwarantuja Zamawiajagcemu nabycie
petnoprawnego urzadzenia, ktorym bedzie mogl nastepnie swobodnie dysponowac.

Powyzsza okoliczno$¢ bedzie miala szczegdlne znaczenie po wygasnigciu okresu gwarancyjnego.
Woéwecezas, Zamawiajacy bedzie zobowigzany wszczac postepowanie na obstuge serwisowa sprzetu w
kolejnych latach. W celu nalezytego $wiadczenia tej ushugi, wybrany wykonawca bedzie musiat
uzyska¢ pelny dostgp do urzadzenia. W przypadku wigc gdy Zamawiajacy nie bedzie dysponentem
niezbednego oprogramowania oraz kodow serwisowych, na zdecydowanie uprzywilejowanej pozycji
znajdzie si¢ dostawca sprze¢tu wytoniony w przedmiotowym Postgpowaniu. Tylko on bowiem bedzie
posiadat wszelkie niezbedne oprogramowanie, kody i dostgpy serwisowe. To za§ w istocie
uniemozliwi przeprowadzenie konkurencyjnego postgpowania na pogwarancyjng obstuge serwisowg
sprzetu — w szczegbdlno$ci, w sytuacji, w ktorej od wykonawcow bedzie wymagane zawieranie
dodatkowo odrgbnych umow licencyjnych z producentem sprzgtu.

Nalezy bowiem zwrdci¢ uwage, ze w sytuacji, w ktorej Zamawiajacy nie bedzie dysponowat
niezbednym oprogramowaniem w chwili wygasnigcia gwarancji, to wszyscy wykonawcy
zainteresowani $wiadczeniem ustugi serwisowej tomografu, beda zmuszeni naby¢ je od producenta we
wlasnym zakresie. Wydatki te (w szczegolnosci koszt zawarcia odrebnej umowy licencyjne;j)
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znajda oczywiscie odbicie w cenach zaoferowanych przez wykonawcoéw w postgpowaniu na
$wiadczenie ustug serwisowych, ktorych koszt znaczaco wzro$nie.

Innymi stowy, wydatki Zamawiajacego zwigzane z utrzymaniem tomografu w catym cyklu zycia
urzadzenia beda duzo wyzsze.

Podsumowujac, Zamawiajacy moze wymagaé aby aparat oraz wszystkie oferowane urzadzenia
pozbawione byly hasel, kodow, blokad serwisowych, itp., ktore po uptywie gwarancji utrudniatyby
wlascicielowi dostep do opcji serwisowych lub naprawe aparatu i urzadzen przez inny niz
Wykonawca umowy podmiot, w przypadku nie korzystania przez zamawiajacego z serwisu
pogwarancyjnego Wykonawcy lub udostepnienie hasetl, kodéw serwisowych, itp., zalaczonych
najpdzniej w ostatnim dniu gwarancji — dotyczy kompletnego przedmiotu zamowienia.

Ponizej przedstawiamy przyktadowy zapis stosowany przez Zamawiajacych w projektach umowy:

Sprzedawca bezwzglednie gwarantuje (art. 473 § 1 kodeksu cywilnego) ze Sprzet, o ktorym mowa w §
1 ust. 1 Umowy, po uplywie okresu gwarancji, o ktorym mowa w s ... ust. ... jest lub bedzie
pozbawiony wszelkich blokad itp., w tym w szczegolnosci kodow serwisowych ktore po upbywie
gwarancji uniemozliwiatyby lub utrudnialyby Nabywcy dostep do opcji serwisowych lub naprawe
Sprzetu przez inny niz Sprzedawca podmiot w przypadku niekorzystania przez Nabywce z serwisu
pogwarancyjnego Sprzedawcy - na ryzyko Sprzedawcy. Sprzedawca najpézniej w ostatnim dniu okresu
gwarancji udostepni Nabywcy wszelkie kody serwisowe lub odblokuje urzqdzenie umozliwiajgc
Nabywcy dostep do opcji serwisowych i naprawe. Powyzsze dotyczy rowniez aktualizacji
oprogramowania i zmiany kodow serwisowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza, by wymagat w tresci SWZ wytacznie dostarczenia tomografu wraz z
petnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami serwisowymi oraz danymi umozliwiajagcymi petne
i swobodne serwisowanie urzadzen po wygasnieciu okresu gwarancyjnego.

Signed by /
Podpisano przez:

Maciej Grzegorz
Wrébel
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