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Śrem, 29.08.2023 r.

POR-ZP.3720.4/2023
WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na „Sukcesywna dostawa odczynników laboratoryjnych wraz z dzierżawą aparatury” – znak sprawy POR-ZP.3720.4/2023.

Zamawiający, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
1. SWZ 4 4.3. Czy zamawiający potwierdza, że Wykonawca może złożyć ofertę na 1 z pakietów wymienionych w ofercie np. tylko do pakietu nr 2?
ODP. Tak. Zamawiający potwierdza. 
2. Zał. Nr 6.2. 5. (uwagi) Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby karty charakterystyki zostały dostarczone po podpisaniu umowy nie wraz z pierwsza dostawą lub wyrazi zgodę aby zamawiający samodzielnie pobierał aktualne Karty charakterystyki substancji niebezpiecznej ze strony wykonawcy gdzie będzie miał całodobowy bezpłatny dostęp do dokumentów? Uzasadnienie: Towar wysyłany jest z magazynu – gdzie pracownicy pakują towar nie wiedząc, która dostawa jest pierwsza.
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
3. Zał. Nr 6.2. 4. (WARUNKI DZIERŻAWY ANALIZATORA BIOCHEMICZNEGO) Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu: „… Trzykrotna awaria tego samego elementu zobowiązuje Wykonawcę do wymiany elementu na nowy. …”? 
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
4. Zał. 6.2 do SWZ. Prosimy o potwierdzenie, że podane w SWZ wydajności analizatorów biochemicznych są wydajnościami podanymi zgodnie z materiałami marketingowymi producenta analizatorów.
ODP. Wydajności analizatorów biochemicznych podane w SWZ są wydajnościami zgodnymi z wymagania zamawiającego.
5. Zał. 6.2. do SWZ. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby w przypadku niektórych odczynników biochemicznych zaproponować możliwość ich porcjowania do oferowanych przez wykonawcę mniejszych opakowań i zaoferować ich ilości zgodnie z podaną w ulotce odczynnikowej informacją o trwałości odczynnika po otwarciu przechowywanego w analizatorze? Zgoda na w/w rozwiązanie pozwoli na ekonomiczne wykorzystanie oferowanych odczynników. 
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
6. Zał. 6.2. do SWZ. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby kalkulując częstość kalibracji i ilość kalibratorów założyć, że kalibracja będzie wykonywana dopiero w sytuacji, kiedy kontrole jakości będą przekraczały dopuszczalne granice, a tym samym będą wskazywały na konieczność jej wykonania? Takie rozwiązanie pozwoli na zaoferowanie ilości materiału kontrolnego i kalibratorów zgodnie z ich rzeczywistym zużyciem, a nie z ich teoretyczną stabilnością? Taka kalkulacja pozwoli na ekonomiczne skalkulowanie wartości oferty. 
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
7. Zał. 6.2. do SWZ. Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku, jeśli serwis producenta analizatora zobowiązuje się do wszelkich procedur instalacyjnych i konserwacyjnych elektrody referencyjnej, nie ma konieczności oferowania w postępowaniu przetargowym jakichkolwiek płynów niezbędnych do konserwacji tej elektrody. Płyny są dostarczane, wymieniane i uzupełniane przez serwis producenta w razie potrzeby.
ODP. Tak. Zamawiający potwierdza.
8. Zał. 6.2. do SWZ. Prosimy o wyrażenie zgody na zaoferowanie liczby lamp fotometru do oferowanych analizatorów biochemicznych na podstawie najlepszej wiedzy i doświadczenia oferenta, a nie zapisów w instrukcjach obsługi analizatorów.
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
9. Umowa § 1 ust.4 Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację na: „Minimalny próg wykonania umowy określa się na poziomie 70%”?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
10. Umowa § 2 ust. 2 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na składanie zamówień przy pomocy sklepu internetowego „E-store”? Uzasadnienie: Zamawiający korzystając z tej opcji ma możliwość składania zamówień przez całą dobę, może kontrolować prawidłowość zamówienia: nr katalogowe i ceny, otrzymuje automatyczne informacje o statusie zamówienia przy pomocy poczty elektronicznej, ma możliwość śledzenia przesyłki znajdującej się w dostawie, posiada dostęp do historii zamówień oraz dostęp do faktur oraz informacji o zaległych płatnościach
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
11. Umowa § 2 ust. 5 tir 2 – Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby karty charakterystyki zostały dostarczone po podpisaniu umowy nie wraz z pierwsza dostawą lub wyrazi zgodę, aby zamawiający samodzielnie pobierał aktualne Karty charakterystyki substancji niebezpiecznej ze strony wykonawcy, gdzie będzie miał całodobowy bezpłatny dostęp do dokumentów? Uzasadnienie: Towar wysyłany jest z magazynu – gdzie pracownicy pakują towar nie wiedząc, która dostawa jest pierwsza.
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
12. Umowa § 6 ust. 4 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wykreślenie postanowienia?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
13. Umowa § 7 ust.2 Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację na: „Wykonawca zobowiązuje się obowiązki przyjęte w gwarancji wykonywać w ciągu 72 godzin w dni robocze od chwili zgłoszenia awarii. Serwis gwarantowany jest przez Wykonawcę, bez udziału podwykonawców.”?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
14. Umowa § 7 ust.3 Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację na: „W przypadku awarii aparatury powyżej 72 godzin w dni robocze, Wykonawca zapewni Zamawiającemu aparat zastępczy na czas dokonania naprawy począwszy od 3 dnia roboczego od awarii, lub zorganizuje i pokryje różnice kosztów wykonania badań w innej jednostce.” ?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
15. Umowa §7 Czy Zamawiający wyraża zgodę na podłączenie analizatora do usługi zdalnego dostępu o nazwie ProService? Uzasadnienie: Usługa umożliwi serwisowi technicznemu i aplikacyjnemu na zdalne rozwiązywanie problemów. W badaniach laboratoryjnych czas odgrywa kluczową rolę, a przestój analizatora spowodowany jego awarią może znacznie wydłużyć oczekiwanie na wynik. Jeżeli Zamawiający wyraża zgodę to prosimy o techniczne zapewnienie naszym analizatorom łącza z dostępem do Internetu.
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
16. Umowa § 8 ust. 1 pkt. 2 - Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikacje postanowienia umownego na: „… w wysokości 0,2 % wartości brutto asortymentu niedostarczonego w terminie określonym w § 2 ust. 2 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, z jednoczesnym zastrzeżeniem, iż ta zwłoka nie może trwać dłużej niż 4 dni. Po upływie ww. terminu Zamawiający dokona zakupu asortymentu tej samej ilości i tego samego gatunku u innego Wykonawcy, a w przypadku zaistnienia różnicy w kosztach zakupu, zaistniałą różnicą obciąży Wykonawcę.”?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
17. Umowa § 13 pkt. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikacje postanowienia umownego na: „Trzykrotnego nieterminowego zrealizowania dostawy; …”?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
18. Umowa § 13 pkt. b – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikacje postanowienia umownego na: „Trzykrotnego wystąpienia braków w dostawie w stosunku do złożonego zamówienia.”?
ODP. Nie. Zamawiający nie wyraża zgody.
19. Dotyczy umowy. Czy Zamawiający dopuści możliwość podpisania umowy w formie elektronicznej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę uprawnioną, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze sądowym lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo przez osobę umocowaną (na podstawie pełnomocnictwa) przez osoby uprawnione?
ODP. Tak. Zamawiający dopuszcza.
20. Dotyczy umowy §2 ust. 2: Prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczącego składania zamówień. Proponujemy następujący zapis: „Dostawy realizowane będą na podstawie prawidłowo wypełnionego pisemnego zamówienia Zamawiającego przesłanego faksem (na numer .......................), emailem (na adres .....................................) lub pocztą na adres Wykonawcy. Minimalne dane niezbędne do prawidłowego zamówienia to: nazwa i adres Zamawiającego, nazwa handlowa i numer katalogowy zamawianych produktów, ilość, cena lub wskazanie właściwej umowy handlowej, miejsce dostawy oraz oczekiwana data dostawy. W przypadku materiału kontrolnego, niezbędną informacją jest również numer zamawianej serii (LOT), zgodnie z harmonogramem dostaw. Czas realizacji zamówienia biegnie od momentu jego skutecznego dotarcia do Wykonawcy.” Powyższy zapis umożliwia zapewnienie pod względem technicznym ciągłości dostaw do Zamawiającego. Powyższy zapis stanowi gwarancję Wykonawcy do rzetelnego wywiązania się z zobowiązań dotyczących dostaw względem Zamawiającego – umożliwia precyzyjne planowanie oraz zapewnia pewność dostaw, pogłębiając wzajemne zaufanie obu Stron umowy.
ODP. Nie. Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.
21. Dotyczy umowy §2 ust. 5 tiret drugie: Czy Zamawiający dopuści możliwość uzyskania dostępu online 24h na dobę do aktualnych kart charakterystyk na stronie internetowej Wykonawcy? Jeżeli tak proponujemy uzupełnienie zapisu: „lub zapewni całodobowy dostęp online do karty charakterystyki na stronie internetowej pod adresem: ………..”
ODP. Tak. Zamawiający dopuszcza i zmodyfikuje umowę w powyższym zakresie.
22. Dotyczy umowy §11 ust. 1 tiret pierwsze: Czy Zamawiający dopuści kontakt e-mailowy w sprawach merytorycznych i informowania o potencjalnych zagrożeniach, w celu przyspieszenia przepływu informacji między Wykonawcą a Użytkownikiem w trakcie realizacji Umowy? Jeśli tak to prosimy o podanie adresu e-mail.
ODP. Tak. Zamawiający dopuszcza. Adres: laboratorium@reumatologia.srem.net
23. Dotyczy Załącznika nr 7 do SWZ: Czy w celu większej przejrzystości formularza, Zamawiający wyrazi zgodę na pozostawienie tylko tych pakietów, do których Wykonawca przystępuje?
ODP. Tak. Zamawiający wyraża zgodę.
24. Dotyczy Zał. Nr 6.1. do SWZ _ Uwagi_ pkt. 5: Czy Zamawiający dopuści możliwość uzyskania dostępu online 24h na dobę do aktualnych kart charakterystyk na stronie internetowej Wykonawcy? Jeżeli tak proponujemy uzupełnienie zapisu: „lub zapewni całodobowy dostęp online do karty charakterystyki na stronie internetowej pod adresem: ………..”
ODP. Tak. Zamawiający dopuszcza i zmodyfikuje załącznik w tym zakresie.
25. Dotyczy Zał. Nr 6.1. do SWZ Warunki dzierżawy analizatora pkt 1.: W związku z tym, że realizacja zamówienia obejmuje dostawę i instalację analizatora, jak również podłączenie do systemu LIS, które wymaga skoordynowania wielu działań i ograniczonych zasobów ludzkich, zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o zmianę na zapis o brzmieniu: „Dostawa oraz instalacja analizatora nastąpi w terminie 7 dni, a wpięcie do LIS w terminie nie dłuższym niż 21 dni od daty podpisania umowy.” 
ODP. Nie. Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.
Zamawiający
dr n. med. Wojciech Romanowski






     Dyrektor

[image: image1.png]s
os00uzms
TV



                      _____________________________________________________
[image: image2.wmf]        CZŁONEK POLSKIEJ I EUROPEJSKIEJ SIECI SZPITALI PROMUJĄCYCH ZDROWIE
http://reumatologia.srem.net          por@reumatologia.srem.net

tel. +48 61 22 46 300
          fax +48 61 22 46 316

_972127755.unknown

