MOPS.DZP.322.3.23A/2020
Zatacznik nr 9 do IWZ

UMOWA nr MOPS.DZP.324.3........ /20.....

zawarta w Gdyni dnia ......... 20... r. pomigdzy

Gming Miasta Gdyni z siedzibg przy Al. Marszatka Pitsudskiego 52/54, 81-382 Gdynia, NIP: 586-
231-23-26 reprezentowang przez

.............................. — Dyrektorem / Z-c¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gdyni z siedziba przy ul. Grabowo 2, 81-265 Gdynia, na podstawie udzielonego przez Prezydenta
Miasta Gdyni petnomocnictwa,

zwang dalej Zamawiajacym

zwanego dale] WYKONAWCA.

Na postawie przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamowienia na podstawie przepisow
okreslonych w Dziale IlI, rozdziat 6 ,, Zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegolne ustugi” ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), zwanej
dalej ustawq Pzp, zgodnie z art. 138 g — 138 n pkt. 1 oraz 138q-138s ustawy Pzp, o wartosci powyzej
750 000 euro, oznaczenie sprawy: MOPS.DZP.322.3.23A/2020 oraz przediozonej przez WYKONAWCE
oferty, ktorej ,, Formularz ofertowy” stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, wskazane powyzej
Strony zawierajq umowe o nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez WYKONAWCE specjalistycznych uslug
opiekunczych dla dorostych osob z zaburzeniami psychicznymi z terenu Gdyni, zwanych
dalej ,,Ustugami”, o ktorych mowa w ustawie o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1876) oraz rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia z dnia 22 wrze$nia 2005t. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. 2005 r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.), na rzecz osob,
ktorym ZAMAWIAJACY przyznat te ustugi decyzja administracyjna, zwanych w dalszej czg$ci
umowy ,,osobami objetymi ustugami”.

2. Cel specjalistycznych ustug opiekunczych i ich zakres oraz oczekiwane efekty, powigzane
procedury, narzedzia, a takze warunki realizacji ustug okresla ,,Gdynski standard specjalistycznych
ustug opiekunczych $§wiadczonych w miejscu zamieszkania”, zwany dalej ,,Standardem”,
stanowigcy Zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

§2

WYKONAWCA ma obowigzek wskazac¢ i1 przedtozy¢ do akceptacji ZAMAWIAJACEMU wykaz

ustug, ktore powierzy podwykonawcom:

1) osobom fizycznym, $wiadczacym ustugi opiekuncze w ramach prowadzonej przez te osoby
dziatalno$ci gospodarczej,

2) innym osobom prawnym i podmiotom organizacyjnym.

§3

1. ZAMAWIAJACY zleca WYKONAWCY swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych na
rzecz 0sob objetych ustugami w wymiarze: do 94 560 godzin w okresie od 01.06.2021 r. do
31.05.2022 r.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$§¢ zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin
swiadczonych Ustug, w szczegdlnosci w zalezno$ci od liczby osdb ubiegajacych sie o przyznanie
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wskazanej formy pomocy lub niepelnego zabezpieczenia $rodkdéw na realizacje¢ Uslug przez
Wojewode Pomorskiego. Podana w ust. 1 liczba godzin Ustug jest maksymalna, natomiast
minimalny wymiar godzin $wiadczonych Uslug w okresie realizacji przedmiotu zaméwienia
wynosi 75 000 godzin.

3. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie zlecenia maksymalnej liczby godzin okreslonej w ust. 1.
W przypadku zlecenia niepelnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwaé tylko
wynagrodzenie wynikajace ze zrealizowanych Uslug i nie bedzie on zglasza¢ roszczen co do
realizacji pozostalej czesci.

4. Uslugi beda swiadczone w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 21:00.

§4

1. Strony ustalaja, ze za wykonanie ushugi, o ktorej mowa w § 1 zgodnie z niniejsza umowg
ZAMAWIAJACY zaptaci WYKONAWCY cen¢ ustalona na podstawie zlozonej przez
WYKONAWCE oferty, ktorej Formularz ofertowy stanowi Zalgcznik Nr 1 do niniejszej umowy,

w wysokosci nie przekraczaj qcej: ............. zh brutto (stownie: .............ociiiiii ),

w tym podatek VAT wg stawki ..... w wysokoSci .................... oraz kwotg netto w wysokosci

................. (SHOWIIC: .o e )

2. ZAMAWIAJACY zaptaci WYKONAWCY za wykonang 1 godzine (60 min.) $wiadczenia ushug:

1) w2021r. kwote ........ zk brutto (stownie: .................. ), w tym podatek VAT w wysokosci
............. oraz kwota netto w wysokosci ..............,

2) w2022r. kwote ........ zh brutto (stownie: .................. ), w tym podatek VAT w wysokosci

............. oraz kwota netto w wysokosci ..............

3. Kwoty, o ktorych mowa w ust. 2, beda obowigzywac przez caly okres trwania umowy i nie beda
podlega¢ zmianom, z zastrzezeniem § 12 ust. 7.

4. ZAMAWIAJACY zaptaci WYKONAWCY wynagrodzenie za dany miesigc z dotu za godziny
ustugowe nalezycie, faktycznie wykonane (za rzeczywisty czas §wiadczenia ustug u os6b objetych
ustugami).

5. Zaptata nastgpowac bedzie przelewem na konto bankowe WYKONAWCY wskazane kazdorazowo
na fakturze / rachunku, do 14 dni od daty otrzymania faktury /rachunku, po przedtozeniu przez
WYKONAWCE:

1) Formularza wykonania ustug opiekurniczych za dany miesigc, potwierdzonego przez
Dzielnicowy Osrodek Pomocy Spotecznej, sporzadzonego wg wzoru okreslonego
w Standardzie lub przy pomocy dedykowanego oprogramowania do rozliczania §wiadczen
zintegrowanego z systemem POMOST Std firmy Sygnity, ktore ZAMAWIAJACY udostepni
WYKONAWCY,

2) poprawnej pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury lub rachunku, wystawionej
/nym na podstawie w/w Rozliczenia finansowego, Faktura /rachunek winna/winien zawieraé¢
nastepujace informacje:

a) Nabywca: GMINA MIASTA GDYNI

81-382 Gdynia, Al. Marsz. Pitsudskiego 52/54; NIP 586-231-23-26
b) Odbiorca: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

81-265 Gdynia, ul. Grabowo 2

3) Harmonogramu Swiadczenia ustug opiekunczych na kolejny miesigc, sporzadzonego wg
wzoru okre$lonego w Standardzie,

4)  Aktualnego Wykazu osob skierowanych do realizacji zamowienia publicznego.

Warunkiem zaplaty za ustugi za dany miesiac rozliczeniowy, poza wymogami wynikajgcymi z

pkt. 1, 3, 4 jest posiadanie zabezpieczenia Srodkow przez Wojewode Pomorskiego.

6. Dokumenty, o ktérych mowa ust. 5 pkt.1, 3, 4 przekazywany jest ZAMAWIAJACEMU w wersji
pisemnej oraz elektronicznej, w terminie 3 dni roboczych po zakonczeniu miesigca
rozliczeniowego.

7. W przypadku stwierdzenia rozbiezno$ci w dokumentach, o ktorych mowa w ust. 5,
ZAMAWIAJACY wezwie WYKONAWCE do zlozenia pisemnych wyjasnien i korekty
dokumentow. W przypadku niezlozenia wyjasnien i korekty w wyznaczonym terminie,
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ZAMAWIAJACY pomniejszy zadane przez WYKONAWCE biezace wynagrodzenie o kwote

wynikajaca z rozbieznosci.

ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do kazdorazowego zwrotu otrzymanej o0d

WYKONAWCY nieczytelnej lub niepoprawnie wystawionej faktury/ rachunku. Bedzie to

skutkowa¢ przesunigciem terminu platnosci o okres przedtozenia ZAMAWIAJACEMU

poprawnego dokumentu.

W przypadku zwloki w terminie zaptaty za fakturg/ rachunek, o ktorym mowa w ust. 5,

WYKONAWCA ma prawo do odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki, liczac od nastepnego

dnia po uptywie terminu zaplaty.

Wykonawca o§wiadcza, ze (*niewlasciwe skresli¢; jesli Wykonaweca nie jest czynnym podatnikiem

obowiazuje tylko zapis § 4 ust 10 pkt.1 i 4); w pozostatych przypadkach obowigzuja wszystkie

oswiadczenia):

1) nie jest/ jest* czynnym podatnikiem VAT zarejestrowanym oraz zgtoszonym na biata listg
podatnikow VAT pod numerem NIP .......................o..... ,

2) nie posiada zalegltosci w zobowigzaniach w stosunku do Skarbu Panstwa, ktore
uniemozliwitby mu zaptat¢ VAT z dokumentu ksiegowego,

3) VAT od transakcji zostanie rozliczony terminowo z organem podatkowym,

4) rachunek bankowy wskazany na dokumencie ksiggowym, o ktorym mowa w § 4 ust 5, jest
rachunkiem umozliwiajgcym zaptate zobowigzania przez Zamawiajgcego z zastosowaniem
metody podzielonej ptatnosci; w innym wypadku Wykonawca zobowigzuje si¢, Ze podany na
dokumencie ksiegowym rachunek bankowy bedzie rachunkiem firmowym, ktérego
Wykonaweca jest whascicielem.

§5

WYKONAWCA, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiazany jest do comiesi¢cznego,
pisemnego informowania osob objetych ustugami lub ich przedstawicieli prawnych o wysokosci
miesiecznej odplatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze za miniony miesiagc, do 10 dnia
kazdego miesiaca.

WYKONAWCA jest zobowigzany do posiadania potwierdzenia pisemnego poinformowania 0sob
objetych ustugami lub ich przedstawicieli prawnych o wysokos$ci miesigcznej odptatnosci za
specjalistyczne ustugi opiekuncze.

WYKONAWCA przekazujac informacje¢ o wysokosci odptatnosci za miniony miesigc przekazuje
rowniez numer konta, na jaki kwota winna by¢ wptacona oraz informacje o pozostatych danych do
przelewu (w tym, w szczegdlnos$ci imie i nazwisko osoby okreslonej w decyzji administracyjnej
oraz miesigc za jaki realizowana jest odplatnosc).

Wzér informacji zostanie ustalony z ZAMAWIAJACYM po podpisaniu umowy.
ZAMAWIAJACY informuje, ze rachunek bankowy o numerze PKO BP SA Gdynia 63 1440 1026
0000 0000 0147 1155 jest wiasciwym do przekazywania $rodkéw naleznych w ramach
przekazywania srodkow odptatnos$ci za specjalistyczne ustugi opiekuncze.

§6

WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do wykonywania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy
z nalezytg starannoscig oraz do uczciwego, rzetelnego i zgodnego z prawem postgpowania
w kontaktach z ZAMAWIAJACYM.

WYKONAWCA zapewnia ZAMAWIAJACEMU mozliwo$¢ catodobowego kontaktu
telefonicznego pod numerem: ............ocoiviiiiiiiiinnn

WYKONAWCA jest zobowiazany do bezwarunkowego przestrzegania Standardu, o ktorym mowa
w §1 ust 2 niniejszej umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zatrudniania, przez caly okres obowigzywania umowy, osob
wymienionych w Wykazie 0séb (zatacznik nr 4 do umowy). Warunki dokonywania ewentualnych
zmian w Wykazie osob okresla § 12 ust. 5 pkt 1 niniejszej umowy.
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Wykonawca jest zobowigzany zawiera¢ z opiekunami/opiekunkami pisemne umowy zawierajace

postanowienia dotyczace zakresu ich obowiazkow, a takze dotyczace zobowigzan Wykonawcy,

0 ktorych mowa w § 8 ust. 3 pkt 8 lit. a Standardu. Wzor umowy z opiekunkami/opiekunami

Wykonawca jest zobowigzany uzgodni¢ z Zamawiajagcym najp6zniej w dniu rozpoczecia

$wiadczenia ustug opiekunczych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ osobom $wiadczacym ustugi opiekuncze wynagrodzenie

na poziomie nie nizszym niz 20,00 z} brutto (stownie: dwadziescia ztotych 00/100) za 1 godzing

(60 minut) pracy przy swiadczeniu ustug.

Osoby swiadczace ushugi opiekuncze musza by¢ przeszkolone w zakresie udzielania pierwszej

pomocy/ pomocy przedmedycznej i posiadac¢ stosowne zaswiadczenia o ukonczeniu w/w szkolenia,

wystawione przez podmiot uprawniony.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zatrudnienia nie mniej niz dwoch osoéb, ktorych zakres

odpowiedzialno$ci obejmuje koordynacj¢ wdrozenia i wykonania zleconych przez

ZAMAWIAJACEGO ushug opiekunczych u wskazanych o0s6b oraz biezacy kontakt

z ZAMAWIAJACYM w sprawach zwigzanych z przyznawaniem i §wiadczeniem zleconych ustug,

zwanych dalej koordynatorami.

Wykonawca dysponuje na terenie Gdyni lokalem znajdujgcym si¢ przy .................. na potrzeby

przede wszystkim koordynacji, rozliczania i kontaktu w sprawach §wiadczonych ustug. Wskazany

lokal posiada bezpos$redni numer telefonu: ........................... , dostep do poczty elektroniczne;j:

...................................... oraz jest dostgpny dla interesantow przynajmniej w godz. 8-16 w

dni robocze. Zmiana w/w danych dotyczacych lokalu wymaga niezwlocznego pisemnego

powiadomienia ZAMAWIAJACEGO, jednoczesnie nie wymaga aneksu do umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do wspolpracy z Zamawiajacym w zakresie realizacji Teleopieki (tj.

elektronicznego systemu wzywania natychmiastowej pomocy w naglych wypadkach) dla oséb

objetych ustugami w miejscu zamieszkania.

WYKONAWCA umozliwi ZAMAWIAJACEMU badZz osobie przez niego upowaznionej

przeszkolenie 0sob $wiadczacych ustugi opiekuncze w zakresie funkcjonowania Teleopieki, w

szczegoOlnosci zasad obstugi urzadzen przywotawczych, w ktére ZAMAWIAJACY wyposazyt

osoby objete ustugami.

Osoby zatrudnione przez WYKONAWCE do $wiadczenia przedmiotowych Uslug beda

zobowigzane posiada¢ informacje o korzystaniu przez ich podopiecznych z Teleopieki i znaé

zasady dziatania ushugi. Wszelkie informacje w tym zakresie ZAMAWIAJACY  przekaze

WYKONAWCY niezwtocznie po podpisaniu umowy, a w odniesieniu do nowych uzytkownikéw

ustugi Teleopieki ZAMAWIAJACY bedzie przekazywal WYKONAWCY informacje na biezgco.

WYKONAWCA zobowiaze osoby §wiadczace Ustugi do wykonania nastgpujgcych czynnosci w

srodowiskach osob korzystajacych z ustugi Teleopieki:

1) przekazania 1 egzemplarza Umowy uZyczenia urzgdzenia do TELEOPIEKI osobie objetej
ustugami (ZAMAWIAJACY kazdorazowo poinformuje WYKONAWCE o obowiazku
przekazania ww. umowy zawartej pomigedzy ZAMAWAIJACYM a dang osobg);

2) umieszczenie W Dzienniku czynnosci opiekunczych Kartki z informacja o zasadach
funkcjonowania Teleopieki (Kartka z informacjg do umieszczenia w Dzienniku zostanie
przekazana WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO),

3) wykonanie, jeden raz w miesigcu, kontrolnego polaczenia z Centrum Operacyjno —
Alarmowym Teleopieki w celu kontroli prawidtowosci dzialania urzadzenia. W przypadku
wystgpienia przerwy w dziataniu urzadzenia lub w przypadku stwierdzenia braku urzadzenia
lub jego elementdéw — WYKONAWCA ma obowigzek natychmiastowego powiadomienia o
tym fakcie ZAMAWIAJACEGO.

§7

Podstawg rozpoczecia $wiadczenia przez WYKONAWCE specjalistycznych ustug opiekunczych
jest Zlecenie S$wiadczenia ustug, wystawiane przez ZAMAWIAJACEGO wedlug wzoru
okreslonego w Standardzie do dnia 27-go kazdego miesigca na miesigc nastepny. Swiadczenia
przyznane po tym terminie zlecane bgda w oparciu o decyzje administracyjng (zlecenie
indywidualne).
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2. WYKONAWCA zobowiazuje si¢ podja¢ $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
niezwlocznie od chwili otrzymania zlecenia.

3. WYKONAWCA zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji indywidualnej kazdej osoby
objetej ustugami, na ktorg sktadaja sig:

1) indywidualny program terapeutyczny (indywidualny plan pomocy),

2) karta czasu pracy osoby $wiadczacej ustugi,

3) notatki z realizacji ustug,

4) indywidualna karta podopiecznego (ktéra moze zawiera¢ m.in. informacje dot. oceny
funkcjonowania spolecznego 1 realizacji dziatan terapeutycznych, okresowa oceng
efektow §wiadczonych ustug),

5) notatki z wizyt sSrodowiskowych w domu klienta prowadzone przez koordynatoréw ustug,

6) ankiet¢ wypelniang przez osobe objeta ustugami lub jej opiekuna, oceniajaca jakos¢ i rzetelnos¢
swiadczonych ushug oraz badajaca adekwatno$¢ prowadzonych dziatan do jej potrzeb
1 oczekiwan.

4. WYKONAWCA zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji zbiorczej kazdej osoby objetej
ustugami, na ktora sktadaja sig:

1) rejestr 0sob objetych ustugami,

2) harmonogramy pracy u poszczegolnych osob objetych ustugami,

3) listy imienne o0s6b objetych ustugami, z wyszczegolnieniem m.in. iloSci godzin ustug
przyznanych decyzja administracyjng, ilosci godzin zrealizowanych oraz okre$leniem
opiekundéw-terapeutow pracujacych z poszczegdlnym osobami objetymi ustugami.

5.  WYKONAWCA jest zobowigzany kazdorazowo uzgodni¢ z ZAMAWIAJACYM sposob
dokumentowania $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w przypadku braku
mozliwosci uzyskania potwierdzenia §wiadczenia ustug wlasnorecznym podpisem osoby objetej
ustugami lub innej osoby upowaznione;.

6. WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do informowania ZAMAWIAJACEGO o kazdej zmianie
sytuacji zyciowej i zdrowotnej osoby objetej ustugami, ktora ma lub moze mie¢ wplyw na
realizacje ustug, a takze propozycje dotyczace ewentualnej zmiany wymiaru lub zakresu ustug dla
danej osoby.

§8

1. ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo sprawowania nadzoru i kontroli nad prawidlowos$cig
wykonywania przedmiotu niniejszej umowy przez WYKONAWCE.

2. W ramach nadzoru i kontroli, o ktéorych mowa w ust. 1, upowaznieni pracownicy
ZAMAWIAJACEGO Iub osoby upowaznione przez ZAMAWIAJACEGO majg prawo do badania
wszelkich dokumentow (w tym dokumentacji osobowo - placowe;j i kart pracy osob §wiadczacych
ustugi) oraz innych nos$nikdéw informacji, ktére maja lub mogg mie¢ znaczenie dla oceny
prawidtowosci realizacji umowy, oraz moga zadac¢ udzielania ustnie lub na pismie wszelkich
informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. WYKONAWCA na Zadanie
upowaznionego pracownika ZAMAWIAJACEGO Iub osoby upowaznionej przez
ZAMAWIAJACEGO jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostepni¢, wraz z mozliwo$cig ich
kopiowania, wszelkie dokumenty oraz inne no$niki informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji
w terminie okreslonym przez te osobg.

3. ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania $wiadczenia ustug
rowniez poprzez wizyty w srodowiskach osob objetych ustugami.

4. WYKONAWCA zobowigzany jest do informowania, ze realizowany przedmiot umowy jest
finansowany ze srodkow publicznych budzetu Skarbu Panstwa przekazanych przez Gming Miasta
Gdyni. Informacja na ten temat winna znalez¢ si¢ we wszystkich materiatach, publikacjach,
informacjach dla mediéw, ogloszeniach oraz wystapieniach publicznych dotyczacych
realizowanego przedmiotu zamowienia.
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§9

1. Majac na uwadze spoteczng doniosto$¢ ustugi, o ktorej mowa w § 1, w tym przede wszystkim
konieczno$¢ zapewnienia nieprzerwanej, regularnej i adekwatnej pomocy osobom objetym
ustugami, Strony ustanawiaja odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy w formie kar umownych, w nastepujacych wysokos$ciach i przypadkach:

1) braku $wiadczenia ustug u konkretnego odbiorcy ustug lub $wiadczenie ich niezgodnie
z Harmonogramem Swiadczenia ustug opickunczych, 0 ktorym mowa w § 4 ust. 5 pkt 3
umowy lub niezgodnie ze Zleceniem, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 umowy lub niezgodnie z
warunkami okre$lonymi w Standardzie, o ktorym mowa w § 1 ust. 2 umowy — w wysokosci
trzykrotnosci wynagrodzenia netto WYKONAWCY za 1 godzing $wiadczenia ushug,
okreslong w § 4 ust. 2 umowy, za kazda stwierdzong przez Zamawiajacego godzing
$wiadczenia uslug niezgodnie z powyzszymi warunkami,

2) s$wiadczenie ustug opiekunczych przez osoby spoza wykazu, o ktorym mowa w § 6 ust. 4
umowy - w wysokosci 300,00 zt za kazdy dzien pracy kazdej osoby nie figurujacej w wykazie,
o ktérym mowa w § 6 ust. 4 umowy;

3) niedopelnienie zobowigzan okreslonych w § 6 ust. 8 umowy — w wysokosci trzykrotnosci
iloczynu niedoptaty wynagrodzenia w okreslonej stawce za godzine pracy oraz ilosci godzin
pracy tej opiekunki w danym miesigcu,

4) niedopetnienie obowiagzku przedtozenia ZAMAWIAJACEMU dokumentow, o ktorych w § 4
ust. 7 umowy — w wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia WYKONAWCY netto,
okreslonego w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy rozpoczety dzien przekroczenia terminu
wyznaczonego w tym celu WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO.

2. Odpowiedzialnos¢ WYKONAWCY, o ktérej mowa w ust. 1, strony ustalaja na zasadzie winy,
ryzyka oraz stuszno$ci, 1 nie jest ona uzalezniona od powstania szkody po stronie
ZAMAWIAJACEGO lub osoby objetej ustugami i wynika z samej tylko potencjalnej mozliwosci
jej wystapienia.

3. W przypadku rozwigzania umowy z winy WYKONAWCY, WYKONAWCA zaptaci
ZAMAWIAJACEMU kar¢ umowng w wysokosci 100 000,00 zt (sto tysiecy ztotych 00/100).

4. W przypadku powstania naleznosci, o ktorych mowa w ust. 1 i 3, ZAMAWIAJACY wezwie
WYKONAWCE notg obcigzeniowa do ich zaptaty, a po bezskutecznym uptywie terminu
wskazanym w nocie obcigzeniowej, potraci je z wynagrodzenia WYKONAWCY z chwila zaptaty
zobowigzania wynikajacego z faktury/rachunku.

5. W przypadku, gdyby kara okreslona w ust. 1 lub 3 nie pokryta calej szkody poniesionej przez
ZAMAWIAJACEGO, ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego.

6. Kary okreslone w ust. 1 1 3 kumulujg si¢. Lagczna warto§¢ kar umownych nie moze przekroczy¢
50% tacznego wynagrodzenia netto WYKONAWCY, okre$lonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§10

WYKONAWCA ponosi pelng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec 0sob trzecich za szkody
powstate w zwiazku z realizacjg umowy, w tym wyrzadzone przez osoby realizujace specjalistyczne
ustugi opiekuncze, w zwigzku ze $wiadczeniem tych ustug.

§11

1. WYKONAWCA ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ochrone poufnosci i bezpieczenstwa danych
osobowych o0s6b objetych ustugami.

2. WYKONAWCA zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu umowy
do zachowania tajemnicy stuzbowej wobec informacji i danych osobowych pozyskanych w trakcie
realizacji umowy.

3. W celu prawidlowego wykonania przez WYKONAWCE obowigzkéw wynikajacych z umowy
I wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez WYKONAWCE takich obowiazkow,
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ZAMAWIAJACY powierzy WYKONAWCY przetwarzanie danych osobowych przetwarzanych
przez ZAMAWIAJACEGO, na podstawie odrebnej umowy, stanowiacej zalacznik nr 3 do
niniejszej umowy, ktora okresli w szczego6lnosci zakres przetwarzania oraz wykaz zbiordw, jakie
ZAMAWIAJACY powierza WYKONAWCY do przetwarzania.

WYKONAWCA realizujac przedmiot umowy zobowigzuje si¢ do stosowania przepisOw prawa,
W szczegolnoscei rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych -RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016
r., s 1 zpozn. zm. ), a takze Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1000 z p6zn. zm.).

§12

Umowa zostaje zawarta na okres 0d ......ceeeeeenee r.do 31.05.2022 r.

Strony, z waznych przyczyn, moga rozwigza¢ umowe z zachowaniem 2 miesigcznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego, przypadajacego po

miesigcu ztozenia stosownego oswiadczenia. O$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy musi
zawiera¢ uzasadnienie i zostaé ztozone drugiej stronie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

ZAMAWIAJACY moze odstapi¢ od niniejszej umowy z winy WYKONAWCY, w przypadku:

1) stwierdzenia naruszenia przez WYKONAWCE praw cztowieka, godnosci osobistej lub
naruszenia nietykalnos$ci cielesnej odbiorcow ustug;

2) stwierdzenia naruszenia przez WYKONAWCE obowigzkéw zabezpieczenia danych
osobowych odbiorcow ustug zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WEKRI (RODO),

3) gdy WYKONAWCA wykonuje swoje obowigzki w sposdb uchybiajacy postanowieniem
niniejszej umowy i pomimo pisemnego wezwania ZAMAWIAJACEGO nie nastgpuje
w okreslonym przez niego terminie zmiana sposobu ich wykonywania lub WYKONAWCA
nie usunie skutkow ewentualnych naruszen wywotanych nie wykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy;

4) dwukrotnego obcigzenia WYKONAWCY przez ZAMAWIAJACEGO karag umowna
okreslong w § 9 ust. 1 pkt 1 — 3,

— w terminie 60 dni od dnia powzigcia przez ZAMAWIAJACEGO wiadomos$ci o powyzszych

okolicznosciach. W takiej sytuacji WYKONAWCA moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu prawidtowo wykonanej cze$ci umowy.

W przypadku odstapienia przez ZAMAWIAJACEGO od umowy zgodnie z ust. 3, rozwigzanie

umowy nastgpi w terminie umozliwiajacym ZAMAWIAJACEMU zabezpieczenie nieprzerwanego

$wiadczenia ustug opiekunczych ich odbiorcom, nie dtuzszym jednak niz 2 miesigce od momentu
dorgczenia WYKONAWCY o$wiadczenia w tym przedmiocie.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy na uzasadniony wniosek

WYKONAWCY / ZAMAWIAJACEGO. Dokonywanie zmian jest mozliwe o ile wynika to

Z okolicznosci, ktorych, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mozna bylo przewidzieé¢

w chwili zawarcia umowy i zmiany takie sa niezalezne od woli stron umowy lub sg korzystne albo

neutralne dla ZAMAWIAJACEGO, w szczegolnosci:

1) mozliwa jest zmiana 0s6b wymienionych w Wykazie osob, stanowiacym zatacznik nr 4 do
umowy, z zastrzezeniem, ze nowe osoby muszg posiada¢ co najmniej takie same kwalifikacje,
doswiadczenie i uprawnienia zawodowe jak osoby, ktore sg zastgpowane, lub

2) mozliwa jest zmiana terminu realizacji umowy bez konieczno$ci zwiekszenia wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy.
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6. Zmiana, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 1 nie wymaga aneksowania umowy. O dokonanej zmianie
WYKONAWCA jest zobowigzany poinformowa¢ ZAMAWIAJACEGO w terminie do 30 dni od
jej wprowadzenia.

7. Strony, nie p6zniej niz w terminie do 30.07.2021 r zawrg aneks do niniejszej umowy, ktorego
przedmiotem bedzie zmiana podmiotowa na pozycji ZAMAWIAJACEGO oraz w § 4 ust. 5 pkt. 2
lit. b, w oparciu o ktorg w miejsce dotychczasowego ZAMAWIAJACEGO wstapi Gdynskie
Centrum Ustug Opiekunczych z siedzibg w Gdyni.

8. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
bedzie lezato w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, lub w przypadku wystapienia okoliczno$ci, za ktére Strony nie ponosza
odpowiedzialno$ci, a ktére uniemozliwiaja wykonanie umowy, ZAMAWIAJACEMU bedzie
przystugiwa¢ prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni, od powzigcia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach. W takiej sytuacji WYKONAWCA moze zadaé jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czgsci umowy.

9. Poza przypadkami okreSlonymi w tre$ci niniejszej umowy ZAMAWIAJACY dopuszcza
mozliwo$¢ zmiany treSci umowy w zakresie wysokoSci wynagrodzenia naleznego
WYKONAWCY (na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych) w przypadku
zmiany przepisOw prawa majacych wpltyw na tres¢ umowy (od daty wejécia w zycie przepisow
okreslajacych zmiang), w tym:

1) stawki podatku od towarow i ustug,

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zamowienia przez WYKONAWCE.

§13
Wszelkie zmiany i uzupelnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§14

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie maja przepisy Prawa zamowien
publicznych, Kodeksu cywilnego oraz Kodeksu Postgpowania Cywilnego.

§15

Spory mogace wynika¢ w zwiazku z niniejsza umowa, ktorych STRONY nie rozstrzygng polubownie,
rozpatrywat bedzie sad wlasciwy ze wzgledu na siedzibe ZAMAWIAJACEGO.

§16

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach jeden dla WYKONAWCY i dwa dla
ZAMAWIAJACEGO.

Zatacznik Nr 1: Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2: Gdynski standard specjalistycznych ustug opiekurniczych swiadczonych w miejscu zamieszkania
Zatacznik nr 3: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zalacznik nr 4: Wykaz osob

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zalacznik nr 3 do umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
(zwana dalej ,,Umowa Powierzenia”)

zawarta W dniu .........occeeevveeeneeneennnenne r. w Gdyni pomigdzy:

Gming Miasta Gdynia z siedziba w Gdyni (81-382) przy ul. Al. Marszatka Jozefa Pitsudzkiego 52/54,
NIP: 586-231-23-26 reprezentowang przez:

.................................................... * — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej z
siedzibg

w Gdyni ( 81-265) przy ul. Grabowo 2, NIP: 5861212048, REGON: 00283033

w dalszej czgsci umowy zwanym ,,Administratorem danych” lub Administratorem

FEPIEZENTOWANYIM PIZEZ: ettt ettt e ettt e ettt et et et ettt e e e et e e e e e aae e e e e
w dalszej czgsci umowy zwanym ,,Podmiotem przetwarzajacym”

wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami” lub pojedynczo ,,Strong” o nastepujacej tresci:

§1.

Definicje

Dla potrzeb niniejszej umowy przyjmuje si¢ nastepujace znaczenie dla ponizej wymienionych

sformutowan:

1)  Administrator danych (Administrator) — organ decydujacy o celach i srodkach przetwarzania
danych osobowych — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni.

2) Podmiot przetwarzajacy — podmiot, ktdremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na
mocy Umowy Powierzenia z Administratorem.

3)  Zbioér danych - kazdy posiadajacy strukture, zestaw danych o charakterze osobowym, dostepnych
wedtug okreslonych kryteriow, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub
podzielony funkcjonalnie.

4)  Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostgpnianie i usuwanie,
a zwlaszcza te, ktore wykonuje si¢ w systemach informatycznych.

5) Rozporzadzenie - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r., s 1) og6lne rozporzadzenie 0 ochronie danych,
w skrocie RODO.

6) Podprzetwarzajacy — podmiot, ktoremu Podmiot przetwarzajacy w imieniu Administratora
danych podpowierzyt w catosci lub czgéci przetwarzanie danych osobowych.
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§2.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W celu wykonania Umowy podstawowej przez Podmiot przetwarzajacy na rzecz
Administratora zawartej pomiedzy wyzej wymienionymi Stronami, Administrator powierza
Podmiotowi przetwarzajagcemu w trybie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia, dane osobowe do
przetwarzania, na zasadach i w celu okre§lonym w niniejszej Umowie powierzenia.

2.  Administrator oswiadcza, Ze jest Administratorem powierzanych danych osobowych
W rozumieniu przepisow Rozporzadzenia oraz, ze powierzane dane zgromadzil zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami prawa z uwzglednieniem obowigzku informacyjnego, o ktorym
mowa w art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia.

3.  Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
Z niniejszag Umowg powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktdre chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4. Strony zobowigzuja si¢ do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki tacznos$ci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych osobowych zapewniaty
zabezpieczenie danych osobowych powierzonych do przetwarzania przed dostgpem osob trzecich
nieupowaznionych do zapoznania si¢ z ich treécia

§3.

Charakter i cel przetwarzania

1. Powierzone przez Administratora dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu wykonywania na rzecz Administratora ustugi/zadania
okreslonej*/okreslonego* w Umowie podstawowej nr ............... z dnia ...l :
polegajacej na $wiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb dorostych ze
zaburzeniami psychicznymi z terenu Gdyni i jedynie przez czas jej*/jego* obowigzywania.

2. Powierzone dane osobowe przetwarzane beda przez Podmiot przetwarzajacy w systemach
informatycznych lub*/i* w formie papierowej.

§ 4.

Rodzaj danych osobowych oraz kategorie 0s6b, ktorych dane dotycza

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal powierzone na podstawie niniejszej Umowy
powierzenia dane osobowe w zakresie nastgpujacych zbiorow danych Administratora:
»Ewidencja klientow pomocy spotecznej”.

2. Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii osob: Klientow pomocy spoteczne;.

3. Administrator o$wiadcza, iz powierza Podmiotowi powierzajacemu do przetwarzania na
podstawie Umowy powierzenia nast¢pujace dane osobowe: imig¢ i nazwisko, adres, numer telefonu
( dane do kontaktu), informacje o stanie zdrowia niezbgdne do prawidtowego wykonywania ustug.

§ 5.

Obowiazki i prawa Administratora danych

Administrator zobowiazany jest wspotdziata¢ z Podmiotem przetwarzajacym w wykonaniu umowy,
udziela¢ Podmiotowi przetwarzajacemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen
Administratora, jak tez wywigzywaé sie terminowo ze swoich szczegdétowych obowigzkow
wynikajacych z biezacej wspotpracy.
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§ 6.

Obowiazki i oswiadczenia Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ w okresie realizacji Umowy powierzenia, zgodnie
z wymogami Rozporzadzenia:

1) do stosowania odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych odpowiadajacy ryzyku
zwigzanemu z ich przetwarzaniem (art. 32 w zwigzku z art. 28 ust 3 lit. c. RODO),

2) pomaga¢ Administratorowi z uwzglgdnieniem charakteru przetwarzania oraz dostepnych mu
informacji w wywigzywaniu si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO,

3) przekazywa¢ Administratorowi informacje oraz wykonywaé jego polecenia dotyczace
stosowanych $rodkow zabezpieczen powierzonych danych osobowych, przypadkéw
naruszenia ochrony danych osobowych bedacych przedmiotem Umowy Powierzenia oraz
zawiadamiania o tym organu nadzorczego lub oséb, ktorych dane osobowe dotycza,
przeprowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich
konsultacji z organem nadzorczym i wdrozenia zalecen organu,

4) zobowigzuje si¢ dotozy¢ szczegodlnej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych,

5) do nadawania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktore
beda przetwarzaty powierzone dane osobowe w celu realizacji niniejszej Umowy powierzenia
i Umowy podstawowej, a takze ograniczenia dostepu do danych wytacznie do tych osob,

6) do odebrania od o0s6b upowaznionych stosownych o$wiadczen o zobowigzaniu do
zachowania w tajemnicy tre$ci przetwarzanych danych, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w
Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu (art. 28 ust. 3 lit. b RODO).

2. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze nie przekazuje danych do Panstwa trzeciego lub
organizacji mig¢dzynarodowej, (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). Podmiot
przetwarzajacy oswiadcza rowniez, ze nie korzysta z podwykonawcow, ktorzy przekazuja dane
poza EOG.

3. Jezeli Podmiot przetwarzajacy ma zamiar lub obowigzek przekazywaé dane poza EOG,
informuje o tym Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyz;ji
i dziatan niezbgdnych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakonczenia
powierzenia przetwarzania.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ wobec Administratora do odpowiadania na zgdania
osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale III RODO
(,,Prawa jednostki). Podmiot przetwarzajacy oSwiadcza, ze zapewnia obstuge ,,Praw jednostki”
w odniesieniu do powierzonych danych. Szczegoty obstugi ,,Praw jednostki” zostang pomiedzy
Stronami uzgodnione w drodze kontaktéw roboczych.

5. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob
przetwarzania danych, w tym rejestru kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych.

6. Podmiot przetwarzajacy udostgpniania na zadanie Administratora prowadzony rejestr kategorii
czynnos$ci przetwarzania danych przetwarzajagcego, z wylaczeniem informacji stanowigcych
tajemnice handlowg innych klientow Podmiotu przetwarzajacego.

7. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ niezwlocznie zawiadomi¢ Administratora o :

1) kazdym prawnie umocowanym zgdaniu udostepnienia danych osobowych wiasciwemu
organowi panstwa, chyba, ze zakaz zawiadomienia wynika z przepisow prawa,
a w szczegdlnosci przepisdOw postgpowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienie
poufnosci wszczetego dochodzenia,
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2) kazdym nieupowaznionym dostepie, kazdym naruszeniu lub podejrzeniu naruszenia poufnosci
powierzonych danych,

3) kazdym Zzgdaniu otrzymanym od osoby, ktorej dane dotycza, a ktorych przetwarzania
nastepuje w wyniku wykonania Umowy powierzenia, powstrzymujac si¢ jednocze$nie od
odpowiedzi na zadanie,

4) wszelkich postgpowaniach, w szczegdlnosci administracyjnych lub sagdowych, dotyczacych
przetwarzania powierzonych danych,

5) wszelkich planowanych lub realizowanych w Podmiocie przetwarzajacym kontrolach
i inspekcjach  dotyczacych przetwarzania powierzonych danych, w szczegoélnosci
prowadzonych przez przedstawicieli Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. W przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzajacy obowiazkow okreslonych w ust. 3

i ust. 7, Administrator zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszy umowy —

w terminie 60 dni od dnia powzigcia informacji o naruszeniu.

§7.

Zasady zachowania poufnoSci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatdéw, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora
i od wspotpracujacych z nim 0sob oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.

2. Podmiot przetwarzajacy o§wiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
powierzonych danych, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej
zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy Powierzenia lub Umowy
podstawowej, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych
przepisow prawa lub Umowy Powierzenia lub Umowy Podstawowe;.

3.  Administrator zobowigzany jest wspotdziata¢ z Podmiotem Przetwarzajacym w wykonaniu
Umowy Powierzenia, udziela¢ Podmiotowi przetwarzajacemu wyjasnien w razie watpliwosci
co do legalnosci polecen Administratora, jak tez wywigzywaé si¢ terminowo ze swoich
szczegOtowych obowiazkow wynikajacych z biezacej wspotpracy.

§8.

Dalsze powierzenie przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych w drodze
pisemnej] Umowy Podpowierzenia innym podmiotom przetwarzajacym, pod warunkiem
uprzedniej pisemnej zgody podprzetwarzajacego przez Administratora.

2. Podmiot przetwarzajacy nie ma prawa przekaza¢ podprzetwarzajacemu catosci wykonania
niniejszej uMowy.

3. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za kazde dalsze powierzenie danych, takze
zapewnienie przez podprzetwarzajacego poziomu ochrony nie nizszej, niz zagwarantowany
niniejszg Umowg powierzenia.

4. Administrator moze z uzasadnionych przyczyn zgtosi¢ udokumentowany sprzeciw wzgledem
powierzenia danych konkretnemu podprzetwarzajacemu. W razie zgloszenia sprzeciwu Podmiot
przetwarzajacy nie ma prawa powierzy¢ podprzetwarzajacemu objetemu sprzeciwem, a jezeli
sprzeciw dotyczy aktualnego podprzetwarzajacego, musi niezwlocznie zakonczy¢
podpowierzenie temu podprzetwarzajacemu. Watpliwosci co do zasadnos$ci sprzeciwu
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i ewentualnych negatywnych konsekwencji Podmiot przetwarzajacy zgltosi Administratorowi
w czasie umozliwiajagcym zapewnienie ciggtosci przetwarzania.

5. Dokonujagc podpowierzenia Podmiot przetwarzajacy ma obowigzek zobowigzac
podprzetwarzajacego do realizacji wszystkich obowiazkéw Podmiotu przetwarzajacego
wynikajacych z niniejszej umowy, z wyjatkiem tych, ktére nie maja zastosowania ze wzgledu
na natur¢ konkretnego podpowierzenia.

§9.

Naruszanie ochrony danych

1. Podmiot przetwarzajacy powiadamia Administratora o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony
danych nie pézniej niz w 24 godziny od pierwszego zgloszenia, umozliwia Administratorowi
uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i informuje Administratora o ustaleniach z chwilg
ich dokonania, w szczegdlnos$ci o stwierdzeniu naruszenia.

2. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych:

1) niezwlocznie, jednak nie pdézniej niz w ciggu 24 h od stwierdzenia naruszenia, informuje
Administratora o tym fakcie i podaje wszelkie znane informacje dotyczace naruszenia,

2) ustala przyczyng¢ naruszenia lub wskazuje czynnosci podj¢te w celu ustalenia tej przyczyny,
3) podejmuje wszelkie czynnosci majace na celu ograniczenie skutkOw naruszenia, usuniecie
naruszenia oraz zabezpieczenie danych w sposob nalezyty przed dalszymi naruszeniami,

4) zbiera wszelkie mozliwe dane i dokumenty, ktéore moga pomdc w ustaleniu okolicznosci
naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przyszto$ci,

5) udziela Administratorowi wszelkiej pomocy w identyfikacji i zawiadomieniu osob, ktorych
praw dotyczyto naruszenie oraz w obstudze ich roszczen.

§ 10.
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku
z niedopetnieniem obowiazkow, ktore RODO naklada bezposrednio na Podmiot przetwarzajacy
lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub
nie zastosowaniem wilasciwych srodkow bezpieczenstwa.

2. Jezeli Podprzetwarzajacy nic wywigze si¢ ze spoczywajacych na nim obowigzkdéw ochrony
danych, pelna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypelienie obowiazkow przez
Podprzetwarzajacego spoczywa na Podmiocie przetwarzajacym.

3. Ponadto, Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za:

1) szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiazkow
wynikajacych z niniejszej Umowy powierzenia,

2) udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treScig Umowy
powierzenia, W szczegoOlnosci za udostgpnienie powierzonych do danych osobom
nieupowaznionym,

3) nieuprawniong zmiang danych, uszkodzenie lub zniszczenie, ktore nastapity z winy Podmiotu
przetwarzajacego.

4. W przypadku naruszenia przepisoOw prawa lub niniejszej Umowy podstawowej z przyczyn
lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego, w nastepstwie czego Administrator zostanie
zobowigzany do zado$¢uczynienia roszczeniom 0sob trzecich zwigzanych z naruszeniem ich
praw i wolnos$ci przy przetwarzaniu danych lub zostanie ukarany karg grzywny, inng kara badz
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optatg administracyjng lub skarbowa Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zaspokoic te
roszczenia w sytuacji, gdy ich zasadno$¢ zostanie potwierdzona prawomocnym wyrokiem
sadu lub decyzja Prezesa UODO a takze zwroci¢ Administratorowi rownowarto$¢
zaptaconych kar a takze kosztow pokrytych przez niego oraz wszelkich wydatkéw 1 opfat,
wlacznie z kosztami postgpowania sadowego poniesionych przez Administratora.

§11.
Prawo do kontroli

1. Podmiot powierzajacy ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy poprzez
przeprowadzenie zapowiedzianych na 3 dni kalendarzowych wczesniej doraznych kontroli
dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy oraz zadania
sktadania przez niego pisemnych wyjasnien — w kazdym czasie.

2. Na zakonczenie kontroli, o ktorych mowa w ust. 1, przedstawiciel Administratora sporzadza
protokot w 2 egzemplarzach, ktory podpisuja przedstawiciele obu stron. Podmiot przetwarzajacy
moze wnie$¢ zastrzezenia do protokolu w ciggu 5 dni roboczych od daty jego podpisania przez
strony.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ dostosowa¢ do zalecen pokontrolnych majacych
na celu usuni¢cie uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ niezwlocznie odpowiedzie¢ na kazde pytanie
Administratora dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych
osobowych.

§12.
Czas obowigzywania Umowy powierzenia

Niniejsza Umowa Powierzenia obowigzuje od dnia ...............cccoviiiiiiiiin... do dnia
............................. , jednak nie dtuzej niz do czasu obowigzywania Umowy podstawowe;.

§13.
Rozwigzanie Umowy

1. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe powierzenia ze  skutkiem
natychmiastowych, gdy Podmiot przetwarzajacy:
1) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie
ich w wyznaczonym terminie,
2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowg powierzenia,
3) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.
2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowg Powierzenia z zachowaniem 30 dniowego
okresu wypowiedzenia

§ 14.
Obowigzek usuniecia lub zwrécenia danych po zakonczeniu przetwarzania

W terminie 30 dni od ustania Umowy gtownej, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest
do usunigcia powierzonych danych, ze wszystkich nosnikow, programéw i aplikacji, w tym rowniez
istniejgcych kopii chyba, ze prawa Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego lub prawo
polskie nakazuja przechowywanie danych osobowych.
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§ 15.
Postanowienia koncowe

1.  Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. W zakresic nieuregulowanym Umowa powierzenia maja zastosowanie przepisy prawa
obowigzujacego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporzadzenia.

3. Wszelkie zmiany lub uzupehienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

4.  Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej Umowy powierzania bgdzie
sad wilasciwy dla Administratora.

Administrator Podmiot przetwarzajacy



