
 
 

Kraków, dnia 25.07.2022 r.  

 

Do wszystkich zainteresowanych, 
uczestników postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego 

 

 

Zamawiający:  Polskie Wydawnictwo Muzyczne, al. Krasińskiego 11a, 31-111 Kraków; 

Dotyczy: postępowania - tryb podstawowy bez negocjacji pn.: „Odnowienie subskrypcji 

oprogramowania DocuWare Cloud oraz modernizacja środowiska DocuWare OnPremise” 

(znak postępowania Znak postępowania: ZZP.261.13.2022); 

 

Wyjaśnienia Zamawiającego oraz 

Informacja o zmianie SWZ 

 

Odpowiedzi Zamawiającego 

Zamawiający działając w trybie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień 

publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm. – dalej jako ustawa Pzp), informuję, iż w dniu 

18.07.2022 r., 19.07.2022t. oraz 22.07.2022 r. do Zamawiającego wpłynęły wnioski o wyjaśnienie treści 

Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ), poniżej Zamawiający przedstawia treść wniosków wraz z 

odpowiedziami: 

Dotyczy części 1 zamówienia: 
 
Wniosek 1: 
Mając na uwadze treść Opisu Przedmiotu Zamówienia – w zakresie I części Zamówienia, które 
obejmuje „przedłużenie okresu subskrypcji systemu DocuWare – tj. dostarczenia usługi dostępu do 
systemu DocuWare” proszę o dokonanie stosowanych zmian w treści projektowanych postanowień 
umowy polegających na zmianie zwrotu „licencji na oprogramowanie” na „usługę dostępu do systemu 
DocuWare”, „subskrypcji systemu DocuWare”, „usługi dostępu do systemu” lub „: § 1 ust. 5 Umowy, 
§ 1 ust. 6 Umowy; § 9 ust. 1  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Wniosek 2: 
Odwołując się do treści OPZ – proszę o usunięcie § 1 ust. 7 Umowy – wobec faktu, że wykonawca nie 
jest uprawniony do złożenia oświadczenia o treści wskazanej ww. przepisie wobec faktu, iż 
przedmiotem umowy jest przedłużenie subskrypcji systemu DocuWare.  
 Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Wniosek 3: 



 
Proponuję – usunięcie lub zmianę treści § 2 ust. 2 umowy – wobec faktu, że dostęp do usługi jest 
równoznaczny z dostępem do systemu DocuWare w Cloud;  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonuje zmiany zapisu na: Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia w terminie 

określonym w ust. 1 danych dostępowych umożliwiających korzystanie z oprogramowania oraz 

dokumentów potwierdzających legalność oprogramowania w następujący sposób: drogą elektroniczną 

na adres Zamawiającego .......................................... 

 
Wniosek 4: 
Usunięcie § 5 oraz wyłączenie rękojmi – przedmiotem umowy jest dostęp do usługi w określonym 
czasie – na usługę nie jest udzielana gwarancja ani nie podlega on rękojmi.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Wniosek 5: 
Zmiana treści § 7 ust. 1 pkt. b) – przedmiotem umowy jest usługa dostępu do systemy – wobec czego 
nie ma zastosowania gwarancja i rękojmia (por. 4 powyżej), co czyni postanowienie umowne 
bezprzedmiotowym.  
 Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Wniosek 6: 
Usunięcie § 9 ust. 2 – 4 – w ramach dostępu do systemu nie ma możliwości przekazania zakresu praw 
do dokumentacji określonych ww. paragrafie.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na usunięcie wspomnianych zapisów umowy. 
 

Wniosek 7: 
§ 12 ust. 1 pkt. c) – modyfikację zapisu lub jego usunięcie – z uwagi na przedmiot umowy ewentualne 
zmiany muszą uwzględniać warunki subskrypcji / zasad dostępu do usługi.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dokonuje zmiany zapisu na: ograniczenie zakresu umowy i związaną z tym zmianę 
wynagrodzenia, w szczególności w przypadku wystąpienia okoliczności powodującej brak możliwości 
lub niecelowość wykonania Przedmiotu Umowy w pełnym zakresie przewidzianym w umowie. W takim 
przypadku wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy zostanie odpowiednio pomniejszone, przy czym 
Zamawiający zapłaci za wszystkie spełnione świadczenia oraz udokumentowane koszty, które 
Wykonawca poniósł w związku z wynikającymi z umowy planowanymi świadczeniami; 

 
Wniosek 8: 
Wprowadzenie zmiany do projektowanych postanowień umowy w zakresie, odpowiednio:  
Projektowanych postanowień umowy dla Części I: poprzez dodanie jako warunku umożliwiającego 
zmianę umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia poprzez odniesienie się do kursu EURO z dnia 
składania ofert oraz każdorazowo w dniu wystawienia faktury, począwszy od 01 stycznia 2023 roku;  
Odpowiedź Zamawiającego: 
W związku z tym, że termin realizacji umowy to maksymalnie 9 dni, a płatności częściowe (transze) są  
podzieloną w czasie płatnością jednorazową po wykonaniu umowy, nie ma możliwości dokonania 
waloryzacji wynagrodzenia. 
 
Wniosek 9: 
Wprowadzenie zmiany do projektowanych postanowień umowy w zakresie, odpowiednio:  



 
Projektowanych postanowień umowy dla Części I: poprzez dodanie jako warunku umożliwiającego 
zmianę umowy zmianę wartości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 począwszy od 01 stycznia 
2023 roku oraz każdego kolejnego kalendarzowego obowiązywania umowy przy zastosowaniu 
średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok poprzedni publikowanego 
przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego;  
Zgodnie z treścią art. 439 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U. 
2021, poz. 1129, ze zm.) w przypadku umów na usługi, lub innych – zgodnie z art. 440 PZP, które są 
zawarte na okres dłuższy niż 12 miesięcy – powinna zawierać postanowienia dotyczące zasad zmiany 
wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany cen mających wpływ na 
wykonanie umowy. Wskazuję, że Część I Zamówienia dotyczy usług świadczony w okresie czasu ponad 
12 miesięcy. Obecna sytuacja ekonomiczna – w tym zdecydowany wzrost cen materiałów, robocizny, 
energii – ma wpływ na wysokość wynagrodzenia wykonawcy – poprzez elementy 
składające się na wynagrodzenie. Z tego względu Spółka wnosi o uzupełnienie projektowanych 
postanowień umowy o dodatkowe warunki zmiany wysokości wynagrodzenia – zależne od czynników 
obiektywnie niezwiązanych ze Spółką a mających zdecydowany wpływ na ukształtowanie ceny. 
Dodatkowo podnoszę, że stosowanie ww. klauzul ma na celu umożliwienie wyrównania pozycji stron 
w planowanym do realizacji przedsięwzięciu, w szczególności zmniejszenie ryzyka po stronie 
wykonawcy. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Umowa jest zawarta na okres dłuższy niż 12 miesięcy, ale termin jej wykonania wynosi maksymalnie 9 
dni. Płatności częściowe (transze) są  podzieloną w czasie płatnością jednorazową po wykonaniu 
umowy, nie ma możliwości dokonania waloryzacji wynagrodzenia. 
 
 
Wniosek 10: 
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość dostawy – tym samym nabycia przez Zamawiającego prawa 
do subskrypcji oprogramowania DocuWare na okres 6- miesięcy z możliwością jej cyklicznego 
przedłużenia o kolejne okresy?  
Powyższe pytanie wynika z zaproponowanego przez Zamawiającego sposobu regulowania płatności 
wynagrodzenia – określonego w § 4 ust. 3 projektowanych postanowień umowy dotyczącej Części I 
ww postępowania przetargowego. Wyjaśniam, że zasady korzystania z oprogramowania na zasadach 
subskrypcji związane są z ponoszeniem opłat za okres korzystania z oprogramowania. Z uwagi na 
warunek Zamawiającego określony w ww. przepisie – prawo do subskrypcji oprogramowania winno 
odpowiadać okresom płatności określonym przez Zamawiającego. Jednocześnie w warunków 
określonych w OPZ i SWZ nie wynika taki rodzaj subskrypcji oprogramowania DocuWare. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Termin wykonania umowy wynosi maksymalnie 9 dni. Dokonana w tym czasie ma być usługa 
przedłużenia subskrypcji o 30 miesięcy. Nie ma zatem możliwości sukcesywnego przedłużania 
subskrypcji co 6 miesięcy. 
 
 

 

Dotyczy części 2 zamówienia: 
 

Wniosek 11: 
§ 2 ust. 7 proszę o zmianę treść w ten sposób, otrzyma on następujące brzmienie:  
„Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać ustaleń poczynionych w trakcie spotkania roboczego oraz 
uwzględnić uwagi zgłoszone przez Zamawiającego mające uzasadnienie techniczne lub 
technologiczne.” 
 Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody. 



 
 

Wraz z niniejszą informacją na stronie internetowej prowadzonego postępowania zamieszcza się 

skorygowane dokumenty SWZ (część IIa SWZ – wzór umowy dla zadania 1)  
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