Dane do odpowiedzi na pytanie nr 32

Dokument opisuje parametry monitorowania w ramach realizacji Umowy
nr 72/D1/2015/2611.
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1 Parametry monitorowania

1.1 Parametry monitorowania aplikacji EBS UE

Niniejszy rozdziat przedstawia zakres monitorowania funkcji biznesowych w ramach aplikacji EBS UE.

Nazwa funkcji | Parametry i | llos¢ danych | V95 percentyl | Czas Przecigzenia Dodatkowe
biznesowej wartosci biznesowych - | wynikajacy z | gwarantowany zalozenia.
funkcji ograniczenie rzeczywistych | (s)
biznesowej pomiarow (s)
dla zlecenia
EBSUE - Proces | Data od, Liczba linii | 2180,75 3271,1 >1 uruchomione
ksiegowania w ksiegowan < zlecenie (system
Zobowigzaniach. | Data do 589653 automatycznie
ogranicza liczbe
réwnoczesnie
przetwarzanych
Zlecen tego typu)
EBS UE - | Od daty | Liczba linii < | 1525,2 2745,36 >3 uruchomione
Zobowigzania - | transferu, Do | 223045 zlecenia (nie ma
transfer do | daty automatycznego
Ksiegi Gtowne;. transferu, ograniczenia
Kategoria réwnoczesnego
ksiegi przetwarzania
pomocniczej Zlecen tego typu)
Importowanie - - 560,48 708,86 >3 uruchomione
dokumentéw. zlecenia (nie ma
(dla V98) automatycznego
ograniczenia
rébwnoczesnego
przetwarzania
zlecen tego typu)
EBSUE - Wybér | Data od, Liczba ZP < | 2455,15 3000 >1 uruchomione
ZP do AZP. 40000 zlecenie (system
Data do automatycznie
ogranicza liczbe
réwnoczes$nie
przetwarzanych
Zlecen tego typu)
EBSUE - POWB | Rachunek, Liczba linii | 599 699 >3 uruchomione
Program obstugi wyciggu < zlecenia (nie ma
wyciggu Partia 14759 automatycznego
bankowego. ograniczenia
rébwnoczesnego
przetwarzania
Zlecen tego typu)
EBSUE - | Numer ZP, - 78 140,4 >3 uruchomione
Tworzenie zlecenia (system
dokumentéw Numer automatycznie
kompensaty — | sprawy, ogranicza liczbe
Windykacja. réwnoczesnie
Data przetwarzanych
kompensaty Zlecen tego
typu); Jezeli w
ramach
pojedynczego
uruchomienia
czas
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Dane do odpowiedzi na pytanie nr 32

oczekiwania w
kolejce
programu
,EBSUE -
Proces
ksiegowania w
Zobowigzaniach”
bedgcego
podprocesem
wyniesie wiecej
niz 60 sekund

EBSUE - | Numer - 246,3 443,34 >3 uruchomione
Naliczanie klienta, zlecenia (system
odsetek. automatycznie
Data, od ogranicza liczbe
ktorej réwnoczes$nie
nalicza¢ przetwarzanych
odsetki Zlecen tego typu)
EBSUE - | Data Liczba linii | 1212,5 14425 >3 uruchomione
Zestawienie ptatnosci od, | przetworzonych zlecenia (nie ma
wystawionych Data przez zlecenie | (dla V98) automatycznego
polecen ptatnosci do, | wspotbiezne < ograniczenia
przelewow. Numer partii | 6265298 rébwnoczesnego
ptatnosci, przetwarzania
Fundusz zlecen tego typu)
program
Operacyjny

1.2 Parametry monitorowania aplikacji SGW KIP

Niniejszy rozdziat przedstawia zakres monitorowania funkcji biznesowych w ramach aplikacji SGW KIP
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Nazwa funkcji | Parametr | llosé V95 Czas Przeciazenia Dodatkowe
biznesowej y i | danych percentyl gwarantowa zalozenia
wartosci bizneso wynikajacy | ny (s)
funkciji wych - | z
biznesow | ogranicz | rzeczywist
ej enie ych
pomiaréw
(s)
Posting. Liczba Liczba 16 32 >3
linii linii uruchomione
przetwor zlecenie  (nie
zonych ma
przez automatyczneg
zlecenie 0 ograniczenia
<6000 rébwnoczesneg
S o]
G przetwarzania
W Zlecen tego
typu)
Zobowigzania - | Od daty | Liczba 8 16 >3
transfer do Ksiegi | transferu, | linii uruchomione
Gléwnej Do daty | przetwor zlecenie  (nie
transferu, | zonych ma
Kategoria | przez automatyczneg
ksiegi zlecenie 0 ograniczenia
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pomocnic | wspotbie réwnoczesneg
zej zne < 1 o]
000 przetwarzania
Zlecen tego
typu)
PL - Uruchamianie | Patrz 12126 21 600 (6 | 32400 o> 1 | Parametry state:
listy ptac. * kolumna godzin, godzin) uruchomione Nazwa procesu:
,Dodatko niezalezne zlecenie(nie RUN, Lista pfac:
we od V95 ma 63, Zestaw

zatozenia percentyla) automatyczneg | konsolidacji: 63,
" 0 ograniczenia | Okres ptatnosci:
rownoczesneg | <DATA - ostatni

o] dzien miesigca>,

przetwarzania Data zaptaty:

Zlecen tego | DATA - 24 dzien

typu) miesigca, Zestaw
elementéw: 1068,
Zestaw

przydziatéw: 66

PL - Aktualizacja | Patrz 19000 14586 21879 > 1 | Parametry state:

zapisow  elementéw | kolumna (niezalezne uruchomione Data konca okresu

absencyjnych. ,Dodatko od V95 zlecenie  (nie | rozliczeniowego:
K we percentyla) ma <DATA - ostatni
| zatozenia automatyczneg | dzien miesigca>,
p ? 0 ograniczenia | Typ

réwnoczesneg | przetwarzania:
(o] RUN.
przetwarzania
zlecen tego | Czas

typu) przetwarzania
zalezny jest od
rodzajow absenc;ji.

Przedptaty. Patrz 12146 154 277,2 > 1 | Parametry state:
kolumna (niezalezne uruchomione Nazwa procesu:
,Dodatko od V95 zlecenie  (nie | PREPAY, Lista
we percentyla) ma ptac: 63, Zestaw
zalozenia automatyczneg | konsolidacji: 63,

0 ograniczenia | Data koncowa:
rébwnoczesneg | <DATA - 24 dzien

o] miesigca>
przetwarzania

funkcji tego

typu)

1.3 Parametry monitorowania aplikacji Bl

Niniejszy rozdziat przedstawia zakres monitorowania funkcji biznesowych w ramach aplikacji Bl.

Nazwa funkcji | Parametr | llosé V95 Czas Przecigzenia - | Dodatkowe
biznesowej y i | danych percentyl gwaranto maksymalna zalozenia
wartosci bizneso | wynikajacy | wany (w s) | dopuszczalna
funkciji wych - |z wartos¢
biznesow | ogranicz | rzeczywisty
ej enie ch
pomiaréw
(ws)
B | Interfejs Zrealizowane | - 700000 10198,1 12000 > 1 uruchomione
| | Ptatnosci  (Process zlecenie
Flow
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XX520_ZREAL_PLA 1 mapowanie na

T_PF) Process Flow.
Tylko jeden
interfejs w
systemie.
(nie ma
automatycznego
ograniczenia
réwnoczesnego

przetwarzania
funkciji tego typu)

Interfejs stan | - 4618934 | 27481,5 28000 > 1 uruchomione
naleznosci oraz zlecenie
Interfejs ~ wplywy i
kompensaty ( 1 mapowanie na
Process Flow Process Flow.
XX_520_INTERF_NA Tylko jeden
L_SCHED) interfejs w
systemie.
(nie ma
automatycznego
ograniczenia
rébwnoczesnego

przetwarzania
funkciji tego typu)

EBSUE - | Rachunek | Liczba 1786,9 2000 > 1 uruchomione
Generowanie , ptatnosci zlecenie (system
B | przelewow B2B <= automatycznie
2 Data od, 200000 ogranicza liczbe
B réwnoczes$nie
Data do przetwarzanych

zlecen tego typu)

1.4 Przeciazenie systemu

Obciagzenie Obciazenie Liczba Liczba
procesorow podsystemu uruchomionyc | jednoczesnie
dyskow h zlecen pracujacych
uzytkownikow
aplikaciji
UE - $rednie 62,30 1982,68 637 140
SGW - 50,58 2053,73 181 240
srednie
B2B - srednie 65 9089 - -
Bl - Srednie 65 9089 10,7 -
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Metoda wyznaczania wartosci progowych Funkcji Technicznych dla Przecigzen
Technicznych

Przedstawione wartosci Funkcji Technicznych definiujgce Przecigzenie Techniczne zostaty
okreslone na podstawie obserwacji historycznego obcigzenia Systemu Informatycznego w
Dni Robocze

Metoda wyznaczania wartosci progowych Funkcji Technicznych dla Przecigzen
Technicznych

* Do okreslenia przecigzen technicznych wykorzystane zostanie narzedzie Zabbix i
informacje o eventach wywotanych przez triggery.

* Do okreslenia dtugosci trwania programéw wspétbieznych aplikacji EBS UE oraz SGW KIP
wykorzystana zostanie tabela FND_CONCURRENT_REQUESTS

* Do okreslenia dtugosci przetwarzania przeptywéw do Bl wykorzystana zostanie tabela
OWB.ALL_RT_AUDIT_EXECUTIONS

Wartosci znacznie odbiegajgce od przyjetego modelu sg traktowane, jako przecigzenia
systemu. W przypadku podsysteméw, ktérych bazy danych oparte sg o rozwigzania
klastrowe (EBS UE oraz SGW/KIP), zatozono dostepne obcigzanie systemu na poziomie
odpowiednie 400% i 200% (w zalezno$ci od liczby serwerdw bazy danych) a nastepnie
przeskalowano tak, aby odpowiadato to pojedynczemu systemowi.

Pomiar jest dokonywany w interwatach 15 minutowych a wyliczona wartos¢ obcigzania jest
wartoscig srednig zanotowang w interwale, ktéra jest nastepnie poréwnywana z wartoscig
przecigzenia ustalong w Tabeli 4.

Jako wartos¢ progowg jednocze$nie zalogowanych uzytkownikéw w podsystemie
Aplikacji EBS, powyzej ktérej system uwaza sie za przecigzony, przyjeto maksymalng wartosé
odnotowang w ciggu ostatnich trzech miesiecy."

1.5 Lista procesow kluczowych dla badania Dostepnosci Systemu

Informatycznego

Aplikacja Proces kluczowy Kryterium dostepnosci

EBS UE Menadzer Procesow | Istnieje proces Menadzera Wewnetrznego i co
Wspothieznych najmniej 45 proceséw Menadzera Standardowego
Logowanie do aplikacji Poprawne wykonanie procesu zalogowania i

wylogowaniu w aplikacji.
EBS Menadzer Procesow | Istnieje proces Menadzera Wewnetrznego i co
SGW/KIP Wspodtbieznych najmniej 35 proceséw Menadzera Standardowego
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Logowanie do aplikaciji.

Poprawne wykonanie procesu zalogowania i

wylogowania w aplikaciji.

B2B /Bl

Potgczenie z  Business
Intelligence Publisher (BIP)
do bazy danych

Uruchomienie i poprawne wykonanie raportu
zwracajgcego nazwe uzytkownika bazy danych.

Potgczenie do  serwera
Tomcat

Poprawne wykonanie procesu zalogowania i

wylogowania do konsoli serwera Tomcat

Sprawdzenie stanu
uruchomionych aplikacji na
serwerze Tomcat

Weryfikacja czy uruchomione sg aplikacje(Runnig =

Yes):

b2b.ue.encryption.app01
b2b.ue.encryption.plugin.app01
b2b.ue.encryption.servlet.app01
b2b.ue.main.app01

Potgczenie  do  konsoli
Hermes

Poprawne wykonanie procesu zalogowania i

wylogowania do konsoli aplikacji Hermes
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