
Znak sprawy: SOZ. 383.18.2022                                                                                          Załącznik nr 5 do SWZ
PROJEKT  UMOWY

zawarta w dniu ………………. w wyniku postępowania   o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia  29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 roku, poz. 1129) pomiędzy:

Warmińsko-Mazurskim Centrum Chorób Płuc w Olsztynie, ul. Jagiellońska 78, 10-357 Olsztyn, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydział Gospodarczy pod numerem KRS 0000000456, NIP 739-29-54-808, REGON 000295739, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

Panią Irenę Petrynę – Dyrektora,

a  ………………………………zwaną dalej „Wykonawcą",  w imieniu którego działają:

1. ...........................................................................................................................................

§ 1 .
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie kompleksowej usługi prania bielizny szpitalnej Zamawiającego oraz najem bielizny szpitalnej
2. Zakres usług pralniczych obejmuje w szczególności: 

2.1 kompleksową usługę prania tj. w szczególności dezynfekcję, suszenie, maglowanie, prasowanie, konserwowanie asortymentu będącego własnością Zamawiającego zgodnie                       z technologią prania, 

2.2 usługi szwalnicze w zakresie napraw asortymentu będącego własnością Zamawiającego,

2.3 wynajem asortymentu opisanego w  załączniku nr 2 do umowy, wraz z kompleksową usługą prania,

2.4 transport staraniem i na koszt Wykonawcy bielizny brudnej własnej i wynajmowanej,   z siedziby Zamawiającego (Olsztyn, ul. Jagiellońska 78) do siedziby Wykonawcy oraz bielizny czystej własnej i wynajmowanej z siedziby Wykonawcy do siedziby Zamawiającego.

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, szacunkowe ilości, asortyment, wymagania jakościowe oraz limity ilościowe bielizny wynajmowanej, dla wybranych oddziałów szpitalnych  zawierają  załączniki nr 1, 2 i 3 do niniejszej umowy.
4. W terminie 30 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca:

4.1   wyposaży magazyn bielizny brudnej w zamykaną kabinę o wymiarach wysokość max. 230 cmx szerokość max. 130 cm x głębokość max. 115 cm i wadze do 400 kg, wykonaną z blachy stalowej, nierdzewnej, wyposażoną w minimum 4 anteny Systemu Radiowej Identyfikacji UHF wraz z odpowiednim czytnikiem, działającej na częstotliwości UHF: 865,7 - 867,5 MHz. Kabina musi być wykonana z materiałów nadających się do dezynfekcji powierzchniowej, posiadająca dwuskrzydłowe drzwi, zamykane manualnie. Kabina musi być szczelna dla fal UHF, sczytująca jedynie asortyment znajdujący się w kabinie, umożliwiająca sczytywanie asortymentu brudnego oznakowanego tagami (chipami), umieszczonego w workach włożonych do wózka o wymiarach maksymalnych: wysokość 182 cm, głębokość 80 cm, szerokość 70 cm, bez konieczności wypakowywania;

4.2    wyposaży Zamawiającego w nowy zestaw komputerowy składający się z  komputera przenośnego z zainstalowanym systemem operacyjnym oraz programem obsługującym System Radiowej Identyfikacji UHF wraz z laserową drukarką monochromatyczną umożliwiającą wydruk A4;

4.3    wyposaży magazyn bielizny czystej Zamawiającego w czytnik stołowy RFID o wymiarach: szerokość 60 cm, długość 60 cm, wysokość 5 cm, działający na częstotliwości UHF: 865,7 - 867,5 MHz; składający się z czytnika średniej mocy i anten odczytujących;

4.4   udostępni Zamawiającemu wózek przeznaczony do transportu brudnych rzeczy zleconych do prania  w workach  z oddziałów szpitalnych do magazynu brudnej bielizny. Rama wózka, blachy zewnętrzne i pokrywa muszą być wykonane są z materiału umożliwiającego dezynfekcję. Wózek ma być wyposażony  w kółka z obrotnicami, w tym dwa z hamulcem, uchylną ścianę boczną  i zdejmowaną pokrywę, umożliwiającą łatwy załadunek worków z brudną bielizną,   i mieć wymiary: wys. 105 x szer. max 90 x dł.120 – 150 cm. Wymiary zostały określone w oparciu o wielkość wind szpitalnych;

4.5    dostarczy do magazynów Zamawiającego odpowiednią ilość wózków jezdnych przeznaczonych do transportu bielizny brudnej.

5. Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi oprogramowania i systemu do prowadzenia ewidencji bielizny (10 osób).
6.
Zamawiający zobowiązuje się do realizacji umowy na poziomie co najmniej 80% wartości umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1 umowy. 

7.
W przypadku zwiększenia się, w trakcie trwania umowy, potrzeb Zamawiającego na usługi objęte umową, lub wystąpienia konieczności przedłużenia okresu obowiązywania umowy w celu wybrania Wykonawcy w kolejnym postępowaniu o zamówienie publiczne Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia wielkości zamówienia, o ile nie przekroczy ona 20% wartości zamówienia                   w stosunku do wielkości zamówienia podstawowego wraz z przedłużeniem okresu obowiązywania umowy o czas nie dłuższy jednak niż 3 miesiące. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego                 z powyższego uprawnienia Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi po cenach jednostkowych określonych w niniejszej umowie.
§ 2.
Wykonawca oświadcza, że:
1) będzie realizował usługę zgodnie z SWZ, warunkami określonymi w ofercie, niniejszej umowie wraz               z załącznikami do niej,
2) jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej                   z przedmiotem umowy (zamówienia) na sumę ubezpieczenia co najmniej 200 000,00 zł na wszystkie zdarzenia, w tym 50 000,00 zł na jedno zdarzenie. W przypadku, gdy okres ubezpieczenia kończy się przed zakończeniem umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu najpóźniej na 1 dzień przed upływem ważności dotychczasowego ubezpieczenia,  dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na dalszy okres. 
§ 3.
1. Łączna wartość umowy wynosi netto ___________________,  co stanowi brutto _________________ .
2. Miesięczna wartość umowy wynosi netto ___________________,  co stanowi brutto _________________ .
3. Wartość umowy obliczono na podstawie wielkości zapotrzebowania Zamawiającego na usługi prania, wynajmu pościeli szpitalnej, bielizny i odzieży operacyjnej oraz cen jednostkowych netto usług podanych przez Wykonawcę  załączniku nr 3 do umowy.

4. Wartość umowy, o której mowa w ust. 1 jest wartością szacunkową i obejmuje wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawcę w związku z realizacją usług objętych niniejszą umową, w tym koszty prania, transportu, wynajmu pościeli szpitalnej oraz bielizny i odzieży operacyjnej.
5. Wartość umowy została obliczona przy założeniu, że Wykonawca otrzyma maksymalne wynagrodzenie za realizację niniejszej umowy, które wynika z iloczynu przewidzianej liczby zleconych usług w okresie obowiązywania umowy określonych przez Zamawiającego oraz zaoferowanych przez Wykonawcę cen jednostkowych wskazanych w Formularzu cenowym, w załączniku nr 3. 
6. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej Umowy będzie obliczana zgodnie z postanowieniem § 4 umowy, tj. za usługi faktycznie zrealizowane.

7. Strony zobowiązują się dokonać zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy                                              w przypadku wystąpienia którejkolwiek ze zmian przepisów wskazanych w art. 436 pkt. 4 lit. b) ustawy                z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2021, poz. 1129),tj.:
1)  stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
2)  wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3)  zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4)  zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez wykonawcę.
8.   
Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian o których mowa w ust. 3 zgodnie z załączoną uprzednio przez Wykonawcę kalkulacją kosztów oraz dokumentami wymienionymi w ust. 15.

9.  W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 1) wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
10.  Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 2), 3) lub 4), będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku                          z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne lub wpłat do pracowniczych planów kapitałowych.
11. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 2), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztów Wykonawcy, w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń Pracowników świadczących Usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Pracowników świadczących Usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
12. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 3), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie wysokości składki ponoszonej przez Wykonawcę w związku z wypłatą wynagrodzenia Pracownikom świadczącym Usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Pracowników Świadczących Usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
13.  W przypadku zmiany o której mowa w ust. 7 pkt 4), wpłaty do pracowniczych planów kapitałowych wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wpłatą do pracowniczych planów kapitałowych Pracowników świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadające zakresowi, w jakim wykonują oni czynności bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
14. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 7, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
15. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 7 pkt 2), 3) lub pkt 4), jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności:
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących Usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 2);
2)  pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Pracowników świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 3);
3) w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 7 pkt 4), wpłaty do pracowniczych planów kapitałowych wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wpłatą do pracowniczych planów Pracowników świadczących usługi bezpośrednio związane  z realizacją Umowy.     
16.    Przedłożenie dokumentów wskazanych w ust. 15 stanowi warunek rozpatrzenia wniosku Wykonawcy w przedmiocie zmiany umowy.
17.  Zmiana umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia nie zostanie dokonana w przypadku gdy z przedstawionej przez Wykonawcę dokumentacji jego uprawnienie w przedmiotowym zakresie (oraz jego treść) nie zostanie przez Wykonawcę w sposób jednoznaczny wykazane.

18.   Ponadto strony dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. Ustalone wynagrodzenie będzie waloryzowane jednokrotnie o wartość wskaźnika wzrostu cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.  Zwaloryzowana stawka wynagrodzenia znajduje zastosowanie począwszy od kolejnego miesiąca kalendarzowego, następującego po miesiącu,                  w którym opublikowano stosowny Komunikat Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za rok 2022. Wykonawca winien złożyć do Zamawiającego wniosek w powyższym zakresie do końca                   I kwartału 2023 roku, z tym że zmiana wynagrodzenia nastąpi począwszy od lipca 2023 roku.

19.   Wykonawca nie będzie uprawniony do zmiany wynagrodzenia jeżeli wskaźnik wzrostu cen towarów i usług, o którym mowa w ust. 14 powyżej nie przekroczy 3%.

20.   Zamawiający wskazuje, że maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, o których mowa w ust. 14 wynosi 5% wartości wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 umowy.

21.  Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 18-20, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym powyższym zmianom dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:

 1) przedmiotem umowy są usługi;

 2) okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy
 § 4.
1. Strony ustalają, iż Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie za usługi faktycznie zrealizowane na rzecz Zamawiającego.
2. Rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą za świadczenie usług pralniczych i wynajmu odbywać się będą w cyklach miesięcznych z dołu (za poprzedni miesiąc świadczenia usług objętych niniejszą umową) na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę. Do każdej faktury Wykonawca zobowiązany jest załączyć zestawienie zawierające informację o asortymencie przekazanym do prania oraz wynajmowanym w danym miesiącu, potwierdzającym ilości wskazane na fakturze.

3. Podstawą do ustalenia miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy będzie ilość wykonanych na rzecz Zamawiającego usług w danym miesiącu oraz ich cena jednostkowa netto wskazana w załączniku nr 2 - Formularz cenowy. 
4. Zamawiający będzie płacił Wykonawcy należne mu wynagrodzenie miesięczne w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

5. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy będzie dokonana na rachunek Wykonawcy wskazany w fakturze.
6. Wykonawca zobowiązuje się, iż nie będzie wstrzymywać realizacji usług prania w przypadku nieterminowego regulowania należności przez Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania ciągłości świadczenia usług pralniczych na warunkach określonych niniejszą umową w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa Rzeczypospolitej Polskiej spowodowanego kryzysem, stanem klęski żywiołowej lub wojną. 

8. Za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może żądać odsetek ustawowych.
9. Zamawiający ma prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia w razie stwierdzenia niezgodności pomiędzy kwotą wskazaną na fakturze, a protokołami dokumentującymi ilość przekazanego asortymentu do prania.

10. W przypadku, gdyby zarzuty Zamawiającego okazały się zasadne zapłata wynagrodzenia nastąpi po usunięciu niezgodności przez Wykonawcę i dostarczeniu Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury lub korekty do wadliwej faktury. W sytuacji gdyby wątpliwości Zamawiającego okazały się bezpodstawne zapłata wynagrodzenia nastąpi niezwłocznie.
11. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za pranie, które ze względu na złą jakość zostało zwrócone Wykonawcy do ponownego prania.

12. Strony dopuszczają, maksymalnie do 5% ubytków rocznych w bieliźnie będącej przedmiotem najmu z powodu zniszczenia lub zaginięcia z winy Zamawiającego, bez roszczeń w tym zakresie ze strony Wykonawcy.

§ 5.
1. Umowa zostaje zawarta na okres 30 miesięcy, tj. od dnia …. do dnia …..
2. Wykonawca w terminie 30 od daty zawarcia niniejszej umowy zainstaluje i wdroży automatyczny system radiowej identyfikacji asortymentu oznakowanego tagami (chipami).

3. Do dnia rozpoczęcia świadczenia usług Wykonawca dostarczy, bez dodatkowego wynagrodzenia, pierwszą partię worków do pakowania asortymentu brudnego w kolorach i w liczbie ustalonej                         z przedstawicielem Zamawiającego wskazanym w niniejszej umowie. 

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego umową przeszkoli wskazanych pracowników Zamawiającego z obsługi systemu, o którym mowa w  § 1 ust. 4, ppkt 4.1 do 4.3. 

§ 6.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność prawną i materialną za wykonywane usługi pralnicze                           w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli Państwowej Inspekcji Sanitarnej i Państwowej  Inspekcji Pracy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualne braki lub uszkodzenia mechaniczne bielizny Zamawiającego, jakie powstaną w procesie świadczenia usługi, chyba, że braki lub uszkodzenia te są następstwem okoliczności, za które Wykonawca odpowiedzialności nie ponosi.

3. Naprawienie szkody, o której mowa w ust. 2 będzie następować według wyboru Zamawiającego bądź przez zapłatę odpowiedniej sumy pieniężnej bądź przez wydanie odpowiedniej ilości bielizny brakującej lub niezniszczonej tego samego rodzaju i takiej samej wartości lub przez jej naprawę.

4. Wykonawca odpowiada za terminowe i zgodne z wymogami Zamawiającego wykonanie usługi, niezależnie od ewentualnych awarii w zakładzie Wykonawcy, czy innych utrudnień.

5. W razie awarii urządzeń lub wystąpienia jakichkolwiek innych przyczyn uniemożliwiających wykonanie usługi w zakładzie Wykonawcy, Wykonawca zleci wykonanie usługi w innymi zakładzie lub wykona usługę w inny uzgodniony z Zamawiającym sposób. W sytuacji, o której mowa w zdaniu pierwszym Wykonawca ponosi koszty wynikające z różnicy cen wykonania usługi poza zakładem Wykonawcy lub wykonania usługi w sposób zastępczy.
6. W przypadku, gdy Wykonawca nie wywiąże się z postanowień, o których mowa w ust. 5 Zamawiający powierzy wykonanie usługi podmiotowi trzeciemu i różnicą kosztów wykonania usługi obciąży Wykonawcę.

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania Podwykonawców, którym powierzył wykonywanie usług objętych Umową. Wykonawca nie może się zwolnić z odpowiedzialności powołując się na brak winy w wyborze.
§ 7.
1. 
Zamawiający ma prawo do zgłoszenia Wykonawcy (telefonicznie, elektronicznie) reklamacji co do jakości wykonanej usługi pralniczej oraz braków lub uszkodzeń wypranego asortymentu. Zgłoszenia zwane dalej również reklamacjami, mogą być składane na następujący adres poczty elektronicznej:________________________, tel. _____________

2. 
Ustala się, iż termin rozpatrzenia i realizacji reklamacji usługi prania i wykonania napraw szwalniczych wynosi 3 dni robocze, od momentu zgłoszenia reklamacji.

3.  
Za datę zgłoszenia reklamacji uznaje się dzień przesłania e-maila na adres Wykonawcy. 


4. 
W przypadku braku odpowiedzi Wykonawcy na reklamację w terminie uznaję się reklamację za uznaną.

5.
Niewłaściwie wyprany lub wyprasowany asortyment będzie zwracany do ponownego wykonania usługi na koszt Wykonawcy. 

§ 8.
1. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do  kontaktowania się z Wykonawcą,  w tym m. in. podpisywania protokołów dostaw i odbiorów, składania zamówień i reklamacji jest/są: 

          _________________,   tel. ______________________

2. Osobą uprawnioną  ze strony Wykonawcy jest do kontaktowania się z Zamawiającym  jest/są:  _________________,   tel. ______________________

§ 9.
1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia na podstawie umowy o pracę niezbędnej do prawidłowego wykonania usług na rzecz Zamawiającego liczby pracowników, na cały okres realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych usług polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 Kodeks Pracy (Dz. U. z 2018 roku,  poz. 108 t. j.), czynności, których dotyczy wskazany wyżej wymóg to w szczególności:

1) pranie, 

2) dezynfekcja, 

3) suszenie, 

4) maglowanie, prasowanie, konserwowanie zgodnie z technologią prania, 

5) naprawy szwalnicze,

6) transport.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnośnie spełniania wymogu, o którym mowa w ust. 1.

3. W ramach sprawowanych czynności kontrolnych Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzania spełniania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę,

3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczeń.

4. W trakcie realizacji zamówienia, Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu dowody potwierdzające spełnianie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy                 o pracę osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1, na każde jego wezwanie,                        w wyznaczonym w wezwaniu terminie  5 dni roboczych.

5. Dowody, o których mowa w ust. 4, to w szczególności oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności określenie  podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia, wskazanie, iż objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu  oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

6. W przypadku wątpliwości co do przestrzegania wymogu zatrudniania na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrócenia się do Państwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie kontroli.

§ 10.
1.
Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli wypranego asortymentu  pod względem: czystości, czystości mikrobiologicznej, jakości prasowania i napraw asortymentu.

2.
Doraźnie, w uzasadnionych przypadkach, Zamawiający zastrzega sobie prawo do pobierania wymazów bakteriologicznych powierzchni wyprawnego asortymentu. W przypadku uzyskania dodatnich prób Wykonawca będzie obciążony kosztami wykonanych badań jak i badań powtórzonych (kontrolnych).

Próby do badań i same badania wykonywane będą przez laboratorium wybrane przezZamawiającego.  

3. Wykonawca usługi dobrowolnie podda się kontroli przedstawicieli Zamawiającego w zakresie: stosowania procesów technologicznych, jakości używanych środków piorących, wybielających, odplamiających, warunków magazynowania brudnego i czystego prania, stanu sanitarno- higienicznego pomieszczeń oraz urządzeń i maszyn pralniczych oraz środków transportu.

4. Wykonawca 1 x na kwartał, na własny koszt, po wykonanym praniu rzeczy zleconych do prania przez Zamawiającego, ma obowiązek wykonać próby czystościowe (mikrobiologiczne) - po jednej próbie ilościowej dla min. pięciu rodzajów bielizny (metodą odciskową) oraz próbie jakościowej na MRSA i Clostridium difficile dla wybranego rodzaju bielizny. Wyniki wykonanych przez upoważnioną jednostkę prób Wykonawca ma obowiązek dostarczyć Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od ostatniego dnia kwartału, którego badanie dotyczy.

§ 11.
1. 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach:

1) w wysokości 2 % wartości brutto faktury z poprzedniego miesiąca za każdy stwierdzony przypadek nieterminowego dostarczenia asortymentu czystego (w pierwszym miesiącu obowiązywania umowy ustala się karę umowną w wysokości 1000 zł. za każdy przypadek nieterminowego dostarczenia asortymentu czystego); Przy czym za nieterminowe dostarczenie uważa się zwłokę powyżej 2 godzin ponad wyznaczony termin,  

2) w wysokości 2 % wartości brutto faktury z poprzedniego miesiąca za każdy stwierdzony przypadek dostarczenia asortymentu ze skażeniami mikrobiologicznymi (w pierwszym miesiącu obowiązywania umowy ustala się karę umowną w wysokości 1500 zł, za każdy stwierdzony przypadek dostarczenia asortymentu ze skażeniami mikrobiologicznymi); Przy czym za przypadek dostarczenia asortymentu ze skażeniami mikrobiologicznymi uznaje się przypadek, w którym  w następstwie pobrania próby wyhodowano drobnoustrój patogenny,

3) w wysokości 5 % wartości brutto faktury z poprzedniego miesiąca za każdy stwierdzony przypadek nieterminowego dostarczenia wyników prób, o których mowa w § 10 ust. 4,  

4) w wysokości 10 % niezrealizowanej wartości umowy brutto, o której mowa w § 3 ust. 1,                          w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,

5) w wysokości 1 % wartości umowy brutto, o której mowa w § 3 ust. 1, w przypadku zwłoki w realizacji dostawy i wdrożenia systemu radiowej identyfikacji asortymentu oznakowanego tagami (chipami), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, po terminie określonym w 5 ust. 2.
6) w wysokości 100 zł za każdy przypadek dostarczenia worka innego niż wielorazowy barierowy worek tekstylny do zbierania bielizny (jeżeli dotyczy);
7) w wysokości 100 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostarczeniu dokumentów, o których mowa w § 9 ust. 4 umowy.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosić będzie nie więcej niż 20% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 12.
1. W przypadku rażącego naruszenia istotnych warunków umowy przez Wykonawcę, umowa  może być rozwiązana przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym, bez okresu wypowiedzenia. Podstawą do rozwiązania umowy bez wypowiedzenia mogą być m.in. następujące przypadki:

1) Wykonawca nie wykonuje usług wynikających z umowy, a jednocześnie nie zabezpieczy skutecznie w pełnym zakresie potrzeb Zamawiającego dotyczących usługi wynikającej z umowy, w innej zastępczej i uzgodnionej z Zamawiającym formie,

2) Wykonawca wykonuje usługi stanowiące przedmiot umowy niezgodnie z obowiązującymi przepisami sanitarno – epidemiologicznymi, co zostanie stwierdzone przez nadzór sanitarny właściwy dla Zamawiającego lub Wykonawcy,

3) Zamawiający stwierdzi trzykrotnie uchybienie obowiązkowi zatrudnienia osób wykonujących umowę w zakresie wskazanym w § 9 ust. 1, na podstawie umowy o pracę,

4) niedostarczenie w terminach określonych w umowie  pościeli szpitalnej, bielizny i odzieży operacyjnej, która podlega wynajmowi, pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego,

2. Przed rozwiązaniem umowy Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego wykonywania umowy.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. Zamawiający i Wykonawca mają prawo do rozwiązania umowy z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego z podaniem na piśmie ważnych powodów.

5. W przypadku wcześniejszego rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

§ 13.
Zamawiający zobowiązuje się do rozliczenia i sukcesywnego zwrotu wynajmowanej pościeli szpitalnej, bielizny i odzieży operacyjnej oraz odzieży ochronnej w ciągu 30 dni od dnia zakończenia obowiązywania niniejszej umowy.

§ 14.
1.  Zamawiający może odstąpić od  umowy  na  zasadach  zgodnych  z  art. 456 ust. 1  Pzp.

2.  Zamawiający, działając w oparciu o art. 455 ust. 1 pkt 1 Pzp określa następujące okoliczności, które mogą powodować konieczność wprowadzenia zmian w treści zawartej umowy w stosunku do treści złożonej oferty:

a)  wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy,

b)  nie zrealizowanie umowy na poziomie 80%  przedmiotu zamówienia,

c) zmiany wykonawcy w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki określone w postępowaniu przetargowym oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy,

d)  zaistnienie siły wyższej, tj. zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne,  którego nie  można  było  przewidzieć,  ani  mu  zapobiec  lub przezwyciężyć  poprzez  działanie  z  dochowaniem  należytej  staranności,  w szczególności  zagrażającego  bezpośrednio  życiu  lub  zdrowiu  ludzi  lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

e)  zmiana  przepisów  prawa  mających  wpływ  na  wykonanie  przedmiotu umowy,  

f)   wystąpienie  okoliczności, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł  przewidzieć,  a  które  mają  wpływ  na  prawidłową realizację przedmiotu umowy.

3.  Zmiany, o których mowa w ust. 2 lit. b) do f) mogą polegać na zmianie terminu realizacji umowy, zmianie zakresu wykonywania umowy i/lub zmianie wartości umowy.

4.  Zmiany o których mowa w ust. 2 dopuszczone będą wyłącznie pod warunkiem złożenia wniosku                    i jego akceptacji przez drugą Stronę.

5.   Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

6.  W przypadku określonym w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego
z tytułu wykonanej części umowy.

§ 15.
Wierzytelności Wykonawcy wynikające z niniejszej umowy,  mogą być przeniesione na osobę trzecią jedynie w trybie przewidzianym w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15  kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (Dz.U. z 2022 roku, poz. 633 t.j.)

§ 16.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie kwestie sporne dotyczące treści i realizacji niniejszej umowy będą dochodzone przez strony w pierwszej kolejności w drodze polubownej. W sytuacji, gdy strony nie dojdą do porozumienia w drodze polubownej w terminie 30 dni, spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Wszelkie sprawy sporne wynikające z realizacji niniejszej umowy nieuzgodnione polubownie, rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla  Zamawiającego i Wykonawcy.

Załączniki do umowy:
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

2. Zestawienie wynajmowanego asortymentu

3. Formularz cenowy
ZAMAWIAJĄCY                                                                                                      WYKONAWCA
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