Zatacznik nr 3 do SWZ
Numer sprawy: BZP-3942-28/2021

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

Umowa nr BZP-397-...../2021

zawarta W dniu c.ceeeeeeeeeecencneess 2021 roku w Krakowie pomiedzy:

Akademig Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie z siedzibg w Krakowie, Plac Jana Matejki 13,
31-157 Krakéw, NIP: 675-00-07-570, ktdrg reprezentuje Rektor Uczelni - prof. dr hab. Andrzej
Bednarczyk, w imieniu ktérego na podstawie petnomocnictwa wystepuije:

Kanclerz Uczelni - mgr Monika Wiejaczka
przy kontrasygnacie finansowej Kwestora Uczelni - mgr Jacka Kowalskiego

zwang w dalszej czesci niniejszej umowy ,, Zamawiajacym”

a

FIrma e, z siedzibg wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad RejonOWYy W ......cccvveeeeenenn. Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS..........., posiadajgcg nr REGON .............. , NIP e , ktora
reprezentuje:

*(w.w. zapisy dot. identyfikacji Wykonawcy bedq mialy zastosowanie w przypadku wyboru Wykonawcy
bedgcego osobq prawngq)

alternatywnie, w przypadku osoby fizycznej, prowadzqcej dziatalnos¢ gospodarczq (w przypadku spétki cywilnej
zamawiajgcy uwzgledni obydwu wspdlnikéw bqdz ich petnomocnika) zastosowanie bedq miaty zapisy:

zwanym/-3 w dalszej czesci niniejszej umowy ,Wykonawca”.

Umowe zawarto w wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
w trybie podstawowym, o ktérym mowa w art. 275 pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 z pdziniejszymi zmianami) - numer sprawy
BZP-3942-28/2021.

§1.

1. Przedmiotem umowy jest aktualizacja oraz ustugi wsparcia Zintegrowanego Systemu
Komputerowego ,,Cogisoft” posiadanego przez Akademie Sztuk Pieknych im. Jana Matejki
w Krakowie.

2. Szczegotowy opis przedmiotu umowy zawiera zatgcznik nr 1 do SWZ - opis przedmiotu
zamodwienia, ktéry stanowi integralng czes$¢ niniejszej umowy.

3. W skfad Systemu Cogisoft wchodzg moduty obejmujgce swym dziataniem obszary: Kadr i Ptac,
Finanséw i Ksiegowosci, JPK, Srodkéw Trwatych, Magazyndw.

4. Kwartalne aktualizacje obejmg wszelkie poprawki i nowelizacje Zintegrowanego Systemu
Komputerowego Cogisoft (nowe wersje Sytemu), w szczegdlnosci wprowadzajgce nowe lub
zmienione jego funkcje, rozszerzajace jego zakres funkcjonalny, usuwajgce nieprawidtowosci,
zwiekszajgce jego bezpieczenstwo, dostosowujgce do zmian w prawie wg stanu na dzien instalacji
i wdrozenia danej kwartalnej aktualizacji.



5.

Wykonawca os$wiadcza, iz jest oficjalnym dystrybutorem Zintegrowanego Systemu
Komputerowego Cogisoft (zwanym dalej réwniez ,,Systemem") oraz ze posiada na te okolicznos¢
stosowne aktualne oswiadczenie producenta tego Systemu. Wykonawca oswiadcza, ze jest
uprawniony do swobodnego dysponowania licencjg producenta Systemu, o ktérej mowa wyzej,
w tym do rozporzadzenia nig na rzecz Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy.

6. Wykonawca kazdorazowo wraz z dokonaniem kwartalnej aktualizacji dostarczy Zamawiajgcemu

7.

stosowng licencje producenta (Karte Licencyjng) na nieograniczcone w czasie uzytkowanie
Zintegrowanego Systemu Komputerowego Cogisoft w zaktualizowanej wersji.

Wsparcie Systemu obejmuje w szczegélnosci:

a) podjecie interwencji w przypadku awarii zwigzanych z dziataniem systemu,

b) usuniecie usterek dziatania systemu,

c) przeszkolenie pracownikéw w zakresie prawidtowej eksploatacji i uzytkowania,

d) okresowa kontrola dziatania systemu,

e) konfiguracja systemu wynikajgca ze zmian przepisow prawa,

f) zabezpieczanie danych i programéw wg uzgodnien z Dziatem Informatycznym Zamawiajacego,

g) udzielanie wskazdwek do konfiguracji serwera, baz danych oraz terminali,

h) konfiguracja i wsparcie wymiany danych z innymi systemami komputerowymi uzywanymi przez
Zamawiajgcego, tj. Akademus oraz Biosys,

i) konfiguracja i kontrola uprawnien w systemie wedtug wytycznych Zamawiajgcego.

8. Na wszelkie prace zwigzane ze wsparciem Systemu w okresie trwania umowy przeznacza sie

maksymalnie 260 godzin zegarowych.

9. Niewykorzystanie maksymalnej liczby godzin w okresie trwania umowy nie rodzi u Wykonawcy

zadnych roszczen.
§2.

Miejscem wykonywania przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiajgcego zlokalizowana
w Krakowie przy Placu Jana Matejki 13, przy czym dopuszczalne jest rowniez zdalne swiadczenie
prac instalacyjno-wdrozeniowych szyfrowanym potgczeniem VPN.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w dniu jej podpisania do dnia 31 grudnia 2023 roku.

. W przypadku aktualizacji systemu:

a) Wykonawca zobowigzany bedzie dokona¢ instalacji osmiu kolejnych kwartalnych aktualizacji
producenckich do zainstalowanego w wersji 21.4 zintegrowanego systemu komputerowego
Cogisoft. Aktualizacje majg by¢ dokonane w 2022 i 2023 roku.

b) Wykonawca zobowigzany bedzie dokona¢ kolejnych aktualizacji w terminach do 10-go dnia
pierwszego miesigca kwartatu za dany kwartat.

c) Wykonawca dokona kolejnych aktualizacji Systemu w nastepujacych terminach:

1) do wersji 22.1 - do 10 stycznia 2022 roku;

2) do wersji 22.2 - do 10 kwietnia 2022 roku;

3) do wersji 22.3 -do 10 lipca 2022 roku;

4) do wersji 22.4 - do 10 pazdziernika 2022 roku;
5) do wersji 23.1-do 10 stycznia 2023 roku;

6) do wersji 23.2 - do 10 kwietnia 2023 roku;

7) do wersji 23.3 -do 10 lipca 2023 roku;

8) do wersji 23.4 - do 10 pazdziernika 2023 roku.

Przedmiot umowy podlegaé bedzie odbiorowi. Po kazdorazowym wykonaniu aktualizacji okreslonej
w opisie przedmiotu zamoéwienia (zatgcznik nr 1 do SWZ), ktéry stanowi zatacznik do niniejszej
umowy, Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o proponowanym terminie odbioru z wyprzedzeniem
co najmniej 3 dni roboczych. Odbidr polegaé bedzie na zweryfikowaniu poprawnosci dziatania



zaktualizowanego Systemu w oparciu o przedstawiong przez Wykonawce liste zmian w ramach
danej aktualizacji.

5. Aktualizacje uznaje sie za zakonczong z chwilg podpisania protokotu odbioru przez
Zamawiajgcego bez jakichkolwiek uwag i zastrzezen. Protokét ten stanowi podstawe do
wystawienia faktury - faktura moze zosta¢ wystawiona najwczesniej w dniu zaakceptowania
przez Zamawiajgcego protokotu odbioru, o ktérym mowa wyzej. Zatgcznikiem do protokotu
odbioru aktualizacji bedzie lista zmian.

6. Wykonawca udziela 24-miesiecznej gwarancji na prawidlowe funkcjonowanie kazdej
z dokonanych aktualizacji, zgodnie z listg zmian.

7. W przypadku awarii, btedéw lub usterek zauwazonych po wdrozeniu aktualizacji Wykonawca
przystgpi do usuniecia zgtoszonych wad nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od chwili ich zgtoszenia,
a nastepnie usunie je w terminie 4 dni roboczych od chwili przystgpienia do usuwania zgtoszonych
wad. Odtwarzanie utraconych, uszkodzonych lub zmienionych, w wyniku dziatania Wykonawcy,
danych i programéw zapewnia Wykonawca. Przypadek ten bedzie kazdorazowo kwalifikowany jako
,btad". Odtwarzanie danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, bedzie wykonywane przez
Wykonawce przy wykorzystaniu kopii zapasowych wykonanych przez Wykonawce

8. Okres gwarancji bedzie automatycznie przedtuzony o okres naprawy tj. okres pomiedzy
zgtoszeniem awarii, btedu lub usterki, a jej usunieciem.

9. W przypadku ustug wsparcia systemu okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia (zatgcznik
nr 1 do SWZ), ktéry stanowi zatacznik do niniejszej umowy:

a) zamowienie bedzie realizowane przez okres od dnia jego udzielenia (zawarcia umowy) do
dnia 31.12.2023 roku, lub do czasu wykorzystania wszystkich dostepnych godzin wsparcia
(w zaleznosci, ktére z tych zdarzen nastgpi wczesniej);

b) maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie awarii, btedéw lub usterek wynosi ....
godziny robocze. Zgtoszenie Zamawiajgcy bedzie dokonywat drogg elektroniczna.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zgtoszenia drogg telefoniczng
w wyjatkowych sytuacjach;

c) zgtoszenia wsparcia bedg dokonywane drogg e-mailowg na adres: ...... lub w godzinach od
8.00 do 16.00 w dni robocze telefonicznie na numery: .......

10. llekro¢ jest mowa w umowie o:

a) dniuroboczym oznacza to dzien o poniedziatku do pigtku od godziny 08:00 do godziny 16:00,
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz.U. 2020 poz. 1920
zmianami);

b) awarii - oznacza to niepoprawne dziatanie Systemu z powodu aktualizacji powodujgce

wstrzymanie jego pracy, uniemozliwiajagce w jego wykorzystywanie w petnym zakresie lub
w zakresie wykonywania operacji, ktérych nie mozna realizowaé metodami zastepczymi;

c) btedzie - oznacza to niepoprawne dziatanie Systemu, z powodu aktualizacji, ktére powoduje
utrudnienia w pracy, lecz umozliwia jego wykorzystywanie metodami zastepczymi;

d) usterce - oznacza to spowodowane aktualizacjg utrudnienie, nieprawidtowe lub niezgodne
z dokumentacjg wykonywanie funkcji Systemu bez koniecznosci wstrzymania eksploatacji
Systemu.

§3.

1. Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie do realizacji umowy w terminie oraz z nalezyta



starannoscig, z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej przez Wykonawce
dziatalnosci.

2. Wykonawca zobowigzuje sie:

a) wykonac przedmiot umowy w najwyzszej jakosci odpowiadajgcej najlepszym standardom
rynkowym i potrzebom Zamawiajgcego;

b) do przestrzegania procedur i przepisow wewnetrznych Zamawiajgcego wynikajgcych z Polityki
Bezpieczenstwa Danych Osobowych wdrozonej przez Zamawiajgcego;

c) zaplanowac i wykonywaé prace zwigzane z realizacjg niniejszej umowy w taki sposéb, by nie
spowodowaty zaktdcen w pracy Systemu i innych systemdéw komputerowych, ktére s3
uzytkowane przez Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci nie uniemozliwity ich uzytkowania.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajgcego za:
a) jakos¢, terminowos¢ oraz bezpieczenstwo prac,
b) szkody spowodowane z jego winy lub z winy innych podmiotdw i oséb fizycznych, ktérymi postuguje
sie przy wykonaniu lub przy okazji wykonywania zobowigzan z niniejszej umowy.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie, w zakresie od niego zaleznym, do zapewnienia Wykonawcy
warunkéw do sprawnej i zgodnej z zasadami wynikajagcymi z niniejszej umowy realizacji
przedmiotu umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do tego, ze osoba wykonujgca czynnosci zwigzane z obstugg umowy
zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania (wsrdd tych czynnosci nalezy wymienié
m.in. prace administracyjne, prace biurowe, przyjmowanie/odbieranie zgtoszen) bedzie
zatrudniona przez Wykonawce jako jego pracownik w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1320 z pézn. zm.), na odpowiednim do rodzaju
jej pracy stanowisku, co najmniej przez okres realizacji niniejszej umowy.

6. Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie
krétszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wglagdu Zamawiajgcemu
- zanonimizowane za wyjgtkiem danych obejmujgcych imie i nazwisko pracownika, date zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu pracy oraz wymiaru czasu pracy tej
osoby - kopie uméw o prace zawarte przez Wykonawce/Podwykonawce, badZ tez kopie
dokumentdéw potwierdzajgcych biezgce optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne i naleznych
podatkéw z tytutu zatrudnienia ww. pracownika wykonujgcego czynnosci, o ktérych mowa
powyzej. Pod pojeciem zanonimizowanych dokumentéw Strony rozumiejg dokumenty
niezawierajgce danych osobowych ww. pracownikéw za wyjatkiem danych obejmujacych imie
i nazwisko pracownika, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu
pracy oraz wymiaru czasu pracy tej osoby, to jest wszelkich informacji dotyczacych
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych, w tym Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych).

7. Nieprzedtozenie przez Wykonawce zanonimizowanych kopii ww. dokumentéw w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 2, bedzie traktowane jako niewypetnienie
obowigzku zatrudnienia pracownikdw na podstawie umowy o prace, co bedzie skutkowac
koniecznoscig naliczenia kar umownych zgodnie z § 8 ust. 1 lit. d) umowy.

8. Wymogi okreslone w ust. 5-6 dotyczg rowniez podwykonawcow wykonujgcych wskazane wyzej
czynnosci.

§4.

1. Zamawiajgcy w ciggu 2 (dwoch) dni roboczych od otrzymania zawiadomienia, potwierdzi
zaproponowang przez Wykonawce date przeprowadzenia odbioru Oprogramowania lub,
w szczegodlnych przypadkach, zaproponuje inng nieodlegta date odbioru.



2. Przedmiot Umowy w zakresie aktualizacji systemu uznaje sie za wykonany z chwilg podpisania
protokotu odbioru bez jakichkolwiek uwag i zastrzezen przez Zamawiajgcego. Protokdt ten
stanowi podstawe do zapfaty Wykonawcy wynagrodzenia (dalej: ,,protokét odbioru”).

3. W przypadku braku wniesienia zastrzezern do Oprogramowania przez Zamawiajgcego w ciggu 7
dni od wyznaczonego w § 3 ust. 2 terminu, Oprogramowanie zostanie uznane za dostarczone,
a Protokét Odbioru za podpisany przez Zamawiajgcego.

§5.

1. Wysokos¢ wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
ustalona zostata na podstawie oferty Wykonawcy.

2. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu prawidtowego wykonania wszystkich
aktualizacji kwartalnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 umowy wynosi ..... ztotych netto (stownie:
......... ), ktére po doliczeniu naleznego podatku VAT w stawce ..%, daje brutto: ...... ztotych
(stownie: ........ ). W razie watpliwosci poczytuje sie, ze wynagrodzenie to obejmuje wszelkie koszty
zwigzane aktualizacjg Systemu na zasadach okreslonych w umowie, w tym optaty i podatki.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu prawidtowego wykonania poszczegdlnej kwartalnej
aktualizacji wynosi ........ ztotych netto (stownie: .....), ktdre po doliczeniu naleznego podatku VAT
w stawce 23 % daje brutto: ....... ztotych (stownie: ............... )

4. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie nastepowato kwartalnie, zgodnie
z warunkami wykonania i odbioru aktualizacji okreslonymi w § 4 niniejszej umowy, na podstawie
faktury i protokotu odbioru, o ktérych mowa w § 4 ust. 4 umowy.

5. Ustala sie stawke wynagrodzenia za godzine zegarowg wsparcia w wysokosci ..... ztotych brutto

(stownie: ........ ), w tym: .... zZtotych netto (stownie: ......... ) i podatek VAT wedtug stawki 23 %.
Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji niniejszej umowy w zakresie ustug
wsparcia Systemu nie moze przekroczy¢ kwoty ....... ztotych brutto (stownie: ...........).

6. Wysokos¢ wynagrodzenia za udzielenie wsparcia, o ktdrym mowa w § 1 ust. 9 umowy bedzie
ustalana po kazdorazowym jednostkowym swiadczeniu ustugi wsparcia, na podstawie potwierdzonego
przez Zamawiajgcego dokumentu rozliczeniowego rodzaju i czasu prowadzenia czynnosci wsparcia
(karta pracy), wedtug stawki godzinowej Wykonawcy okreslonej w ust. 5 niniejszego paragrafu.

7. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr rachunku -
............................................... , W terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu na adres
jego siedziby w Krakowie przy Placu Jana Matejki 13, prawidtowo wystawionej faktury
wystawionej przez Wykonawce po pisemnym potwierdzeniu wykonania przedmiotu umowy
(protokot odbioru).

8. Miejscem pfatnosci jest bank Zamawiajgcego, a za dzien zaptaty wynagrodzenia uwazany bedzie
dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

9. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 7 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym
przedsiebiorcy stuzgcym do celéw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dla ktorego bank
prowadzacy ten rachunek utworzyt powigzany z nim rachunek VAT,

10. Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t.j.: Dz.U. z 2020 poz. 1666) ma mozliwos¢ przesytania ustrukturyzowanych
faktur elektronicznych drogg elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania. Zamawiajgcy posiada konto na platformie nr PEPPOL: 6750007570. Jedoczes$nie
Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytania i odbierania za posrednictwem platformy innych

! Dotyczy osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza,



ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych za wyjatkiem faktur korygujacych.

11. W razie niezgodnosci danych na fakturze z umowg Zamawiajacy moze wstrzymac ptatnosé do
czasu dostarczenia przez Wykonawece faktury korygujacej. Wéwczas termin ptatnosci okreslony
w ust. 7 liczony jest od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnej faktury korygujacej.

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za rzetelno$é, prawidtowosc
i terminowos¢ rozliczenia wszelkich podatkéw i innych naleznosci publicznoprawnych
podlegajgcych doliczeniu do ceny oferty.

13. W przypadku nieterminowej ptatnosci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢
Zamawiajgcemu odsetki ustawowe za kazdy dzien zwtoki.

§ 6.

. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspodtpracy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie
do informowania Zamawiajgcego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym
o zaistniatych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat

Zamawiajgcego niezwtocznie na pismie/drogg elektroniczng, a w nagtym przypadku - takze ustnie

lub drogg telefoniczng. Strony zobowigzujg sie wspoétdziataé w zakresie rozwigzywania wszelkich

sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.

. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspétpracy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie

do informowania Zamawiajgcego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym

o zaistniatych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat

Zamawiajgcego niezwtocznie na pismie/drogg elektroniczng, a w nagtym przypadku - takze ustnie

lub drogg telefoniczng. Strony zobowigzujg sie wspoétdziataé w zakresie rozwigzywania wszelkich

sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub

rozwigzaniu, do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego,

obejmujacych informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa - chronione na podstawie
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 poz.

1913), oraz informacje, ktére mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczeristwa

Zamawiajgcego.

. Ujawnianie Informacji poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostac

dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim

zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, przy czym

w razie watpliwosci nalezy skonsultowac zamiar ujawnienia Informacji poufnej z przedstawicielem

drugiej Strony.

. W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych w catosci lub

w czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujgcego prawa, Strona ta zobowigzana

jest jedynie uprzedzié drugg Strone o natozonym na nig obowigzku.

. W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji poufnych

zobowigzana jest niezwtocznie powiadomic¢ o tym fakcie drugg Strone w celu umozliwienia jej

podjecia stosowanych srodkdw zapobiegawczych.

. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy wszelkich danych o przedsiebiorstwie drugiej

zeStron, w tym o jej studentach, doktorantach, pracownikach, kontrahentach,

wspotpracownikach na zasadach okreslonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

o ile informacje takie nie sg powszechnie znane lub Strona nie uzyskata uprzednio pisemnej zgody

drugiej ze Stron.

. Zakaz udostepniania okreslonych informacji nie obejmuje obowigzkéw Wykonawcy oraz

Zamawiajgcego wynikajgcych z przypadkéw, w ktdrych Strony obowigzane beda do udostepnienia

tych informacji na podstawie:

a) bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa,

b) decyzji, orzeczen i zarzagdzen odpowiednich organdéw administracji, a takze udostepnienia tych
informacji organom i podmiotom kontrolujgcym, audytorom, kancelariom prawnym oraz
innym podmiotom, w przypadku gdy udostepnienie danej informacji zmierza do ochrony
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intereséw jednej ze Stron.
6. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad obowigzujgcych w zakresie ochrony danych
osobowych.

§7.

1. Wykonawca oswiadcza, iz jest oficjalnym dystrybutorem Zintegrowanego Systemu
Komputerowego Cogisoft (zwanym dalej réwniez Systemem) oraz ze posiada na te okolicznos¢
stosowne aktualne oswiadczenie producenta tego Systemu. Wykonawca oswiadcza, ze jest
uprawniony do swobodnego dysponowania licencjg producenta Systemu, w tym do
rozporzadzania nig na rzecz Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy.

2. Wykonawca kazdorazowo wraz z dokonaniem kwartalnej aktualizacji dostarczy Zamawiajgcemu
stosowng licencje producenta (Karte licencyjng) na nieograniczone w czasie uzytkowanie
Zintegrowanego Systemy Komputerowego Cogisoft w aktualizowanej wersji.

3. W zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, z dniem udostepnienia Zamawiajgcemu Systemu
w zaktualizowanej wersji, w ramach wynagrodzenia za dang aktualizacje, o ktérym mowa w § 5
ust. 3 umowy, Wykonawca zapewnia lub udziela Zamawiajgcemu niewyfacznych,
bezterminowych licencji na tak zaktualizowany System na nastepujgcych polach eksploatacji”

a) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci,

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputerdw, odtwarzanie, utrwalanie, przekazywanie,
przechowywania, wyswietlanie, stosowanie,

c) instalowanie i deinstalowanie oprogramowanie pod warunkiem zachowanie liczby udzielonych
licencji,
d) sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa).

4. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego na zasadach Kodeksu cywilnego za
wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, w tym réwniez za ewentualne roszczenia osob trzecich
wynikajgce z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich,
patentdw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe
i przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzeniem w/w do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

5. W przypadku stwierdzenia przez sgd naruszenia przez Zamawiajgcego praw oséb trzecich
bedgcego wynikiem nieuprawnionego wprowadzenia przedmiotu zamodwienia do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez Wykonawce, na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca
zwolni Zamawiajacego z wszelkich zwigzanych z tym roszczed, a w szczegdlnosci zwrdci
Zamawiajgcemu wszelkie zaptacone przez niego z tego tytutu odszkodowania, kary umowne,
grzywny iinne podobne ptatnosci, w tym poniesione optaty i koszty sgdowe.

§ 8.

1. Wykonawca zastrzega sobie prawo dochodzenia kar umownych za niezgodne z niniejszg umowg
lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy na zasadach opisanych w niniejszym
paragrafie. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) w przypadku odstgpienia od umowy w catosci przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 2 lub ust. 3
umowy;

b) W przypadku przekroczenia czasu reakcji, o ktérym mowa w § 2 ust. 9 lit. b umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie do zapfaty kary umownej w wysokosci 10% wartosci stawki godzinowej netto, o ktdrej
mowa w § 5 ust. 5 umowy za kazda rozpoczeta godzine opdznienia;

c) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w wykonaniu Umowy w stosunku do terminu okreslonego

7



w § 2 ust. 3 lit. b Umowy w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy;

c¢) za kazdy rozpoczety dzie opdznienia w usunieciu awarii lub btedu w wykonaniu postanowien
dotyczacych gwarancji w stosunku do ustalonego w Umowie terminu usuniecia awarii lub btedu (do
czasu opodznienia nie bedzie liczony czas oczekiwania Wykonawcy na odpowiedz Zamawiajgcego)
w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy;

d) za opdznienie w przedtozeniu zanonimizowanych kopii dokumentéw pracownikéw wykonujgcych
czynnosci wskazane w § 2 ust. 1 umowy na wezwanie Zamawiajgcego, w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 2 umowy, za kazdy dzien opéznienia, liczac od dnia
nastepnego po uptywie okreslonego w § 3 ust. 6 umowy.

2. tgczna wysokos$¢ naleznosci, jakie Wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu
z tytutu kar umownych przewidzianych umowa, nie moze przekroczy¢ 20 % wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 5 ust. 2 umowy.

3. Roszczenia z tytutu kar umownych beda pokrywane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub
na podstawie pisemnego wezwania Wykonawcy do zaptaty, w zaleznosci od wyboru Zamawiajgcego.

4. Roszczenie o zaptate kar umownych staje sie wymagalne poczawszy od dnia nastepnego po dniu,
w ktérym miaty miejsce okolicznosci faktyczne okreslone w niniejszej umowie stanowigce podstawe
do ich naliczenia.

5. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiajgcego nota obcigzeniowa.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w ciggu 10 dni od otrzymania noty
obcigzeniowej, na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu.

7. Zamawiajgcy moze dokonac potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
Kary umowne mogg podlegac taczeniu, za wyjatkiem kar naliczonych z tytutu niewykonania umowy
z karami za nienalezyte jej wykonanie.

8. Kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogélnych.
9. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku wykonania umowy.

§9.

1. Oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przystuguje prawo odstgpienia
od niniejszej umowy w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 2.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie nie wczesniej niz 7 dni od dnia powziecia
wiadomosci o zaistniatych ponizszych okolicznosciach:

a) dowiedzenia sie o tym, ze Wykonawca na skutek swojej niewyptacalnosci nie wykonuje
zobowigzan pienieznych przez okres co najmniej 3 miesiecy,

b) zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy,
c) zostat wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

d) w przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawce do sSwiadczenia ustug lub przerwania ich
Wykonywania na okres dtuzszy niz 2 dni robocze i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego
wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 7 umowy,

e) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonywaniu ustug
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3
ust. 7 umowy,



f) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajacego nieprzestrzegania przez osoby
zatrudnione przez Wykonawce przepisdw BHP i przepiséw przeciwpozarowych i bezskutecznym
uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 7 umowy,

g) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez zamawiajgcego kar umownych zgodnie z § 8 ust. 1
niniejszej umowy.

3. Ponadto w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach (art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych).

4. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy
z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy.

5. Wykonawcy przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem jednomiesiecznego
terminu wypowiedzenia na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku zwtoki Zamawiajacego
w zaptacie wynagrodzen za co najmniej dwa okresy rozliczeniowe.

6. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ ztozone drugiej stronie w formie pisemnej
oraz musi zawiera¢ uzasadnienie.

7. W przypadku odstgpienia od umowy i jej wypowiedzenia Strony, zachowujg prawo egzekucji kar
umownych

8. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego
zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez Wykonawce, Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie przystgpi¢ do sporu lub wstgpi¢ w miejsce Zamawiajgcego w takim
sporze, chyba Ze roszczenia uznane zostaty za bezzasadne prawomocnym orzeczeniem Sadu.

§ 10.

Strony wyznaczajg nastepujgce osoby odpowiedzialne za realizacje postanowien niniejszej Umowy -
Koordynatoréw:
1) po stronie Zamawiajgcego:

osoba: e-mail: telefon:

2) po stronie Wykonawcy:
osoba: e-mail: telefon:

§11.

1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zmiany umowy, o ktérych mowa w ust. 1 muszg by¢é dokonywane z zachowaniem przepisu
art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

3. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany ustalen niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy w nastepujgcym zakresie:

a) zmiany odpowiednich zapisébw umowy, na skutek zmian powszechnie obowigzujgcych
przepisbw prawa lub wynikajgcych z prawomocnych orzeczenn lub ostatecznych aktow



administracyjnych wtasciwych organdw - w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu
dostosowania postanowien Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego;

b) wystgpienia sity wyzszej - rozumianej jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego,
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé nawet
przy zachowaniu najwyzszej starannosci, w szczegdlnos$ci wojny i innego dziatania o charakterze
zbrojnym, dziatania sity przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki i inne dziatania
zagrazajace porzadkowi publicznemu, decyzje lub dziatania wiadz publicznych, a takze kleski
zywiotowe, a ktére uniemozliwiajg Wykonawcy wykonanie jego zobowigzania w catosci lub czesci.
W razie wystapienia sity wyzszej Strony Umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu
ograniczenia do minimum opdznienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych,
powstatego na skutek dziatania sity wyzszej. Bieg terminéw okreslonych w niniejszej umowie ulega
zawieszeniu przez czas trwania przeszkody spowodowanej sitg wyzszg;

c) wysokosci ceny, w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT,
w odniesieniu do tej czesci ceny, ktérej zmiana dotyczy;

d) powierzenia okreslonego zakresu podwykonawcy;

e) zmiany zakresu czesci prac powierzonych podwykonawcy w przypadku, gdy wprowadzenie
nowego podwykonawcy zapewni lepszg realizacje danej czesci zamowienia;

f) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy jezeli dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 PZP, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 PZP. Wykonawca jest obowigzany
wykazaé¢ Zamawiajacemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamoéwienia;

g) gdy nowy wykonawca ma zastgpic¢ dotychczasowego wykonawce:

- w wyniku sukcesji, wstepujgc w prawa i obowigzki wykonawcy, w nastepstwie przejecia,
potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za
sobg innych istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepiséw
ustawy;

- w wyniku przejecia przez zamawiajgcego zobowigzan wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcdw, w przypadku, o ktérym mowa w art. 465 ust. 1 Pzp;

h) w przypadku koniecznosci zmiany umowy wynikajgcej z okolicznosci, o ktérych mowa w art.
455 ust. 1 pkt 3i 4 Pzp.

4. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w okresie
obowigzywania umowy zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

5.Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej ktérejkolwiek ze Stron umowy nie stanowi
zmiany jej tresci i nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy. Strony zobowigzujg sie do
informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-prawnej lub o zmianie adresu.

Zawiadomienie uwaza sie za skutecznie doreczone, jezeli zostanie sporzadzone na pismie
i dostarczone drugiej stronie.

6. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 3 lit. ¢) bedzie nastepowac w taki sposdb, ze wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie,

a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.
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7. Zmiana wysokosSci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanej przestanki,
o ktérej mowa w ust. 3 lit. c) bedzie obejmowaé wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana stawki podatku VAT.

§12.

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art 13 ust 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(Rozporzadzenie ogdlne o ochronie danych) Zamawiajacy informuje, iz:

1) Administratorem danych osobowych Wykonawcy bedzie Akademia Sztuk Pieknych im. Jana
Matejki w Krakowie, Plac Jana Matejki 13, 31-157 Krakéw.

2) dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@asp.krakow.pl ;

3) dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane w celu:

a) wykonania niniejszej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) Rozporzadzenia ogdlnego

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1
lit c) Rozporzadzenia ogdlnego,

c) ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg z Wykonawcg umowg,

czyli przetwarzanie bedzie niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw

realizowanych przez Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia ogdlnego,

4) podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg jest dobrowolne, ale konieczne do
zawarcia i wykonywania umowy — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy.

5) Wykonawca posiada prawo do:

a) dostepu do swoich danych, ich sprostowania,

b) usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w sytuacji gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie udzielonej Administratorowi zgody,

c) przenoszenia danych,

d) wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania

—w przypadkach i na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu ogdlnym;

6) dane Wykonawcy mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Administratora (podmiotom przetwarzajgcym) m.in. dostawcom ustug IT i podmiotom
przetwarzajagcym dane w celu okre$lonych przez Administratora - przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem.

7) odbiorcamidanych osobowych Wykonawcy bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

8) dane osobowe Wykonawcy bedg przechowywane do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowigzku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczagcych umowy oraz do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu umowy.

9) Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do witasciwego organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, ze jego dane osobowe przetwarzane
sg przez administratora niezgodnie z przepisami Rozporzadzenia ogdlnego.

§13.

1. Wykonawca oswiadcza, iz zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz
sposobow ich zabezpieczenia, do ktérych mam lub bede miat/a dostep w zwigzku z prawidtowg
realizacjg przedmiotu umowy oraz zgodnie z poleceniami Administratora, a takze zgtaszania faktu
naruszenia bgdz zagrozenia zabezpieczen danych osobowych.

2. Na podstawie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. Zamawiajacy powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w warunkach
okreslonych w odrebnej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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§14.

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 2019 z pdzniejszymi zmianami),
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1740) oraz inne wifasciwe
przepisy dotyczace przedmiotu umowy.

2. Wszelkie spory po wyczerpaniu mozliwosci polubownego ich zatatwienia, rozstrzygane bedg przez
Sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego zbywaé zadnych wierzytelnosci wynikajgcych
z niniejszej umowy, w tym réwniez odsetek za zwtoke.

§ 15.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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