Pita, 28 grudnia 2023 r.
WZP.272.76.2023.11

Do wszystkich Wykonawcéw
w postepowaniu o nr WZP.272.76.2023.1I

dotyczy postepowania p.n.: Dostawa sprzetu i oprogramowania

Informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynety zapytania o nastepujacej tresci:

Pytanie nr 1:

Zatacznik 3.1 punkt 4.3.3 - wyswietlacz wielkoformatowy 43 cale: specyfikacja wymaga portu
USB 3.0 przy czym brak jest uzasadnienia dla posiadania przez urzadzenie tego portu.
Powszechng praktyka stosowang przez producentéw ekranéw przemystowych (takowe
sg dostosowane do pracy min. 16/7) jest montaz wytgcznie portéw w wersji 2.0 stuzgcych
do aktualizacji wbudowanego oprogramowania. Jesli s3 wyposazone w system Android
to z zamiarem odtwarzania sieciowego materiatdow multimedialnych. Ze wzgledu na dwie
powyzsze kwestie prosimy o wykreslenie tego wymogu ze specyfikacji.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy zmienia tre$¢ Zatgcznika nr 3.1. do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia
w zakresie wyswietlacza wielkoformatowego 43 cale.

Pytanie nr 2:

Zatacznik 3.1 punkt 4.5.1: wymagajg Panstwo konsol z przyciskami fizycznymi dla wiekszosci
stanowisk. Doswiadczenie we wdrozeniach w placéwkach o Panstwa specyfice wskazuje,
ze tablety z ekranami dotykowymi oraz bezprzewodowg komunikacjg umozliwiajg fatwiejsza
konserwacje sprzetu po okresie gwarancyjnym oraz rozbudowe stanowisk. Réwniez
o stanowiska tymczasowe jesli zajdzie taka potrzeba w okresie wzmozonego ruchu. Terminale
z przyciskami fizycznymi oznaczajg uzaleznienie sie od dostaw sprzetu od producenta systemu
kolejkowego. W zwigzku z tym prosimy o mozliwos¢ zastgpienia konsol PAD tabletami.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3:

W zatgczniku 3.1 punkt 4.8.1 okreslajg Panstwo minimalne wersje systemow operacyjnych dla

jakich ma dziata¢ aplikacja mobilna. Prosimy o podniesienie wymaganej minimalnej wersji

oprogramowania do Android’a 5.0 oraz i0S’a 12.4. Powyiszg prosbe uzasadniamy w

nastepujacy sposob:

. Wersje podane przez Zamawiajgcego przestaty by¢ wspierane przez producentéw tychze
systeméw. Powszechng praktyka w celu nie narazania uzytkownikéw systemow
mobilnych na ataki na oprogramowanie bez aktualnych zabezpieczen jest zakonczenie
rozwoju oprogramowania dla tych systemow.



o Android 4.4 oraz nizsze wersje s3 wykorzystywane w mniej niz 0.8% (4.4. w 0.5%)
urzadzen w skali Swiata (dane na dzien 30 Maja 2023). Natomiast iOS ponizej wersji 14
(13 i nizej) to 0.3% w skali Swiata (stan na 28 Luty 2023). Sg to wartosci marginalne
nieuzasadniajgce kosztéw wytworzenia i utrzymania pod nie oprogramowania.

Ponizej dotgczamy odnosniki do materiatdw dowodzgcych prawdziwosci przedstawionych

danych.

https://telemetrydeck.com/blog/ios16-market-share-03-23/

https://www.composables.com/tools/distribution-chart

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4:

W zatgczniku 3.1 punkt 4.9.1 wymieniajg Panstwo mozliwos¢ obstugi rezerwacji poprzez
wiadomosci SMS. Czy posiadajg juz Panstwo bramke SMS, ktdrag mozna bytoby wykorzystaé
czy tez dopiero Panstwo planujg zakupi¢ takowa? Jesli planujg Panstwo zakup to po czyjej
stronie miatyby by¢ koszta utrzymania takowej bramki: Zamawiajgcego czy Wykonawcy? Jesli
majg juz Panstwo wykupiong ustuge bramki SMS to prosimy o podanie jaka to bramka w celu
ustalenia mozliwosc jej integracji z systemem kolejkowym.

Odpowiedzi:
Tak, Zamawiajgcy posiada bramke ,,SMSAPI”.

Pytanie nr 5:

Czy wartosci w zatgczniku 3.1 takie jak rozdzielczos¢, przekatna, jasno$¢ i czas reakcji podane
przez Zamawiajgcego, gdzie nie jest to okreslone przez stowo ,minimalne”, to réwniez
sg wartosci minimalne czy tez Zamawiajacy chce urzadzenia o precyzyjnie takich parametrach
jakie podat?

Odpowiedzi:

Zgodnie z pkt. 3.5. SWZ Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie przedmiotu zamdwienia
o lepszych parametrach.



