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Sucha Beskidzka dnia 04.10.2019r.

Dotyczy przetargu nieograniczonego: ,,Uslugi kompleksowego, specialistycznego
sprzEtania i utnymania czystosci w obiektach Zamawiai4cego, iak tei wykonywanie
czynno6ci pomocniczych przy paciencie na zlecenie personelu medycznego"

Dyrekcja Zespolu Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej odpowiada
na poni2sze pytania:

W zwiEzku z wej6ciem w Lycie przepis6w ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o
elektronicznym fakturowaniu w zam6wieniach publicznych kt6re nakladajE na
Zamawialqcego obowiqzek odbierania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za
poSrednictwem platformy elektronicznego fakturowania tj.:
od 18 kwietnia 2019 r. - zam6wieri publicznych o warto6ci r6wnej lub powy2ej 30 000
euro;
od 1 sierpnia 2019 r, - zam6wie6 publicznych o warto6ci mniejsze.j ni2 30 000 euro.
Zwracamy siq z wnioskiem o wprowadzenie w tre6ci projektu umowy informacji
uwzglqdniajqcych obowi4zujEce przepisy nowej ustawy i dopuszczenia odbierania
faktu r w formie elektron iczne.i.

Odp, Zamawiaj4cy wyraLa zgodq. Do umowy $ 4 zostaie dopisany ust. 3 o tre6ci:
Wykonawca moie przesla6 fakturg w formie elektronicznei na adres Platformy
Elektronicznego Fakturowania: httos: / /efaktura.gov.pl, haslo: NIP 552127 4352,

W zwiqzku z mo2liwo6ci4 zloienia oferty wsp6lnej uprzejmie prosimy o modyfikacjq
zapisu wzoru umowy dot. ilo6ci egzemplarzy dla stron na poni2szy: "(..J po jednym
z egzemplarzu dla ka2dego z konsorcjant6w wystqpujqcych wsp6lnie lub "(...) 2

egzemplarze dla Wykonawcy".
Odp, Zamawiai4cy wyra2q zgodq.

Prosimy o potwierdzenie, iL ka2da kontrola jako6ci i prawidlowo6ci wykonanych
przez wykonawcq czynno6ci w danym miesiqcu rozliczeniowym bqdzie dokonylvana w

Odp. TAK.

Prosimy o potwierdzenie, 2e protokollz kontroli bgdq zawieraly ewentualn4
informaciQ o:

niewykonaniu lub nienale2ytym wykonaniu uslugi
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czasie jaki zostal Wznaczony wykonawcy na usuniQcie wszelkich usterek
stwierdzonych podczas kontroli,
informaciq czy usterki te zostaly usuniQte.
W przypadku gdy usterki nie zostanE usuniQte w wyznaczonym czasie/terminie, bqdE
one podstawq do stwierdzenia niewykonania lub nienale2ytego wykonania uslugi w
protokole miesiqcznym oraz naliczenia kar umownych.
Odp. TAK.

Niniejszym uprzejmie prosimy o obni2enie wysoko6ci kar umownych zawartych w
par. 8 wzoru umowy (zal. nr 3 do siwz J. Zaproponowane przez Zamawiaj4cego
postanowienia umowy w naszei ocenie speiniaj4 przeslanki kar ra24co wyg6rowanych
przez co naruszaj4 zasady swobody um6w oraz r6wno6ci stron umowy.

Art.5 KC - definiujqc nadu2ycie prawa podmiotowego - stanowi,2e: "nie mo2na
czyni(. ze swego prawa u2ytku, kt6ry bytby sprzeczny ze spoleczno-gospodarczym
przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami wsp6l2ycia spolecznego".
Jednocze3nie art. 482 KC okre6la funkcjq odszkodowawczo-kompensacyinE oraz
dyscyplinujqcq instytucji kary umowne|, kt6ra ma za zadanie przymusii Wykonawcq do
prawidlowego wykonania zobowiEzania. IstotE karyjest zatem obciq2enie dlu2nika
obowi4zkiem zaplaty okreilonei kwoty za niewykonanie lub nienale2yte wykonanie
umowy, niezale2nie od tego, czy wierzyciel poni6sl szkodq [wyrok Sqdu Apelacyjnego
wBialymstokuz30 listopada 2016 roku, sygn. akt I ACa 49t/1.6).
Powy2sze wskazuje,2e kara umowna jako surogat odszkodowania, nie mo2e prowadzi6
do nieuzasadnionego wzbogacenia siq wierzyciela (wyrok S4du Apelacyjnego w
Katowicach z dnia 28 wrze6nia 2010 r., V ACa 267 /70).

Majqc na wzglqdnie dotychczasowq liniq orzecznictwa przy ocenie czy
zasttzezona kara umowna jest razqco wyg6rowana naleZy uwzglednid relacjq pomiqdzy
vvysoko6ci4 zastrzezonej kary umownej a wysoko6ciE wynagrodzenia nale2nego stronie
zobowi4zanej do zaplaty kary umowne.j [wyrok z lL pafdziernika 201.6 r. Sqd
Apelacyjny w Warszawie, sygn. akt I ACa 1,67 3 /15 oraz wyrok S4du Najwy2szego z dnia
13 lutego 2014 r., V CSK 45l13, OSP 2015J
W rozumieniu art.484 $ 2 k.c. oceny takiej nale2y dokona6 w kontekScie caloksztaltu
okoliczno6ci sprawy, uwzglqdnia.jqc przedmiot umowy, okolicznoSci, na jakie kara
umowna zostala zastrze2ona, cel tei kary, spos6b je.i uksztaltowania, okoliczno6ci, w
jakich doszlo do sytuacji uzasadniai4cej naliczenia kary, wagq i zakres nienale2ytego
wykonania umowy, stopiefi winy, charakter negatywnych skutk6w dla drugiej strony
itp. (zob. wyrok Sqdu Apelacyjnego w Szczecinie zdnia24 kwietnia 20t4 r., I ACa26/1.4,
LEXnr 7466927).

W zwiqzku z powyitszym - w celu zachowania zasady r6wno3ci stron umowy
oraz swobody um6w, kt6re sq podstawowymi zasadami polskiego prawa cywilnego -
wnosimy o ponown4 analizq wysokoSci kar i okre6lenie ich na takim poziomie aby nie

6

5. Prosimy o potwierdzenie, i2 podstaw4 wystawienia ewentualnych kar umownych za
niellykonanie lub nienale2yte wykonanie uslugi, bqdzie obustronnie podpisany
miesiqczny protok6l odbioru uslugi sporzqdzany na koniec okresu rozliczeniowego.
Odp. TAK.



nastEpilo zachwianie r6wnowagi pomiqdzy stronami umowy poprzez jednostronne
narzucenie ra24co wyg6rowanych kar umownych.
Odp, Zamawiai4cy wyrai4 zgodq. Paragraf B otmymuie brzmienie:

s8
Kary umowne

1. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienaleZytego wykonania umowy,
Zamawiaiqcy zasttzega sobie prawo obciq2enia Wykonawcy kar4 umownE w
wysoko6ci 10.000,00 zl.

aJ okre6lona w zdaniu 1 kara umowna ma zastosowanie w szczeg6lnoSci:
. w przypadku nieskutecznei dezynfekcji potwierdzonej badaniami,
. nieprzestrzegania obowiqzku bie24cego uzupelniania 6rodk6w

dezynfekcyjnych, myjqcych higienicznych i innych material6w
okre6lonych w g 5,

. innych nieprawidlowo5ci stwierdzonych w realizacji postanowiei
umowy.

bJ )ej wysoko6i mo2e ulec zmnie.iszeniu w zale2no6ci od wagi naruszenia
warunk6w umowy,

c) okre6lona w zdaniu 1 kara umowna bqdzie zastosowana po
nieskutecznym przeprowadzeniu procedury reklamacyjnej okreSlonei w $
6 ust.3.

2. Ponadto Wykonawca zobowiqzuje siq zaplaci6 Zamawiaj4cemu karg umownq w
wysoko6ci 570 wartoici niezrealizowanej czq6ci przedmiotu umowy, w przypadku
odst4pienia od umowy z powodu okolicznoSci, za kt6re odpowiada Wykonawca.

3. Zamawia.jqcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
O96lnych Kodeksu Cywilnego, przewyiszaj4cego karq umownq.

Czy Zamawiaiqcy wyraia zgodg, aby termin platno6ci byt liczony od dnia
wystawienia faktury. Rozwiqzanie takie )est zgodne z ustawE o terminach zaplaty w
transakc)ach handlowych i pozwala unikn46 zator6w platniczych.
Odp. TAK,

8. Niniejszym wnosimy o dodanie do tre6ci siwz badania podstawy qvkluczenia
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IPZP).
Z naszych dotychczasowych analiz wynika, 2e w postqpowaniach, w kt6rych nie

przewidziano ww. fakultatywnych podstaw wykluczenia oferty skladajq podmioty,
kt6rym w ostatnich trzech latach wypowiedziano umowy o zam6wienia publiczne z
ptzyczyn le2qcej po stronie wykonawcy.

Zamawiajqcy bqdqcy szpitalem w szczeg6lny spos6b powinien zwr6ci6 uwagQ na

ryzyka zwi4zane z nienale2ytym wykonywaniem uslug bqd4cych przedmiotem
zam6wienia.
Ryzyka sanitarno-epidemiologiczne, a co za tym idzie zagroLenie zdrowia i Zycia
pacjent6w spowodowane dezorganizacj4 pracy plac6wki (w drastycznych przypadkach
nawet konieczno6i odwolania planowanych operacji lub zabieg6w medycznychJ mo2e
narazii szpital na powa2ne konsekwencje.

Zamawiajqcy - jako gospodarz postqpowania - powinien zapewni6 sobie jak
najszerszy katalog narzqdzi przewidzianych prawem, co umo2liwi mu gruntowna



weryfikaciQ potencjalu wykonawc6w oferuj4cych swoje uslugi oraz ewentualnE
eliminacjg tych wykonawc6w, kt6rzy nie wykonali lub nienale2ycie wykonali
zam6wienia publicznego.
W naszej ocenie tak szerokie podejScie do aspektu badania wiarygodnoSci wykonawc6w
skladajqcych ofertq zminimalizuie Dq stronie Zamawiaiaceso ko wvboru

Iw
wysoko6ci ponad 350 tys, zt], przez co narazil zamawiajqcego z segmentu ochrony
zdrowia (szpital] na bardzo powa2ne ryzyka sanitarno-epidemiologiczne.

Brak w przedmiotowym postQpowaniu fakultatywnych przeslanek wykluczenia
wykonawc6w na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 2 i 4 pzp spowoduje brak realne.j
mo2liwo3ci weryfikacji przez Zamawiaj4cego negatywnego do6wiadczenia
Wykonawc6w, dlatego - maj4c na wgl4dzie Paflstwa uzasadniony interes polegaj4cy na
maksymalnym zabezpieczeniu niczym niezakl6conego 6wiadczenia uslug medycznych
przez szpital - uprzeimie wnosimy jak powy2ej.
Odp. Zamawiaiqcy podtrzymuie zapisy SIWZ.

9. Zwracamy siq pro6b4 o skr6cenie terminu platnosci z 60 dni (zgodnie z siwz] na 30
dni.
Odp. Zamawiaiqcy podtrzymuie zapisy SIWZ.

10 Zwracamy siq z pro6bq o zmianq zapis6w SIWZ dotyczqcych kryterium oceny ofert tj.
100%o cena

Biorqc pod uwagq przedmiot zam6wienia, wskazujemy, 2e zasadnym byloby przyjqcie
jako poza cenowych kryteri6w w postaci:

Opis kryteri6w, ktdrymi zamawiajqqt bqdzie siq kierowal przy wyborze
oferA, wraz z podaniem znaczenia tych kryterifw i sposobu oceny olert - w
przedmiotowym postQpowaniu wyb6r ofert zostanie dokonany na podstawie
nast?puj qcych kryteri6w :

Nazwa kryterium Woga
Cena 60 0k

lakoit, - koncepcja wykonania uslugi utrzymania
czysto{ci

40 0k

Zamawiajqcy uzna oferty za spelniajqce wymagania i przyjmie do
szczeg 6low eg o rozpa trywa n i a, j eieli :

oferta, co do treici spelnia wymagania okreilone niniejszq specyfikacjq,
- z iloici i treici zlo2onych dokumentfw wynika, ie wykonawca spelnia
warunki formalne okre$lone niniejszq specyfikacjq,

zloZone oiwiadczenia, dokumenty, zaiwiadczenia sq aktualne i podpisane
przez osoby uprawnione,

oferta zostala zloiona w okreilonym przez Zamawiajqcego terminie,
wykonawca przedstawil ofertq zgodnq co do treici z wymaganiami

Zamawiajqcego,
Zamawiajqcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej w celu

wyboru najkorzystniejszej spoir1d ofert uznanych za waine.
Punktacja zostanie przyznana w nastQpujqcy spos1b:

1

l.

2.

3.



t. KRYTERIUM I: Cena - maksymalnie 50 pke
Kryterium ,,Cena" rozpatrywane bqdzie na podstawie ceny brutto za wykonanie przedmiotu

zam1wienia, podanej przez Wykonawcq w ,,Formularzu oferly". WartuSe punktowa
kryterium ,,Cena" wyliczona zostanie wg wzoru:
Cena ofertlt z najni2szq cenq
Iloit punktdw = ---------------- x 100 x 60 0/o

Cena oferty badanej
2. KRYTERIUM II: Jako6t: koncepcja wykonania uslugi utrzymania

czystoici - max, 40 pkt.
Kryterium rozpatrywone bqdzie na podstawie analizy i oceny merytorycznej danych
przedstawionych przez Wykonawc6w w Zalqcznikach do oferty,
0cena kryterium zostanie dokonana zgodnie z poni2szymi podkryteriami.

2).7 , Zasady organizacji pracy z uwzglqdnieniem calodobowej obslugi i obsady na
poszczegdlnych odcinkach:

Z.)L.L. najkorzystniejsza: tzn. taka organizacja pracy, kt6ra uwzglqdniajqc system i specyf;kq
pracy Szpitala zawiera rozwiqzanio korzystniejsze ni2 wymagane minimum, przedstawia
koncepcjq zapewniajqcq Wkonanie wymaganych w SIWZ szerszych czynnoici, we
wszystkich oddzialach i pozostalych kom6rkach organizacyjnych szpitala, zapewniajqca
optymalnq obsadq wysoko kwalifikowanego personelu i odpowiednie godziny pracy
personelu, gwarantujqca wykonanie uslugi przy zochowaniu wymaganej jakoici,
wprowadzajqca najefektywniejsze rozwiqzania oraz optymalizacjq koszt6w - 3 punkty

2.)1,.2 . dopuszczalna: tzn, taka organizacja pracy, ktdra uwzglqdniajqc system i specyfikq
pracy Szpitala, przedstawi koncepcjq zapewniajqcq wykonanie wymaganych w SIWZ
czynnoki, we wszystkich oddzialach i pozostalych komirkach organizacyjnych Szpitala,
zapewniajqca niezbgdnq obsadq personalnq i dopuszczalne godziny pracy personelu, Iecz
nie gwarantujqca wdraiania rozwiqzafi na jefektywniejszych - 0 punktdw
2).2 . Plan higieny

2.)2.1 . najkorzystniejszy: tzn. taki Plan Higieny, kt6ry uwzglqdniajqc system i specyfikq pracy
Szpitala, przedstawi szczeg6lowy plan higieny szpitalnej zapewniajqcy wykonanie
wszystkich wymaganych w SIWZ czynnoici, we wszystkich oddzialach i wszystkich
Komorkach organizacyjnych Szpitala, proponujqcy najlepiej dobrane czynnoici mycio,
dezynfekcji oraz inne czynnoici, z czgstotliwoiciami wykonyvvania gwarantujqcymi wysoki
stopieri bezpieczefistwa sanitarnego oraz wykazujqcy Srodki, kt1rymi bqdq wykonywane
w/w czynnoici, spektrum dzialania irodk6w dezynfekcyjnych oraz stosowany przy
wykonywaniu poszczeg6lnych czynnoici sprzqt - I punktdw

2.)2.2. dopuszczalny: tzn. taki Plan Higieny, kt6ry uwzglqdniajqc system i specyfikq pracy
Szpitala przedstawi plan higieny szpitalnej zapewniajqcy wykonanie wszystkich
wymaganych w SIWZ czynnoici, we wszystkich oddzialach i wszystkich kom6rkach
organizacyjnych szpitala, proponujqcy dopuszczalne czynnoici mycia, dezynfekcji oraz
inne czynnoici, z minimalnymi czqstotliwoiciami wykonywania gwarantujqcymi
bezpieczefistwo sanitarne oraz wykazujqcy Srodki, ktfrymi bqdq wykonyvvane w/w
czynnoSci - 0 punkt6w.
2),3 , Szczeg6lowe procedury i instrukcje utrzymania czystoici

2.)3.1 . najkorzystniejsze, dostosowane do potrzeb i speryfiki Szpitala tzn. takie procedury i
instrukcje, ktdre wyczerpujq wszystkie wymagane w procedurach i instrukcjach zasady
postQpowania przy wykonywaniu okreilonych czynnoici, gwarantujqce prawidlowoii ich
wykonyvvania i bezpieczeristwo sanitorne - 6 punktdw



2.)3.2 . dopuszczalne: tzn. takie procedury i instrukcje, kt6re nie wyczerpujq wszystkich
wymaganych w procedurach i instrukcjach zasad postqpowania przy wykonywaniu
okreilonych czynnoici, lecz gwarantujqce prawidlowoit ich wykonyvvania i
bezpieczefi stw o sa n ita rne - 0 p u n ktdw
2).4 . Dob6r Srodkiw dezynfekcyjnych, myjqco-czyszczqrych

2.)4.1- . najkorzystniejszy: tzn. irodki, kt6re bgdq prawidlowo i indywidualnie dobrane do
konkretnych sprzgt6w i powierzchni w poszczeg1lnych oddzialach i innych kom6rkach
organizacyjnych szpitala, bqdq spelnialy podstawowe wymagania Zamawiajqcego w
szerszym zakresie nii wskazano w SIWZ, bgdq dostosowane do wymagafi i potrzeb
specyrtcznych oddzial6w, lub innych pomieszczefi, w kt1rych bQdq stosowane, bgdq
przyjazne dla irodowiska - 5 punkt1w

2.)4.2 . dopuszczalny: tzn. irodki, kt6re bqdq prawidlowo dobrane do konkretnych sprzet|w i
powierzchni w poszczegdlnych oddzialach i innych kom1rkach organizacyjnych szpitala,
bqdq spetnialy wymagania Zamawiajqcego okreilone w SIWZ z zachowaniem
podstawowych standardfw higieny i dezynfekcji - 0 punktdw
2),5 , Dob6r sprzgtu i urzqdzefi

2.)5.1 . najkorzystniejszy: tzn. dobdr takiego sprzgtu i narzqdzi, kt6ry zapewni profesjonalne
wykonwanie uslugi, poprzez zastosowanie nowoczesnych technologicznie maszyn i
sprz?tu, pozwalajqcego wykonywat czynnoici nie przeszkadzajqc pacjentom,
ergonomiczne, ulatwiajqce prace osobom wykonujqcym swoje obowiqzki, zwiqkszajqce
wydajnoit pracy, spelniajqce wszystkie wymagania stawiane Wykonawcom w zakresie
sprzqtu w SIWZ, przyjazne Srodowisku i energooszczgdne - 3 punkty

2.)5.2 . dopuszczalny: tzn. dob6r takiego sprzgtu i norzqdzi, kt6ry zapewni naleiyte
wykorytwanie uslugi, poprzez zostosowanie maszyn i sprzetu, pozwalajqcego wykonywai
czynno{ci spelniajqce wymagania stawiane Wykonawcom w zakresie sprzQtu w S|WZ - 0
punktdw
2).6. Atesty i cefifikaty
2.)6.t . Certyfikot IS0 9001. Posiada - 5 punkt6w, nie posioda - 0 punkt6w.
2.)6.2. Certyfikat Gwarant Czystoici i Higieny. Posiada - 5 punktdw, nie posiada - 0
punktdw.
2.)6.3 . CertyJikat lS0 140001. Posiada - 5 punkt6w, nie posiada - 0 punkt6w.
0cena kryterium dokonana zostanie przez Czlonklw Komisji przetargowej. Czlonkowie
Komisji przetargowej sumujq liczbq punkt1w przyznanq ofercie danego wykonawcy w
ramach ka2dego podkryterium oceny.
L,qczna iloii punkt6w oferty stanowi sumq iloici punkt6w przyznanych za kryterium ,,Cena" i iloici punktow przyznanych za kryterium ,,lakoi6: koncepcja wykonania uslugi
utrzymania czysto{ci" .

0ferta, ktdra otrzyma najwiqkszq lqcznq ilo36 punktdw zostanie uznana za
najkorzystniejszq. Pozostale oferty zostanq sklasyfikowane zgodnie z uzyskanq lqcznq
iloiciq punktiw.
Wyliczenie punkt6w zostanie dokonane z dokladnoiciq do dw6ch miejsc po przecinku.
Maksymalna liczba punkt6w, moiliwych do uzyskania przez Wykonawc6w, bqdqca sumq
wszystkich kryteri6w wynosi 100 punktdw.

Zaproponowane kryterium sformulowane jest w spos6b przejrzys}, zawiera
wszelkie niezbqdne elementy umo2liwiaj4ce ocene przez Zamawia.i4cego
poszczeg6lnych ofert oraz .iest zwiEzane w spos6b niewEtpliwy z przedmiotem
zam6wienia. zlo2onosi oceny zaproponowanego kryterium pozwoli Zamawiai4cemu



wybrad ofertQ naikorzystniejszE w oparciu o przedlo2one przez oferent6w dokumenty, a
tym samym pozwoli uniknq6 zarzutu arbitralnego wyboru oferty.

Jednocze6nie pozwalam sobie wskaza6, Le zgodnie z aktualnym brzmieniem art. 91.

ust. 2a ustawy Pzp Zamawia)4cy mog4 zastosowai kryterium ceny jako jedyne
kryterium oceny ofert lub kryterium o wadze przekraczajqcej 600/o, jeieli okre6lq w
opisie przedmiotu zam6wienia standardy .jako5ciowe odnoszqce siq do wszystkich
istotnych cech przedmiotu zam6wienia oraz wykai4 w zalqczniku do protokolu, w jaki
spos6b zostaly uwzglqdnione w opisie przedmiotu zam6wienia koszty cyklu 2ycia, z
wyjEtkiem art. 72 ust. 2 i art. B0 ust. 3. Wobec powy2szego intenclq ustawodawcy byto
zagwarantowanie przez ZamawiajEcego okre6lonej jako6ci przedmiotu zam6wienia
popruez jego opis i uwzglqdnienie w nim iako6ci dzigki opisaniu wszystkich istotnych
parametr6w/standard6w przedmiotu Swiadczenia, ewentualnie okre6lenie wymagaf
jakoSciowych w opisie przedmiotu zam6wienia na akceptowalnym minimalnym
poziomie i uwzglqdnienie w kryteriach oceny ofert wyiszych parametr6w, kt6re sq
u2yteczne dla zamawlajqcego, ale nie s4 dla niego niezbqdne. Majqc na wzglqdzie opis
przedmiotu zam6wienia zawarty w siwz, zastosowane w postQpowaniu kryterium 100%
cena iest niezgodne z pzp i mo2e skutkowa6 niewa2no6ciq.
Odp, Zamawiaiqcy zgodnie z zapisami SIWZ i ogloszenia o wszczqciu
ost owania zastosowal na u ce rla ocen ofert:

Zamawiai4cy podtrzymuie zapisy SIWZ.

11. Zamawiajqcy posiada zmywarki do naczyri kilku producent6w i wymaga Srodk6w w
zale2no6ci od wymagaf producenta. Jako, 2e wiqkszo6i producent6w zmywarek
dopuszcza inne Srodki ni2 wlasne, prosimy o dopuszczenie Srodk6w do zmywarek
jednego producenta [p]yn, ptyn nablyszczaj4cy, Srodek do odkamieniania), ma.jqce

szerokie zastosowanie w profesjonalnych zmywarkach wielu producent6w?
Pytanie podyktowane iest tym, aby nie mno2yi Srodk6w w wykazie 5rodk6w.
Odp. Zamawiaiacy wyraiq zgodQ.

12. Czy Zamawiaj4cy posiada 2aluzje, rolety, wertykale materialowe, kt6re wymagajE
prania?
Odp. Zamawiaiqcy posiada ?,allu'zje, rolety, wertykale materialowe, nie wymagaiE
one prania tylko odkurzania.

I
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Kryterium oceny Ranqa Spos6b ocenv
Cena 60o/o Wg wzoru
Certyfikat -Gwarant Czystosci i
Higieny

20o/o Tak posiada -10 pkt
Nieposiada-0pkt

Certyfikat (system zarzqdzania
iakoSci4 w organizacji )

200/o Tak posiada -10 pkt
Nieposiada-0pkt
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