Zapytanie ofertowe - wzdér umowy

Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Znak sprawy: 84/Pu/2024

UMOWA Nr ZP/............ /AOIiL/2024
zawarta w dniu ....cccceeeeenee. r.
ZAMAWIAJACY: Pogotowie Ratunkowe we Wroclawiu, z siedzibag przy

ul. Ziebickiej 34-38, 50-507 Wroctaw, wpisany do Krajowego
Rejestru Saqdowego, nr KRS: 0000207618, NIP: 899-23-54-460,

FEPreZENEOWANY PIZEZ: oot e e e e e s e e e e e s s e re e e e e e e e s anereeeeeesansneneeeaessasnnnenaans

WYKONAWCA: = s , Z siedzibg przy ... ;e ,

reprezentowany Prz€zZ: e

§1
Podstawg zawarcia niniejszej umowy jest decyzja Dyrektora Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu
zatwierdzajaca wybér oferty Wykonawcy wskutek zapytania ofertowego (znak: 84/Pu/2024)
wystosowanego przez Zamawiajgcego na podstawie ,Regulamin udzielania zamdwien publicznych
w Pogotowiu Ratunkowym we Wroctawiu”. Przy czym niniejsza umowa zostata zawarta z
wylaczeniem zapisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych, (Dz. U. z

2023r., poz. 1605 ze zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1.

§2
Definicje
Uzyte w umowie pojecia oznaczajq:
1. Urzadzenie GPS - modut nadawczo-odbiorczy umieszczony w pojezdzie Zamawiajacego stuzacy
do gromadzenia oraz przesytania danych o pojezdzie.

2. System Satelitarny - system satelit geostacjonarnych stuzacych do okre$lenia potozenia
obiektu.

§3
Przedmiot Zamowienia
1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamédwienie polegajace na:

1) montazu i aktywacji wolnych od wad urzadzen GPS w pojazdach Zamawiajacego,

2) ciggtym s$wiadczeniu ustugi monitoringu pojazdéw Zamawiajacego z wykorzystaniem
systemu GPS,

3) przetozenia urzadzenia GPS (montazu / demontazu) z jednego pojazdu Zamawiajacego
do drugiego pojazdu Zamawiajacego.
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2. Monitoring polega¢ bedzie na gromadzeniu na serwerze internetowym i udostepnianiu

Zamawiajacemu danych uzyskanych w zwigzku z monitorowaniem pojazdow.

3. Zakres przedmiotu umowy obejmuje w szczegdlnosci:

a.

montazu urzadzedn GPS 2z transmisja danych w 80 pojazdach Zamawiajgcego
rozlokowanych w 17 lokalizacjach na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego,

zapewnieniu catodobowego dostepu dla Zamawiajgcego do systemu monitorowania floty,
pozycjonowaniu pojazddw w czasie rzeczywistym,

d. mozliwosci rejestrowania i raportowania parametréow jazdy poszczegdlnych kierowcéw, w

tym: predkosci, gwattownego hamowania, obrotéw silnika, Sredniego spalania,

mozliwosé generowania raportéw historycznych w zakresie wszystkich monitorowanych
parametréw, réwniez w formacie Excel, on-line, PDF oraz CSV,

mozliwosci raportowania poziomu paliwa i Sredniego zuzycia paliwa dla pojazdu,
generowanie automatycznych raportéw z biezgcymi statystykami dotyczacymi kosztéw
prowadzenia floty w tym mozliwo$¢ importu faktur/optat za paliwo,

. generowanie raportdéw aktywnosci urzadzen (wtgczone / wytgczone),

generowanie raportu tzw. kilometréwki - ewidencja przebiegu z informacjg o celu trasy,
dacie i czasie podrdzy, liczbie przejechanych kilometréw i kierowcy pojazdu.

mozliwosci wysytania powiadomien e-mailowych i sms o zaniku sygnatu urzadzenia GPS,

i definiowanych przekroczeniach wybranych parametrow, a w szczegdlnosci: predkosci,
obrotdw silnika, sredniego spalania,

zapewnieniu mozliwosci archiwizowania danych z monitoringu pojazdéw przez okres
minimum 3 lat,

mozliwosci definiowania obszaréw poruszania sie pojazddw, tworzenie stref, alarméw,
ostrzezen, grup pojazdéw.

. zapewnieniu aktualnych map z ograniczeniami predkosci,

mozliwosci identyfikacji kierowcy poprzez udostepniong aplikacje lub inny system
identyfikacji kierowcy,

mozliwosci wysytania powiadomied e-mailowych i sms o ruchu pojazdu bez
zidentyfikowanego kierowcy,

mozliwos$ci generowania raportu stylu jazdy poszczegdlnych kierowcéw,

. szkolenia dla wyznaczonych przez Zamawiajgcego uzytkownikow systemu (max. 3 oséb) z

obstugi systemu, konfiguracji sytemu, tworzenia raportow.

szkoleniu z zakresu bezpiecznej jazdy wskazanych przez Zamawiajgcego 80 kierowcow,
zapewnieniu wsparcia technicznego dziatania Systemu monitorowania przez caty okres
trwania umowy

w przypadkach zakupu nowych ambulanséw przetozenia urzadzenia (montazu /
demontazu) z jednego pojazdu Zamawiajgcego do drugiego pojazdu Zamawiajgcego lub
montazu kolejnych urzadzen (w zaleznosci od potrzeby zamawiajgcego).

demontaz urzadzenia z pojazdu Zamawiajacego na podstawie pisemnego zlecenia
Zamawiajacego, w miejscu i terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami, w okresie
obowigzywania Umowy, a takze przez maksymalnie 30 dni po jej zakonczeniu.
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84
Termin realizacji
1. Strony umowy zgodnie postanawiajq, ze zapisy umowy obowigzujg od dnia 01.04.2024 do dnia
31.03.2027 r. lub do wyczerpania kwoty, jaka Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu
przewidziato na jej realizacje (okreslonej w § 9 ust. 1) - w zaleznosci od tego, co nastgpi
wczesniej.
2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z ponizszymi terminami i zasadami:
1) swiadczenie ustugi monitoringu GPS - w odniesieniu do danego pojazdu poczgwszy od dnia
01.04.2024 r.
2) przetozenie urzadzenia GPS - w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami zgodnie z § 3
ust. 3 lit. t Umowy, jednak w terminie nie dtuzszym, niz 72 godziny od przyjecia zlecenia,
3) demontaz urzadzenia GPS - w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami zgodnie z § 3

ust. 3 lit. u Umowy, jednak w terminie nie diuzszym, niz 72 godziny od przyjecia zlecenia.

§5
Obowiazki Stron
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie uzytkowac urzadzenia GPS zgodnie z instrukcjg eksploatacji
przekazang przez Wykonawce.
2. Wykonawca udziela zamawiajacemu 36-miesiecznej gwarancji i rekojmi na przedmiot umowy,
liczac od dnia bezusterkowego odbioru koncowego, stwierdzonego protokotem odbioru.
3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania przedmiotu niniejszej umowy z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie

ze sztukg oraz obowigzujacymi przepisami prawa,

2) dysponowania niezbednym personelem i sprzetem do realizacji przedmiotu umowy,

3)zapewnienia we wiasnym zakresie wszystkich materiatéw niezbednych do wykonania
przedmiotu umowy,

4)umozliwienia dostepu do aplikacji on-line wybranym uzytkownikom Zamawiajacego,

5) udostepniania Zamawiajgcemu zgromadzonych danych przez caty okres trwania umowy,

6) naprawy urzadzenia w terminie 48 godzin od chwili przyjecia zgtoszenia. W przypadku, gdy
wykonanie naprawy we wskazanym terminie nie jest mozliwe z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o dacie
wykonania naprawy wraz z podaniem przyczyny opoznienia,

7)terminowego wywigzywania sie z obowigzkdéw niniejszej umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie, wiedze, $rodki organizacyjne i techniczne
do prawidiowej realizacji przedmiotu umowy.
5. Czas odswiezania wskazan dotyczacych odczytéw parametréw pojazdédw bedacych w ruchu lub

majacych uruchomiony silnik nie moze by¢ dtuzszy, niz 60 sek.

§6
Podwykonawcy
1. Wykonawca moze powierzy¢ prace bedace przedmiotem niniejszej umowy podwykonawcom,
po otrzymaniu pisemnej akceptacji przez Zamawiajqcego.

2. Wykonawca bedzie odpowiadat w stosunku do Zamawiajacego za dziatania, zaniechania,
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uchybienia i zaniedbania podwykonawcy jak za swoje wiasne.
3. Podwykonawca nie moze zleci¢ wykonania powierzonych mu prac innemu podwykonawcy.

§7
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy oraz za szkody powstate w
wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, w szczegolnosci za
wypadki wynikajace z nieprawidlowego montazu urzadzen GPS oraz montazu elementéw
pojazdu zdemontowanych w celu zamontowania urzadzenia GPS.
2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) bedace nastepstwem nieprawidtowego funkcjonowania urzadzenia zainstalowanego
w pojezdzie, a wynikajacego z winy Zamawiajacego,

2) powstate w czasie trwania przerwy, zawieszenia lub ograniczenia rozprzestrzeniania
sygnatow telefonii komodrkowej lub GPS - powstatych z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, przy czym Wykonawca zapewnia mozliwos¢ odzyskania danych po ustaniu
w/w przerw,

3) powstate w czasie brakow sygnatéw Systemu Satelitarnego.

§8
Wynagrodzenie Wykonawcy, sposadb rozliczenia
1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu swiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy
za caty okres jej obowigzywania nie przekroczy KwWOLYy .icicvevessvssssssns zt brutto (stownie:
............................... D, WEym e Zh netto, VAT Ll ZH
2. Zaptata wynagrodzenia nastapi:
1) z tytutu sprzedazy urzadzen GPS - na podstawie faktur VAT / faktury VAT wystawionej
po podpisaniu protokotu odbioru prac montazowych i aktywacyjnych w danym pojezdzie,
2) z tytutu swiadczenia ustugi monitoringu pojazdéw zgodnie z umowag - na podstawie faktur
VAT, wystawianych odrebnie za kazdy miesigc kalendarzowy $wiadczenia ustugi
monitoringu. Wykonawca bedzie przedkifadat Zamawiajagcemu faktury do 10-go dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu rozliczeniowym,
3) z tytutlu przetozenia urzadzenia GPS (montazu / demontazu) - na podstawie faktury VAT
wystawionej po przetozeniu danego urzadzenia / grupy urzadzen GPS.
3. Wynagrodzenie ptatne bedzie przez Zamawiajgacego w terminie 21 dni od daty otrzymania
faktury wystawionej przez Wykonawce poprawnie pod wzgledem formalnym i
merytorycznym, na numer rachunku bankowego wskazany przez Wykonawce na fakturze.

4. Za ustugi objete niniejsza umowgq, ale nie wykonane przez Wykonawce wynagrodzenie

nie przystuguje.

89
Osoby do kontaktow
1. Zamawiajacy jako osobe odpowiedzialng za nadzér nad realizacja umowy wyznacza: tukasza

Rosinskiego, e-mail l.rosinski@pogotowie-ratunkowe.pl, tel. (71) 773 15 16.
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2. W zakresie realizacji przedmiotu umowy Wykonawce reprezentuja: .............. tel. s ,

€-Mail: coveeeiiiiciiiieeiieennns .

§ 10
Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania przez Zamawiajgacego z winy
Wykonawcy - w wysokosci 10% wartosci umownej brutto, niezrealizowanej czesci umowy,

2) za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy - w wysokosci 1% wartosci umownej brutto
wskazanej w § 8 ust.1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki,

3) za zwiloke w naprawie przedmiotu umowy - w wysokosci 0,5% warto$ci umownej brutto
wskazanej w § 8 ust.1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

2. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych.

3. Zamawiajacy odstapi od naliczania kar umownych okreslonych w ust. 1 pkt 3 niniejszego
paragrafu, jezeli Wykonawca dostarczy urzadzenie zastepcze o parametrach technicznych
takich samych lub wyzszych na czas przedtuzajacej sie naprawy powyzej terminu okreslonego
w § 5 ust. 3 pkt 6 umowy.

4. Nalezno$¢ z tytutu kar umownych Zamawiajacy moze potracié z dowolnej naleznosci
Wykonawcy, a zaptata lub potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku

realizacji umowy.

5. kaczna maksymalna wartos¢ kar umownych okreslonych w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 50%

wartosci umowy brutto okreslonej w § 8 ust. 1.

§ 11
Odstapienie od umowy
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
2. Zamawiajagcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 1.
3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, w kazdym czasie w
przypadkach:
1) jezeli Wykonawca - pomimo upomnienia ze Strony Zamawiajacego - realizuje umowe
w sposob niezgodny z umowa, Zapytaniem ofertowym, ofertg Wykonawcy, lub niezgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,
2) jezeli Wykonawca opdznia sie w wykonaniu jakiegokolwiek obowigzku wskazanego
w umowie, pomimo wyznaczenia mu dodatkowego 7-dniowego terminu, z zastrzezeniem,
iz wyznaczenie terminu nie wytgcza mozliwosci naliczenia kar umownych,

3) jezeli taczna wysokos¢ kar umownych, naliczonych Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem
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lub nienalezytym wykonaniem niniejszej umowy, osiggnie wysokos$¢ 20 % catkowitej
wartosci umowy brutto (przy czym niniejsze prawo rozwigzania umowy przystuguje

niezaleznie od naliczonych kar),

§12
Inne postanowienia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:
- wypetniania obowigzkdéw przewidzianych w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z
04.05.2016 r., Nr 1 19, s. 1), zwanego dalej w skrécie ,RODO” wobec osdb fizycznych, od ktdrych

dane osobowe bezposrednio lub posrednio zostaty pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy,

- przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych

(Dz.U.z 2018 r. poz. 1000).

2. Wykonawca w szczegdlnosci oswiadcza, ze:
- znane sg mu wszelkie obowigzki wynikajgce z obowigzujacych przepisdw o ochronie danych

osobowych majace zastosowanie oraz RODO,

- zapewni wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych i
organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi wynikajace z
obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz RODO majgcych zastosowanie i

chronito prawa osob, ktérych dane dotycza,

- w przypadku korzystania z podwykonawcéw zapewni aby zostaty przez nich wdrozone
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato
wymogi wynikajace z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych oraz RODO

majacych zastosowanie i chronito prawa osdéb, ktérych dane dotyczg,

- przetwarzania danych osobowych i informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu niniejszej umowy wytgcznie na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, tylko w

celu i w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy.

- przekazywania, ujawniania oraz wykorzystywania informacji/danych udostepnionych w zwigzku
z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy tylko wobec podmiotdw uprawnionych na

podstawie przepisdw obowigzujgcego prawa i w zakresie okreslonym Umowa.
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3. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego i podmiotu tworzgcego przeniesé
wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie.

4. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg, majg zastosowanie obowigzujgce przepisy
Kodeksu cywilnego.

5. Ewentualne spory wynikte z wykonania niniejszej umowy sprzedazy rozstrzygane bedg przez Sad
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

6. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§13
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej
ze stron.

§13

Zatgcznikami do niniejszej umowy sa:

1) Formularz oferty Wykonawcy — zatgcznik nr 1.

2) Klauzula RODO - zatacznik nr 2.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 2

Obowiazek informacyjny

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO) informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu z
siedzibg we Wroctawiu ul. Ziebicka 34-38, 50-507 Wroctaw, tel. 71 77 31 500,

sekretariat@pogotowie-ratunkowe.pl

W Pogotowiu Ratunkowym we Wroctawiu zostat powotany Inspektor Ochrony Danych

Osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail: iod@pogotowie-ratunkowe.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie jednej lub kilku nizej wymienionych

przestanek:

e 6 ust. 1 lit. b RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy;

e 6 ust. I lit. ¢ RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze m.in. okreslonego w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug;

Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedq udostepniane na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa oraz podmiotom upowaznionym na podstawie umdw powierzenia

przetwarzania danych.

Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych osobowych do

panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu przez
okresy wskazane w przepisach prawa (co do zasady 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego, w
ktéorym nastapito zakonczenie wykonywania umowy chyba ze z przepiséw szczegdlnych wynikac
bedzie dtuzszy okres), okresy niezbedne na czas dochodzenia roszczen a takze zgodnie z terminami
okre$lonymi zarzadzeniem Dyrektora Pogotowia Ratunkowego we Wrocltawiu w sprawie

wprowadzenia do stosowania Jednolitego rzeczowego wykazu akt.

Posiada Pani/Pan prawo do dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania i
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, W celu
skorzystania z praw, o ktérych mowa nalezy skontaktowac sie z administratorem lub inspektorem

ochrony danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, pozostaje jednak niezbedne w
celu mozliwosci zawarcia i realizacji umowy. Gdy uzna Pan/Pani, ze Administrator danych,
przetwarza je w sposob naruszajacy przepisy RODO ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zapytanie ofertowe - wzdér umowy

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie

profilowania.

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z informacja dotyczacg przetwarzania danych osobowych w
Pogotowiu Ratunkowym we Wroctawiu w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, w szczegdlnosci z

Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych — zamoéwienia publiczne.
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