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Katowice, dnia 12.06.2024 r. 
 
 

Prezes Krajowej Izby Odwoławczej 

ul. Postępu 17A 

02-676 Warszawa 

 

 

 

 

Odwołujący: Andrzej Tarasek, prowadzący działalność gospodarczą pod firmą ViDA Andrzej 

Tarasek, ul. Gałczyńskiego 18, 40 – 587 Katowice, posiadający NIP: 6511541295 

oraz REGON: 276567098, numer tel.: 32 225 99 66, adres e-mail: a.tarasek@vida.pl  

 

Zamawiający: Uniwersytet Łódzki, ul. Prezydenta Gabriela Narutowicza 68, 90-136 Łódź, 

posiadający NIP: 7240003243 oraz numer REGON: 000001287, numer tel.: (042) 

635 40 00, adres e-mail: przetargi@uni.lodz.pl 

 

Numer ogłoszenia:  2024/BZP 00323740 

 

Przedmiot zamówienia:  dostawa licencji oprogramowania antywirusowego z 36-miesięcznym 

abonamentem dla jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Łódzkiego, 

znak sprawy: 26/ZP/2024.  

 

 

ODWOŁANIE 

Działając w imieniu własnym, na podstawie art. 513 pkt 1 ustawy prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. 

U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), dalej jako: „p.z.p.”, niniejszym wnoszę odwołanie na niezgodną z 

przepisami ustawy czynność Zamawiającego, polegającą na wyborze jako najkorzystniejszej oferty 

wykonawcy Perceptus sp. z o. o., która podlegać powinna odrzuceniu jako niespełniająca wszystkich 

parametrów wymaganych zamówieniem. Wnoszę o uwzględnienie odwołania w całości poprzez: 

mailto:a.tarasek@vida.pl
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1. nakazanie Zamawiającemu unieważnienie czynności wyboru najkorzystniejszej oferty; 

2. nakazanie Zamawiającemu odrzucenia oferty Perceptus sp. z o. o. – jako niezgodnej ze 

specyfikacją istotnych warunków zamówienia; 

3. nakazanie Zamawiającemu dokonania wyboru oferty odwołującego jako oferty spełniającej 

wymogi zamówienia i najkorzystniejszej spośród zgłoszonych ofert; 

Zamawiającemu zarzucam: 

1. naruszenie przepisów ustawy, tj. art. 226 ust. 1 pkt 5 p.z.p., które miało wpływ na wynik 

postępowania o udzielenie zamówienia, poprzez wybór oferty wykonawcy Perceptus sp. z o. o., 

której treść jest niezgodna z warunkami zamówienia, a która jako taka podlegać powinna 

odrzuceniu  przez Zamawiającego; 

2. naruszenie przepisów ustawy dotyczących ogólnych zasad udzielania zamówień publicznych, tj. 

art. 16 pkt 1 i 2 oraz art. 17 ust. 1 pkt 1 i 2 p.z.p. poprzez udzielenie zamówienia wykonawcy 

Perceptus sp. z o. o. z naruszeniem zasad równego traktowania wykonawców, przejrzystości, a 

także poprzez udzielenie zamówienia w sposób niezapewniający najlepszej jakości usługi w 

ramach środków, które Zamawiający mógł przeznaczyć na jego realizację. 

Ponadto, wnoszę o: 

1. zasądzenie na moją rzecz od Zamawiającego kosztów postępowania odwoławczego zgodnie z art. 

574 p.z.p. 

2. dopuszczenie i przeprowadzenie następujących dowodów: 

a) wiadomości e-mail kierowanych przez skarżącego do przedstawiciela Działu Pomocy 

Technicznej ESET firmy Dagma Sp. z o.o., dystrybutora oprogramowania oraz odpowiedzi 

udzielanych przez ww.;  

-wszystkie na okoliczność niespełniania przez ofertę wybraną przez Zamawiającego jako 

najkorzystniejszą parametrów wymaganych zamówieniem, a tym samym nieprawidłowe 

dokonanie jej wyboru jako najkorzystniejszej. 

 

Ogłoszenie o zamówieniu zostało zamieszczone w Biuletynie Zamówień Publicznych w dniu 14 

maja 2024 r. pod numerem 2024/BZP 00323740. 
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Wskazuję, że niniejsze odwołanie zostało wniesione w terminie, zgodnie z art. 515 ust. 1 pkt 2 p.z.p. 

w ciągu 5 dni od dnia przekazania informacji o wyborze oferty wykonawcy Perceptus sp. z o. o. przez 

Zamawiającego przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, co miało miejsce w dniu 7 czerwca 2024 

r. 

Zgodnie z dyspozycją art. 514 ust. 2 p.z.p., kopia niniejszego odwołania została przesłana 

Zamawiającemu. Dowód przesłania ww. stanowi załącznik do niniejszego odwołania.  

 

Uzasadnienie 

W dniu 7 czerwca 2024 r., Zamawiający udostępnił informację o wyborze najkorzystniejszej oferty 

w ramach przetargu na dostawę oprogramowania antywirusowego dla jednostek organizacyjnych 

Uniwersytetu Łódzkiego (znak sprawy: 26/ZP/2024). Jako oferta najkorzystniejsza została wybrana oferta 

Perceptus sp. z o. o., Zielona Góra, która otrzymała w ogólnej punktacji 100 punktów, w tym 20 punktów 

w kryterium wsparcie techniczne oraz 20 punktów w kryterium wdrożenia kontroli zarządzającej oraz 60 

punktów w kryterium ceny.  

Z zestawienia ofert wynika, że Zamawiający dokonał wyboru oferty najtańszej, przy czym wybranej 

ofercie przyznał również maksymalną liczbę punktów w kryteriach dotyczących wymogów technicznych, 

jakie spełniać ma zamawiane oprogramowanie.  

Zamawiający, ogłaszając przetarg, przedstawił szczegółowe SWZ, które powinny znaleźć 

odzwierciedlenie w złożonych ofertach. Warto nadmienić, że z udzielonych przez Zamawiającego w toku 

przetargu odpowiedzi na dodatkowe pytania, jasno wynika, że Zamawiający nie dopuszcza realizacji ofert, 

które nie spełniają minimalnych warunków opisanych w SWZ oraz Załączniku nr 1 do SWZ. 

Potwierdzenie tego twierdzenia znalazło się w treści SWZ oraz samego Ogłoszenia, gdzie w pkt 4.2 

Zamawiający wprost wskazał, że: 

4.2. Złożenie oferty na przedmiot zamówienia nie spełniający wszystkich parametrów lub posiadający parametry 

gorsze niż zapisane w Załączniku nr 1 skutkować będzie odrzuceniem oferty. 

Obowiązek odrzucenia oferty, której treść jest niezgodna z warunkami zamówienia wynika wprost 

z art. 226 ust. 1 pkt 5 p.z.p. Wybór odpowiedniego dostawcy oprogramowania antywirusowego stanowi, 

zarówno z perspektywy ochrony danych jak i kwestii cyberbezpieczeństwa, kluczowy element systemu 

bezpieczeństwa każdego podmiotu. Truizmem jest stwierdzenie, że korzystanie z dostawcy 
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oprogramowania, który nie zapewnia adekwatnego poziomu bezpieczeństwa, nie tylko nie poprawia 

bezpieczeństwa cybernetycznego, ale także może generować dodatkowe ryzyka finansowe w związku z 

tym, że korzystanie z narzędzi, które nie są wspierane technicznie w pełnym zakresie może prowadzić do 

naruszeń ochrony danych osobowych jako finalna konsekwencja niekorzystania z narzędzi zgodnych z 

aktualnym standardem wiedzy technicznej. 

Z informacji o wyborze najkorzystniejszej oferty firmy Percpetus sp. z o. o., która zaproponowała 

dostawę oprogramowania ESET PROTECT Entry, otrzymując przy tym maksymalną możliwą liczbę 

punktów, wynika, że ww. oprogramowanie spełnia wszystkie wymogi Zamawiającego. 

Weryfikacja aktualnej funkcjonalności oprogramowania ESET poddaje w uzasadnioną wątpliwość 

powyższe twierdzenie z przyczyn szczegółowo wskazanych poniżej. 

 

Mowa przede wszystkim o następujących punktach: 

1. 

1. Ogólne wymagania systemu ochrony antywirusowej z zaporą ogniową dla stacji roboczych 

1. Pełne wsparcie dla systemu operacyjnego Windows 7/8/8.1/10/11 

 

Zgodnie z informacjami na stronie: 

https://help.eset.com/eea/9/pl-PL/sysreq.html  

Wersja 9.1 programu ESET Endpoint Antivirus jest ostatnią, która obsługuje systemy Windows 7 i Windows 8.1. 

Dlatego na tej stronie: https://support-eol.eset.com/en/policy_business/product_tables.html 

jest informacja o ograniczonym wsparciu/obsłudze z ang. Limited Support: 

https://help.eset.com/eea/9/pl-PL/sysreq.html
https://support-eol.eset.com/en/policy_business/product_tables.html
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Informacja na stronie: producenta https://support-eol.eset.com/pl/policy_business/support_levels.html  

Ograniczona obsługa 

Ograniczona pomoc techniczna jest zazwyczaj ograniczona do pomocy technicznej, a w niektórych przypadkach 

pomocy technicznej dla programistów (głównie ograniczonej do naprawiania krytycznych błędów lub luk w 

zabezpieczeniach). Nie ma wsparcia dla nowych wersji systemu operacyjnego. Data zakończenia ograniczonej 

pomocy technicznej to data zakończenia wsparcia dla danej wersji produktu. 

Ograniczona obsługa 

•Pomoc techniczna dla programistów - dla tej wersji nie są dostępne żadne aktualizacje pomocy technicznej 

ani obsługi (poprawki błędów), a błędy i luki w zabezpieczeniach zostaną usunięte w przyszłych wersjach 

produktów 

•Aktualizacje modułów - regularne aktualizacje modułów są dostępne dla wszystkich modułów (w stosownych 

przypadkach) 

•Zgodność z systemami operacyjnymi - zgodność z nowymi wersjami systemu operacyjnego nie jest 

gwarantowana 

https://support-eol.eset.com/pl/policy_business/support_levels.html
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•Pomoc techniczna - pomoc techniczna jest dostępna w przypadku znanych problemów 

•Dokumentacja - artykuły z bazy wiedzy i aktualizacje pomocy online mogą być ograniczone 

•Nowe instalatory - produkt nie jest już dostępny do pobrania z serwerów ESET 

 

Zatem punkt nie jest spełniony, bo Zamawiający wymaga pełnego wsparcia z ang. Full Support. 

 

2. 

4. Ogólne wymagania systemu ochrony antywirusowej dla serwerów 

1. Pełne wsparcie dla systemu Windows Server 2008R2/2012/2012R2/2016/2019/2022 

 

Zgodnie z informacjami na stronie: 

https://support-eol.eset.com/pl/server_2008r2.html 

ostatnimi wersjami, które wspierały Windows Server 2008R2 były wersje 7.2.x i 7.3.x, dlatego na tej stronie 

https://support-eol.eset.com/en/policy_business/product_tables.html widnieje również informacja o 

ograniczonym wsparciu/obsłudze z ang. Limited Support tylko do dnia 30 czerwca 2024: 

https://support-eol.eset.com/pl/server_2008r2.html
https://support-eol.eset.com/en/policy_business/product_tables.html
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Informacja na stronie producenta: https://support-eol.eset.com/pl/policy_business/support_levels.html  

Ograniczona obsługa 

Ograniczona pomoc techniczna jest zazwyczaj ograniczona do pomocy technicznej, a w niektórych przypadkach 

pomocy technicznej dla programistów (głównie ograniczonej do naprawiania krytycznych błędów lub luk w 

zabezpieczeniach). Nie ma wsparcia dla nowych wersji systemu operacyjnego. Data zakończenia ograniczonej 

pomocy technicznej to data zakończenia wsparcia dla danej wersji produktu. 

Ograniczona obsługa 

•Pomoc techniczna dla programistów - dla tej wersji nie są dostępne żadne aktualizacje pomocy technicznej 

ani obsługi (poprawki błędów), a błędy i luki w zabezpieczeniach zostaną usunięte w przyszłych wersjach 

produktów 

•Aktualizacje modułów - regularne aktualizacje modułów są dostępne dla wszystkich modułów (w stosownych 

przypadkach) 

https://support-eol.eset.com/pl/policy_business/support_levels.html
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•Zgodność z systemami operacyjnymi - zgodność z nowymi wersjami systemu operacyjnego nie jest 

gwarantowana 

•Pomoc techniczna - pomoc techniczna jest dostępna w przypadku znanych problemów 

•Dokumentacja - artykuły z bazy wiedzy i aktualizacje pomocy online mogą być ograniczone 

•Nowe instalatory - produkt nie jest już dostępny do pobrania z serwerów ESET 

Zatem wymóg zawarty w powyżej przytoczonych punkcie warunków nie jest spełniony, bo Zamawiający 

wymaga pełnego wsparcia z ang. Full Support, a tak naprawdę nie otrzyma w ogóle wsparcia, nawet w 

trybie ograniczonym, bo zgodnie ze specyfikacją warunków zamówienia wymaga, aby licencja miała 

ważność od 6 lipca 2024 r.  

7. Termin wykonania zamówienia 

7.1.  Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot zamówienia wymieniony w Załączniku nr 1 do 

SWZ/umowy w terminie 14 dni do daty zawarcia umowy. Licencje będą miały ważność od momentu 

dostarczenia, lecz nie wcześniej niż od 06 lipca 2024 r. na okres 36 miesięcy. 

 
Zatem, licencja przekazana Zamawiającemu nie będzie posiadała w ogóle wsparcia dla Windows Server 
2008R2. 
 
3. 

6. Wymagania dotyczące centralnej konsoli zarządzającej 

9. Możliwość integracji konsoli z usługą z Microsoft Active Directory w środowisku wielodomenowym w 

zakresie autoryzacji użytkowników konsoli administracyjnej. 

 

Oprogramowanie Eset pozwala na możliwość integracji konsoli z usługą z Microsoft Active Directory w 

środowisku wielodomenowym w zakresie autoryzacji użytkowników konsoli administracyjnej, ale tylko i 

wyłącznie w środowisku lokalnym (on-prem) - https://help.eset.com/protect_admin/11.0/pl-

PL/admin_ar_map_group_to_domain_security_group.html  

W związku z tym, że Zamawiający wymaga: 

6. Wymagania dotyczące centralnej konsoli zarządzającej 

https://help.eset.com/protect_admin/11.0/pl-PL/admin_ar_map_group_to_domain_security_group.html
https://help.eset.com/protect_admin/11.0/pl-PL/admin_ar_map_group_to_domain_security_group.html
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1. System centralnego zarządzania musi być oparty o wersję "w chmurze" z dostępem przeglądarkowym 

niezależnym od wersji systemu operacyjnego i posiadać możliwość integracji z Azure Active Directory 

Zamawiającego. 

 

oraz oczekuje przeprowadzenia wdrożenia chmurowej konsoli zarządzającej i podłączenia do niej 

wszystkich aktywnych w czasie wdrożenia, stacji roboczych zarządzanych przez obecnie działający 

u Zamawiającego serwer zarządzający Symantec Endpoint Security (SES) by Broadcom, nie będzie 

miał możliwości tej integracji, tym samym punkt nie jest spełniony. 

Powyższa funkcjonalność oprogramowania ESET została zweryfikowana przez 

odwołującego w kilku źródłach i za każdym razem otrzymano potwierdzenia, że oprogramowanie 

to nie spełnia ww. wymogu. 

Potwierdzenie otrzymano zarówno od dystrybutora oprogramowania ESET, przedstawiciela firmy Dagma 

Sp. z o.o. w trakcie prowadzonej korespondencji e-mail, której treść udostępniam poniżej: 

Eset pytanko techniczne 
Z	zewnątrz	

Odebrane 

 

Damian Mikos <d.mikos@vida.pl> 
 

wt., 28 maj, 
10:39 

  

do Robert 

  

Hej, 

 

podpytaj proszę Waszych inż. czy cloudowe wersje Eseta dają możliwość integracji konsoli z usługą 
Microsoft Active Directory w środowisku wielodomenowym w zakresie autoryzacji użytkowników 
konsoli administracyjnej? 
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Damian Mikos 
Specjalista ds. bezpieczeństwa 
  

 

  

 

 

d.mikos@vida.pl 

 

 

+48 664 157 013 | +48 32 225 99 66 

 

 

Gałczyńskiego 18, Katowice 

 

 

Robert Kuczka 
 

wt., 28 maj, 
14:48 

  

do mnie 

  

Hej, 

  

nie ma takiej możliwości. ESET obiecywał, że to zaimplementuje, ale jeszcze nie wiadomo kiedy 
będzie ta funkcjonalność dostępna 

  

Pozdrawiam, 

Robert Kuczka 
Senior Channel Manager 
 
tel. 539069639 | kuczka.r@dagma.pl 

 

 

 

mailto:d.mikos@vida.pl
tel:+48++48+664+157+013
tel:+48++48+32+225+99+66+wew.+203
https://goo.gl/maps/h8fgZHXmnemGASsX8
mailto:kuczka.r@dagma.pl
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Tożsama informacja została nam przekazana bezpośrednio z działu pomocy technicznej ESET: 

2024-05-29 11:57 (Europe/Warsaw) - Daniel Winiarski napisał(a): 

Dzień dobry, 

Czy ESET PROTECT, mam tutaj na myśli wersję chmurową, oferuje jakikolwiek mechanizm integracji z AD, który 
pozwalałby na logowanie się do konsoli poświadczeniami użytkownika domenowego? 

  

Nie chodzi mi o synchronizację komputerów i użytkowników za pomocą dedykowanego agenta opisaną na 
stronie https://help.eset.com/protect_cloud/en-US/protect_cloud_synchronize_with_ad.html. 

  

Bardzo proszę o możliwie jak najszybszą odpowiedź. 

Z góry dziękuję. 

  

Pozdrawiam, 

  

 

  

 

 

  

Daniel Winiarski 

Inżynier IT 

  

 

  

 

 

d.winiarski@vida.pl 

 

 

608 607 948 | 32 225 99 67 

 

 

Gałczyńskiego 18, Katowice 

 

 

wt., 4 cze 2024 o 15:46 Pomoc Techniczna ESET <pomoc@eset.pl> napisał(a): 

Dzień dobry, 
  
Panie Danielu, na ten moment nie ma takiej możliwości, natomiast temat znajduje się na liście Feature requests. 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
W przypadku odpowiedzi proszę nie modyfikować tematu wiadomości 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__help.eset.com_protect-5Fcloud_en-2DUS_protect-5Fcloud-5Fsynchronize-5Fwith-5Fad.html&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=NsBr6599QkxEuF4jGKpAx-bP-dlhccmdUUPn8SZAx7ZCle4VaPsFV8T3n8QoO2y7&s=bokx44D9V8fJGTtiDdssBiSDkn1euCDqBXyQQAs85mE&e=
mailto:d.winiarski@vida.pl
tel:+48+608+607+948
tel:+48+32+225+99+67
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__goo.gl_maps_h8fgZHXmnemGASsX8&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=NsBr6599QkxEuF4jGKpAx-bP-dlhccmdUUPn8SZAx7ZCle4VaPsFV8T3n8QoO2y7&s=LPrxP5litS0x3l-HTn0BVE-8GvyL_3RXRQN001i2ke4&e=
mailto:pomoc@eset.pl
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-- 
Pozdrawiam, 
Krzysztof Adamów 
 
Dział Pomocy Technicznej ESET 
tel. 32 793 11 88 
 
  
Biuro Bezpieczeństwa IT 
ul. Bażantów 4/2, 40-668 Katowice 
tel. 32 793 11 00 | www.dagma.com.pl 
 
 
 
 
Dystrybucja rozwiązań: 
 
_________________________________________________________________________________________________
____________ 
Niniejsza wiadomość wraz z ewentualnymi załącznikami zawiera poufną korespondencję. Jeżeli odbiorca tej wiadomości nie jest jej 
adresatem, informujemy, że otrzymali ją Państwo omyłkowo oraz że jej rozpowszechnianie lub kopiowanie jest zabronione. W 
przypadku omyłkowego otrzymania niniejszej wiadomości prosimy o niezwłoczne powiadomienie o tym nadawcy oraz o usunięcie 
otrzymanej wiadomości oraz ewentualnych załączników. 
DAGMA Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach (40-478), ul. Pszczyńska 15, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy KRS pod numerem 0000130206, kapitał zakładowy 75000 
zł, numer NIP 634-012-60-68, numer REGON: 008173852. 

 
2024-06-05 08:33 (Europe/Warsaw) - Daniel Winiarski napisał(a): 

Panie Krzysztofie, 

Dziękuję bardzo za odpowiedź. 

Czy znamy jakiś przybliżony czas, kiedy taka funkcjonalność będzie miała szansę pojawić się w środowiskach 
produkcyjnych? 

  

Pozdrawiam, 

  

 

  

  

Daniel Winiarski 

Inżynier IT 

  

 

  

 

 

d.winiarski@vida.pl 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=http-3A__www.dagma.com.pl&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=NsBr6599QkxEuF4jGKpAx-bP-dlhccmdUUPn8SZAx7ZCle4VaPsFV8T3n8QoO2y7&s=U9fDTDAJGuDYBM8H8sikJf-E8qI4rvAuHXG3tIJ1paY&e=
mailto:d.winiarski@vida.pl
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608 607 948 | 32 225 99 67 

 

 

Gałczyńskiego 18, Katowice 

 

 

 

śr., 5 cze 2024 o 08:39 Pomoc Techniczna ESET <pomoc@eset.pl> napisał(a): 

Dzień dobry, 
  
Niestety dokładny termin nie jest nam znany, natomiast z tego co wiem, producent rozpoczął prace w tym 
kierunku już w zeszłym roku. 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
W przypadku odpowiedzi proszę nie modyfikować tematu wiadomości 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
-- 
Pozdrawiam, 
Krzysztof Adamów 
 
Dział Pomocy Technicznej ESET 
tel. 32 793 11 88 
 
  
Biuro Bezpieczeństwa IT 
ul. Bażantów 4/2, 40-668 Katowice 
tel. 32 793 11 00 | www.dagma.com.pl 
 
 
 
 
Dystrybucja rozwiązań: 
 
_________________________________________________________________________________________________
____________ 
Niniejsza wiadomość wraz z ewentualnymi załącznikami zawiera poufną korespondencję. Jeżeli odbiorca tej wiadomości nie jest jej 
adresatem, informujemy, że otrzymali ją Państwo omyłkowo oraz że jej rozpowszechnianie lub kopiowanie jest zabronione. W 
przypadku omyłkowego otrzymania niniejszej wiadomości prosimy o niezwłoczne powiadomienie o tym nadawcy oraz o usunięcie 
otrzymanej wiadomości oraz ewentualnych załączników. 
DAGMA Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach (40-478), ul. Pszczyńska 15, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy KRS pod numerem 0000130206, kapitał zakładowy 75000 
zł, numer NIP 634-012-60-68, numer REGON: 008173852. 

 

2024-06-05 08:48 (Europe/Warsaw) - Daniel Winiarski napisał(a): 

Dziękuję bardzo. 

W takim razie możemy na chwilę obecną zamknąć zgłoszenie. 

  

tel:+48+608+607+948
tel:+48+32+225+99+67
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__goo.gl_maps_h8fgZHXmnemGASsX8&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=m6H28jAUrgKuGyUa2mYtRombbXfS8SVWjNlsXRfdQMRGnFg2wOlOH15MuHyOcvWD&s=Ct4eSrluVBINZUAKkUXK-BSALtG0XoLJIUYecJMkBe8&e=
mailto:pomoc@eset.pl
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=http-3A__www.dagma.com.pl&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=m6H28jAUrgKuGyUa2mYtRombbXfS8SVWjNlsXRfdQMRGnFg2wOlOH15MuHyOcvWD&s=F8WWvrxnpsfej5C_U1Vt-HK8kDGkinFX9TTSKQ71aiY&e=
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Pozdrawiam, 

  

 

  

 

 

  

Daniel Winiarski 

Inżynier IT 

  

 

  

 

 

d.winiarski@vida.pl 

 

 

608 607 948 | 32 225 99 67 

 

 

Gałczyńskiego 18, Katowice 

 

 

 

Warto wskazać, że sytuacja podania błędnych informacji sugerujących, że oferta spełnia wszystkie 

kryteria, nawet gdyby miała zostać przekazana przez zwykły ludzki błąd, lekkomyślność lub niedbalstwo, 

może stanowić dla Zamawiającego fakultatywną podstawę do wykluczenia Wykonawcy w oparciu o art. 

109 ust. 1 pkt 8 czy 10 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

Z przyczyn powyżej wskazanych oferta przedstawiona przez Wykonawcę Perceptus sp. z o.o. nie 

spełnia wszystkich wymagań, a tym samym jest niezgodna z warunkami zamówienia. Art. 226 ust. 1 pkt 5 

p.z.p. stanowi, iż zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia. 

Analogiczny zapis znalazł się również w ogłoszeniu o zamówieniu dostawy. Pomimo tego, Zamawiający nie 

zweryfikował w sposób prawidłowy kwestii dopuszczalności oferty o parametrach przedstawionych przez 

Perceptus sp. z o. o. i dokonał jej wyboru jako najkorzystniejszej. Kryterium, które zadecydowało zatem o 

wygranej ww. oferty, była wyłącznie cena. Decyzja Zamawiającego została podjęta w oparciu o błędne 

założenie spełnienia zarówno przez Perceptus sp. z o. o., jak i przez Vida Andrzej Tarasek wszystkich 

warunków koniecznych, wynikających ze specyfikacji zamówienia. Za wyjątkiem ceny, w pozostałych 

kryteriach, powyższe podmioty otrzymały bowiem dokładnie taką samą liczbę punktów, pomimo faktu iż 

oferta Perceptus sp. z o. o., jak wykazano powyżej, nie spełnia wymogów zamówienia.  

Wobec powyższego, Zamawiający zobowiązany był na etapie weryfikacji ofert do odrzucenia 

wybranej jako najkorzystniejsza oferty Perceptus sp. z o. o. Zamawiający, nie odrzucając oferty, naruszył 

mailto:d.winiarski@vida.pl
tel:+48+608+607+948
tel:+48+32+225+99+67
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__goo.gl_maps_h8fgZHXmnemGASsX8&d=DwMFaQ&c=euGZstcaTDllvimEN8b7jXrwqOf-v5A_CdpgnVfiiMM&r=PEcCTT_Z0V5FRpMas9Ff74b0CDV3jrcXGdSbcVMSBQU&m=M0sXgUPV8mTwvz945mXK7jkN8hMassM9sX8C0DRInsnSSegyxxiBa9v1ZYVi-tKZ&s=NSybXij2xyvRzjhis74DNgcdZ1WaGwSPieVIy0RbkKU&e=
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przepisy ustawy, co ostatecznie doprowadziło do wyboru jako najkorzystniejszej oferty, która nie spełnia 

wymagań stawianych przez Zamawiającego, a tym samym kreuje stan potencjalnego zagrożenia w 

zakresie cyberbezpieczeństwa oraz ochrony danych dla podmiotów, które docelowo z zamówionego 

oprogramowania antywirusowego będą korzystać. Zgodnie z art. 554 ust. 1 pkt 1 p.z.p. Izba uwzględnia 

odwołanie w całości lub w części, jeżeli stwierdzi naruszenie przepisów ustawy, które miało wpływ lub 

może mieć istotny wpływ na wynik postępowania o udzielenie zamówienia. W przedmiotowej sytuacji 

niewątpliwym jest, iż nieprawidłowe, sprzeczne z przepisami ustawy postępowanie Zamawiającego 

doprowadziło do wyboru oferty, która nie spełnia podstawowych wymogów zamówienia. Wybrana oferta 

sprzeczna jest ponadto z dyrektywami udzielania zamówień wynikającymi m.in. z art. 17 p.z.p. Nie sposób 

bowiem przyjąć, że oprogramowanie, któremu brak minimalnych, wymaganych przez Zamawiającego 

parametrów jest realizacją zamówienia w sposób zapewniający najlepszą jakość usługi, czy też najlepsze 

efekty zamówienia.  

Podkreślenia wymaga, że zgodnie z informacją zamieszczoną przez Zamawiającego w witrynie 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/927314, na realizację zamówienia przeznaczono kwotę 

763 000,00 zł. Zarówno zatem oferta odwołującego (opiewająca na kwotę 698 160,00 zł), jak i wybrana jako 

najkorzystniejsza oferta Perceptus sp. z o. o. mieści się w maksymalnym określonym budżecie. Czynnikiem 

decydującym okazała się jednak różnica w oferowanych cenach, wynosząca 9 360,00 zł. Wybrano ofertę 

tańszą, pomimo, ponownie podkreślić należy, niespełnienia minimalnych wymogów parametrowych 

wymaganych przez Zamawiającego. Sprzecznie zatem z art. 17 ust. 1 pkt 1 p.z.p. Zamawiający nie dokonał 

wyboru najlepszej jakości usługi w ramach środków, które mógł przeznaczyć na realizację zamówienia. 

Zgodnie z art. 554 ust. 3 pkt 1 p.z.p., uwzględniając odwołanie, Izba może m.in. nakazać wykonanie 

lub powtórzenie czynności zamawiającego, czy też nakazać unieważnienie czynności zamawiającego. W 

ramach uprawnień Izby, odwołujący domaga się zatem uwzględnienia odwołania w całości oraz  nakazania 

Zamawiającemu unieważnienia czynności wyboru najkorzystniejszej oferty, nakazania Zamawiającemu 

odrzucenia oferty Perceptus sp. z o. o. – jako niezgodnej ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, 

a także nakazania Zamawiającemu dokonania wyboru oferty odwołującego jako oferty spełniającej 

wymogi zamówienia i najkorzystniejszej spośród zgłoszonych ofert. Gdyby bowiem Zamawiający postąpił 

w zgodzie z przepisami ustawy oraz własnego ogłoszenia o zamówieniu, oferta Perceptus sp. z o. o. 

zostałaby odrzucona, a oferta odwołującego, ze względu na kryterium ceny, pozostałaby ofertą 

najkorzystniejszą. 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/927314
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Biorąc pod uwagę powyższe, decyzja Zamawiającego w przedmiocie wyboru oferty nie może się 

ostać. W związku z tym, wnoszę jak na wstępie.  

 

………………………………….……………………. 

 

Andrzej Tarasek 

32 225 99 66 

a.tarasek@vida.pl 

 

 

Załączniki: 

1. wydruk z CEIDG; 

2. dowód uiszczenia wpisu od odwołania w wymaganej wysokości; 

3. dowód przekazania kopii odwołania Zamawiającemu. 

 

mailto:a.tarasek@vida.pl
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