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Polska-Warszawa: Ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2023/S 110-344496

Ogtoszenie o zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Urzgd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
Krajowy numer identyfikacyjny: 5261009497
Adres pocztowy: Pl. Powstancéw Warszawy 1
Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL Polska

Kod pocztowy: 00-950

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktow: Malwina Porebska
E-mail: zamowienia@uokik.gov.pl

Tel.: +48 225560219

Faks: +48 228262030

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.uokik.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Agencja/urzad krajowy lub federalny

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalno$¢: Ochrona Praw Konkurencji i Konsumentow

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
11.1.1) Nazwa:
Ustuga utrzymania i wsparcia technicznego systemu kadrowo - ptacowego i finansowo-ksiegowego
Numer referencyjny: BF-2.262.11.2023
.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
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11.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.1.4)  Kroétki opis:
Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustugi utrzymania i wsparcia technicznego systemu kadrowo-
ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego, wspomagajacych zarzgadzanie zasobami Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. Szczegdtowy opis i zakres przedmiotu zaméwienia zawarty jest w Opisie
przedmiotu zamowienia, zwanym dalej ,OPZ", stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Specyfikacji Warunkéw
Zamébwienia, zwanej dalej ,SWZ", oraz w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik Nr 2
do SWZ.

I1.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢

I1.L1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
71356300 Ustugi wsparcia technicznego
72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
72265000 Ustugi konfiguracji oprogramowania

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska
Gléwne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Swiadczenie ustugi bedzie odbywa¢ sie w budynku UOKIK przy pl. Powstaricow Warszawy 1, 00-950
Warszawa.

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustugi utrzymania i wsparcia technicznego systemu kadrowo-
ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego, wspomagajacych zarzgdzanie zasobami Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.
2. Szczegotowy opis i zakres przedmiotu zaméwienia zawarty jest w Opisie przedmiotu zamdwienia, zwanym
dalej ,OPZ", stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwanej dalej ,SWZ", oraz w
Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik Nr 2 do SWZ.
3. Zamawiajgcy wymaga, stosownie do dyspozycji art. 95 ust. 1 ustawy, aby w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia Wykonaweca lub podwykonawca zatrudniat na podstawie umowe o prace, w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 ze zm.), osoby na stanowiskach
informatycznych wykonujgce prace w zakresie realizacji ustugi utrzymania i wsparcia technicznego systemu
kadrowo-ptacowego i systemu finansowo-ksiegowego odpowiadajgce zakresowi okreslonemu w OPZ, tj.:
1) prace wchodzgce w zakres ustugi wsparcia;
2) prace zwigzane z przyjmowaniem i obstuga zgtoszen Zamawiajgcego, w tym usuwaniem btedow.
Zamawiajgcy wymaga, aby te osoby otrzymywaly Swiadczenia za prace zgodnie z ustawg z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 ze zm.).
4. Szczeg6towe wymagania dotyczace realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy zostaly okreslone w Projektowanych Postanowieniach Umowy (Zatgcznik Nr 2 do SWZ).

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zaméwienia; wszystkie kryteria sa wymienione tylko w dokumentacji
zamowienia

[1.2.6)  Szacunkowa wartos¢
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11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesiacach: 48

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
Informacje dodatkowe

Zamawiajgcy przewiduje realizacje zamowienia nie wczesniej niz od dnia 04.08.2023 r. Umowa bedzie
obowigzywata od dnia podpisania przez 48 miesiecy.

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I11.1)
I1.1.1)

11.1.2)

111.1.3)

Warunki udziatu

Zdolnos¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

Wykaz i krétki opis warunkéw:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1. w okresie ostatnich trzech lat (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), wykonat
(a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez wykonuje) co najmniej: 3 ustugi polegajace
na $Swiadczeniu opieki serwisowej systemu wspierajacego prace obszaréw kadr, ptac, rozwoju zawodowego,
rachunkowosci, planowania, sprawozdawczosci, srodkoéw trwatych, a wartos¢ kazdej z ustug wynosita minimum
180 000,00 zt brutto oraz ustuga byta Swiadczona nieprzerwanie przez minimum 12 miesiecy. Przez ustugi
Swiadczenia opieki serwisowej Zamawiajgcy rozumie ustugi w zakresie utrzymania, modyfikacji, aktualizaciji
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111.2)
11.2.2)

11.2.3)

systemu zwigzanej ze zmiang obowigzujgcych przepiséw prawa oraz w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu.

2. dysponuije:

a) co najmniej 1 osobg posiadajaca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu w obszarze ptac, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia uzytkownikéw systemu w
obszarze plac;

b) co najmniej 1 osobg posiadajgca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu w obszarze kadr, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia uzytkownikéw systemu w
obszarze kadr;

¢) co najmniej 1 osobg posiadajgca co najmniej 5-letnie doSwiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikéw
systemu w obszarze finansowo-ksiegowym, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia
uzytkownikoéw systemu w obszarze finansowo-ksiegowym;

d) co najmniej 1 osobg posiadajaca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia uzytkownikow
systemu w obszarze gospodarki majgtkowej, ktéra brata udziat w realizacji co najmniej 3 ustug wsparcia
uzytkownikow systemu w obszarze gospodarki majatkowe;.

€) co najmniej 1 osobg posiadajaca co najmniej 5-letnie doswiadczenie w zakresie wsparcia administratoréw
systemu.

Zamawiajgcy dopuszcza taczenie funkcji przez osobe wskazang przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia
warunku w zakresie pkt. a-b i c-d.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego na
warunkach okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik Nr 2 do SWZ.
2. Zakres Swiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w
ofercie.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w zakresie i na warunkach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik Nr 2 do SWZ.

4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamoéwienia
Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikow wyznaczonych do wykonania
zamowienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzgdowych: nie
IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.2) Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 10/07/2023
Czas lokalny: 11:00
IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
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IV.2.6)

IV.2.7)

Polski
Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 07/10/2023

Warunki otwarcia ofert
Data: 10/07/2023
Czas lokalny: 11:15

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zamoéwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
Akceptowane bedg faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,
Wykonawce w stosunku do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy
oraz w art. 109 ust. 1 pkt. 1, 4 i 7 ustawy Pzp oraz wynikajacych z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022
r. 0 szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 129, ze zm.).
2. O udzielenie zamodwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania
takze na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego $rodkow
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.
3. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu srodkéw komunikaciji
elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej (https://platformazakupowa.pl/pn/uokik);
4. Dokumenty i oswiadczenia jakie musi zawiera¢ Oferta
1) Formularz oferty — wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 4 do SWZ,
2) Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia (JEDZ),
3) Zobowiazania innego podmiotu, o ktérym mowa w czesci Il lit. D SWZ (jezeli dotyczy); Zatgcznik nr 9 do
SWz).
4) Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zaméwienia, o ktérym mowa w pkt 4 lit E
Czesé Il SWZ (jezeli dotyczy — wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 10 do SWZ).
5) Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia (JEDZ) dla podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy)
6) Petnomocnictwo / petnomocnictwa dla osoby / oséb podpisujacych oferte, jezeli oferta jest podpisana przez
petnomocnika (jezeli dotyczy). W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamoéwienia — petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych
sie 0 udzielenie zaméwienia lub innego dokumentu potwierdzajagcego umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy. Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania Wykonawcow w postepowaniu albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.
7) Oswiadczenie czy wybér oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego — Wykonawca moze zamiesci¢ niniejsze oswiadczenie w formularzu ofertowym lub tez w
odrebnym dokumencie.
8) Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktérych tre$¢ nie odpowiada tresci SWZ zostang
odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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V1.4.3)

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia lub nagrody w konkursie oraz poniost
lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia lub
ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zaméwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o
ktorej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodna z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu

0 udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na
podstawie ustawy;

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujacy przekazuje kopie odwotania Zamawiajacemu przed
uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu.

5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub treSci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub tresci SWZ na stronie internetowe;.

6. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia przekazania informaciji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej,

2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1).

7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 10 dni

od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom
oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

9. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia
17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig
inacze;.

10. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sadu zaméwieh publicznych, zwanego dalej "sadem
zamowien publicznych”.

11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby lub
postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac jednoczes$nie jej odpis
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przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z

dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest rOwnoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu zamoéwien publicznych

w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
06/06/2023
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