Nr postepowania 04/ERP/2024
Krakow, dnia 12.04.2024.

Odpowiedzi na pytania do postepowania na zadanie

Dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z dostosowaniem do potrzeb Zamawiajgcego,
przeprowadzenie szkoler w zakresie obsfugi i administracji Systemu oraz swiadczenie ustug

Serwisu

Pytanie nr 1:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK144

Opis wymagania: ,Pobieranie danych kontrahentéw z GUS na podstawie identyfikatora NIP lub Regon”
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zaakceptuje spetnienie tego wymagania w module
Finansowo - Ksiegowym. Wykonawca informuje, ze pobieranych danych kontrahenta z GUS nastepuje
w module FK natomiast rozwigzanie zapewnia dostep do tych pobranych kontrahentéw w innych
modutach system np. Gospodarki Magazynowej, Srodkach Trwalych, Apteki, Zaméwien Publicznych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje

Pytanie nr 2:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK 154

Opis wymagania: ,Ewidencja rozchodéw materiatow zgodnie z przyjetym sposobem wyceny - rozne

typy rozchodéw (osobne typy dokumentow) np. zwigzanych z réznymi typami dziatalnosci; kontrola
limitow kwotowych dla wydawanych materiatdw zgodnie z limitem przypisanym do dostawcy”

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie, jaki jest zwigzek ewidencji rozchoddw materiatéw na

dostawce? Zamawiajgcy opisuje rozchody, ich typy, limity kwotowe wydawanych materiatow i limit
Dostawcy. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy miat na mysli "limity kwotowe dla odbiorcy
materiatu”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje w Systemie ( w dowolnym module ) mozliwosci weryfikacji kwoty dostaw w ramach

danej umowy w danym dostawca.

Pytanie nr 3:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK81
Opis Wymagania: ,Mozliwos¢ ewidencji oraz przegladu poziomu realizacji umow dtugoterminowych -
realizacja wyliczana na poziomie catej umowy”

W zwigzku z odpowiedzig udzielong na pytanie nr 21 zawarta w pliku '‘Odpowiedzi KPR na pytania 2.pdf
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do wymagania FK81 prosimy o potwierdzenie, ze zamawiajgcy uzna za rownowazne oba rozwigzania,
czyli zaréwno realizacje wyliczang na poziomie catej umowy jak i realizacje wyliczang na poziomie
pozycji.

Odpowiedz:

Zmawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 4:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK135

Opis wymagania: ,Obstuge zbioru obrotow w porzadku chrenologicznym i systematycznym

rownolegle z kontrolg poprawnosci zarejestrowanych indeksow i cen”

Czy poprzez to wymaganie nalezy rozumie¢ kontrole wydan towaréw zgodnie z chronologig ich dostaw
wg. okreslonej metodyki FIFO lub LIFO? Prosimy o wyjasnienie wymagania lub jego usunigcie.
Odpowiedz:

Nalezy rozumie¢ wg metodyki FIFO.

Pytanie nr 5:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: APT19

Opis wymagania: ,Mozliwo$¢ zaznaczenia na kartotece leku lub materiatu medycznego typu zespotu,

ktory moze dany asortyment zamowic, tak aby zespoly typu S, P, RT, N miaty mozliwos¢ zamawiania

tylko tego asortymentu, ktory jest okreslony w ich standardzie wyposazenia.”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie zgodnie z ktorym dla kazdego zespotu przypisany bedzie
magazyn apteczki oddziatowej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie pod warunkiem osiagniecia funkcjonalnosci aby dla danej apteczki
oddziatowe przypisanej do konkretnego zespotu mozna bylo zaméwi¢ leki zamoéwi¢ wytgcznie z dedykowane;j

listy lekéw dla danego typu zespotu.

Pytanie nr 6:
Dotyczy: Zalacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP6

Opis wymagania: ,Aktualizacje wszystkich parametrow, sposobéw naliczania poszczegoinych
skiadnikéw itp. do zmieniajgcych sie przepiséw prawa”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w ramach wymagania oczekuje aby zamawiany przez
niego system byt dostosowany do aktualnych przepiséw prawa

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza
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Pytanie nr7:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: APT3

Opis wymagania: ,Mozliwo$¢ okreslenia standw minimalnych i maksymailnych dla poszczegoinych
asortymentéw, zarowno w magazynie DFS jak i magazynkach w MS i alerty zarowno w przypadku
osiggniecia stanéw minimalnych jak i przekroczenia maksymalnych.”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje wymaganie w brzmieniu "Mozliwos¢ okreslenia stanow minimalnych

i maksymalnych dla poszczegodlnych asortymentéw, zaréwno w magazynie DFS jak i magazynkach w
MS i alerty w przypadku osiagniecia stanéw minimalnych."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje.

Pytanie nr 8:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: APTS

Opis wymagania: ,Mozliwos¢ wprowadzenia umoéw na dostawy lekow i materiatdw medycznych do
systemu i kontrola realizacji tych uméw w programie oraz opcja wykorzystania danych z uméw do
przygotowywania kolejnych postepowan przetargowych. System powinien umozliwi¢ weryfikacje
réznic pomiedzy pozycjg przychodu, a pozycjg przetargowa lub pozycjg zamowienia. System musi
umozliwia¢ wyéwietlenie powiadomien o umowach z Dziatu Farmacji Szpitalnej (zwanej dalej DFS), dla
ktorych konczy sie termin waznosci.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje wymaganie w brzmieniu: "Mozliwos¢
wprowadzenia umow na dostawy lekéw i materiatow medycznych do systemu i kontrola realizacji tych
umow w programie. System powinien umozliwi¢ weryfikacjg réznic pomigdzy pozycjq przychodu, a
pozycjg przetargowg lub pozycjg zamowienia. System musi umozliwia¢ wy$wietlenie powiadomien o
umowach z Dzialu Farmacji Szpitalnej (zwanej dalej DFS), dla ktérych konczy sie termin waznosci."
Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje.

Pytanie nr 9:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP117

Opis wymagania: ,Wspotpraca z RCP (eksport i import danych z RCP)"

Prosimy o wskazanie zakresu importowanych i eksportowanych danych z systemu RCP. Prosimy

o wskazanie nazwy i producenta systemu RCP, z ktérym ma wspotpracowac system. Jezeli Zamawiajacy

nie posiada systemu rejestracji czasu pracy prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia ze chodzi o modut RCP dostarczony w ramach niniejszego zamdwienia zwanego tez w

OPZ "Ewidencja czasu pracy (grafiki)." Zamawiajgcy nie wymaga integracji z modutem RCP innego producenta.
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Pytanie nr 10:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP22

Opis wymagania: ,Wydruk limitdw nieobecnosci dla wszystkich oraz wybranych pracownikow”
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w wymaganiu chodzi o statystyke nieobecnosci dla
pracownikéw na rok.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza limity na rok

Pytanie nr 11:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP42

Opis wymagania: ,Wydruk paska wyptaty z liczbg godzin zaplanowanych, przepracowanych, nacnych,
Swigtecznych, nadliczbowych, liczbg godzin nieobecnosci, stawka za goedzine pracy”.

Prosimy Zamawiajacego o zaakceptowanie wymagania w brzmieniu : ,wydruk paska wyptaty z liczbg
godzin zaplanowanych, przepracowanych, nocnych, $wigtecznych, nadliczbowych, liczbg godzin
nieobecnosci'. Wykonawca informuje, ze system posiada mozliwos¢ automatycznego obliczanie w
oparciu o faktyczny czas pracy pracownika liczby przepracowanych godzin $wigtecznych, nocnych,
nadgodzin (rozliczenie powinno by¢ przygotowywane w rozbiciu na miejsca zatrudnienia pracownika).
Modyfikacja wymagania w zaproponowanym brzmieniu umozliwi ztozenie oferty korzystniejszej
cenowo dla Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje zaproponowane rozwigzanie

Pytanie nr 12:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP33

Opis wymagania: ,wydruki struktura zatrudnienia: kwartalna, roczna, miesieczna’

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze pod pojeciem "Struktura zatrudnienia" rozumie sie stan
zatrudnienia na miesigc/okres. W przeciwnym wypadku prosimy o przedstawienie definicji
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 13:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP18

Opis wymagania: ,zestawienia/podsumowania dowolnego sktadnika wyptaconego w zadanym przez
uzytkownika okresie wraz z wykazaniem skitadek ZUS pracownika i pracodawcy”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze ma na my$li sktadki ZUS ogoétem od wyptaty.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy precyzuje funkcjonalnosc - zamawiajgcy oczekiwat sktadek ZUS od konkretnego sktadnika
wyplaty. W przypadku braku takiej funkcjonalnosci ostatecznie przyjmie rozwigzanie postaci sktadek ogotem od

wyptlaty

Pytanie nr 14:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK134

Opis wymagania: ,powigzanie indeksu uzytkownika z indeksem kontrahenta”

1. Co nalezy rozumie¢ przez pojecie indeks uzytkownika? Prosimy o potwierdzenie, ze jest to
indeks materiatowy w systemie magazynowym.

2. Towar moze by¢ dostarczany przez wielu kontrahentéw - jaki jest cel taczenia towaru z
kontrahentem? Prosimy o wyjasnienie lub usunigcie wymagania.

3. Zgodnie z rozwigzaniem Wykonawcy powigzanie indeksu materiatowego nie jest
realizowane z kontrahentem ale z konkretng umowg tego kontrahenta. Powinno to rozwigzac
problem wiasciwego rozliczenia realizacji uméw - Prosimy o potwierdzenie takiego toku
postepowania badz usuniecie wymagania.

Odpowiedz:

Zmawiajgcy potwierdza taki tok rozumowania

Pytanie nr 15:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: APT17

Opis wymagania: ,Zamawianie lekéw odurzajgcych i psychotropowych: - w trakcie zamawiania

tworzony formularz zapotrzebowania zgodny z aktualnie obowigzujgcym wzorem, zawierajgcy m.in.

dane osoby zamawiajgcej, ilos¢ zamawianego leku wyrazona stownie.”

Prosimy o wyjasnienie czy chodzi o zaméwienie do DFS czy o zamowienie na zewngtrz (do hurtowni/do

innej apteki)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o zamoéwienie wewnetrzne tworzone przez uzytkownikow do Dziatu Farmaciji

Szpitalnej

Pytanie nr 16:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK1

Opis wymagania: ,Automatyczne tworzenie plikéw wspomagajgcych rozliczenia z Urzedem
Skarbowym , m.in.. CIT-8 i JPK: wyciag bankowy, ksiggi rachunkowe, MAG, VAT, VAT_7"

Niniejszy wniosek o wyjasnienie odnosi sie do sformutowania ,JPK: wycigg bankowy”.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze powyzsze stwierdzenie nie oznacza, iz chodzi o
generowanie z systemu wyciggu JPK WB.

Opis struktury JPK_WB zawarty w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, a w szczegolnosci
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.Numer IBAN rachunku, ktérego dotyczy wyciag”, ,Saldo poczatkowe wyciggu”, ,Saldo koncowe
wyciggu”, ,Data operacji”, ,Kwota operacji’, ,Saldo operacji” prowadzi do wniosku, ze przedmiotowa
struktura dotyczy wyciggu z rachunku bankowego prowadzonego na podstawie umowy rachunku
bankowego. Stosownie do art. 782 §2 k.c., bank jest obowiazany przesytac¢ posiadaczowi co najmniej
raz w miesigcu bezptatnie wyciag z rachunku z informacjg o zmianach stanu rachunku i ustaleniem
salda, chyba ze posiadacz wyrazit pisemnie zgode na inny sposéb informowania o zmianach stanu
rachunku i ustaleniu salda. Ewidentny jest zatem wniosek, ze JPK_WB stanowi strukture JPK
dedykowang dla wyciggu bankowego w rozumieniu art. 728 § 2 k.c., dotyczgcego umowy rachunku
prowadzonego przez bank, ktéry zostat zdefiniowany w art. 725 k.c. W konsekwencji JPK_WB, jako
wycigg bankowy jest dokumentem ksiegowym w rozumieniu ustawy o rachunkowosci wystawianym
przez bank. Zgdanie jego generowania przez system jest bezpodstawne. Zatem podatnik po otrzymaniu
zgdania od organu podatkowego powinien zgtosi¢ si¢ do oddziatu swojego banku z proshg o stworzenie
pliku JPK_WB za okreslony okres.

W przypadku, gdyby intencjg Zamawiajgcego bylo jednak generowanie JPK_WB z systemu,
Wykonawca wnosi o usuniecie tego wymagania z przyczyn okreslonych powyzej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy usuwa wymaganie.

Pytanie nr 17:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK5

Opis wymagania: ,peine wsparcie techniczne podczas uzytkowania programu”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze poprzez "petne wsparcie techniczne podczas uzytkowania
programu" rozumie dziatanie w zakresie obstugi gwarancyjnej i serwisowej okreslonej w umowie, ktora
zostanie podpisana z Wykonawca,

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 18:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK12

Opis wymagania: ,wykorzystanie szablonow dowodow”

Czy poprzez szablony dowodéw Zamawiajacy rozumie schematy ksiegowania dla czesto powtarzanych
operacji gospodarczych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Konto bankowe: Bank BNP Paribas Bank Polska S.A., nr13 1600 1013 1845 5013 2000 0001, NIP 675-11-98-968
[
N MALOPOLSKA



Pytanie nr 19:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK13

Opis wymagania: ,drukowanie pieczatek dekretacyjnych dla dowolnej grupy lub pojedynczych
dokumentow”

Prosimy o informacje czy pieczatki dekretacyjne sg rzeczywiscie wykorzystywane w systemie.

Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze wspoiczesne systemy informatyczne wykorzystujg
zdefiniowane na etapie wdrozenia schematy ksiegowania dla powtarzalnych operacji. Dlatego prosimy
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy za réwnowazne uzna zdefiniowane na etapie wdrozenia schematy
ksiegowania dla powtarzalnych operacji. W przeciwnym wypadku prosimy o wyjasnienie, dla jakich
typow dokumentéw nalezy drukowac pieczatke dekretacyjna.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza ze uzna takie rozwigzanie za rownowazne z wymaganiem.

Pytanie nr 20:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK27

Opis wymagania: ,rozliczenie roznic kursowych”

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy prowadzi zapisy ksiegowe rownoczesnie w walutach obcych na
duzg skale w codziennej dziatalnosci jednostki? W przypadku, gdy operacje wynikajgce z rozliczenia
réznic kursowych sg sporadyczne, Wykonawca zwraca sie z prosbg o rezygnacje z wymagania, gdyz
wymag rozliczenia réznic kursowych w sposob znaczgcy podwyzsza wartosc oferty Wykonawcy. Tym
samym w przypadku rezygnacji z wymagania, Wykonawca jest w stanie ztozy¢ oferte korzystniejszg
cenowo dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje w wymagania

Pytanie nr 21:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK28

Opis wymagania: ,naliczenie, drukowanie i dekretacja not odsetkowych w uktadzie miesigcznym lub
kwartalnym dla naleznosci rozliczonych i nierozliczonych”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, iz uznana wymaganie za spetnione, jezeli naliczanie,
drukowanie i dekretacja not odsetkowych bedg realizowane w dowolnym momencie pracy

z systemem, a nie tylko w trybie kwartalnym lub miesigcznym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr 22:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK29

Opis wymagania: ,generowanie wezwan do zapiaty - takze elektronicznie (dowolne tresci wezwania)”
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze jako elektroniczne wezwanie do zaptaty rozumie
wygenerowanie Pliku PDF dla wezwania Zaptaty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 23:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK30

Opis wymagania: ,generowanie potwierdzen sald - takze elektronicznie”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze jako generowanie potwierdzen sald rozumie
wygenerowanie Pliku PDF dla potwierdzenia sald.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 24:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK35

Opis wymagania: ,data powstania obowigzku podatkowego rejestrowana w programie automatycznie
w zaleznosci od zdefiniowanych rodzajow dokumentéw oraz analizy zaptaconych faktur do dnia
przygotowania deklaracji’

Czy przez to wymaganie zamawiajacy rozumie mozliwos¢ przypisania do pozycji miesigca oraz roku
rozliczenia VAT uwzglednionych w przygotowywanej deklaracji VAT

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 25:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK41

Opis wymagania: generowanie wskaznikoéw ekonomicznych, sytuacji ptatniczej i majgtkowej oraz
wynikowej dla poszczegolnych rodzajow dziatalnosci,

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w wymaganiu mowa o nastepujgcych wskaznikach:
Wskaznik rentownosci dziatalnosci operacyjnej

Wskaznik ptynnosci szybkiej

Wskaznik zobowigzarn wymagalnych do przychoddw ogdtem

Wskaznik zobowigzan ogétem do przychoddw ogotem

Wskaznik zyskownosci netto

Wskaznik zyskownosci aktywow

Wskaznik biezacej ptynnosci
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Wskaznik rotacji naleznosci (w dniach)
Wskaznik rotacji zobowigzan (w dniach)
Wskaznik zadtuzenia aktywow (%)
Wskaznik wyptacalnosci

Odpowiedz:

Zmawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 26:
Dotyczy: Zatgcznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK42

Opis wymagania: ,rozliczenie kosztéw: zakupu, odchylen od cen ewidencyjnych, wydziatowych,
zarzadu wg indywidualnych algorytmoéw i potrzeb Uzytkownika”

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze poprzez wymaganie rozumie on rozliczenie kosztow
zakupow z wykorzystaniem kluczy podziatowych. W przeciwnym wypadku prosimy o rezygnacje
Z wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje z wymagania.

Pytanie nr 27:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK43

Opis wymagania: ,generowanie noty z rozliczenia kosztéw"

Czy poprzez generowanie noty z rozliczenia kosztéw Zamawiajgcy rozumie wydruk przeksiggowanie 5
na 7 bedacy wynikiem rozliczenia kosztéw zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26
pazdziernika 2020 r. w sprawie zalecen dotyczgcych standardu rachunku kosztow

u Swiadczeniodawcow.

Odpowiedz:

Zmawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 28:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP126

Opis wymagania: ,wykrywanie konfliktéw: konflikt zaplanowania dla jednego pracownika dyzuru na
roznych stanowiskach pracy, niezaleznie od rodzaju umowy, konflikt wynikajgcy z prawa pracy tj.
ciggtose powyzej 24 godzin; ciagiosé powyzej 12 godzin dla kierowcy, przekroczenie zdefiniowanego
czasu pracy dla pracownikéw na kontraktach i zleceniach, wykrywanie dyzuréw ciggtych w celu
uwzglednienia koniecznej przerwy na przejazd pomiedzy stanowiskami pracy.”

Czy wystarczajacym dla Zamawiajacego bedzie w ramach tzw. grup uméw mozliwos¢ zdefiniowania
roznego rodzaju typow kontroli np. przekroczenie czasu, konflikty wynikajgce z czasu pracy? Prosimy o

potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje wymaganie w brzmieniu "wykrywanie konfliktow: konflikt
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zaplanowania dla jednego pracownika dyzuru na roznych stanowiskach pracy, niezaleznie od rodzaju

umowy, konflikt wynikajgcy z prawa pracy {j. ciggto$¢ powyzej 24 godzin, wykrywanie dyzurow ciggtych

w celu uwzglednienia koniecznej przerwy na przejazd pomiedzy stanowiskami pracy”. Modyfikacja

wymagania w zaproponowanym brzmieniu umozliwi ztozenie oferty korzystniejszej cenowo dla

Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje pod warunkiem uwzglednienia przekroczenia ciggtosci czasu pracy kierowcy powyzej

12 godzin.

Pytanie nr 29:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: FK355

Opis wymagania: ,System umozliwia obstuge inwentaryzacji srodkow trwalych oraz wyposazenia z
wykorzystaniem kodow kresowych”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje wymagania dla systemu elektronicznej inwentaryzaciji w brzmieniu:
-System umozliwia cbstuge inwentaryzacji srodkow trwatych oraz wyposazenia z wykorzystaniem
kodow kresowych

-System umozliwia uruchomienie na smartfonach z systemem operacyjnym Android w wersji 11 lub
nowsze;j

- System umozliwia wspoiprace z bezprzewodowym czytnikiem kodow kreskowych

-System umozliwia drukowanie bezposrednio ze smartfona etykiet zawierajgcych kod kreskowy dla
wybranych srodkéw trwatych na drukarkach termotransferowych.

-System umozliwia drukowanie bezposrednio ze smartfona etykiet

-Drukowane etykiety winny zawiera¢ minimum nastepujgce informacje:

unikalny jednowymiarowy kod kreskowy, dwuliterowy symbol stowny wyrozniajgcy srodki trwate i
wyposazenie: ST lub WP, liczbowy kod $rodka trwatego/wyposazenia, nazwe srodka trwatego (lub
wyposazenia).

-System umozliwia przeprowadzenie spisu ST i Wyposazenia.

-System integruje sie z systemem dziedzinowym w zakresie pobierania danych do spisu:

Arkusz spisowy, Stownik Srodkéw trwatych | Wyposazenia oraz wysytania danych spisanych:

.ilo&¢ spisana , miejsce sktadowania, dane o ujawnionych $rodkach trwatych i wyposazeniu
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia wymagania, ale akceptuje rozwigzania opisane w pytaniu

Pytanie nr 30:
Dotyczy: Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci

Nr wymagania: KP36

Opis wymagania: ,- wydruk lista pracownikéw zwolnionych z FP, FGSP, FEP"

Prosimy o Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w wymaganiu chodzi o liste pracownikéw zwolnionych
dla ktorych byly optacane skiadki na FP, FGSP, FEP
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 31:
Dotyczy: Dokument Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia

W zakresie Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia, Zamawiajgcy wskazuje na wymaog:

,Przedmiot zamowienia nalezy wykonac¢ zgodnie z:

1) Opisem Przedmiotu Zamoéwienia oraz Formularzem Funkcjonalnosci stanowigcym odpowiednio
zatgczniki 1, 2a do SWZ;

2) oraz uzgodnieniami dokonanymi z Zamawiajgcym”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wigzgca formg dokonanych z Zamawiajgcym uzgodnien
dotyczgcych wykonania przedmiotu zamowienia bedzie jedynie forma pisemna, podpisana

i zaakceptowana przez obydwie Strony.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 32:
Dotyczy: Dokument Specyfikacja Warunkow Zamowienia

W zakresie Przedmiotowych Srodkéw Dowodowych Zamawiajacy wymaga:

,Zamawiajgcy wymaga ziozenia wraz z ofertg nastepujgcych przedmiotowych srodkow dowodowych:
- Formularz funkcjonalno$ci — zatgeznik nr 2a do SWZ

- Dla pozycji 8 oraz 9 powyzszej tabeli formularza ofertowego nalezy dotgczy¢ szczegotowy wykaz
licencji wraz z ich wyceng

- aktualng dokumentacje lub instrukcje uzytkownika zawierajgcg opisy funkcjonalnosci i zrzuty ekranu
oferowanych modutdéw oprogramowania ( w formie elektronicznej - pdf ).

- Opis minimalnych wymagarn sprzetowych dla Systemu

- Specyfikacja Standardowego Oprogramowania Systemowego — na etapie sktadnia ofert, ktory
pozniej bedzie stanowit zatagcznik nr 4A do umowy

- Specyfikacja Standardowego Oprogramowania Aplikacyjnego — na etapie sktadnia ofert, ktéry
pozniej bedzie stanowit zatgcznik nr 5 do umowy”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w ramach Specyfikacji Standardowego Oprogramowania
Systemowego, ktore w praktyce rynkowej czesto jest wytwarzane przez podmioty trzecie,
wystarczajgcym bedzie zatgczeniu opisu dostarczanej, wspotpracujgcej z oprogramowaniem
producenta oprogramowania aplikacyjnego wersji bazy danych. Wykonawca nie moze zagwarantowac
dostarczenia petnej dokumentacji oprogramowania systemowego oferowanego przez podmioty
trzecie. Prosimy o ograniczenie wymogu specyfikacji Standardowego Oprogramowania Systemowego
wylgcznie do opisu dostarczanej, wspotpracujacej z oprogramowaniem producenta oprogramowania
aplikacyjnego wersji bazy danych. Producenci bazy danych, zwykle bedgcy swiatowymi, bardzo duzymi
korporacjami nie oferuja standardowo takiej specyfikacji. Wykonawca nie ma jakiejkolwiek mozliwosci

skutecznego zadania od producenta bazy danych dostarczenia takiej specyfikacii.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza i wyraza zgode na to, aby w przypadku Specyfikacji Standardowego Oprogramowania
Systemowego dotyczgcego bazy danych dostarczy¢ jedynie: nazwe oprogramowania, wersje oprogramowania,

oraz rodzaj licencji oferowanego oprogramowania.

Pytanie nr 33:
Dotyczy. Dokument Zatacznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie OPZ Zamawiajacy wskazuje na wymaog:

Wykonawca zapewni integracje dostarczonego Systemu z systemami zewnetrznymi wymienionymi

w zatgczniku nr 2a do SWZ z ktérymi integracja jest wymogiem prawnym. Przykfadowym systemami
zewnetrznymi bedg tu: KOWAL, PLNMV, Platnik, PPK, Platforma ZUS, PEFRON, JPK VAT, GUS,
ZSMOPL, itp.

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie co rozumie pod pojeciem "Przyktadowym systemami
zewnetrznymi". Prosimy o przekazanie listy wszystkich systemoéw, z ktorymi Wykonawca ma zapewnic
integracje.

Prosimy o potwierdzenie, ze zapis "integracje dostarczonego Systemu z systemami zewnetrznymi"
dotyczy integracji wymaganych przepisami prawa i tyczy sie modutéw okreslonych w Zatgczniku nr 2a
z wykluczeniem oprogramowania firm trzecich.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapis "integracje dostarczonego Systemu z systemami zewnetrznymi"
dotyczy integracji wymaganych przepisami prawa i tyczy sie modutéw okreslonych w Zatgczniku nr 2a

z wykluczeniem oprogramowania firm trzecich.

Pytanie nr 34:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia

W zakresie OPZ dotyczgcym ,Rodzajéw Awarii oraz czasdw Reakcji i Naprawy serwisowe]”

Zamawiajgcy wskazuje na wymog:

.Kategoria A

Czas Reakcji: -

Czas Naprawy:

Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 4 Godziny Robocze od przekazania zgtoszenia (liczone w Dni
Robocze w godzinach od 7:00 do 15:00)

Jezeli usuniecie Awarii kategorii A wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta
Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 3 Dni Roboczych - pod warunkiem wskazania Obejscia”
Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie OPZ poprzez zmiane definicji Czasu Naprawy dla
Awarii kategorii A ha nastepujaca:

Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 4 Godziny Robocze od przekazania zgtoszenia (liczone w Dni
Robocze w godzinach od 7:00 do 15:00)

Jezeli usuniecie Awarii kategorii A wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta
Systemu czas naprawy ulega wydituzeniu do 3 Dni Roboczych - pod warunkiem wskazania Obejscia, o

ile jest taka mozliwose.

Konto bankowe: Bank BNP Paribas Bank Polska S.A., nr 13 1600 1013 1845 5013 2000 0001, NIP 675-11-98-968
N\ MALOPOLSKA



Pozostawienie przedmiotowych wymagan na dotychczasowym poziomie w sposéb znaczgcy
podwyzsza wartosé oferty Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowany zapis, pod warunkiem wskazania Obejécia, 0

ile jest taka mozliwose.

Pytanie nr 35:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia

W zakresie OPZ dotyczgcym ,Rodzajow Awarii oraz czaséw Reakcji i Naprawy serwisowej”

Zamawiajacy wskazuje na wymaog:

,Kategoria B

Czas Reakgji:

Nie diuzej niz 1 Dzien Roboczy, a w przypadku zgtoszenia do godziny 9:00 w tym samym Dniu Roboczym
(w tym czasie pracownik serwisu musi potwierdzi¢ przyjecie zgioszenia i dokonac wstepnej diagnozy
przyczyn Awarii)

Czas Naprawy:

Usuniecie Awarii w czasie nie dluzszym niz 3 Dni Robocze od przekazania zgloszenia.”

Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie OPZ poprzez zmiang definicji Czasu Naprawy dla
Awarii kategorii B na nastepujaca:

,Usuniecie Awarii w czasie nie dtuzszym niz 3 Dni Robocze od przekazania zgtoszenia.

Jezeli usuniecie Awarii kategorii B wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta
Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 10 Dni Roboczych.”

Pozostawienie przedmiotowych wymagan na dotychczasowym poziomie w sposob znaczacy

podwyzsza wartosc oferty Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie dodajgc zapis Jezeli usunigcie Awarii kategorii B wymaga wykonania
poprawki programistycznej przez producenta Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 5 Dni

Roboczych - pod warunkiem wskazania Obej$cia, jezeli jest taka mozliwos¢.

Pytanie nr 36:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

W zakresie OPZ dotyczgcym ,Rodzajow Awarii oraz czaséw Reakcji i Naprawy serwisowej’
Zamawiajacy wskazuje na wymaog:

.Kategoria C

Czas Reakciji:

Nie diuzej niz 2 Dni Robocze (w tym czasie pracownik serwisu musi potwierdzi¢ przyjecie zgloszenia i
dokonaé wstepnej diagnozy przyczyn Awarii)

Czas Naprawy:

Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 10 Dni Roboczych od przekazania zgloszenia”

Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie OPZ poprzez zmiane definicji Czasu Naprawy dla
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Awarii kategorii C na nastepujaca:

Usuniecie Awarii w czasie nie dtuzszym niz 10 Dni Roboczych od przekazania zgloszenia. Jezeli usunigcie
Awarii kategorii C wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta Systemu czas

naprawy ulega wydiuzeniu do 20 Dni Roboczych.

Pozostawienie przedmiotowych wymagan na dotychczasowym poziomie w sposdb znaczgcy

podwyzsza wartos¢ oferty Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dodaje zapis: Jezeli usuniecie Awarii kategorii C wymaga wykonania poprawki programistycznej
przez producenta Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 15 dni Roboczych — pod warunkiem wskazania

Obejscia, jezeli jest taka mozliwosc.

Pytanie nr 37:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie dotyczacym Infrastruktury Zamawiajgcego, Zamawiajgcy wskazuje na wymog:
Zamawiajacy oczekuje dostawy wieczystej licencji bazy danych odpowiedniej dla dostarczanego
systemy ERP. Zamawiajacy przewiduje dla bazy danych instalacje na fizycznym serwerze: 1 socket, 8
core, 16 watkow lub zwirtualizowanym serwerze o tozsamych parametrach.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze pod pojeciem wieczystej licencji bazy danych rozumie
licencje bezterminows.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 38:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie wymagan wydajnosciowych systemu Zamawiajgcy wskazuje:

.System powinien zapewni¢ plynne dziatanie wszystkich funkcjonalnosci przy jednoczesnym
zalogowaniu uzytkownikow ktdrych ilosé okreslona jest w niniejszym OPZ w tabeli zawierajacej
zestawienie licencji. Kazdy modut powinien posiadac logi systemowe, w ktérych bedg logowane btedy

i zbyt diugie czasy odpowiedzi.”

Prosimy Zamawiajgcego o usuniecie wymagania, gdyz stoi ono w sprzecznosci. W pierwszym
fragmencie Zamawiajgcy wymaga plynnego dziatania systemu, jednocze$nie wymagajac odktadania
informagcii nie tylko o biedach lecz takze o czasach odpowiedzi. Logowanie wszystkich operacji i
odktadanie logéw systemowych spowoduje znacznie spowolnienie dziatania systemu. Dodatkowo jak
Zamawiajgcy wskazuje w niniejszym postepowaniu, bedzie korzystat z tgcza VPN, ktére moze spowolic
dziatanie systemu co w potgczeniu z odkladaniem tak szczegétowych logéw moze znaczgco utrudnic
prace uzytkownikom.

Logowanie przypadkow, w ktérych stacja kliencka przekroczyta dopuszczalny czas odpowiedzi (tzw.
timeout) wigzg sie zazwyczaj z brakiem dostepu do sieci czy polgczeniem z bazg danych - w jakim celu
Zamawiajacy chce logowacé takie operacje? Prosimy o usuniecie wymagania. Brak rezygnacji z

powyzszego zapisu uniemozliwia ztozenie oferty
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez przedmiotowe logowanie "... zbyt diugich czasow odpowiedzi" oczekuje
jedynie logowania przypadkéw, w ktorych aplikacja kliencka przekroczyla dopuszczalny czas odpowiedzi
serwera skutkujgcy btedem. Logi gromadzone majg by¢ po stronie aplikacji klienta, a nie serwera. W takim

rozumieniu niniejszego zapisu nie ma ryzyka, ze wplynie to negatywnie na wydajnosc rozwigzania.

Pytanie nr 39:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie Harmonogramu ramowego (Etap 3) Zamawiajgcy wskazuje:

,Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nanoszenia poprawek i uwag co do funkcjonalnosci Systemu
w trakcie odbywania szkolen. Ma to na celu poprawe funkcjonalnosci Systemu.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze uwagi do funkcjonalnosci Systemu, zgtaszane w trakcie
odbywania szkolen, bedg zwigzane wylacznie z mozliwg do poprawienia konfiguracjg Systemu
(funkcjonalnosé Systemu spetnia wymagania opublikowane w ramach postepowania).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 40:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie Harmonogramu ramowego (Etap 3) Zamawiajgcy wskazuje:

,Na koniec kazdego ze szkoler Wykonawca wraz z Zamawiajgcym sporzgdzg Notatke / Protokot

z przeprowadzenia szkolenia z listg uczestnikéw szkolenia, stopniem realizacji szkolenia oraz
przedstawionymi uwagami co do systemu i samego szkolenia.”

Prosimy o potwierdzenie, ze przygotowany przez Wykonawce a zaakceptowany przez Zamawiajacego
program szkolen bedzie jedyng podstawg do weryfikacji stopnia realizacji szkolen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 41:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie Harmonogramu ramowego (Etap 3) Zamawiajgcy wskazuje:

,Wykonawca uwzglednia uwagi Zamawiajgcego i koryguje je przy nastgpnych cyklach szkolen oraz
dokonuje na biezgco, ale w terminie nie diuzszym niz 7 dni od zgioszenia uwag wszelkich wymaganych
korekt w zakresie pracy i poprawnej funkcjonalnosci Systemu”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wymaganie korekty zgloszonych uwag Zamawiajgcego
dokonywanych na biezgco, w terminie nie diuzszym niz 7 dni od zgtoszenia, dotyczy wylgcznie korekty
w zakresie mozliwej do poprawienia konfiguracji Systemu (funkcjonalno$¢ Systemu spetnia
wymagania opublikowane w ramach postepowania).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.
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Pytanie nr 42:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia

W zakresie ,Szkolen dla Pracownikéw Zamawiajgcego”, Zamawiajgcy wskazuje:

,Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nanoszenia poprawek i uwag co do funkcjonalnoéci Systemu
w trakcie odbywania szkolen. Ma to na celu poprawe funkcjonalnosci Systemu na potrzeby sprawnego
dziatania Zamawiajgcego.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze uwagi co do funkcjonalnosci Systemu, zgtaszane w trakcie
odbywania szkolen, bedg zwigzane wylgcznie z mozliwg do poprawienia konfiguracjg Systemu
(funkcjonalno$¢ Systemu spetnia wymagania opublikowane w ramach postepowania).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 43:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia

W zakresie ,Szkolen dla Pracownikow Zamawiajgcego”, Zamawiajgcy wskazuje:

,Na koniec kazdego ze szkolen Wykonawca wraz z Zamawiajgcym sporzgdzg Notatke / Protokét

Z przeprowadzenia szkolenia z listg uczestnikow szkolenia, stopniem realizacji szkolenia oraz
przedstawionymi uwagami co do systemu i samego szkolenia.”

Prosimy o potwierdzenie, ze przygotowany przez Wykonawce a zaakceptowany przez Zamawiajgcego
program szkolen bedzie jedyng podstawa do weryfikacji stopnia realizacji szkolen.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 44:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia

W zakresie ,Szkolen dla Pracownikow Zamawiajgcego”, Zamawiajgcy wskazuje:

~Wykonawca uwzglednia uwagi Zamawiajgcego i koryguje je przy nastepnych cyklach szkolen oraz
dokonuje na biezgco, ale w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od zgtoszenia uwag wszelkich wymaganych
korekt w zakresie pracy i poprawnej funkcjonalnosci Systemu.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wymaganie korekty uwag Zamawiajgcego dokonywanych
na biezgco, w terminie nie diuzszym niz 7 dni od zgtoszenia, dotyczy wytgcznie korekty w zakresie
mozliwej do poprawienia konfiguracji Systemu (funkcjonalno$¢ Systemu spetnia wymagania
opublikowane w ramach postepowania).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 45:
Dotyczy. Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajace w paragrafie 2 ,Przedmiot umowy” wskazuje:
.Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawe, wdrozenie
i utrzymanie systemu informatycznego ERP wraz z ustugami towarzyszacymi opisanymi w Umowie.

Przedmiotem Umowy jest:
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1) wykonanie przez Wykonawce dzieta w postaci Systemu (Wdrozenie) — Etapy 1, 3, 41 6;

2) przeprowadzenie przez Wykonawce szkolerh — Etapy 2, 51 7;

3) éwiadczenie przez Wykonawce Ustug Utrzymania — Etapy 8 i 9 (opcjonalnie);

Co Zamawiajgcy rozumie pod okresleniem "ustugi towarzyszace"? Prosimy o potwierdzenie, ze przez
ustugi towarzyszgce Zamawiajacy rozumie pozycje wymienione w niniejszym zapisie w podpunktach 1)
- 3).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie nr 46:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 2 ,Przedmiot umowy” pkt. 7.2) wskazuje:

W ramach wdrozenia Wykonawca w szczegolnosci:

dostarczy Oprogramowanie oraz dokona jego koniecznej parametryzacji, konfiguracji lub innych zmian

w celu spetnienia wymagan Umowy i zapewnienia poprawnego dziatania Systemu”

Prosimy Zamawiajgcego o zmiane tresci wymagania na:

"dostarczy Oprogramowanie oraz dokona jego koniecznej parametryzacji, konfiguracji lub zmian

wynikajacych z zapisow SWZ w celu spetnienia wymagan Umowy i zapewnienia poprawnego dziatania
Systemu;”,

Wykonawca wskazuje, iz brak jasnego sprecyzowania jakie zmiany sg wymagane od Wykonawcy stoi

w sprzecznosci z zasadg PZP, ze dokumentacja przetargowa powinna zawiera¢ precyzyjny opis tego, co

jest przedmiotem zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 2 ust. 7 pkt 2) nadajgc mu nastepujgce brzmienie: ,,2) dostarczy
Oprogramowanie oraz dokona jego koniecznej parametryzacji, konfiguracji lub zmian wynikajacych

z zapisow SWZ w celu spefnienia wymagan Umowy i zapewnienia poprawnego dziatania Systemu;"

Pytanie nr47:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 2 ,Przedmiot umowy” pkt. 7.4) wskazuje:

W ramach wdrozenia Wykonawca w szczegdlnosci:

przeprowadzi migracje danych do Systemu z dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajgcego baz

danych i systemow informatycznych”

W zwigzku z tym, ze wiascicielem danych jest Zamawiajacy i po jego stronie lezy odpowiedzialnos¢ za

dane i ich poprawnosé prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy udostepni prawidiowe dane zgodnie

z przekazanym przez Wykonawce szablonem, a Wykonawca przeprowadzi migracje tych danych do
dostarczanego Systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy przeprowadzenia migracji wigcznie z wyciggnigciem danych z bazy

danych obecnie uzytkowanego systemu.

Konto bankowe: Bank BNP Paribas Bank Polska S.A., nr 13 1600 1013 1845 5013 2000 0001, NIP 675-11-98-968
7
N MALOPOLSKA



Pytanie nr 48:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 5 ,O$wiadczenia i zobowigzania wykonawcy” wskazuje:

Mykonawca oéwiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu w

zakresie i na zasadach opisanych Umowa, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania

zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W szczegolnosci zobowigzanie
Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji

ani uprawnien poza opisanymi Umowa i objetymi Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie

spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien.”

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze intencjg zapisu jest brak koniecznosci nabywania przez
Zamawiajacego dodatkowych licencji i uprawnien dotyczgcych funkcjonalnosci zdefiniowanych w

"Zaigczniku nr 2a - Formularz Funkcjonalnosci(1).xlsx".

W przypadku funkcjonalnosci nowych, nieokreslonych w ramach niniejszego postepowania mogg by¢

one objete nowymi dodatkowo ptatnymi licencjami.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze intencjg zapisu jest brak koniecznosci nabywania przez Zamawiajacego
dodatkowych licencji i uprawnien dotyczgcych funkcjonalnosci zdefiniowanych "Zatgczniku nr 2a - Formularz

Funkcjonalnosci(1).xIsx"

Pytanie nr 49:
Dotyczy. Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 11 ,0dbiory” wskazuje:

Strony potwierdzaja, ze w zakresie Wdrozenia przedmiotem Umowy jest wykonanie dzieta, a petna
weryfikacja dzieta — w tym jego ewentualna integracja z innym oprogramowaniem oraz wydajnos¢ —
bedzie mozliwa wytgcznie po jego catkowitym wykonaniu i przedstawieniu do Odbioru Wdrozenia.
Jakiekolwiek Odbiory poszczegdlnych Produktdw lub Etapdw nie wytaczajg prawa Zamawiajacego do
weryfikacji catosci Wdrozenia.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zapis: "jego ewentualna integracja z innym
oprogramowaniem" dotyczy wylgcznie integracji z innym oprogramowaniem objetej przedmiotem
zamowienia w zakresie w jakim wynika to z tresci Zatgcznika nr 2a do SWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 50:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajacy w paragrafie 11 ,0Odbiory” wskazuje:

Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze
z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora. W szczegélno$ci uzgodnienie okreslonych
scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze koszty powotania zewnetrznego audytora poniesie w

catosci Zamawiajacy.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 51:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 12 ,Ustugi Utrzymania” wskazuje:

Celem Ustug Utrzymania jest zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego dziatania Systemu oraz
zapewnienie $wiadczenia dodatkowych ustug wspomagajacych korzystanie z Systemu przez
Zamawiajgcego.

Prosimy o wskazanie, co Zamawiajacy rozumie pod sformutowaniem "swiadczenia dodatkowych ustug
wspomagajgcych korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego"? Prosimy o potwierdzenie, ze przez
dodatkowe ustugi wspomagajgce z korzystania z Systemu Zamawiajacy rozumie pozycje wymienione
w paragrafie pkt 3 (Ustugi Utrzymania).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi o obstugi opisane w ust. 3.

Pytanie nr 52:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 12 ,Ustugi Utrzymania” wskazuje:

Czas Naprawy uwaza sie za dochowany z chwilg zgtoszenia dokonania naprawy, jezeli Awaria zostata
faktycznie usunieta. Jezeli okaze sig podczas weryfikacji usunigcia Awarii, ze Awaria nie zostata

usunieta, Czas Naprawy jest dochowany dopiero z chwilg zgtoszenia poprawki faktycznie usuwajgcej

Awarie.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze czas przewidywany na weryfikacje usuniecia Awarii nie

wlicza sie w Czas Naprawy i nie ma wplywu na oceng dochowania Czasu Naprawy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze jezeli Awaria nie zostata faktycznie usunieta, to czas na weryfikacje tego przez

Zamawiajgcego, wlicza sie do Czasu Naprawy i ma wptyw na oceng dochowania Czasu Naprawy.

Pytanie nr 53:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w paragrafie 13 (Prawa wiasnosci intelektualnej — postanowienia ogéine) wskazuje:

W przypadku, w ktérym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce Ustug Utrzymania lub Ustug Rozwoju
dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych utworéw, postanowienia umowne
dotyczgce udzielenia licencji na Oprogramowanie, Dokumentacje lub inne utwory poddane zmianom
stosuje sie odpowiednio do takich zmian. Udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze intencjg zapisu jest aby w przypadku, w ktorym w wyniku
swiadczenia przez Wykonawce Ustug Utrzymania dojdzie do zmiany Oprogramowania udzielenie
licencji dotyczyto funkcjonalnosci zdefiniowanych w "Zafgczniku nr 2a - Formularz
Funkcjonalno$ci(1).xlsx".

W przypadku funkcjonalnosci nowych, nieokreslonych w ramach niniejszego postepowania moga byé
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one objete nowymi dodatkowo ptatnymi licencjami.

Jednoczesnie prosimy o wykreslenie z powyzszego zapisu sformutowania ,Ustug Rozwoju”, gdyz zapisy

umowy jak rowniez wskazane w umowie definicje, nie okreslajg czego Zamawiajgcy wymaga w ramach

,Ustug Rozwoju”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze intencjg zapisu jest by w przypadku, w ktéorym w wyniku $wiadczenia przez
Wykonawce Ustug Utrzymania dojdzie do zmiany Oprogramowania udzielenie licencji dotyczyto funkcjonainosci

zdefiniowanych w "Zataczniku nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci(1).xlsx".

Zamawiajgcy wykresla z tresci § 13 ust. 11 umowy stowa ,lub Ustug Rozwaoju”.

Pytanie nr 54:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 4 — Projekt Umowy

W zakresie paragrafu 12 ,Ustugi Utrzymania” Zamawiajgcy okresla:

»otrony uzgadniajg nastepujgce zasady usuwania Awarii;

1) Wykonawca zobowigzuje sie dotrzymac nastepujgcych parametrow:

Kategoria A

Czas Reakgji: -

Czas Naprawy: Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 4 Godziny Robocze od przekazania
zgtoszenia. Jezeli usuniecie Awarii kategorii A wymaga wykonania poprawki programistycznej

przez producenta Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 3 Dni Roboczych - pod warunkiem
wskazania Obejscia.

Kategoria B

Czas Reakgji: Nie diuzej niz 1 Dzien Roboczy, a w przypadku zgtoszenia do godziny 9:00 w tym samym
Dniu Roboczym (w tym czasie pracownik serwisu musi potwierdzic¢ przyjecie zgtoszenia i dokonac
wstepnej diagnozy przyczyn Awarii)

Czas Naprawy: Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 3 Dni Robocze od przekazania zgloszenia.
Kategoria C

Czas Reakgji: Nie diuzej niz 2 Dni Robocze (w tym czasie pracownik serwisu musi potwierdzi¢ przyjecie
zgtoszenia i dokona¢ wstepnej diagnozy przyczyn

Czas Naprawy: Usuniecie Awarii w czasie nie dtuzszym niz 10 Dni Roboczych od przekazania zgtoszenia”
W nawigzaniu do pytan nr 38-40 Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje wymagania.

Kategoria A:

Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie Zatgcznika nr 4 - Projekt Umowy poprzez zmiang
definicji Czasu Naprawy dla Awarii kategorii A na nastepujaca:

Czasu Naprawy: Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 4 Godziny Robocze od przekazania
zgtoszenia (liczone w Dni Robocze w godzinach od 7:00 do 15:00)

Jezeli usuniecie Awarii kategorii A wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta
Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 3 Dni Roboczych - pod warunkiem wskazania Obejscia, o
ile jest taka mozliwosc.

Kategoria B
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Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie Zatgcznika nr 4 - Projekt Umowy poprzez zmiang
definicji Czasu Naprawy dla Awarii kategorii B na nastepujaca:

,Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 3 Dni Robocze od przekazania zgtoszenia.

Jezeli usuniecie Awarii kategorii B wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta
Systemu czas naprawy ulega wydtuzeniu do 10 Dni Roboczych.”

Kategoria C

Prosimy Zamawiajgcego o modyfikacje w zapisie Zatgcznika nr 4 - Projekt Umowy poprzez zmianeg
definicji Czasu Naprawy dla Awarii kategorii C na nastepujaca:

Usuniecie Awarii w czasie nie diuzszym niz 10 Dni Roboczych od przekazania zgtoszenia. Jezeli usunigcie
Awarii kategorii C wymaga wykonania poprawki programistycznej przez producenta Systemu czas
naprawy ulega wydtuzeniu do 20 Dni Roboczych.

Pozostawienie przedmiotowych wymagan na dotychczasowym poziomie w sposob znaczacy

podwyzsza wartos¢ oferty Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat zmiany tresci § 12 ust. 11 pkt 1) umowy zgodnie z udzielonymi odpowiedziami na pytania
34, 35, 36.

Pytanie nr 55:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie §6 ust. 2 wzoru umowy. Umowa wprost nie wskazuje
wszystkich obowigzkéw okreslonych jako obowigzki Zamawiajgcego, a Wykonawca nie jest w stanie
przewidzieé wszystkich sytuacji, w ktorych to wspotdziatanie bedzie konieczne, w zwigzku z tym nie jest
zasadnym tworzenie domniemania prawnego po stronie YWykonawcy.

Wykonawca wskazuje, ze to Zamawiajgcy jest gospodarzem postepowania i nie moze pozostawic
kwestii niedopowiedzianych. Niewlasciwe, niepetne czy niejednoznaczne postanowienia umowne
moga generowac spory miedzy stronami na etapie realizacji zawartej umowy. Wszelkie niezbedne
informacje dotyczace realizacji przedmiotu umowy powinny by¢ jednoznacznie i czytelnie wskazane w
postanowieniach umownych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiang umowy.

Pytanie nr 56:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o uzupetnienie §6 wzoru umowy o ust. o ponizszej fresci:
,Jezeli zamawiajgcy nie bedzie wykonywac terminowo swoich zobowiazan termin wykonania
Przedmiotu Umowy oraz inne terminy okreslone Umowa ulegng wydiuzeniu z winy Zamawiajgcego ,
jednakze nie wiecej niz o okres opéznienia w realizacji przez Zamawiajgcego jego obowigzkow”.
Wprowadzenie wskazanego wyzej postanowienia do projektu umowy podyktowane jest tym, ze
prawidfowa i terminowa realizacja umowy nie jest uzalezniona tylko od dziatarh Wykonawcy, ale takze

od wspotpracy z Zamawiajgcym. Bezspornym jest, ze brak prawidtowej wspotpracy miedzy
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Zamawiajgcym a Wykonawcg, w szczegdlnosci niewywigzywanie sig zobowigzan natozonych na
Zamawiajgcego na podstawie umowy, moze utrudni¢, o ile nie uniemozliwi¢ catkowicie realizacje

zobowigzan umownych spoczywajgcych na Wykonawcy. Stad tez Wykonawca proponuje, aby

wprowadzi¢ postanowienie majgce na celu zdyscyplinowanie Zamawiajgcego w zakresie koniecznosci
wspotpracy z Wykonawcg, a takze definiujgce skutki braku takiej wspotpracy, co ma zapewnic

prawidtowe i terminowe wykonanie umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wnioskowang zmiane umowy dodajgc w § 6 ust. 3 o nastgpujgce;j tresci:

»3. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie wykonywac terminowo swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy
termin wykonania Przedmiotu Umowy oraz inne terminy okreslone Umowag ulegng wydfuzeniu
z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego jednakze nie wigcej niz o okres zwioki w realizacji przez

Zamawiajgcego jego obowigzkow.”

Pytanie nr 57:
Dotyczy. Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca uwage, ze organy podatkowe staja na stanowisku, ze fakturowanie ustug, ktére nie
sg rozliczane w okresach rozliczeniowych powinno nastgpowaé po wykonaniu ustugi rozumianym jako
przekazanie do odbioru. Podpisanie protokotu nie powinno sztucznie odraczac¢ rozpoznania
obowigzkéw podatkowych i fakturowania.

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje ostatniego Paragraf 11
ust. 5 w ponizszy sposob:

.Zgtoszenie do Odbioru przez Wykonawce stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury
VAT".

Jednoczesnie prosimy o odpowiednig zmiane w Par. 15 ust. 9 wzoru umowy.

W razie nieuwzglednienia przez Zamawiajgcego powyzszej modyfikacji wnioskujemy o wprowadzenie
w Par. 11 ust. 20 o tresci:

. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do procedury Odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania jakiegokolwiek protokotu w terminie wskazanym w ust.8
powyzej lub w innym terminie wskazanym w Umowie na Qdbior, Wykonawca ma prawo dokonania
odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktéry stanowic¢
bedzie podstawe platnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych”.

Wskazaé nalezy, ze niedopuszczalna jest sytuacja braku odbioru przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego w sytuacji realizacji wszystkich zobowigzan. Powyzsze postanowienie ma na celu
wyeliminowanie takich sytuacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane § 11 ust. 5, § 15 ust. 9 ani dodanie § 11 ust. 20 o

wnioskowanej tresci.
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Pytanie nr 58:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

W zakresie paragrafu 11 ust. 11 Wykonawca wskazuje:

,Umowa moze przewidywaé okreslone kryteria Odbioru danego Produktu (np. wymagania co do

zakresu czy jakosci Dokumentacji). Spetnienie takich kryteriéw jest warunkiem koniecznym dokonania

Odbioru. Kryteria moga ulec zmianie w drodze zastosowania Procedury Wprowadzania Zmian."

Wykonawca zwraca sie prosba o wskazanie kryteriow odbioru, o ktérych mowa w par. 11 ust. 11

projektu umowy.

Odpowiedz:

Kryteria odbioru zostaty wyraznie okreslone w § 11 ust. 3 Projektu Umowy (Zatgcznika nr 4 do SWZ). Ponadto
Zamawiajacy wyjasnia, ze tres¢ § 11 ust. 11 Projektu Umowy (Zatgcznika nr 4 do SWZ) powinna by¢
interpretowana gcznie z wymogami dla przedmiotu zamoéwienia okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opisie
przedmiotu zamaowienia.

Kryteria odbioru, o ktérych mowa w par. 11 ust 11 projektu umowy beda réwniez uzgadniane pomigdzy
Wykonawca i Zamawiajgcym ramach procedury wprowadzania zmian, poniewaz muszg by¢ odpowiednie do

przedmiotu zmiany, ktorej bedg dotyczyty.

Pytanie nr 59:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sig z wnioskiem o usunigcie ust. 13 z par. 13 Umowy z uwagi na fakt, iz w ramach
przedmiotu niniejszej umowy nie zostajg przeniesione autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania

wobec czego postanowienia ust. 13 sg niezasadne i jako takie powinny zostac usuniete.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykreéla § 13 ust. 13 Umowy, w zwiazku z czym w § 13 dotychczasowe ust. 14-21

otrzymuja nowa numeracje jako ust. 13-20.

Pytanie nr 60:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usunigcie ust. 5 z par. 14 Umowy z uwagi na fakt, iz standardowe
postanowienia licencyjne nie obejmujg zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
Oprogramowania. Nalezy wskazac, ze tres¢ postanowienia zaproponowana przez Zamawiajgcego jest

zbyt szeroka i narusza interes licencjodawcy, ktory nie moze pozwoli¢ na niekontrolowane

rozpowszechnianie badz korzystanie z opracowan utworow zaleznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla w § 14 ust. 5, w zwigzku z tym w § 14 dotychczasowe ust. 6-11 otrzymujg nowa
numeracje odpowiednio jako ust. 5-10, a dodatkowo w treci ust. 6, 7 i 9 wprowadza si¢ zmieniong numeracjg

odestan.
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Pytanie nr 61:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze w ramach dostarczanego Oprogramowania
(w tym Standardowego Oprogramowania Systemowego, Standardowego Oprogramowania
Aplikacyjnego i Oprogramowania Dedykowanego) Zamawiajgcy nie oczekuje przeniesienia praw
autorskich jak rowniez kodow zrodtowych do ktéregokolwiek z wiw czy tez do ich
czescilkomponentéw/produktéw, a jedynie wymaga udzielenia licencji lub odpowiednio sublicencji.
Wykonawca wskazuje, iz oferowane przez niego Oprogramowanie jest oprogramowaniem

powstatym w wyniku wieloletnich prac i doswiadczen, funkcjonujgcym w wielu jednostkach.
Przekazanie praw autorskich tudziez kodéw zrédlowych stanowigcych strategiczne know-how

naraza autora oprogramowania na znaczne ryzyko funkcjonowania. Tym samym wymog przekazania
autorskich praw majgtkowych tudziez kodow zrodtowych uniemozliwia Wykonawcy ziozenie oferty.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nie oczekuje przeniesienia praw autorskich jak rowniez koddw zrédiowych do

ktdregokolwiek z w/w oprogramowan.

Pytanie nr 62:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie postanowien o odstgpieniu od Umowy przez
Zamawiajacego w ten sposob, iz uprawnienie to bedzie przystugiwac zawsze po procedurze sanacyjnej fj.

po bezskutecznym uplywie wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu na usuniecie naruszen, nie

krétszego niz 7 dni bedgcych podstawa do odstapienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgoedy na wnioskowang zmiang umowy, poniewaz naruszen opisanych w § 17 ust. 1
lub 2 umowy (stanowigcych podstawe do odstgpienia od umowy) nie da sie sanowac (naprawic) w

sugerowanym 7 dniowym terminie.

Pytanie nr 63:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zamawiajgcy w Paragrafie 19 ustep 5 Umowy przewidziat dla siebie prawo do potrgcania wszelkich
naliczonych kar umownych z naleznego wykonawcy Wynagrodzenia.

W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz dziatanie Zamawiajgcego oparte na ww. prawie
doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien pomiedzy Stronami Umowy, a takze moze
wywrze¢ negatywny skutek na przebieg realizacji zamowienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam
fakt wystapienia zdarzenia, skutkujgcego naliczeniem kar umownych, jak i ustalenie wysokosci kary
umownej, moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie podjecie przez Strony Umowy
dziatan zmierzajgcych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze
czynnikow wptywajacych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia
kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w

interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potrgcone kary umowne
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zostaty naliczone prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.

Czy w zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci
§ 19 ust. 5 Umowy poprzez zastrzezenie mozliwosci potrgcenia kary umownej dopiero po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma zostac
potrgcona?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wnioskowanej modyfikacji § 18 ust. 5 Umowy.

Pytanie nr 64:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 4 — Projekt Umowy

Wykonawca wnosi o0 wprowadzenie w tresci Umowy nastepujgcych postanowien:

, Strony oswiadczajg, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na

podstawie Kodeku cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytgczeniu”.

Podstawa wprowadzenia proponowanego postanowienia umownego jest okolicznose, iz powszechnie

w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje si¢ mozliwo$¢ stosowania rekojmi do udostepniania

programéw komputerowych, argumentujac to przede wszystkim tym, ze:

- oprogramowanie nie jest rzecza;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do

przepisow do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowana zmiane Projektu Umowy (Zatgcznika nr 4 do SWZ).
Opisywana kwestia nie dotyczy mozliwosci skorzystania z uprawniern charakterystycznych dla rekojmi
za wady przedmiotu umowy, lecz ewentualnej podstawy prawnej zgtaszanych zadan. Wprawdzie
przepisy i piSmiennictwo nie przesadzaja jednoznacznie czy w przypadku wystapienia wad
oprogramowania nalezy stosowaé regulacje ,prawnoautorska”, czy wynikajaca z Kodeksu cywilnego.
Nie oznacza to jednak, Ze uprawnienie do skorzystania z uprawnien z tytutu rekojmi za wady przedmiotu

umowy zostaje przez to wylaczone.

Pytanie nr 65:
Dotyczy: Zatgcznik nr 9 — Umowa przetwarzania danych osobowych

Dotyczy: Paragraf 2 ust. 9

Tresé zapisu: W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w umowie, Podmiot Przetwarzajacy
zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych majac na uwadze ochrong Danych oraz interes
ADO.

Wykonawca wskazuje, iz zapis w obecnej formie jest nieprecyzyjny, Wykonawca nie ma mozliwosci
dokonaé oceny ktéra sytuacja nosi znamiona sytuacji nadzwyczajnej. Ponadto, Wykonawca jest
uprawniony do przetwarzania danych jako podmiot przetwarzajgcy wylacznie na podstawie umowy o
powierzenie do przetwarzania co i tak ma miejsce, zatem sytuacje nadzwyczajne nie bedg miaty wptywu

na okre$lenie podstawy prawnej przetwarzania danych przez Wykonawce tak diugo, jak bedzie trwata
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umowa o powierzenie do przetwarzania.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgodzi sie na usuniecie zapisu § 2 ust. 97

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie z tresci § 2 Umowy przetwarzania danych osobowych
(zatacznika nr 9 do SWZ) ust. 9, w konsekwencji czego w § 2 Umowy przetwarzania danych osobowych

dotychczasowy ust. 10 otrzymuje nowe oznaczenie jako ust. 9.

Pytanie nr 66:
Dotyczy: Zatacznik nr 9 — Umowa przetwarzania danych osobowych

Dotyczy: Paragraf 5

Czy w zwigzku z tym, ze przepisy prawa dos¢ precyzyjnie okreslajg odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg
Podmiotow Przetwarzajgcych, ktora jest uregulowana w art. 82 ust. 2-4 RODO a dodatkowo, art. 82.

Ust. 2 RODO ogranicza odpowiedzialnos¢ Podmiotéw przetwarzajacych wyfacznie do sytuacji gdy

dziatat niezgodnie z instrukcjami Administratora lub poza nimi, Zamawiajgcy zgodzi sie na usuniecie

zapisow § 5 z zatgcznika nr 97

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie § 5 Projektu Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych (Zalacznika nr 9 do SWZ). Regulacja zawarta w § 5 stanowi uszczegolowienie zasad
odpowiedzialnosci okreslonych w Artykule 82 ust. 1-5 Rozporzadzenia i nie wykracza poza zakres

odpowiedzialnosci wskazany ww. przepisach Rozporzadzenia.

Pytanie nr 67:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Dotyczy: Paragraf 12

Treé¢ wymagania: ,Niezaleznie od dalej idgcych postanowien Umowy, w tym paragraféw regulujgcych
prawa wiasnosci intelektualnej, Zamawiajgcy jest uprawniony do samodzielnego wykorzystania lub do
przekazania osobie trzeciej, w celu zapewnienia przejecia Ustug Utrzymania, wszelkich Produktow,
dokumentdw, prezentacji, rezultatdw prac Wykonawcy otrzymanych w ramach realizacji Umowy oraz
dokumentaciji realizacyjnej (np. ustalen Kierownikéw Projektu, notatek Komitetu Sterujgcego etc.).”
Prosimy Zamawiajgcego o usuniecie zapisu w zwigzku z tym, ze samodzielne wykorzystanie przez
Zamawiajgcego lub przekazywanie osobie trzeciej "know-how" producentow oprogramowania moze
stanowi¢ naruszenie udzielonych Zamawiajgcemu licencji/sublicencji na korzystanie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej z utwordéw dostarczonych w ramach Ustug Utrzymania na standardowych
warunkach licencyjnych /sublicencyjnych producentow oprogramowania. Brak rezygnacji z
powyzszego zapisu uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla w § 12 ust. 17 w konsekwencji czego dotychczasowy ust. 18 otrzymuje nowe

oznaczenie jako ust. 17.
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Pytanie nr 68:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

W zakresie paragrafu 1 (Definicje umowne) Zamawiajgcy wskazuje na nastepujaca definicje:
,Godziny Robocze — godziny od 7:00 do 15:00 w Dni Robocze”

Prosimy Zamawiajgcego o informacije, czy wyrazi zgode na modyfikacje definicji Godzin
Roboczych przypadajacych na godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane § 1 pkt 5) umowy.

Pytanie nr 69.
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zgodnie z par. 12 ust. 12 projektu umowy, Wykonawca ma zapewni¢ Dostgpnos¢ Oprogramowania na

poziomie 98%. Niezachowanie wymaganej Dostepnosci Oprogramowania skutkuje zaptatg kar

umownych, o ktérych mowa w par. 18 ust. 2 pkt 5 i 6 (postanowienie omytkowo odnosi do §19). Nigdzie

jednak Zamawiajgcy nie okresla w jaki sposob bedzie liczony parametr Dostepnosci Oprogramowania,

w szczegdlnosci jaki okres bedzie brany do ustalenia tego parametru. Ponadto nie rozstrzyga sie
jednoznacznie, ze do obliczenia parametru Dostepno$ci Oprogramowania nie bedg wliczane okresy
niedostepnosci Oprogramowania nie wynikajace z winy Wykonawcy, w tym np. dziatanie sity wyzszej,

innych podmiotéw, w tym Zamawiajgcego, niesprawnos¢ zapewnianej przez Zamawiajgcego

infrastruktury sprzetowej. Prosimy o wyjasnienie tych okolicznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy precyzuje ze Dostepnosé Oprogramowania, o ktérej mowa w § 12 ust. 12 umowy bedzie
liczona w skali roku. Zamawiajacy potwierdza, ze do obliczania Dostepnosci Oprogramowania nie beda

wliczane okresy nie wynikajace z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy modyfikuje tre§¢ § 12 ust. 12 projektu umowy nadajac mu
nastepujace brzmienie: ,,12. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia Dostepnosci Oprogramowania
na poziomie 98 % w skali roku. W przypadku spadku Dostepnosci Wykonawca zapfaci kary, o ktérych
mowa w § 18 ust. 2 pkt 5) i 6).”

Zamawiajacy modyfikuje rowniez tres¢ § 18 ust. 2 pkt 5) i 6) projektu umowy nadajac im nastepujace
brzmienie:

.5) w przypadku Dostepnosci ponizej 98 % (ocenianej zgodnie z § 12 ust. 12) - 3.000,00 zf. za kazdy
rozpoczety punkt procentowy obnizenia Dostgpnosci;

6) w przypadku Dostegpnosci ponizej 95 % (ocenianej zgodnie z § 12 ust. 12) - 5.000,00 za kazdy

rozpoczety punkt procentowy obnizenia Dostepnosci.”
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Pytanie nr 70:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

Zgodnie z par. 13 ust. 2 projektu umowy Wykonawca ma oswiadczy¢, ze jest $wiadomy, ze po uptywie

okresu realizacji Ustug Utrzymania, celem Zamawiajgcego jest mozliwos¢ utrzymywania Systemu

samodzielnie przez Zamawiajgcego. Czy to oznacza, ze Zamawiajacy chciatby dokonywac samodzielnie

zmian w oprogramowaniu (kodach zradtowych oprogramowania) ?

Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi jedynie o samodzielne dokonywanie przez Zamawiajgcego zmian

w zakresie w jakim oprogramowanie umozliwia samodzielng parametryzacje i konfiguracje bez

koniecznosci dostepu do kodow zrodiowych oprogramowania. W przeciwnym wypadku postawione

przez Zamawiajgcego wymaganie uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, e chodzi jedynie o samodzieine dokonywanie przez Zamawiajgcego zmian
w zakresie w jakim oprogramowanie umozliwia samodzielng parametryzacje i konfiguracje bez koniecznosci

dostepu do kodow zrodiowych oprogramowania.

Pytanie nr 71:
Dotyczy: Dokument Zatacznik nr 4 — Projekt Umowy

§14 ust. 9 — umowa przewiduje udzielenie licencji na korzystanie z Dokumentacji, w tym dotyczacej
Standardowego Oprogramowania Aplikacyjnego.

Zgodnie z §1 pkt 3, w sktad Dokumentacji wchodzi dokumentacja producenta/instrukcje obstugi do

wszystkich medutéw dostarczonego Oprogramowania.

Prosimy o potwierdzenie, ze:

1) Dokumentacja dotyczgca Standardowego Oprogramowania Aplikacyjnego powinna

obejmowac jedynie dokumentacje uzytkownika okreslajgca sposdb obstugi oprogramowania

oraz jego parametryzacji i konfiguracji narzedziami wbudowanymi w dostarczane

oprogramowanie ? Wykonawca wskazuje, ze dostarczanie dokumentacji producenta

oprogramowania, ktéra zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa

producenta oprogramowania, a okreslajace spostéb konstrukcji oprogramowania, algorytmy,

rozwigzania programowe etc., jest z punktu uzytkowania oprogramowania Zamawiajacemu

zbedne i niepraktykowane,

2) W przypadku, gdy standardem jest, Ze licencja na oprogramowanie zawiera jednoczesnie

uprawnienie do korzystania z dokumentacji uzytkownika, to nie bedzie konieczne dostarczenie

Zamawiajgcemu odrebnej licencji na dokumentacje uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza ze chodzi o standardowsg dokumentacje uzytkownika okreslajgcg sposob obstugi
oprogramowania oraz jego parametryzacji i konfiguracji narzedziami wbudowanymi w dostarczane
Oprogramowanie. Zamawiajgcy potwierdza, réwniez, ze w przypadku gdy licencja na oprogramowanie zawiera
jednoczesnie uprawnienie do korzystania z dokumentacji uzytkownika, to nie bedzie konieczne dostarczenie

Zamawiajgcemu odrebnej licencji na dokumentacje uzytkownika.
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Pytanie nr 72:
Dotyczy: Dokument Zalacznik nr 4 — Projekt Umowy

W zakresie Paragrafu 14 (Licencje) ust 1. Zamawiajgcy wskazuje:

,Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Standardowe Oprogramowanie Systemowe zgodnie ze
specyfikacjg okreslong w Zataczniku nr 4A do Umowy. Warunki korzystania przez Zamawiajacego ze
Standardowego Oprogramowania Systemowego zostaly okreslone w zatgczniku nr 4B do Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ lub zapewni¢ udzielenie licencji na warunkach okreslonych w
Zataczniku nr 4B do Umowy. Uprawnienia z licencji na korzystanie ze Standardowego Oprogramowania
Systemowego Zamawiajacy nabywa z chwilg jego Odbioru.”

Jednoczesnie w zakresie Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia dotyczgcych przedmiotowych srodkow
dowodowych Zamawiajgcy okresla:

.X. Przedmiotowe Srodki dowodowe:

Zamawiajgcy wymaga ztozenia wraz z ofertg nastepujgcych przedmiotowych srodkéw dowodowych:

- Formularz funkcjonalnosci — zatgcznik nr 2a do SWZ

- Dla pozyciji 8 oraz 9 powyzszej tabeli formularza ofertowego nalezy dotaczy¢ szczegotowy wykaz
licencji wraz z ich wyceng

- aktualng dokumentacje lub instrukcje uzytkownika zawierajgcg opisy funkcjonalnosci i zrzuty ekranu
oferowanych modutéw oprogramowania ( w formie elektronicznej - pdf ).

- Opis minimalnych wymagan sprzetowych dla Systemu

- Specyfikacja Standardowego Oprogramowania Systemowego — na etapie sktadnia ofert, ktory

pbdzniej bedzie stanowit zatgcznik nr 4A do umowy

- Specyfikacja Standardowego Oprogramowania Aplikacyjnego — na etapie skfadnia ofert, ktory

pdzniej bedzie stanowit zatgcznik nr 5 do umowy”

Z racji, iz zgodnie z praktykg rynkowg, oprogramowanie systemowe jest oprogramowaniem firm
trzecich, Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, iz intencjg Zamawiajgcego jest, aby
Wykonawca udzielit lub zapewnit Zamawiajgcemu licencjg/sublicencjg na korzystanie ze
Standardowego Oprogramowania Systemowego oraz Standardowego Oprogramowania Aplikacyjnego
na standardowych warunkach producentéw oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze jego intencjg jest, aby Wykonawca udzielit lub zapewnit Zamawiajgcemu
licencje/sublicencje na korzystanie ze Standardowego Oprogramowania Systemowego oraz Standardowego

Oprogramowania Aplikacyjnego na standardowych warunkach producentéw oprogramowania

Pytanie nr 73:
Dotyczy: Dokument Zatgcznik nr 4 — Projekt Umowy

W zakresie Paragrafu 14 (Licencje) ust 12. Zamawiajgcy wskazuje:

_Niezaleznie od postanowien ustepow poprzedzajacych, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiajgcemu
Oprogramowaniu, Dokumentacji lub innych utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny
sposob przez Zamawiajgcego teraz i w przysziosci, w tym m. in. przekazana przez Zamawiajgcego

osobom trzecim z nim wspotpracujgcym.”
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Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie w paragrafie 14 ust. 12. Wykonawca wskazuje,

iz obecnie postawiony wymog w postaci koniecznosci przekazania wiedzy technicznej, organizacyjnej
i innej, podkreslajac, iz w $wietle wymogu wiedza ta moze zostac przekazana przez Zamawiajacego
zarowno obecnie jak i w przysziosci w dowolny sposdb osobom trzecim naraza wykonawce jak rowniez
autoréw dostarczanego oprogramowania na znaczne ryzyko funkcjonowania i uniemozliwia ztozenie
oferty. W wymogu Zamawiajgcy nie okreéla precyzyjnie jaki zakres wiedzy miatby zosta¢ przekazany,
jak rowniez nie wskazuje jakim podmiotom wskazane informacje mogtyby zosta¢ przekazane. Obecne
wymaganie w rzeczywistosci obliguje Wykonawce to przekazania strategicznego know-how, bez
Swiadomosci w jaki sposodb, w jakim zakresie i komu mogtoby ono zosta¢ ostatecznie dostarczone.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresla w § 14 tresC ust. 12

Pytanie nr 74:
Dotyczy: Gtownego dokumentu SWZ (po korekcie)

Prosimy o zmodyfikowanie warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w rozdziale VI ust. 2 pkt 4
lit. a) SWZ w ten sposob, ze w miejsce dwoch wykonanych zamowien Zamawiajgcy bedzie wymagat
wykonania, w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej jednego zamowienia w zakresie Kadr, Ptac,
Ksiegowosci, Magazynow i Apteki obejmujace instalacje, wdrozenie i szkolenia, w podmiotach
leczniczych dysponujgcymi minimum 30 Zespotami Ratownictwa Medycznego lub podmiotach
leczniczych udzielajgcych swiadczen zdrowotnych w zakresie: ,zespotow ratownictwa medycznego” i
Lfransportu sanitarnego” i ,szpitalnege oddziatu ratunkowego”.

Wykonawca podnosi, ze wykonanie tylko jednego tak duzego i ziozonego co do zakresu zamowienia
jak okreslone przez Zamawiajgcego jest juz wystarczajgcg rekomendacjg w zakresie posiadanego
doswiadczenia przez Wykonawce i daje wystarczajaca rekojmie nalezytego wykonania
przedmiotowego zamowienia. Nie ma wiec potrzeby zgdania wykonania dwoch takich zambwien,
bowiem takie wymaganie jest w tej sytuacji nadmierne i niepotrzebnie ogranicza konkurencje w
postepowaniu.

Pozostawienie tego warunku na dotychczasowym poziomie uniemozliwia Wykonawcy ztozenie oferty.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmodyfikowat warunek.

Zdolnos¢ techniczna:

a) wykonat w okresie trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmnigj jedno dwa zamowienie w zakresie Kadr, Plac,
Ksiegowosci, Magazynow i Apteki obejmujgce instalacje, wdrozenie i szkolenia, w podmiotach leczniczych
dysponujgcymi minimum 30 Zespotami Ratownictwa Medycznego lub podmiotach leczniczych udzielajgcych
$wiadczen zdrowotnych w zakresie: ,zespotow ratownictwa medycznego” i ,transportu sanitarnego” i

,Szpitalnego oddziatu ratunkowego”.
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Pytanie nr 75:
W rozdziale VIII ust. 2 pkt 1 SWZ Zamawiajacy okreslit fakultatywna przestanke wykluczenia z

postepowania w odniesieniu do wykonawcy ktéry naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkdw,
opfat lub skiadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa
w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy PZP, chyba ze Wykonawca przed uplywem terminu sktadania ofert
dokonat ptatnosci naleznych podatkow, oplat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci.
Dla tej przestanki przepisy prawa (art. 124 pkt 1 p.z.p. i przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych Srodkow dowodowych oraz
innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zadac zamawiajacy od wykonawcy) przewidujg
zlozenie podmiotowych srodkéw dowodowych w postaci, co do zasady, zaswiadczenia wiasciwego
naczelnika urzedu skarbowego oraz zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej
jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wiasciwego oddziatu regionalnego lub
wiasciwe] placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, a w zakresie naruszenia
obowiazkow dotyczgeych ptatnosci podatkédw i opfat lokalnych, oswiadczenia wykonawcy o
aktualnosci informaciji zawartych w oéwiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p.

Tymczasem w katalogu podmiotowych $rodkéw dowodowych zadanych przez Zamawiajgcego nie ma
wskazanych wyzej dokumentow.

Prosimy o okreslenie czy te dokumenty trzeba bedzie na wezwanie Zamawiajgcego ztozyc.
Alternatywnie, bioragc pod uwage aktualny katalog podmiotowych srodkéw dowodowych okreslonych
w SWZ, ktéry odpowiada obligatoryjnym przestankom wykluczenia z postepowania okreslonymi w art.
108 ust. 1 p.z.p., prosimy o modyfikacje SWZ poprzez rezygnacje z okreslania fakultatywnych
przestanek wykluczenia z postgpowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje korekty w postaci usuniecia zapiséw w rozdziale VIII ust. 2 pkt 1), 3-7)

Pytanie nr 76:
Dotyczy: Gtéwnego dokumentu SWZ (po korekcie)

W rozdziale VIl ust. 2 pkt 3 do 7 SWZ Zamawiajacy okreslit fakultatywne przestanki wykluczenia z
postepowania przewidziane w art. 109 ust. 1 pkt 5i7 do 10 p.z.p.

Dla tej przestanki przepisy prawa (art. 124 pkt 1 p.z.p. i przepisy rozporzgdzenia Ministra Rozwoju,
Pracy | Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkow dowodowych oraz
innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy) przewiduja
ziozenie podmiotowych $rodkow dowodowych w postaci oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci
informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., w zakresie tych podstaw
wykluczenia.

Tymczasem oswiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu JEDZ,
okreslone w rozdziale IX ust. 4 pkt 1 SWZ, nie odnosi sie w ogole do przestanek wykluczenia z art. 109
ust. 1 pkt 5i7 do 10 p.z.p.

Prosimy o jednoznaczne okreslenie w jakim zakresie trzeba bedzie, na wezwanie Zamawiajacego,
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zlozy¢ oswiadczenie wykonawcy o aktualnoéci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125
ust. 1 p.z.p. Alternatywnie, biorgc pod uwage aktualny katalog podmiotowych $rodkéw dowodowych
okreslonych w SWZ, ktéry odpowiada obligatoryjnym przestankom wykluczenia z postepowania okreslonymi w
art. 108 ust. 1 p.z.p., prosimy o modyfikacje SWZ poprzez rezygnacje z okreslania fakultatywnych przestanek
wykluczenia z postepowania.

Odpowiedz:

Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona zostanie wezwany przez Zamawiajgcego do ziozenia

dokumentdw opisanych w rozdziale X ust. 4 pkt 1-5 SWZ

Pytanie nr 77:
Dotyczy: Gtownego dokumentu SWZ (po korekcie)

Zamawiajacy w rozdziale IX ust. 4 pkt 1 SWZ wskazuje, ze wzor o$wiadczenia wykonawcey o aktualnosci
informacji zawartych w o$wiadczeniu JEDZ znajduje sie w zatgczniku nr 3 do SWZ. Tymczasem przedmiotowy
zatgcznik nie zawiera tego wzoru, tylko edytowalna wersje formularza JEDZ.

Prosimy o opublikowanie obowigzujgcego wzoru oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacii

zawartych w o$wiadczeniu JEDZ, takze w kontekscie watpliwosci co do zakresu tego oswiadczenia
zgtoszonych w pytaniu nr 74.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy poprawit cdwotanie wskazujgc zatgcznik 3a jako ten wiasciwy oraz dodaje go do dokumentacji

postepowania.

Odpowiedzi nalezy uwzglednié¢ przy sporzadzaniu oferty.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajgcy dokonuje zmian w dokumentaciji zamowienia (oznaczone
kolorem i zaznaczeniem ) w zatgcznikach:

Ogloszenie o zaméwieniu — korekta z dnia 12.04.2024

Specyfikacja Warunkéow Zamowienia — korekta z dnia 12.04.2024

Zatacznik nr 2a — Formularz Funkcjonalnosci — korekta z dnia 12.04.2024

Zatacznik nr 4 — Projekt umowy - korekta z dnia 12.04.2024

Zatgcznik nr 9 — Umowa_powierzenia_przetwarzania_danych_osobowych - korekta 12.04.2024

dodano zalaczniki:

Zatacznik nr 3a — Oswiadczenie potwierdzajace

Zatacznik nr 3b — Oswiadczenie grupa kapitatowa

Zamawiajacy dokonuje zmiany terminu skladania ofert z dnia 17.04.2024 na dzien 19.04.2024

Zamawiajacy
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