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Rozdziat Il. Projektowane postanowienia umowy

UMOWA nr

zawarta w dniu w pomiedzy:

Nad Biebrzqg Sp. z o.0., z siedzibg w Sokdice, przy ul. Torowej 12, 16-100 Sokétka, wpisanym do Krajowego Rejestru
Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy w Bialymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr 0001022373, REGON: 524609050, NIP: 5451826503, kapitat zaktadowy: 5 000,00zt

(Nazwa, siedziba, adres, KRS, NIP; REGON, kapitat zaktadowy)

tel. 0857118909 faks 0857112229  e-mail: sekretariat@nadbiebrza.pl

zwanym w dalszej cze$ci umowy "Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez Zarzad w osobach,

Grzegorz Pul — Prezes Zarzadu
Dariusz Lipski — Zastepca Prezesa Zarzadu

a

(Nazwa, siedziba, adres, KRS, NIP; REGON, kapitat zaktadowy)

tel. faks e-mail:

zwanym w dalszej czesci umowy "Wykonawcq", reprezentowanym przez:

zwanymi dalej tacznie ,Stronami", a kazda z osobna ,,Strong", o nastepujacej tresci:

DEFINICJE
81

1. Wykonawca - Nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zamdwienia publicznego, ztozyta oferte lub zawarta umowe w
sprawie zamowienia publicznego.

2.  Uzytkujacy — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Sokétce, 16-100 Sokdtka, ul. gen. Wtadystawa
Sikorskiego 40, email: sekretariat@szpitalsokolka.pl.

3.  Uzytkownik - Oznacza osobe nalezgca do personelu Uzytkujgcego, posiadajgcg uprawnienia do korzystania z danego
Modutu Oprogramowania Aplikacyjnego, nadane jej przez Wykonawce lub Uzytkujacego.

4.  Producent Systemu Informatycznego - Nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora posiada autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania
Aplikacyjnego lub autoryzacje wtasciciela majatkowych praw autorskich Oprogramowania Aplikacyjnego, z ktdrej wynika,
ze Wykonawca jest uprawniony do swiadczenia ustug opieki serwisowej oraz do dostarczania ustugi dostepu do nowych
wersji oprogramowania.

5. Umowa - llekro¢ w tekscie niniejszego dokumentu zostanie przywotany wyraz “umowa” bez wyraznego wskazania jej
numeru lub daty zawarcia, nalezy go interpretowad¢, jako odwotanie bezwzgledne do umowy zawartej w ramach tego
postepowania.

6. Modut (Aplikacja) Oprogramowania Aplikacyjnego - Program komputerowy bedacy czesciag sktadowg Oprogramowania
Aplikacyjnego, charakteryzujacy sie spéjnym zakresem merytorycznym realizowanych funkcji, wykonujgcy swoje
procedury w interakcji z innymi Aplikacjami wchodzgcymi w sktad Systemu Informatycznego.

7.  Szpitalny System Informatyczny (HIS) - Zbidr programéw komputerowych (Aplikacji) wykonujacych swoje procedury w
interakcji ze sobg, sktadajgcych sie na produkt chroniony znakiem towarowym, bedacy w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. “o prawie autorskim i prawach pokrewnych” utworem.
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System (ERP) - Systemy Planowania Zasobdw Przedsiebiorstwa (z ang. Enterprise Resource Planning - ERP), grupa
Zintegrowanych systeméw informatycznych (ZSI) (modutowo zorganizowanych systeméw informatycznych)
integrujacych tradycyjne funkcje zarzadcze zwigzane z ksiegowoscig finansowa i zarzadczg, finansami, kadrami i ptacami,
zaopatrzeniem, gospodarkg magazynowa, planowaniem i realizacjg sprzedazy. W obecnym opracowaniu stanowi
synonim ,,czesci szarej”.

Portal pacjenta - modut przez, ktéry udostepniane beda przez sie¢ Internet w technologii WWW nowoczesne e-ustugi
on-line opisane w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (dalej: OPZ).

Oprogramowanie aplikacyjne — w rozumieniu tego opracowania obejmuje:
1)  Szpitalny System Informatyczny (HIS)

2)  System ERP

3) Portal Pacjenta

4)  Repozytorium EDM

5)  System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw

6)  System kolejkowy

Oprogramowanie Bazodanowe (Motor bazy danych) - Oznacza program komputerowy umozliwiajgcy gromadzenie
danych, produkcji strony trzeciej, stanowigce podstawe dziatania systemu Wykonawcy o wtasciwosciach i konfiguracji
okreslonych w SWZ. Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzan typu ,,open source” i wymaga dostarczenia komercyjnego
motoru bazy danych, wraz ze wsparciem producenta zaoferowanego motoru bazy danych.

Oprogramowanie Systemowe - odrebne od oprogramowania aplikacyjnego i bazodanowego oprogramowanie
zainstalowane na Serwerze lub/i stacjach roboczych umozliwiajgce Uzytkownikowi korzystanie z Systemu (np. system
operacyjny).

Btad aplikacji - oznacza niezdolno$¢ pracy Systemu zgodnie z Dokumentacja Uzytkownika bedgce dziataniem
powtarzalnym, pojawiajacym sie za kazdym razem w tym samym miejscu w Aplikacji i prowadzacym w kazdym przypadku
do otrzymywania btednych wynikéw jej dziatania.

Dokumentacja Uzytkownika - oznacza dostarczany Uzytkujagcemu materiat objasniajgcy sposéb i zasady prawidtowego
korzystania z Systemu.

Btad blokujacy (Very High) — niezdolnos¢ pracy Systemu zgodnie z Dokumentacjg Uzytkownika powodujaca catkowite
zatrzymanie Systemu albo uniemozliwiajgca korzystanie przez Uzytkujgcego z Funkcji Podstawowych Systemu.

Btad krytyczny (High) — niezdolnos¢ pracy Systemu zgodnie z Dokumentacjg Uzytkownika uniemozliwiajgca korzystanie
przez Uzytkujgcego z Funkcji Krytycznych Systemu lub powodujaca nieprawidtowe przetwarzanie danych przez System
w zakresie Funkcji Krytycznych.

Usterka — nie bedaca Btedem Krytycznym albo Btedem Blokujgcym, niezdolnos¢ pracy Systemu zgodnie z Dokumentacja
Uzytkownika, zgtoszona przez Uzytkujacego, a wczesniej zweryfikowana wstepnie pod katem zasadnosci.

Wdrozenie - szereg uporzgdkowanych i zorganizowanych dziatart majgcych na celu wprowadzenie do uzytkowania przez
Uzytkujgcego opisanych modutdéw oprogramowania.

Funkcje krytyczne — funkcje Systemu dotyczace szczegdlnie istotnych (krytycznych) funkcjonalnosci Systemu. Nalezg do
nich funkcje:

1)  w zakresie systemu HIS:
- zlecenia lekow, badan laboratoryjnych, badan diagnostycznych pacjentowi
- wykonanie badan laboratoryjnych i diagnostycznych
- przekazanie wynikow badan
- wydanie lekdw pacjentowi/na oddziat
- wydanie lekow pacjentowi
- przyjecie pacjenta i rejestracja wykonanych procedur
- wypis i przeniesienie pacjenta
- zakonczenie porady

2)  w zakresie e-ustug
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- logowania pacjenta do portalu
- rejestracja pacjenta do poradni
—  odbidr wynikéw badan

3)  w zakresie systemu ERP
- dekretacja zapisdw ksiegowych
- realizacja wyptat wynagrodzen

20. Funkcje podstawowe - wyliczone funkcje Systemu niezbedne do prawidtowego korzystania z Systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem. Nalezg do nich funkcje:

- generowanie i przegladanie elektronicznej dokumentacji medycznej

- wypisanie pacjentowi recepty, zlecenia na wyroby medyczne, skierowania, zwolnienia
- rejestracja zdarzen medycznych

- sprawozdawczos$¢ do NFZ

21. Funkcjonalnos¢ - wydzielony fragment Systemu pozwalajacy na realizacje przez Uzytkownika czynnosci wprowadzania,
przechowywania, zmiany lub przeglagdania danych. Zakres oraz sposéb realizacji czynnosci w ramach danej
funkcjonalnosci opisuje Dokumentacja Uzytkownika.

22. tacze serwisowe — potgczenie teleinformatyczne, wraz z koniecznym sprzetem i oprogramowaniem, umozliwiajace
zdalne pofaczenie z serwerami i systemami Uzytkujgcego oraz podjecie dziatan serwisowych Systemu z siedziby
Wykonawcy.

23. Obejscie — dostarczone przez Wykonawce rozwigzanie zgtoszenia serwisowego (Btedu blokujgcego/ Btedu krytycznego)
umozliwiajace korzystanie z funkcjonalnosci, ktérej dotyczyto zgtoszenie, w sposéb inny od standardowego. W przypadku
dostarczenia Obejscia, od momentu jego udostepnienia status zgtoszenia zostaje obnizony o jeden poziom

PRZEDMIOT UMOWY (ZAMOWIENIA)
§2

1. Umowa o udzielenie zamdwienia publicznego zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie
przetargu nieograniczonego, rozstrzygnietego w dn. , 0 ktéorym mowa w art. 132, zgodnie z
postanowieniami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.U. z 2023r. poz. 1605 z pdzn.
zm.), zwang dalej ,,Ustawq Pzp”.

2. Przedmiotem umowy jest zrealizowanie zamoéwienia publicznego pn.: ,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w
Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturq sprzetowq”.

3. ZamOdwienie realizowane jest w ramach powierzonego Zamawiajacemu - Nad Biebrzq Sp. z o.0., z siedzibq w Sokdfce,
przy ul. Torowej 12, przez Zwigzek Powiatowo-Gminny ,,NAD BIEBRZA” z siedzibg w Sokotce przy ul. Pitsudskiego 8,
zadania pn.: ,Modernizacja infrastruktury spotecznej w Powiecie Sokélskim”. ,Cze$¢ 3 zamodwienia: Przebudowa,
rozbudowa i doposazenie SP ZOZ w Sokétce”.

4.  Przedmiot umowy obejmuje:

1) Dostawa i wdrozenie Szpitalnego Systemu Informatycznego (HIS) wraz z bezterminowymi licencjami ptatnymi
jednorazowo na uzytkowanie systemu spetniajagcego wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne okreslone
w Specyfikacji Warunkdéw Zamoéwienia (SWZ) (czesc¢ biata).

2) Serwis i gwarancja posiadanego systemu ERP Egeria 6.0 firmy Comarch S.A rozbudowanego do petnych
funkcjonalnosci opisanych w OPZ lub dostawa i wdrozenie systemu ERP wraz z bezterminowymi licencjami
ptatnymi jednorazowo na uzytkowanie systemu spetniajgcego wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne
okreslone w Specyfikacji Warunkdéw Zamédwienia (SWZ) (cze$¢ szara). Warunki serwisowo-gwarancyjne
opisane w pozycji: Gwarancja w zakresie wdrozonego systemu informatycznego.

3) Dostawa systemu/portalu realizujgcego e-ustugi okreslone w Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia (SWZ)
(portal).

4) Serwis i gwarancja posiadanego systemu EZD firmy Comarch S.A rozbudowanego do petnych funkcjonalnosci
opisanych w OPZ lub dostawa i wdrozenie systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw wraz z
bezterminowymi licencjami ptatnymi jednorazowo na uzytkowanie systemu spetniajgcego wymagania
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10.

funkcjonalne i pozafunkcjonalne okreslone w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) Warunki serwisowo-
gwarancyjne opisane w pozycji: Gwarancja w zakresie wdrozonego systemu informatycznego.

5) Dostawa i wdrozenie Systemu Kolejkowego zintegrowanego z systemem HIS wraz z bezterminowymi
licencjami ptatnymi jednorazowo na uzytkowanie systemu spetniajgcego wymagania funkcjonalne i
pozafunkcjonalne okreslone w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ).

6) Wykonawca ma wybudowac okablowanie zasilajace i LAN do miejsc instalacji urzadzen.

7)  Wykonawca ma dostarczy¢ przefacznik sieciowy zarzadzalny niezbedny do komunikacji urzadzen z serwerem
systemu kolejkowego.

8) Dostawa silnika bazy danych, w oparciu o ktéry ma dziata¢ wyzej wymienione oprogramowanie aplikacyjne
wraz z niezbedng liczbg licencji do pracy wyzej wymienionego oprogramowania na serwerach dostarczanych
w ramach zamdwienia.

9) Instalacja, wdrozenie, konfiguracja i uruchomienie w/w Oprogramowania aplikacyjnego na dostarczanym sprzecie
komputerowym.

10) Szkolenia personelu Uzytkujacego z obstugi Oprogramowania aplikacyjnego oraz dodatkowo administratorow z
zakresu oprogramowania bazodanowego, systemow operacyjnych serwerdw.

11) Przeniesienie danych z obecnie uzytkowanego przez Uzytkujgcego oprogramowania.

12) Dostawa sprzetu komputerowego oraz oprogramowania systemowego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Swz

Oferowany system informatyczny musi dziata¢ zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi i ich pdZniejszymi
aktualizacjami oraz aktami normatywnymi nizszego rzedu wydanymi na ich podstawie. W okresie gwarancji Wykonawca
zobowigzuje sie dostosowac system do zmian przepisow prawa w ramach kwoty ustalonej w umowie bedacej efektem
tego postepowania w terminie uzgodnionym z Uzytkujacym niezaktdcajgcym jego pracy jednak nie dtuzszym niz 90 dni.
W szczegblnosci zobowigzuje sie do dostosowania systemu do wymiany informacji z systemami centralnymi
projektowanymi w ramach Ustawy o Systemie Informacji w Ochronie Zdrowia.

Zamawiajacy zastrzega, iz oferowane oprogramowanie Szpitalnego Systemu Informatycznego (HIS) ma by¢ rozwigzaniem
dziatajagcym, gotowym do wdrozenia i zapewniajgcym realizacje wszystkich wymaganych w SWZ funkcjonalnosci.
Oprogramowanie ZSI nie moze by¢ w fazie budowy, testow, projektowania itp.

Infrastruktura sprzetowa bedacy przedmiotem dostawy winien by¢ fabrycznie nowy, wyprodukowany nie wczesniej niz
w 2023 roku, nieuzywany, nieuszkodzony, nieobcigzony prawami oséb trzecich oraz winien spetnia¢ normy
bezpieczenstwa.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze:

1) zzastrzezeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe — przedmiot Umowy zostanie zrealizowany
zgodnie z Oferta Wykonawcy oraz SWZ z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w
odpowiedzi na pytania Wykonawcéw, ktdre miaty miejsce w toku postepowania poprzedzajacego zawarcie
Umowy,

2)  Wykonawca nie odpowiada za dziatanie i utrzymanie infrastruktury Uzytkujacego nie dostarczonej w ramach
niniejszej umowy, chyba ze nieprawidtowe dziatanie Szpitalnego Systemu Informatycznego jest nastepstwem
dziatania Wykonawcy powodujgcego nieprawidtowe dziatanie infrastruktury Uzytkujgcego, w szczegdlnosci
wadliwej konfiguracji,

3) Wykonawca w przypadku stwierdzenia niezgodnosci w konfiguracji Sprzetu, oprogramowania lub ustug z
wymagang przez System konfiguracjg, powiadomi niezwtocznie o tym fakcie Uzytkujgcego i wspomoze w
odpowiedniej konfiguracji personel Uzytkujacego.

Przedmiot umowy okreslony niniejsza umowg musi spetnia¢ wymagania Zamawiajacego zawarte w dokumentach
zamoOwienia, a takze by¢ zgodnym z ofertg ztozong przez Wykonawce oraz odpowiadaé wymogom okreslonym w
obowigzujacych przepisach prawa, posiada¢ wszystkie wymagane prawem deklaracje i atesty, w tym réwniez spetniac
wymagane standardy i normy w zakresie wymaganych warunkéw bezpieczenstwa i eksploatacji.

Szczegotowy zakres dostawy oraz obowigzki i uprawnienia stron Umowy okreslajg nastepujgce dokumenty, ktére beda
uwazane oraz odczytywane i interpretowane jako czesc¢ niniejszej Umowy, w nastepujgcej kolejnosci:

1)  Oferta Wykonawcy,

2) dokumentacja postepowania o udzielenie zamowienia.
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SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
§3

1.  Strony umowy ustalaja, iz niniejsza umowa realizowana bedzie przez Zamawiajacego i Wykonawce z udziatem i na rzecz
Uzytkujacego — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Sokoétce, 16-100 Sokdtka, ul. gen. Wtadystawa
Sikorskiego 40, email: sekretariat@szpitalsokolka.pl, z tym zastrzezeniem, ze po odbiorze koicowym przedmiotu umowy
przedmiot ten bedacy wéwczas we wtadaniu Zwigzku Powiatowo — Gminnego ,,NAD BIEBRZA” z siedzibg w Sokoétce przy
ul. Pitsudskiego 8, bedzie w uzytkowaniu Uzytkujacego.

2.  Dokonanie czynnosci prawnych dla docelowego stworzenia mozliwosci zgodnego z przepisami prawa uzytkowania
przedmiotu umowy przez Uzytkujacego lezy po stronie Zwigzku Powiatowo — Gminnego ,,NAD BIEBRZA” z siedzibg w
Sokotce przy ul. Pitsudskiego 8, a Wykonawca z tytutu dokonania tych czynnosci nie bedzie domagat sie dodatkowego
wynagrodzenia ponad nalezne wynagrodzenie wynikajace z niniejszej umowy.

3. Uzytkujacy, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, po dokonaniu odbioru koricowego bedzie miat prawo do korzystania
z wdrozonego zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg oraz do kontaktowania sie z
Wykonawcag w zakresie wynikajagcym z niniejszej umowy oraz egzekwowania realizacji obowigzkéw gwarancyjnych
przewidzianych gwarancjg jakosci, w tym w szczegdlnosci korzystania ze wsparcia technicznego (asysty) ze strony
Wykonawcy.

4. Strony deklarujg wspotprace w celu realizacji przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci Strony zobowigzane sg do
wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, w tym na ewentualne opdznienia.

5. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze catej komunikacji miedzy
Stronami. Przedmiot Umowy — o ile dokumentacja postepowania o udzielenie zamdwienia nie stanowi inaczej — zostanie
dostarczony w jezyku polskim.

6. Zamawiajgcy i Uzytkujgcy ma prawo korzystania w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy z ustug osob trzecich
celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych Umowgq, jak rowniez do
przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony
Uzytkujgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ niezwfocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w
zqdanym zakresie oraz udostepnic i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢
ich kontroli. Z osobami trzecimi zostanie zawarta umowa o zachowaniu poufnosci informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. Prawa kontroli nie moze wykonywac podmiot prowadzqcy dziatalnos¢
konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim
wspotpracujgca, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspdfpracy.

7.  Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ przedmiot Umowy z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej starannosci, przy
wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

8.  Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informacji zwigzanych z realizacjg przedmiotu
Umowy, w szczegdlnosci informacji dotyczacych postepdw prac, przyczyn opodznien lub przyczyn nienalezytego
wykonywania Umowy.

9. Dla ewidencjonowania zlecen, informacji oraz stopnia realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie
udostepni¢ Zamawiajagcemu Aplikacje internetowg (help desk) w catym okresie
obowigzywania niniejszej umowy. Regulamin Aplikacji internetowe;j zostanie przekazany
Zamawiajacemu wraz z dokumentem analizy przedwdrozeniowe;j.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci Oprogramowania z przepisami prawa obowigzujgcymi w Polsce
oraz wymaganiami wskazanymi w Umowie i jej zatgcznikach. Zgodnos¢ bedzie oceniana na moment odbioru przedmiotu
umowy.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub zaktdcenia
pracy infrastruktury Uzytkujacego. Powyzsze nie dotyczy elementdéw infrastruktury Uzytkujacego, ktdrych wytaczenie z
eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

12. Zamawiajgcy i Uzytkujagcy zobowigzany jest do informowania Wykonawcy o wszelkich zauwazonych
nieprawidtowosciach powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

13. O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym
oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci — o ile Umowa nie
stanowi inaczej — wszelkie prace zwigzane z konfiguracjg lub opracowaniem i testowaniem Oprogramowania bedg
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14.

3.

odbywac sie na srodowisku testowym skonfigurowanym na infrastrukturze technicznej dostarczonej przez Wykonawce
w ramach Umowy. Powyzsze nie wytgcza zobowigzania Zamawiajacego do wspodtdziatania opisanego Umowa.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji przedmiotu Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu w zakresie i na
zasadach opisanych Umowag, Zamawiajacy i Uzytkujacy nie bedzie zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani
uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest
konieczne nabycie przez Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnier poza opisanymi Umowa i objetymi
Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie
ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez Zamawiajacego, lub innych
uprawnien koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umowg obcigzaja Wykonawce.

TERMIN WYKONANIA UMOWY
§4
Termin wykonania przedmiotu umowy: do dni od podpisania umowy.

Termin zakonczenia wykonania przedmiotu umowy jest rozumiany, jako dokonanie odbioru koficowego wykonania
przedmiotu umowy.

Prace podzielone beda na nastepujace etapy:

1) Etap | - Analiza przedwdrozeniowa - w terminie nie dtuzszym niz 30 dni kalendarzowych od podpisania umowy.
Etap bedzie zawierat nastepujace elementy:

- Rozpoczecie prac po stronie Wykonawcy w terminie 7 dni od podpisania umowy,
- Przedstawienie szczegétowego harmonogramu prac (do 14 dni od podpisania umowy),

- Powofanie struktury odpowiedzialnej za prowadzone prace po stronie Wykonawcy i przedstawienie jej
Uzytkujgcemu do 10 dni od podpisania umowy,

- Opracowanie przy wspotpracy z Uzytkujgcym szczegdtowych zasad organizacji i zarzgdzania prowadzonymi
pracami do 20 dni od podpisania umowy,

- Opracowanie dokumentu analizy przedwdrozeniowej do 30 dni od podpisania umowy
- Odbiér etapu - podpisanie protokotu odbioru.

2)  Etap Il - Dostawa i instalacja sprzetu zakupionego w ramach postepowania w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od
podpisania umowy. Etap bedzie obejmowat nastepujgce elementy:

- Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu informatycznego.

- Dostawa licencji oprogramowania firm trzecich tzn. oprogramowania gotowego, oprogramowania
zwigzanego nieodtgcznie z dostarczanym sprzetem.

- Odbiér etapu Il — podpisanie protokotu odbioru.

3) Etap Il - Wykonanie, dostawa i zainstalowanie oprogramowania aplikacyjnego i przeszkolenie uzytkownikéw,
dostarczenie dokumentacji w terminie nie dtuzszym niz 100 dni od podpisania umowy. Etap konczy sie ostatecznym
odbiorem systemu. Na koniec etapu Wykonawca dostarczy wymagang dokumentacje systemu, to jest:

- Dokumentacje powykonawczg;
- Procedury eksploatacyjne;

— Procedury serwisowe;

- Dokumentacja uzytkownika;

- Dokumentacje administratora.

Wszystkie wymienione produkty prac (etapow) wym. w harmonogramie podlegaja odbiorowi przez Zamawiajgcego.
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OBOWIAZKI STRON
§5

1. Zamawiajacy i Uzytkujacy jest zobowigzany do wspoétdziatania z Wykonawcg w granicach okreslonych prawem oraz
Umowa.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania instalacji, parametryzacji i konfiguracji oprogramowania réwniez na sprzecie
Uzytkujacego, jezeli wymaga tego prawidtowe dziatanie przedmiotu zamédwienia.

3.  Wykonawca oswiadcza, iz posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane odpowiednimi przepisami prawa,
niezbedne dla prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.

4.  Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami, posiadajgcymi niezbedne kwalifikacje do realizacji przedmiotu Umowy.

5.  Wykonawca ma obowigzek biezgcej konsultacji z Zamawiajgcym w zakresie ewentualnych watpliwosci, uwag i
zastrzezen, co do przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest wykonaé wszystkie zasadne uwagi i zalecenia Zamawiajgcego, chyba ze stojg one w
sprzecznosci z trescig Umowy wraz z zatacznikami lub dokumentem analizy przedwdrozeniowej. W przypadku
stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stojg w sprzecznosci z zasadami wiedzy technicznej,
badz w istotny sposdb wptywajg na zwiekszenie planowanych kosztéw prac, bgdz zostaty przedstawione Wykonawcy w
terminie uniemozliwiajagcym ich uwzglednienie z powodu zagrozenia wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca ma
obowigzek powiadomic o tym Zamawiajgcego w formie pisemnej w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia przez
Zamawiajacego uwag i zalecen.

7. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie gwarancji, okreslonym w § 12 Umowy,
Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich informacji oraz udostepnienia dokumentéw
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upowazniony do
kontroli.

PODWYKONAWSTWO
§6

1. Wykonawca jest uprawniony do realizacji Przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawcow. Realizacja przez
Wykonawce Przedmiotu Umowy przy pomocy podwykonawcy wymaga przedtozenia pisemnej informacji o tym
podwykonawcy Zamawiajgcemu. Wykonawca zgtasza osobe podwykonawcy oraz szczegétowo okresla zakres prac,
jaki zamierza powierzy¢ temu podwykonawcy.

2. Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie tego zamdwienia. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcéw, jak za
swoje wiasne.

3. Zamawiajacy bada, czy nie zachodza wobec podwykonawcy podstawy wykluczenia w zakresie wymaganym i
opisanym w SWZ w postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego.

4. W zakresie podmiotowych srodkdw dowodowych potwierdzajgcych, ze wobec podwykonawcy lub podwykonawcow
nie zachodza podstawy wykluczenia na etapie realizacji zamodwienia, Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw podmiotowych srodkéw dowodowych w zakresie wymaganym i
opisanym w postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego.

5. Zamawiajacy bada, czy nie zachodza wobec podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajgcym zasoby
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 i art. 109 Ustawy Pzp w zakresie wymaganym i opisanym w
postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego. Wykonawca wraz z wystgpieniem do
Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na podwykonawstwo przedstawia podmiotowe $rodki dowodowe dotyczace tego
podwykonawcy.

6. Zamawiajacy bada, czy nie zachodza wobec podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajgcym zasoby
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r.
dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.
UE. L. z 2014r. Nr 229, str. 1 z pdzn. zm.) oraz art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego. Wykonawca wraz z wystgpieniem do Zamawiajacego o wyrazenie zgody na podwykonawstwo
przedstawia oswiadczenie w zakresie podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, dotyczace tego
podwykonawcy.
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7. W zwigzku z faktem, iz stosownie do tresci art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014r.
dotyczacego srodkdw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U.
UE. L. z22014r. Nr 229, str. 1z p6zn. zm.) zakazuje zaréwno udzielania jak i dalszego wykonywania wszelkich zamoéwien
publicznych, Wykonawca przedktada stosowne dokumenty podwykonawcédw w tym zakresie, jak rowniez podmiotu
udostepniajgcego zasoby w przypadku wszelkich zmian w tym zakresie.

8. Podmiotowe srodki dowodowe winny by¢ aktualne na dzien ich przedtozenia Zamawiajgcemu, niezaleznie od tego,
czy podwykonawca zostat zgtoszony na etapie realizacyjnym, czy juz w ofercie.

9. Podmiotowe $rodki dowodowe powinny zosta¢ podpisane przez podwykonawce i nastepnie przekazane
Zamawiajgcemu za posrednictwem Wykonawcy, ktdry ztozyt oferte.

10. Podmiotem podpisujacym lub poswiadczajacym podmiotowe srodki dowodowe jest podwykonawca.

11. Jezeli wobec podwykonawcy niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby zachodzg podstawy wykluczenia,
Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit tego podwykonawce pod
rygorem niedopuszczenia podwykonawcy do realizacji czesci zamdwienia.

12. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca powotywat sie, na
zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéow udziatu w postepowaniu,
Wykonawca jest obowigzany wykazaé¢ Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie
w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia. Przepis art. 122 Ustawy Pzp stosuje sie odpowiednio.

13. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowiazki podwykonawcy, w
zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej
korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami umowy zawartej miedzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

14. Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu Umowy wynikajaca z braku podwykonawcy, bedzie traktowana jako
przerwa wynikta z przyczyn zaleznych od Wykonawcy i nie moze stanowi¢ podstawy do zmiany terminu zakoriczenia
realizacji przedmiotu Umowy. Wykonawca ma obowigzek udokumentowania wszelkich nieprawidtowosci
zwigzanych z dotrzymaniem terminu przez Podwykonawce i niezwtocznego poinformowania o tym Zamawiajgcego
w formie pisemne;j.

WYNAGRODZENIE
§7

1.  Cena ryczattowa za wykonanie przedmiotu umowy, w tym udzielenie licencji, wynosi:

cena netto: zt stownie netto: zt
podatek VAT ( %): zt stownie: 7t
cene brutto: zt stownie brutto: zt

zgodnie z wynikiem przetargu z dnia

2. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1 jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty, jakie powstang w zwigzku z
wykonaniem przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 i 3 Umowy.

3.  Wykonawca oswiadcza, ze nie dokona przeniesienia wierzytelnosci pienieznych zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy
na rzecz osob trzecich, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, oraz nie dokona zadnych innych czynnosci w wyniku, ktérych
dosztoby do zmian Stron umowy. Ewentualna zgoda Zamawiajacego na zmiane wierzyciela bedzie uzalezniona od
wyrazenia zgody podmiotu tworzgcego zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r o dziatalnosci leczniczej
(tekst jednolity: t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z pdzn. zm.). Czynnos$¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela z
naruszeniem w/w zasad jest niewazna.

4.  Strony ustalajg, iz Zamawiajacy moze potraci¢ z wynagrodzenia wszelkie naleznosci pieniezne nalezne od Wykonawcy na
podstawie Umowy, w tym w szczegdlnosci kary umowne, odszkodowania z tytutu nienalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy, w tym odszkodowania za szkody przewyzszajace wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.
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PLATNOSCI
§8
1.  Ptatnosc¢ za fakture VAT bedzie dokonana przelewem z konta Zamawiajgcego mechanizmem podzielonej ptatnosci, na
konto Wykonawey NI ... e W BanKuU .ceceeveveiinrcecevcece e e w ciggu 30 dni liczac od daty

otrzymania przez Zamawiajacego faktury. Btednie wystawiona faktura VAT, brak protokotu odbioru, spowodujg
naliczenie ponownego odpowiednio 30-dniowego terminu ptatnosci od momentu dostarczenia poprawionych lub
brakujacych dokumentdw.

2. Za dzien pfatnosci strony przyjmujg dzierh wydania dyspozycji dokonania przelewu bankowi prowadzgcemu rachunek
Zamawiajacego.

3.  Termin ptatnosci uwaza sie za zachowany, jezeli w banku Zamawiajgcego zostata wydana dyspozycja dokonania przelewu
bankowego z rachunku Zamawiajacego.

1)  wpolu,Nabywca" -NAD BIEBRZA Sp. z 0.0., ul. Torowa 12, 16-100 Sokoétka, NIP 5451826503

2)  dotyczy Umowy nr z dnia

4.  Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie faktury w formie elektronicznej na adres e-mail: sekretariat@nadbiebrza.pl
Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE DOSTAWY

§9
1.  Przedstawicielem Zamawiajgcego, w sprawach zwigzanych z realizacja Umowy bedzie:
1) Koordynator - tel. e-mail
2) tel. e-mail
3) tel. e-mail

2. Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajacymi niezbedng wiedze i
umiejetnosci konieczne do wtasciwego wykonania przedmiotu Umowy

3.  Przedstawicielem Wykonawcy, w sprawach zwigzanych z realizacjag Umowy bedzie:

1)  Kierownik programu/projektu - tel. e-mail ,
wraz z:

2) tel. e-mail

3) tel. e-mail

4) tel. e-mail

5) tel. e-mail

4.  Koordynatorzy obu stron sg przedstawicielami Stron na potrzeby wykonania przedmiotu Umowy i bedg uprawnieni w
szczegdlnosci do:

1) nadzorowania realizacji przedmiotu Umowy,
2) prowadzenia biezgcej komunikacji,
3)  konsultowania problemoéw pojawiajgcych sie w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.

5. Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 1) przez Wykonawce, wymaga ztozenia Zamawiajagcemu pisemnego
oswiadczenia - pod rygorem niewaznosci i wymaga sporzgdzenia aneksu.

6. Zmiana ktérejkolwiek z osdb, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. 1) w trakcie realizacji przedmiotu niniejszej umowy, musi by¢
uzasadniona przez Wykonawce na pisSmie i wymaga pisemnego zaakceptowania przez Zamawiajacego. Zamawiajacy
zaakceptuje taka zmiane w terminie 7 dni od daty przedtozenia propozycji i wytacznie wtedy, gdy kwalifikacje i
doswiadczenie wskazanych oséb bedg takie same lub wyzsze od kwalifikacji i doswiadczenia oséb wymaganych
postanowieniami Specyfikacji Warunkow Zamdwienia.

7.  Strony oswiadczajg, iz wszelka korespondencja bedzie dokonywana na adres:

Zamawiajacego - lub adres e-mail:
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10.
11.

12.

Uzytkujacego - lub adres e-mail:

Wykonawcy - lub adres e-mail:

Strony zobowigzane sg do zawiadomienia siebie nawzajem o zmianie adreséw wskazanych w ust. 7 w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. W przypadku uchybienia powyzszemu obowigzkowi wszelkg korespondencje doreczong na
adres wskazany w ust. 7 uznaje sie za doreczong skutecznie.

ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY
§10

Przedmiot umowy bedzie wykonany zgodnie z OPZ z zastrzezeniem dochowania terminu okreslonego w § 4 ust.1
Umowy.

Przedmiotem odbioru koricowego bedzie catos¢ zakoriczonych prac objetych przedmiotem. Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego na pismie o zakonczeniu wszystkich prac objetych przedmiotem Umowy.

Zamawiajacy jest zobowigzany wyznaczyé termin odbioru koricowego przypadajacy nie pdzniej niz 3 (trzy) dni robocze
od daty otrzymania od Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o gotowosci do odbioru oraz poinformowa¢ o tym
terminie Wykonawce.

Za date zakonczenia realizacji przedmiotu Umowy uwaza sie date podpisania przez Zamawiajacego Protokofu odbioru
koncowego przedmiotu Umowy. Protokdt odbioru koricowego sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Strony wyznaczajg osoby upowaznione do dokonania odbioréw

1) Ze strony Zamawiajacy:

tel. e-mail

tel. e-mail

tel. e-mail
2)  Ze strony Wykonawcy:

tel. e-mail

tel. e-mail

tel. e-mail

Wykonawca dostarczy przedmiot umowy na witasny koszt.

Dostarczana Infrastruktura sprzetowa musi by¢ tak zapakowany, aby zapobiec jego uszkodzeniu lub pogorszeniu stanu
podczas transportu do miejsca przeznaczenia. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za przedmiot umowy w tym w
szczegdlnosci za transport, jakos¢ i ilos¢ przekazanego sprzetu w ramach przedmiotu umowy.

Odbidr przedmiotu umowy polega na sprawdzeniu wykonania przedmiotu umowy z dokumentami zamdwienia.

Odbiér ilosciowy bedzie polegat na sprawdzeniu ilosci dostarczonej Infrastruktury sprzetowej, sprawdzeniu
kompletnosci dostawy oraz stwierdzeniu brakdw uszkodzern mechanicznych. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi podczas
odbioru braki lub uszkodzenia odmoéwi dokonania odbioru Sprzetu. Odmowa dokonania odbioru przez Zamawiajgcego
nie przedtuza terminu realizacji przedmiotu Umowy.

Za dzien odbioru przedmiotu umowy uznaje sie dzien podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru koncowego.

Zamawiajqgcy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu Umowy lub poszczegdlnych jego
czesci przez podmiot zewnetrzny. Z podmiotem trzecim zostanie zawarta umowa o zachowaniu poufnosci
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. Weryfikacji nie moze wykonywac podmiot
prowadzqgcy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub
podmiot/osoba z nim wspdtpracujgca, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspétpracy.

Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na
mocy przepisow prawa lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci na prawo
naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania
Umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy.
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13.

14.

15.

10.

11.

Wykonawca ma prawo do jednostronnego podpisania protokotu odbioru w przypadku uchylania sie przez
Zamawiajgcego od podpisania Protokotu odbioru lub nieprzystgpienia do procedury odbiorowe;j.

Podstawg do odmowy odbioru przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego beda wytacznie wady istotne (Btad
krytyczny, btad blokujacy).

Zamawiajacy moze dokona¢ odbioru warunkowego pomimo stwierdzenia wad, niezgodnosci lub zaistnienia uwag
do Przedmiotu Umowy. W takim wypadku Wykonawca usunie wady, uwagi i niezgodnosci zgtoszone przez
Zamawiajgcego w terminie przyjetym w warunkowym protokole odbioru, co zostanie potwierdzone odrebnym
protokotem odbioru. Warunkowy protokot odbioru stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury.

GWARANCIJA REKOJMIA
811

Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na zasadach opisanych ponizej. Prawa i obowigzki
wynikajace z Gwarancji Jakosci okresla Karta Gwarancji Jakosci - stanowigca oddzielny zatgcznik.

Wykonawca udziela gwarancji zgodnie z zapisami OPZ i Karty Gwarancji Jakosci od daty podpisania Protokotu odbioru
koncowego..

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sie:

1) w dniu nastepnym liczagc od daty dokonanego odbioru koncowego, a w przypadku gdy stwierdzono wady
uniemozliwiajgce dokonanie odbioru (wady istotne, tj. takie, ktére uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu
umowy), dnia nastepnego po potwierdzeniu usuniecia wszystkich takich wad,

2)  wdniu nastepnym liczac od daty potwierdzenia usuniecia wad stwierdzonych przy odbiorze korncowym przedmiotu
Umowy,

3) dla wymienianych materiatéw i urzadzen z dniem ich wymiany.

Zamawiajgcy moze dochodzié roszczen z tytutu gwarancji takze po okresie okreslonym w ust. 2, jezeli wada ujawnita sie
przed uptywem tego okresu.

Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone Btedy, Awarie i Usterki nawet pomimo zakoriczenia okresu gwarancyjnego, o ile
zostaty one zgtoszone przed zakoriczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

W ramach udzielonej gwarancji na ustuge wdrozenia Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania usuniecia Btedéw, Awarii
i Usterek, ktére ujawnia sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania
Bteddw, Awarii i Usterek niezwtocznie, zgodnie z procedurg opisang w Karcie Gwarancji Jakosci.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Bteddw, Awarii i Usterek lezy poza Systemem, w szczegdlnosci w elemencie
infrastruktury Uzytkujacego niebedacym elementem przedmiotu Umowy, Wykonawca nie jest zobowigzany do
usuniecia Bteddw, Awarii i Usterek i jest zobowigzany wskazac¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez
wskazanie elementu, ktéry ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej
nieprawidtowosci dziatania Systemu.

Powyisze nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Btedu Aplikacji, Awarii i Usterki Programistycznej lezy poza
Oprogramowaniem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za jej wystapienie, w szczegdlnosci w przypadku gdy
przyczyna Btedu, Awarii i Usterki lezy w infrastrukturze Uzytkujacego, ale jest skutkiem nieprawidtowej konfiguracji lub
parametryzacji infrastruktury Uzytkujgcego przez Wykonawce.

Terminy wskazane w Karcie Gwarancji Jakosci liczone sg od chwili dokonania zgtoszenia.
Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia przekazywane w nastepujgcy sposdb:

a) za pomoca narzedzia Aplikacji internetowej (help desk) (systemu zgtoszeniowego)
pod adresem udostepnionego przez Wykonawce

lub w przypadku braku mozliwosci skorzystania z Aplikacji internetowe;j

b) przez zgtoszenie droga e-mail: lub telefoniczng na numer:

W razie otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia Wykonawca zobowigzany bedzie do podjecia dziatar zmierzajgcych do
usuniecia Btedu, Awarii i Usterki. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Uzytkujgcego o podjeciu dziatan w
czasie reakcji.
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12. Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy rozwigzanie pozwalajace na obejscie btedu, Czas Naprawy ulega
dwukrotnemu wydtuzeniu.

13. Wszystkie naprawy gwarancyjne sprzetu realizowane bedg zgodnie z warunkami gwarancji producenta Sprzetu.

14. Wszelkie twarde dyski zainstalowane w dostarczonym w ramach zamowienia sprzecie po awarii pozostajg wtasnoscia
Uzytkujacego.

15. Jezeli dostarczany w ramach przedmiotu Umowy sprzet zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ, stanowigcym cze$¢
SWZ, udostepnia funkcje badz ustugi w formie czasowo ograniczonej subskrypcji, Wykonawca dostarczy te subskrypcje
na okres réwny okresowi gwarancji.

16. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na okoliczno$¢ udzielenia
gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.

17. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wywotujgcym skutek wytgcznie w
stosunku do jej czesci, gwarancja w zakresie czesci przedmiotu Umowy nieobjetej skutkiem odstgpienia rozpoczyna bieg
od momentu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu i trwa przez okres wymagany w Umowie.

18. Rekojmia jest wytgczona.

19. Gwarancja Jakosci nie dotyczy gwarancji udzielonej przez producentéw infrastruktury sprzetowej w s$rodowisku
eksploatacyjnym, wskazanego i objetego Umowa.

ODBIORY GWARANCYJNE
§12

Z czynnosci odbioru koricowego, bedzie spisany protokét zawierajacy wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru oraz terminy
wyznaczone na usuniecie stwierdzonych w trakcie odbioru wad.

PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)
§13

1. W ramach wynagrodzenia okreslonego niniejsza umowa, z dniem odbioru przedmiotu umowy, Zamawiajgcy nabywa od
Wykonawcy na rzecz Uzytkujgcego — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Sokétce, 16-100 Sokétka, ul.
gen. Wtadystawa Sikorskiego 40, email: sekretariat@szpitalsokolka.pl, a Wykonawca udziela licencji uprawniajacych
Uzytkujacego do korzystania z dostarczonego oprogramowania.

2. Udzielane licencje sg niewyfaczne, nieograniczone czasowo, ograniczone do terytorium RP oraz nie ograniczone do liczby
uzytkownikdw Uzytkujgcego jednoczesnie zalogowanych.

3. Zamawiajgcemu nie zostaje udzielona licencja do korzystania z dostarczonego oprogramowania, w zwigzku z czym nie
jest uprawniony do korzystania z niego, jak réwniez do upowazniania innych podmiotéw do korzystania z dostarczonego
oprogramowania.

4.  Korzystanie z oprogramowania w ramach licencji obejmuje nastepujace pola eksploataciji:

1) zainstalowanie, zapisanie i przechowywanie w pamieci komputeréw, uruchomienie i korzystanie z
oprogramowania w zakresie wszystkich funkcjonalnosci wynikajacych z OPZ wraz z zatacznikami, z oferty
Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujgcej dziatanie tego oprogramowania,

2)  sporzadzenie kopii zapasowej oprogramowania w celach bezpieczenstwa,

3)  korzystanie z produktow powstatych w wyniku korzystania z oprogramowania, w szczegdlnosci danych, raportéw i
zestawien oraz modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wyswietlania w
catosci i w czesci w internecie i innych mediach bez zadnych ograniczen,

4) instalowanie i deinstalowanie, przenoszenie oprogramowania z komputera na inny komputer i/lub z uzytkownika
na innego uzytkownika, przy zachowaniu liczby udzielonych licencji.

5. Udzielona licencja nie uprawnia do upowazniania podmiotu trzeciego do korzystania z oprogramowania w zakresie
uzyskanej licencji, ani do przeniesienia w drodze cesji praw uzyskanych na podstawie niniejszej licencji na podmiot trzeci.
Powyzszy zapis nie dotyczy nastepcéw prawnych Uzytkujgcego.

6. Udzielona licencja nie uprawnia do:
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1) trwatego lub czasowego zwielokrotniania oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie,

2) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu, wyprowadzania jakichkolwiek innych zmian w oprogramowaniu
oraz podejmowania ani zezwalania na podejmowanie czynnosci zmierzajacych do odtworzenia kodu zrédtowego
oprogramowania (reverse engineering), disasemblacji, dekompilacji.

3) korzystania z kopii zapasowej oprogramowania réwnoczesnie z oprogramowaniem (dozwolone jest tworzenie
kopii zapasowej oprogramowania w celach bezpieczerstwa oraz przetwarzanie za jej pomoca danych w wypadku
awarii systemu podstawowego),

4) wynajmowania, wydzierzawiania, uzyczania lub w inny sposéb udostepniania podmiotom trzecim
oprogramowanie lub jego kopii.

Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone oprogramowanie bedzie wolne od wad prawnych.

Wykonawca odpowiada za naruszenie débr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osdb trzecich, spowodowanych
w trakcie lub w wyniku realizacji obowigzkéw objetych umowag lub dysponowania przez Zamawiajgcego wytworzonymi
utworami, a w przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie
do zwolnienia Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci, a takze zwrotu Zamawiajgcemu wynagrodzenia i poniesionych z tego
tytutu kosztéw. W przypadku sporéw i roszczed Wykonawca zwolni Zamawiajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci w
szczegoblnosci zastepujac Zamawiajacego w postepowaniach sagdowych i arbitrazowych. Niniejsze postanowienie stosuje
sie analogicznie w stosunku do Uzytkujacego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY | JE) WYPOWIEDZENIE
§14

Zamawiajacemu przystuguje prawo jednostronnego za pisemnym oswiadczeniem odstgpienia od umowy w terminie 30
dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Zamawiajacy w razie odstgpienia od Umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada zobowigzany jest do
rozliczenia sie z Wykonawca z tytutu otrzymanych i niezaptaconych dostaw.

Wykonawcy przystuguje prawo jednostronnego za pisemnym o$wiadczeniem odstgpienia od umowy w szczegdlnosci,
jezeli Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce, ze wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie bedzie
mogt spetni¢ swoich zobowigzarh umownych wobec Wykonawcy.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia i powinno
zawierac¢ uzasadnienie.

Umowa niniejsza moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie na mocy porozumienia stron.

Wykonawca nie ponosi negatywnych skutkéw prawnych w sytuacji niezabezpieczenia realizacji dostawy z przyczyn od
niego niezaleznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku niewykonania przez Wykonawce przedmiotu
umowy i domagania sie od Wykonawcy zaptacenia kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego
niniejszg umowa.

Wykonawca zobowigzany jest, pod rygorem odstgpienia od umowy z jego winy, do przestrzegania obowigzujacych
przepisow BHP. Wykonawca zobowigzany jest rGwniez do przestrzegania w szczegolnosci przepiséw przeciwpozarowych,
przepisow w zakresie ochrony przyrody oraz innych aktéw prawnych dot. realizacji dostaw objetych niniejszym
zamowieniem.

Odstapienie od umowy bedzie miato skutek ex tunc. W przypadku odstgpienia od Umowy Strony sporzadza protokot
inwentaryzacyjny prac i dokonajg stosownych rozliczen.

Zamawiajacemu nie bedzie przystugiwato prawo do odstgpienia od umowy po podpisaniu protokotu odbioru.

Odstgpienie od umowy wymaga uprzedniego wezwania Wykonawcy do nalezytej realizacji Umowy i wyznaczenia
odpowiedniego terminu na jej realizacje.
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KARY UMOWNE
§15
Strony zgodnie oswiadczajg, ze stosowanie kar umownych przyjmujg w oparciu o Kodeks cywilny w taki sposdb, ze:
1)  Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za zwfoke Wykonawcy w stosunku do terminu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 —
do wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto okreslonego niniejszg umowa, za kazdy dzier zwtoki,

b) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych wytacznie po stronie Wykonawcy do wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto okreslonego niniejszg umowa,

C) zaniedochowanie Czasu Naprawy wskazanego w Karcie Gwarancji jakosci:

—  wodniesieniu do Awarii (btedu blokujgcego) — 350,00 PLN za kazda rozpoczetg godzine robocza powyzej
24 godzin roboczych;

—  wodniesieniu do Awarii (btedu Krytycznego) — 350,00 PLN za kazda rozpoczetg godzine robocza powyzej
16 godzin roboczych;

—  w odniesieniu do Usterki — 200,00 PLN za kazdy rozpoczety dzier roboczy zwtoki.

2)  Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy przez
Zamawiajacego - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego niniejszg umowa. Kara nie przystuguje jezeli
odstgpienie od umowy nastapi z przyczyn, o ktérych mowa w § 16 ust. 1

Jezeli kara umowna nie pokrywa szkody, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogdlnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

Kwota kar umownych naliczonych w oparciu o jedng z podstaw wskazanych w ust. 1i 2 nie przekroczy kwoty stanowigcej
20% catkowitego wynagrodzenia umownego wynagrodzenia umownego brutto.

W przypadku uchylania sie przez Wykonawce od obowigzku zaptaty naliczonych kar umownych Zamawiajgcy ma prawo
potracic¢ naleznosci z tego tytutu z kwoty wynagrodzenia naleznego za przedmiot umowy.

W przypadku naliczania kar umownych przez Zamawiajacego dla Wykonawcy bedzie to miato odbicie protokolarne i
bedzie podstawg dla Zamawiajacego do wystawienia Noty Ksiegowej, obcigzajacej Wykonawce naliczonymi karami
umownymi, ptatnej w terminie 7 dni liczac od daty jej wystawienia.

Odmowa podpisu Wykonawcy na protokole nie wstrzyma procesu naliczania kar umownych.

Niewywigzanie sie Wykonawcy z obowigzku zaptaty naliczonych kar umownych wstrzyma wyptate ptatnosci przez
Zamawiajacego za przedmiot umowy do czasu wywigzania sie z obowigzku zaptaty naliczonych kar umownych.

Naliczone kary umowne Wykonawca wptaci Zamawiajgcemu przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego.
W zakresie niepokrytym przez kary umowne Wykonawca odpowiada do wysokosci szkody rzeczywiste;.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z wszelkich tytutéw wynikajacych z Umowy oraz obowigzujgcych
przepisOw prawa nie przekroczy 100% wynagrodzenia netto Wykonawcy.

DOPUSZCZALNE ZMIANY TERMINU REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
§16
Zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy moga nastgpic, gdy:

1) nastgpizmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu
umowy lub $wiadczenia jednej lub obu stron,

2)  nastgpizmiana w zakresie warunkdéw licencjonowania, w zakresie parametréw niezbednego oprogramowania, przy
czym jest ona mozliwa wyfacznie w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci, jesli nie powoduje ona
pogorszenia jakosci oferowanego rozwigzania i zwiekszenia ceny,

3) nastgpi zmiana warunkéw i sposobu odbioru przedmiotu umowy przy czym jest ona mozliwa wylacznie w
uzasadnionych przypadkach i nie moze powodowac zmiany terminu realizacji umowy,
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

3)

nastgpi zmiana sposobu wykonania czesci Umowy uzasadniona przyczynami technicznymi, w szczegdlnosci, gdy
wystgpi koniecznos¢ wykonania prac zamiennych niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy ze wzgledu na
zasady wiedzy technicznej,

nastgpi zmiana postanowien Umowy z uwagi na zmiany w strukturze i organizacji Zamawiajacego lub w procesach
biznesowych w trakcie realizacji Umowy, jezeli zmiany takie istotnie wptywajg na zakres i termin prac Wykonawcy,
w tym przesuniecia termindw,

nastgpi koniecznos¢ zmiany terminu wykonania i odbioru prac spowodowana podjeciem przez Zamawiajgcego
decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig (audyt zewnetrzny) kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac,

nastgpi koniecznos¢ zmiany terminu spowodowana wystgpieniem opdznienia w dokonaniu przez Wykonawce
okreslonych czynnosci lub ich zaniechanie na skutek dziatan lub zaniechan wtasciwych organdw panstwa,
administracji panstwowej albo samorzadowej, Zamawiajacego, ktdre nie sg nastepstwem okolicznosci, za ktére
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢; wydtuzenie terminu nastgpi adekwatnie do wptywu dziatania lub
zaniechania danego organu,

nastapi koniecznos$é¢ zmiany postanowien umowy w przypadku wynikniecia rozbieznosci lub niejasnosci w
rozumieniu poje¢ uzytych w Umowie, ktérych nie mozna usunaé¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwiaé
usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisdw przez Strony;

zaistniejg okolicznosci niezawinione przez Wykonawce, majgce wptyw na termin wykonania umowy, za ktére strony
uznaja:

a) zmiany przepiséw prawa majgce wptyw na wykonanie przedmiotu umowy,

b)  wystapienie sity wyzszej, to znaczy niezaleznego od stron losowego zdarzenia zewnetrznego, ktére byto
niemozliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy i ktéremu nie mozna byto zapobiec mimo
dochowania nalezytej starannosci. W szczegdlnosci za site wyzszg bedzie sie uwazac dziatania sit przyrody
takie jak: huragan, trzesienie ziemi, powddZ oraz inne zdarzenia takie jak: wojna, zamieszki, skazenia
radioaktywne, epidemie, pandemie itp.;

c)  w przypadku sity wyzszej:

- zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, jezeli zostato ono spowodowane dziataniem sity wyzszej;

—  w przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strona, ktdrej to zdarzenie dotyczy, bezzwtocznie poinformuje
drugg Strone na pi$mie o zaistnieniu takiego zdarzenia. Jezeli Strony nie postanowig inaczej Strony bedg
kontynuowaty wykonywanie Umowy w zakresie, w jakim jest to mozliwe pomimo wystepowania sity
wyzszej;

—  wystgpienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej nie uwalnia od skutkédw niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkéow, ktore powinny by¢ wykonane przed wystgpieniem lub po
ustgpieniu tego zdarzenia. Strona dotknieta zdarzeniem o charakterze sity wyzszej, zobowigzana jest do
niezwtocznego podjecia dziatan zmierzajagcych do usuniecia skutkow zdarzenia, w zakresie
umozliwiajgcym prawidtowe wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy;

- przyjmuje sie, iz sita wyzsza, jako pojecie obiektywne, stanowi zdarzenie zewnetrzne. Wskazuje sie
réwniez na dodatkowe cechy tego zdarzenia: niemozliwosc¢ jego przewidzenia (nalezy jg rozumie¢ w ten
sposéb, iz przy obiektywnej ocenie zdarzen ustalono najwyzej bardzo niski stopien
prawdopodobieristwa jego pojawienia sie) oraz niemozliwos¢ zapobiezenia jego skutkom. Sita wyzsza
jest tez pojeciem bezwzglednym, przez co musi by¢ zdarzeniem o nadzwyczajnych rozmiarach lub
zasiegu lub nawet zdarzeniem przemoinym - w momencie, w ktérym wystepuje, wymyka sie spod
ludzkiej kontroli,

nastgpi koniecznos¢ wydtuzenia terminu realizacji umowy, na pisemny wniosek Wykonawcy, jezeli ze wzgledu na
konieczno$¢ wykonania zamowien (dostaw) dodatkowych, niemozliwych wczesniej do przewidzenia, niemozliwe
bedzie dotrzymanie terminu zakoniczenia realizacji dostaw podstawowych okreslonych w niniejszej umowie;

2. W przypadku wystgpienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych w ust. 1, termin wykonania umowy moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu, o czas niezbedny do zakonczenia wykonywania jej przedmiotu w sposéb nalezyty.

3.  Na etapie realizacji Umowy Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmiany podmiotdw trzecich, o ktérych mowa w art. 118
Ustawy Prawo zamoéwien publicznych, za pomoca, ktérych Wykonawca wykazat spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu. W takim przypadku zaproponowany nowy Podwykonawca, zobowigzany jest wykazaé spetnianie
warunkow w zakresie nie mniejszym niz wskazany na etapie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego
dotychczasowy Podwykonawca. Zmiana taka nie wymaga zawarcia Aneksu do Umowy.
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4.  Zmiany oséb funkcyjnych odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu umowy moga nastgpi¢ w przypadku:

a) zmiany oséb przy pomocy ktérych Wykonawca realizuje przedmiot umowy, a od ktérych wymagano

okreslonego doswiadczenia lub wyksztatcenia na inne legitymujgce sie doswiadczeniem lub wyksztatceniem
spetniajgcym warunki udziatu w postepowaniu.

5.  Pozostate okolicznosci mogace skutkowac mozliwoscig zmiany umowy:

a) wystgpienie btedéw i oczywistych omytek stownych, literowych i liczbowych, zmiany uktadu graficznego
umowy lub numeracji jednostek redakcyjnych, niepowodujgce zmiany celu i istoty umowy;

b) zmiana prawa podatkowego w zakresie stawki podatku VAT;

c) zmiana w zakresie sposobu i formy dostarczania faktury VAT, wynikajaca ze zmian w obowigzujacych
przepisach prawa;

d) zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje przedmiotu
zamowienia;
e) zastgpienie Wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy udzielit zaméwienia nowym Wykonawca, gdy:

- w wyniku sukcesji, wstepujgc w prawa i obowigzki Wykonawcy, w nastepstwie przejecia, potaczenia,
podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego
Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w
postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych
istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepisdw ustawy, lub

- w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego Podwykonawcéw.

f) w przypadkach i na zasadach, o ktérych mowa w art. 455 ust. 1 pkt 3) i pkt 4) Ustawy Pzp.

4.  Procedura zgtaszania zmiany przebiega w nastepujgcy sposéb.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Umowa moze zostaé¢ zmieniona w sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1-3 lub jezeli zmiana jest
dopuszczalna na podstawie niniejszej umowy.

Kazda ze Stron Umowy moze zawnioskowac o jej zmiane. W celu dokonania zmiany Umowy Strona o to wnioskujgca
zobowigzana jest do ztozenia drugiej Stronie propozycji zmiany w terminie 7 dni od dnia zaistnienia okolicznosci
bedacych podstawg zmiany.

Whniosek o zmiane Umowy powinien zawieraé co najmniej:
a)  zakres proponowanej zmiany, opis okolicznosci faktycznych uprawniajgcych do dokonania zmiany,

b) podstawe dokonania zmiany, to jest podstawe prawng wynikajaca z obowigzujacych przepisow lub
postanowiern Umowy,

c¢) informacje i dowody potwierdzajgce, ze zostaty spetnione okolicznosci uzasadniajgce dokonanie zmiany
Umowy.

Dowodami, o ktérych mowa w pkt 3) lit. c) powyzej, s3 wszelkie dokumenty, ktére uzasadniajag dokonanie
proponowanej zmiany.

Strona wnioskujgca o zmiane terminu wykonania Umowy lub poszczegdlnych Swiadczenn zobowigzana jest do
wykazania, ze ze wzgledu na zaistniate okolicznosci - uprawniajgce do dokonania zmiany - dochowanie pierwotnego
terminu jest niemozliwe.

W przypadku ztozenia wniosku o zmiane druga Strona jest zobowigzana w terminie 7 dni od dnia otrzymania
whiosku do ustosunkowania sie do niego. Przede wszystkim druga Strona moze:

a)  zaakceptowac wniosek o zmiane,

b)  wezwac Strone wnioskujgcg o zmiane do uzupetnienia wniosku lub przedstawienia dodatkowych wyjasnien
wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania,

c) zaproponowac podjecie negocjacji tresci umowy w zakresie wnioskowanej zmiany,

d)  odrzuci¢ wniosek o zmiane. Odrzucenie wniosku o zmiane powinno zawiera¢ uzasadnienie.
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10.

INFORMACIE POUFNE
§17

Wszystkie informacje i dokumenty uzyskane przez kazdg ze Stron w zwigzku z wykonywaniem Umowy bedg
traktowane jako poufne. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania ich w tajemnicy bez ograniczenia w czasie.
Kazda ze Stron jest zobowigzana do kontroli przestrzegania zobowigzania do zachowania w tajemnicy tych
informacji przez wszystkie osoby przez nig zatrudnione.

Do informacji poufnych w rozumieniu niniejszej Umowy nie zalicza sie:
1) informacji powszechnie dostepnych i informacji publicznych;

2) informacji opracowanych przez Strone lub bedacych w jego posiadaniu przed zawarciem niniejszej Umowy, o ile na
mocy wczesniejszych porozumien lub umdw zawartych przez Strone nie zostaty one okreslone jako zastrzezone lub
poufne badz tajne lub Scisle tajne;

3) informacji uzyskanych przez Strone w zwigzku z pracami realizowanymi dla innych klientéw, o ile na mocy
wczesniejszych porozumien lub uméw zawartych przez Strone nie zostaty okreslone jako poufne badz zastrzezone,
tajne lub scisle tajne.

Zastrzezenie tajemnicy, o ktérej mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, ktérych ujawnienie jest wymagane przepisami
obowigzujacego prawa, w tym miedzy innymi orzeczeniami sagdu lub organu wtadzy publiczne;j.

Wykonawca zapewni bezpieczne przechowywanie kopii wszystkich materiatéw i dokumentéw oraz przekazanie ich
oryginatéw Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakorfczeniu trwania Umowy.

Informacje niestanowigce informacji poufnych w rozumieniu niniejszej Umowy mogg by¢ ujawniane publicznie jedynie
za wyrazong wprost zgodg drugiej Strony i w sposdb przez nig okreslony.

Strony Umowy zobowigzujg sie do zapewnienia prawidtowego przetwarzania udostepnionych przez drugg strone danych
osobowych poprzez stosowanie odpowiednich organizacyjnych i technicznych s$rodkéw ochrony tych danych,
gwarantujgcych ochrone praw oséb, ktorych te dane dotyczg, zgodnie z przepisami i wymogami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), zapisami Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018 r. p0z.1000) lub innymi przepisami prawa polskiego.

Dla celéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy istnieje koniecznos¢ wzajemnego udostepnienia danych
osobowych Stron Umowy, a jezeli ma to zastosowanie, réwniez ich przedstawicieli, oséb wskazanych do kontaktu
lub 0séb ktérych dane beda przetwarzane w zwigzku z realizacja przedmiotu Umowy. Strony jako administratorzy
danych osobowych udostepniajg sobie (jako administratorom) dane osobowe takich oséb w zakresie niezbednym
do jej nalezytej realizacji, tj. imie, nazwisko, stanowisko, stuzbowy telefon i adres e-mail.

Strona umowy odbierajaca dane, o ktérych mowa w pkt. powyzej zobowigzana jest do spetnienia obowigzku
informacyjnego o ktérym mowa odpowiednio w art. 13 lub 14 RODO. Zamawiajacy zobowigzuje sie wykonac za
Wykonawce cigzacy na Wykonawcy obowigzek informacyjny. W powyzszym celu Zamawiajgcy zobowigzuje sie
poinformowac osoby, ktéorych dane udostepnia Wykonawcy (jako administratorowi) o fakcie takiego
udostepnienia, ze wskazaniem zakresu udostepnianych danych osobowych oraz wyjasnieniem, ze petna informacja
dotyczgca przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce jest dostepna na stronie internetowej: ................

Wykonawca zobowigzuje sie wzgledem Zamawiajacego, do wykonania analogicznego obowigzku jak ten
obcigzajgcy Zamawiajgcego, przekazujac tresc klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik do niniejszej umowy..

Z dniem podpisania umowy Uzytkujgcy zawrze umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych z Wykonawca
(zatacznik nr 2 do umowy).

SPORY
§18

W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy Strony zobowigzujg sie wyczerpa¢ droge
postepowania ugodowego, kierujac swoje roszczenie do Strony przeciwne;.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do ustosunkowania sie w formie pisemnej do roszczenia w ciggu 7 dni roboczych od
chwili zgtoszenia roszczenia.
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3. Wszelkie spory mogace powstac podczas lub w zwigzku z zawarciem, waznoscig, wykonywaniem lub odstgpieniem od
niniejszej umowy Strony poddaja pod rozstrzygniecie:

—  Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, ul. Krucza 36/Wspdlna 6, 00-522
Warszawa, wybranym mediatorom albo osobom prowadzgcym inne polubowne rozwigzania sporu.

4.  Spory, o ktérych mowa w ust. 3 dotyczaca relacji z Wykonawca o roszczenie cywilnoprawne w sprawach, w ktérych
zawarcie ugody jest dopuszczalne mediacji lub innemu polubownemu rozwigzaniu sporu przed Sagdem Polubownym przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Przy rozstrzyganiu sporu Strony korzysta¢ bedg z Regulaminu Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Jezeli Strona odmowi uznania roszczenia, nie udzieli odpowiedzi na roszczenie w terminie, o ktérym mowa w ust. 2 lub
nie wyrazi zgody na mediacje, albo od mediacji odstapi, to spor bedzie rozstrzygany przez Sad Powszechny wtasciwy dla
siedziby Zamawiajacego. Sad ten bedzie rozstrzygat tez spory, w ktérych zawarcie ugody jest niedopuszczalne.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§19
1. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy stosuje sie przepisy:
1) Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. - Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2023r. poz. 1605 z pdzn. zm.),
3) Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),
4) Kodeksu Cywilnego.
2. Zatgcznikami do niniejszej umowy s3:
1)  Wzdér Oswiadczenia Wykonawczy o nr rachunku bankowego.
2)  Wzdér Umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych Uzytkujacy - Wykonawca.
3)  Wzér Wykazu podmiotdw, ktére wykonywaty roboty, dostawy lub ustugi w ramach sktadanej faktury.
4)  Wz6r oswiadczenia, o wykonaniu zamdwienia samodzielnie.
5) Obowigzek informacyjny
6)  Wzor Karty Gwarancji Jakosci
3. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla:
1)  Wykonawcy,

2) Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do projektowanych postanowien umowy - Oswiadczenie Wykonawczy o nr rachunku

bankowego
WYKONAWCA:
(petna nazwa/firma, adres)

NIP/PESEL,

KRS/CEIDG

reprezentowany przez

(imie, nazwisko, stanowisko)
Oswiadczenie
Wykonawcy o numerze rachunku bankowego
wiasciwym do rozliczenia umowy nr z dnia

Ja (My) nizej podpisany(ni)

dziatajgc w imieniu i na rzecz

(Nazwa i adres Wykonawcy)

oswiadczam, ze nr rachunku bankowego w
banku jest wtasciwy do realizacji naleznosci w zwigzku z

umowa dotyczgcg zadania pn.:

dn.

STRONA
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(Miejscowosc) Podpis(y) osoby(osdb) upowaznionej(ych)

STRONA
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Zatacznik nr 2 do projektowanych postanowierr umowy — Umowa o powierzenie przetwarzania danych
osobowych

Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dnia __._.20__r. pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Sokétce z siedzibg w 16-100 Sokétka ul. Gen. Wtadystawa
Sikorskiego 40, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000003870, nr NIP 545-14-93-579

dalej zwang Administratorem

reprezentowanym przez

dalej zwang Podmiotem przetwarzajgcym

reprezentowang przez

tacznie zwanymi Stronami, a kazdy z nich z osobna Strona.

§1
Definicje
Strony postanowity nada¢ pojeciom stosowanym w Umowie nastepujgce znaczenie.

1) Dane kontaktowe Administratora - dane kontaktowe Administratora wskazane w komparycji Umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz dalej wskazane dane kontaktowe Administratora w
sprawach dotyczacych Umowy oraz ochrony danych osobowych:

a) adres poczty elektronicznej sekretariat@szpitalsokolka.pl,
b) telefon 85 72 20 463.

2) Dane kontaktowe Podmiotu przetwarzajacego - dane kontaktowe Podmiotu przetwarzajgcego wskazane w
komparycji Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz dalej wskazane dane kontaktowe
Podmiotu przetwarzajgcego w sprawach dotyczgcych Umowy oraz ochrony danych osobowych:

a) adres poczty elektronicznej ,
b) telefon

3) Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, powierzone
do przetwarzania na podstawie Umowy, ktérych zakres zostat wskazany w Zataczniku 1 do Umowy.

4) EOG - Europejski Obszar Gospodarczy, obejmujacy panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu, z wyjatkiem Szwajcarii.

5)  Przepisy krajowe i unijne - przepisy krajowych oraz unijnych aktéw prawnych dotyczacych ochrony danych
osobowych, w tym ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz RODO.
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6)
7)

8)
9)

10)

1)

2)

3)

1)

2)

Rejestr - rejestr kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art. 30 ust. 2 RODO.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Umowa - niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Unijne Standardowe Klauzule Umowne - standardowe klauzule umowne dotyczace przekazywania danych
osobowych podmiotom przetwarzajagcym dane majgcym siedzibe w krajach trzecich.

Wiazace Reguty Korporacyjne - wigzace reguty korporacyjne, o ktérych mowa w art. 47 RODO.
§2
Postanowienia ogdélne

Administrator, na podstawie art. 28 RODO powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu przetwarzanie danych
osobowych w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie.

Powierzenie przetwarzania Danych osobowych nastepuje w celu wykonania przez Podmiot przetwarzajacy
zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowa”.

Zakres Danych osobowych powierzonych do przetwarzania zostat wskazany w Zataczniku 1 do Umowy. Zakres
Danych osobowych moze zosta¢ w kazdym momencie rozszerzony lub ograniczony przez Administratora.
Zmiana zakresu powierzenia przetwarzania nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie zgody Podmiotu
przetwarzajacego wyrazonej w formie pisemnej lub dokumentowej (w tym e-mailowej) przez osobe
uprawniong do skfadania oswiadczernh w imieniu Podmiotu przetwarzajgcego na podstawie Umowy gtéwnej.

Podmiot przetwarzajacy moze przetwarzac¢ Dane osobowe wytgcznie:

na podstawie wyraznego polecenia Administratora, wyrazonego w formie pisemnej (np. w Umowie gtdownej)
lub dokumentowej (w tym e-mailowej),

w celu i w zakresie wskazanym w Umowie oraz niezbednym do swiadczenia ustug okreslonych w Umowie
gtéwnej,

w czasie obowigzywania Umowy z uwzglednieniem postanowien § 11 Umowy.
§3
Oswiadczenia i obowigzki Podmiotu przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, wiedze oraz wykwalifikowanych
pracownikéw i wspdtpracownikéw w zakresie umozliwiajgcym mu nalezyte wykonanie Umowy gtéwnej oraz
Umowy. Ponadto oswiadcza on, ze znane mu sg zasady przetwarzania i zabezpieczenia Danych osobowych
wynikajace z RODO.

W celu zabezpieczenia powierzonych Danych osobowych, Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie podjac
srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie spetniato wymogi Przepisow krajowych i unijnych, w tym
art. 32 RODO, a takie Umowy. W ramach wdrozenia wspomnianych wczesniej sSrodkéw, Podmiot
przetwarzajacy zobowiazuje sie w szczegdlnosci:

przetwarzac Dane osobowe zgodnie z Przepisami krajowymi i unijnymi oraz poleceniami Administratora, w tym
Umowa. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie wdrazaé polecenia Administratora najpdzniej w ciggu 5 dni
roboczych od ich otrzymania. W razie gdyby z natury polecenia wynikato, ze dochowanie wskazanego powyzej
terminu wdrozenia nie bytoby mozliwe, Podmiot przetwarzajacy niezwiocznie poinformuje o tym
Administratora i razem uzgodnia termin realizacji takiego polecenia,

przetwarza¢ Dane osobowe tylko na wyrazne polecenie Administratora, chyba ze obowigzek taki naktada na
niego obowigzujgce przepisy prawa krajowego lub prawa Unii Europejskiej. W sytuacji, gdy obowigzek
przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy wynika z przepiséw prawa, Podmiot
przetwarzajacy przed rozpoczeciem przetwarzania informuje Administratora o tym obowigzku prawnym,
wykorzystujgc Dane kontaktowe Administratora, chyba Ze przepisy prawa zabraniajg udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

1)

niezwtocznie informowac¢ Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie
Przepiséw krajowych i unijnych. O powyzszym fakcie Podmiot przetwarzajgcy informuje z wykorzystaniem
Danych kontaktowych Administratora. Informacja przesytana do Administratora powinna zawiera¢ stosowne
uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktéry zdaniem Podmiotu przetwarzajgcego zostat naruszony
poleceniem wydanym przez Administratora,

udziela¢ dostepu do Danych osobowych wytgcznie osobom, ktére ze wzgledu na zakres wykonywanych zadan
otrzymaty od Podmiotu przetwarzajgcego upowaznienie do ich przetwarzania oraz przeszty szkolenie z zakresu
ochrony danych osobowych, a takze by kazda osoba dziatajgca z upowaznienia Podmiotu przetwarzajgcego,
majaca dostep do Danych osobowych, przetwarzata je zgodnie z poleceniami Administratora,

zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania w
tajemnicy Danych osobowych oraz sposobu ich zabezpieczenia, chyba e s3 to osoby podlegajace
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy,

wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy
ryzyku naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych, ktédrych Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie
polecern Administratora oraz zapewnic realizacje zasad ochrony danych w fazie projektowania, a takze
domysinej ochrony danych zgodnie z art. 25 RODO. Podmiot przetwarzajacy dokumentuje wdrozenie
odpowiednich srodkéw zabezpieczenia Danych osobowych, wypetniajac Zatacznik 2 do Umowy,

udostepnia¢ Administratorowi na kazde jego zadanie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych, wszelkie
informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora obowigzkéw wynikajgcych z Przepiséw
krajowych i unijnych, w tym przekazywaé informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych
zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych osobowych,

umozliwia¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytéw
na zasadach okreslonych w § 6 Umowy.

przechowywac Dane osobowe przez okres wskazany przez Administratora oraz niezwtocznie aktualizowad,
poprawiaé, zmienia¢, anonimizowac, ogranicza¢ przetwarzanie lub usuwac wskazane Dane osobowe zgodnie z
poleceniami Administratora,

prowadzié Rejestr dla czynnosci wykonywanych w imieniu Administratora zgodnie z wytycznymi zawartymi w
art. 30 ust. 2 RODO oraz udostepniac Rejestr na kazde zgdanie Administratora, w terminie 5 dni roboczych od
zgtoszenia takiego zadania (dopuszczalne jest prowadzenie rejestru w postaci elektronicznej lub papierowej),

niezwtocznie informowac Administratora o jakimkolwiek postepowaniu, w tym administracyjnym lub sagdowym,
dotyczacym przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy lub o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy oraz
o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajacy, w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy, a takze o skargach oséb, ktérych dane
dotycza, zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze nie przekazuje Danych osobowych poza EOG do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza rowniez, ze nie korzysta z podwykonawcow,
ktorzy przekazuja Dane osobowe poza EOG.

Jezeli Podmiot przetwarzajgcy ma zamiar lub obowigzek przekazywaé Dane osobowe poza EOG, informuje o
tym Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji i dziatan niezbednych do
zapewnienia zgodnosci przetwarzania Danych osobowych z prawem lub zakonczenia powierzenia
przetwarzania Danych osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie wspiera¢ Administratora, w zakresie uzgodnionym przez Strony, w
realizacji:

obowigzku odpowiadania na zgdania oséb, ktérych Dane osobowe dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw
okreslonych w rozdziale 1l RODO. Wspétpraca Podmiotu przetwarzajacego z Administratorem zaktada, ze
Podmiot przetwarzajgcy w zwigzku z realizacja tego obowiazku jest w szczegdlnosci zobowigzany do udzielania
informacji oraz ujawnienia powierzonych danych osobowych (lub ich kopii) na zadanie Administratora w
terminie 7 dni w formie okreslonej przez Administratora. Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych informuje Administratora o wniosku dotyczacym realizacji praw osoby,
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2)

a)

b)

<)

ktérej Dane osobowe dotyczg, ktory zostat skierowany do Podmiotu przetwarzajgcego. Podmiot przetwarzajacy
nie jest upowazniony do udzielania odpowiedzi na taki wniosek, chyba ze Strony wyraznie uzgodnig inaczej,

obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO, w szczegdlnosci w zakresie:

zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych poprzez wdrozenie stosownych srodkdéw
technicznych oraz organizacyjnych, o ktérych w ust. 2 p. 6 powyzej,

zgtaszania naruszen ochrony Danych osobowych organowi nadzorczemu oraz zawiadamiania oséb, ktérych
Dane osobowe dotyczg, o takim naruszeniu,

dokonywania przez Administratora oceny skutkéw dla ochrony danych oraz przeprowadzania konsultacji
Administratora z organem nadzorczym.

W zakresie powyzszych obowigzkdw Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie udziela¢ wszelkich informacji
dotyczacych stosowanych przez niego srodkéw technicznych i organizacyjnych, a takie przedstawi¢ wtasng
ocene ryzyka w zakresie realizowanego przetwarzania Danych osobowych, w terminie 5 dni roboczych od
zgtoszenia takiego zadania ze strony Administratora.

W celu zawarcia oraz wykonania Umowy, w celu dochodzenia lub obrony przed potencjalnymi roszczeniami, a
takze w celu realizacji innych obowigzkéw lub uprawnien wynikajacych z Przepisdw krajowych i unijnych,
Pomiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi dane osobowe swoich przedstawicieli (pracownikéw lub
wspodtpracownikow), ktére moga byé wskazane w Umowie lub po jej zawarciu w korespondencji prowadzonej
w ramach realizacji zadania ,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokotce — dostawa i wdrozenie
zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg” oraz Umowy. Administrator od
chwili otrzymania danych osobowych przedstawicieli Podmiotu przetwarzajacego staje sie osobnym
administratorem takich danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie w imieniu Administratora dopetni¢ obowigzku informacyjnego, o
ktorym mowa w art. 14 RODO, w stosunku do oséb, ktérych dane, w ramach wykonywania zadania
,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokdtce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg” oraz Umowy, udostepnit lub udostepni w przysztosci
Administratorowi. Wzér klauzuli informacyjnej Administratora stanowi Zatacznik 3 do Umowy.

Podmiot przetwarzajacy, w razie pozyskiwania Danych osobowych w imieniu i na rzecz Administratora,
zobowiazuje sie do realizacji wobec podmiotéw danych w imieniu Administratora obowigzku informacyjnego.
Wzér odpowiedniej klauzuli informacyjnej zostanie w takim przypadku przekazany przez Administratora.

§4
Dalsze powierzenie przetwarzania

Administrator zezwala Podmiotowi przetwarzajgcemu na dalsze powierzanie przetwarzania Danych osobowych
innym podmiotom przetwarzajgcym w zakresie niezbednym do realizacji zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji
szpitala SPZOZ w Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z
infrastrukturg sprzetowa”.

Podmiot przetwarzajacy informuje, z wykorzystaniem Danych kontaktowych Administratora, o wszelkich
zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej. Administrator
zastrzega sobie prawo wyrazenia sprzeciwu wobec zmian, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym. Na wyrazenie
sprzeciwu Administrator ma 3 dni robocze od dnia powiadomienia. Sprzeciw jest dokonywany droga
elektroniczng z wykorzystaniem Danych kontaktowych Podmiotu przetwarzajacego. W przypadku braku
odpowiedzi w terminie 3 dni roboczych od dnia powiadomienia uznaje sie, ze Administrator nie wyrazit
sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania Danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy gwarantuje, iz inny podmiot przetwarzajacy, z ktérego ustug zamierza korzystac przy
przetwarzaniu Danych osobowych, bedzie dawat te same gwarancje i spetniat obowigzki, jakie zostaty natozone
na Podmiot przetwarzajacy w Umowie, w szczegdlnosci daje wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb,
ktorych Dane osobowe dotyczg.

Podmiot przetwarzajacy ponosi wobec Administratora petng odpowiedzialno$¢ za niewywigzanie sie innego
podmiotu przetwarzajacego, ktéremu powierzyt dalsze przetwarzanie Danych osobowych, ze spoczywajgcych
na nim obowigzkdéw w zakresie ochrony Danych osobowych.
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5.

Administrator ma prawo zadac natychmiastowego zaprzestania korzystania przez Podmiot przetwarzajacy w
procesie przetwarzania Danych osobowych z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, ktéry nie spetnia
spoczywajgcych na nim obowigzkéw w zakresie ochrony danych osobowych.

§5

Zgtaszanie naruszen

Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin, informuje Administratora o podejrzeniu
lub stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych osobowych, wykorzystujgc Dane kontaktowe Administratora. Informacja dla
Administratora zawiera:

1)

2)

3)
4)

1)

2)

1)

2)
3)
4)

5)

charakter naruszenia ochrony Danych osobowych, w tym w miare mozliwosci kategorie

i przyblizong liczbe osdb, ktdrych dotyczy naruszenie oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw Danych
osobowych, ktérych dotyczy naruszenie,

imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych Podmiotu przetwarzajgcego lub innej osoby
po stronie Podmiotu przetwarzajacego, od ktérej mozna uzyskac wiecej informacji,

mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony Danych osobowych,

opis Srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Podmiot przetwarzajgcy w celu zaradzenia naruszeniu
ochrony Danych osobowych, w tym $rodkdéw, ktdrych celem jest zminimalizowanie ewentualnych negatywnych
skutkdw naruszenia.

§6
Kontrola

Administrator lub audytor upowazniony przez Administratora moze przeprowadza¢é u Podmiotu
przetwarzajgcego audyty, w tym inspekcje, w celu ustalenia czy Podmiot przetwarzajacy spetnia obowigzki
wynikajace z Przepiséw krajowych i unijnych oraz Umowy.

Audyt moze polegac na:

udostepnieniu przez Podmiot przetwarzajagcy dokumentdw lub informacji dotyczacych przetwarzania
powierzonych Danych osobowych,

czynnosciach kontrolnych prowadzonych w miejscu przetwarzania powierzonych Danych osobowych przez
Podmiot przetwarzajacy.

Czynnosci kontrolne moga by¢ prowadzone w godzinach 10:00 - 16:00 w dni robocze (rozumiane jako dni od
poniedziatku do piatku, z wytaczeniem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy), po uprzednim
pisemnym lub mailowym poinformowaniu Podmiotu przetwarzajgcego o terminie czynnosci i ich zakresie, co
najmniej na 10 dni roboczych przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych.

Czynnosci kontrolne mogg polegaé w szczegdlnosci na:

sporzadzeniu notatki z czynnosci, w szczegdlnosci z zebranych wyjasnien, przeprowadzonych ogledzin oraz z
czynnosci zwigzanych z dostepem do urzadzen, nosnikdw oraz systemow informatycznych stuzgcych do
przetwarzania Danych osobowych,

odebraniu wyjasnien oséb przetwarzajgcych powierzone Dane osobowe,
sporzadzeniu kopii otrzymanych dokumentéw,

sporzadzeniu kopii obrazu wyswietlonego na ekranie urzadzenia stanowigcego czes¢ systemu informatycznego
stuzacego do przetwarzania lub zabezpieczania powierzonych Danych osobowych,

sporzadzeniu kopii zapiséw rejestréow systemu informatycznego stuzgcego do przetwarzania powierzonych
Danych osobowych lub zapisdw konfiguracji technicznych srodkdéw zabezpieczen tego systemu.

Koszty audytu kazda ze Stron ponosi we wtasnym zakresie.

Z przeprowadzonego audytu Administrator sporzadza raport i przekazuje jego kopie Podmiotowi
przetwarzajgcemu. W tresci raportu umieszcza sie w szczegdlnosci dziatania lub zaniechania Podmiotu
przetwarzajacego, skutkujace naruszeniem Umowy lub Przepisdw krajowych i unijnych.
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10.

1)

2)

3)

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie w terminie uzgodnionym z Administratorem, wskazanym w
raporcie z przeprowadzonego audytu (nie krotszym niz 10 dni roboczych), dostosowacd sie do zalecen
pokontrolnych zawartych w raporcie, majgcych na celu usuniecie uchybien i poprawe bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych..

Z audytorem zostanie zawarta umowa o zachowaniu poufnosci informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Wykonawcy. Audytu nie moze wykonywac podmiot prowadzacy dziatalnos¢ konkurencyjna
wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim wspétpracujaca,
bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspdtpracy.

Audyty nie mogg obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczacych innych klientéow Przetwarzajgcego,
ani zmierza¢ lub skutkowac uzyskaniem dostepu Administratora lub upowaznionych przez niego
audytoréw do Danych Osobowych innych niz Dane Osobowe Administratora lub do danych poufnych
Przetwarzajacego lub innych podmiotow.

W czasie czynnosci kontrolnych i Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy majg obowigzek
przestrzegania wewnetrznych procedur i polityk Przetwarzajacego dotyczacych bezpieczenstwa i
poufnosci.

§7
Zasady odpowiedzialnosci

Jakiekolwiek ograniczenia lub wyfaczenia odpowiedzialnosci Podmiotu przetwarzajgcego okreslone zadaniu
,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg” nie majg zastosowania do odpowiedzialnosci w zakresie
ochrony Danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora, oséb, ktérych dane dotycza
lub innych osdéb trzecich w wyniku niezgodnego z Umowa lub Przepisami krajowymi i unijnymi przetwarzania
przez Podmiot przetwarzajgcy Danych osobowych, a w szczegdlnosci w zwigzku z udostepnianiem Danych
osobowych osobom nieupowaznionym. Podmiot przetwarzajgcy w powyzszym zakresie ponosi wzgledem
Administratora odpowiedzialnos$¢ na zasadach ogdlnych.

§8
Poufnosé

W przypadku braku uregulowania pomiedzy Stronami kwestii poufnosci przekazywanych informacji, Podmiot
przetwarzajacy zostaje zobowigzany do stosowania postanowien zawartych w niniejszym paragrafie Umowy.

Podmiot przetwarzajacy ma obowigzek ochrony informacji poufnych, niezaleznie od formy ich przekazania i
przetwarzania, rozumianych jako informacje takie jak:

powierzone do przetwarzania Dane osobowe, w tym szczegdlne kategorie Danych osobowych (w rozumieniu
art. 9 ust. 1 RODO),

informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Administratora (w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji),

informacje wymagajgce ochrony ze wzgledu na ich znaczenie dla intereséw Administratora, w tym wszelkie
dane techniczne, finansowe i handlowe, materiaty i dokumenty lub inne informacje bez wzgledu na fakt, czy s
one utrwalone w formie pisemnej, lub w jakikolwiek inny sposéb, zapisane w jakiejkolwiek formie i na
jakimkolwiek nosniku, dotyczace Administratora, lub jego klientéw, kontrahentéw, dostawcdéw, a takze
informacje dotyczace ustug, polityki cenowej, sprzedazy, wynagrodzen pracownikéw, do ktérych Podmiot
przetwarzajacy miat dostep w okresie realizacji zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce
— dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowy” oraz
Umowy, lub o ktérych dowiedziat sie, a ktore nie s3 powszechnie znane.

Podmiot przetwarzajacy w szczegdélnosci zapewnia, ze:
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wszelkie przekazane, udostepnione lub ujawnione mu przez Administratora informacje poufne bedga chronione
i zachowane w tajemnicy, w sposéb zgodny z obowigzujagcymi przepisami prawa krajowego lub prawa Unii
Europejskiej oraz postanowieniami Umowy,

uzyskane informacje poufne zostang uzyte i wykorzystane wytacznie w celu, w jakim zostaty przekazane,
udostepnione lub ujawnione,

posiadane informacje poufne nie zostang przekazane lub ujawnione zadnej osobie trzeciej - bezposrednio ani
posrednio (z zastrzezeniem wyjgtkow przewidzianych w Umowie) - bez uprzedniej zgody Administratora,
wyrazonej w formie pisemnej,

bedzie chronié¢ na swdj koszt informacje poufne poprzez dotozenie najwyzszego poziomu starannosci.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie nie kopiowac ani w inny sposéb nie powiela¢ dostarczonych przez
Administratora informacji poufnych lub ich czesci, z wyjgtkiem przypadkow, kiedy jest to konieczne w celu, dla
jakiego zostaty przekazane, lub w innym celu $cisle zwigzanym z przedmiotem wspétdziatania Stron. Wszelkie
wykonane w takim przypadku kopie lub reprodukcje informacji poufnych, utrwalonych na jakichkolwiek
nosnikach informacji, tacznie z nosnikami elektronicznymi, pozostajg wtasnoscia Administratora i zostang
wydane, zniszczone lub skutecznie usuniete z nosnikéw informacji na jego zadanie.

Informacje poufne moga zostaé przekazane tylko upowaznionym pracownikom Podmiotu przetwarzajacego, w
tym osobom zatrudnionym przez Podmiot przetwarzajgcy na podstawie umoéw cywilnoprawnych,
podwykonawcom Podmiotu przetwarzajgcego, ktdrzy z uwagi na zakres swych obowigzkéw badz zadania im
powierzone beda zaangazowani w wykonanie zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokoétce —
dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowa” oraz Umowy
na rzecz Administratora, i ktérzy zostang wczesniej wyraznie poinformowani o charakterze informacji poufnych
oraz o zobowigzaniach Podmiotu przetwarzajgcego do zachowania ich w tajemnicy wynikajgcych z Umowy, a
takZze zobowigzg sie do przestrzegania zasad ochrony informacji poufnych, w tym procedur bezpieczenstwa
wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa krajowego lub prawa Unii Europejskiej oraz Umowy.
Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajacy do udzielania dalszych upowaznierr do przetwarzania
informacji poufnych. Podmiot przetwarzajacy ponosi catkowitg odpowiedzialnos$¢ za dziatania i zaniechania ww.
0s6b.

Podmiot przetwarzajacy bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w tajemnicy informacji poufnych w
przypadku, gdy obowigzek ujawnienia informacji poufnych wynika¢ bedzie z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawa krajowego lub prawa Unii Europejskiej, bgdZ tez prawomocnego orzeczenia lub decyzji
uprawnionego sadu lub organu. O kazdorazowym powzieciu informacji o takim obowigzku Podmiot
przetwarzajgcy jest zobowigzany niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od dowiedzenia sie
o nim, powiadomié¢ Administratora. W takim przypadku Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do:

ujawnienia tylko takiej czesci informacji poufnych, jaka jest wymagana przez prawo,

podjecia wszelkich mozliwych dziatarh w celu zapewnienia, iz ujawnione informacje poufne beda traktowane w
sposob poufny i wykorzystywane tylko w zakresie uzasadnionym celem ujawnienia.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakonczeniu realizacji zadania ,Przeprowadzenie
cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z
infrastrukturg sprzetowg” oraz Umowy i jest nieograniczone w czasie. W przypadku, gdyby powyzisze
zastrzezenie okazato sie niewazne lub bezskuteczne, zobowigzanie do zachowania poufnosci trwa przez okres
10 lat od dnia zakonczenia realizacji zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokdtce — dostawa
i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg” oraz wygasniecia
Umowy, niezaleznie od przyczyny.

§9
Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas realizacji zadania ,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce —
dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg”.

Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zaistnienia waznych powoddw, w tym takze w razie naruszenia Umowy lub Przepisow krajowych i unijnych
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przez Podmiot przetwarzajacy, lub inny podmiot przetwarzajacy, ktéremu Podmiot przetwarzajacy powierzyt
dalsze przetwarzanie Danych osobowych, a w szczegdlnosci, gdy:

organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania Danych osobowych stwierdzi, ze Podmiot
przetwarzajacy lub inny podmiot przetwarzajacy, ktéremu Podmiot przetwarzajacy powierzyt dalsze
przetwarzanie Danych osobowych, nie przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych,

prawomocne orzeczenie sadu powszechnego wykaze, ze Podmiot przetwarzajacy lub inny podmiot
przetwarzajacy, ktéoremu Podmiot przetwarzajacy powierzyt dalsze przetwarzanie Danych osobowych, nie
przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych;

Administrator, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa w § 6 Umowy, stwierdzi, ze Podmiot
przetwarzajacy w razacy sposob nie przestrzega zasad przetwarzania Danych osobowych wynikajgcych z
Umowy lub Przepiséw krajowych i unijnych, badz tez Podmiot przetwarzajacy nie usunie nieprawidtowosci
wskazanych przez Administratora w raporcie, o ktdrym mowa w § 6 Umowy.

Razace naruszenie przez Podmiot przetwarzajgcy postanowiedn Umowy lub Przepiséw krajowych i unijnych
stanowi podstawe do wypowiedzenia realizacji zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w Sokétce
— dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg”.

§10
Zakoriczenie wspotpracy

W terminie do 14 dni po zakoriczeniu wspotpracy na gruncie realizacji zadania ,Przeprowadzenie cyfryzacji
szpitala SPZOZ w Sokdtce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z
infrastrukturg sprzetowg” oraz Umowy, Podmiot przetwarzajacy - zaleznie od decyzji Administratora -
protokolarnie usuwa (w tym anonimizuje) lub zwraca mu wszelkie Dane osobowe oraz usuwa (w tym
anonimizuje) wszelkie ich istniejace kopie, a jeden z podpisanych egzemplarzy protokotu przekazuje
Administratorowi, chyba ze obowigzujace przepisy prawa krajowego lub prawa Unii Europejskiej nakazujg mu
dalsze przechowywanie Danych osobowych.

Jezeli Podmiot przetwarzajgcy nie moze usungé Danych osobowych w wyznaczonym przez Administratora
terminie, ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa krajowego lub prawa Unii Europejskiej, ktére nakazuja
mu przechowywanie tych Danych osobowych, informuje o tym Administratora. Informacja powinna zawieraé
zakres, rodzaj i podstawe prawng dalszego przetwarzania Danych osobowych. Jednoczesnie Podmiot
przetwarzajgcy oswiadcza, ze w takiej sytuacji zapewnia nalezyta ochrone Danych osobowych, w tym
podejmuje srodki ochrony Danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

§11
Postanowienia koricowe

Strony dopuszczajg zmiane Umowy z wykorzystaniem formy pisemnej lub formy dokumentowej, w
szczegolnosci poprzez wymiane korespondencji mailowe;.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy RODO oraz Kodeksu cywilnego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania i zastepuje wszelkie obowigzujgce przed ta datg umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz postanowienia umowne dotyczace powierzenia
przetwarzania danych osobowych, na mocy ktérych Administrator powierzat Podmiotowi przetwarzajagcemu
przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z realizacja zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala SPZOZ w
Sokoétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg”.

Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc. Lista zatgcznikow jest nastepujaca:
Zatgcznik 1 - Zakres powierzenia przetwarzania Danych osobowych,

Zatgcznik 2 - Tabela zgodnosci przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy,
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3)  Zatgcznik 3 - Klauzula informacyjna Administratora.

Administrator Podmiot przetwarzajacy

Zatacznik 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zakres powierzenia przetwarzania Danych osobowych

Kategorie podmiotéw danych Rodzaje danych osobowych
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Zatacznik 2 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Tabela zgodnosci przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy

INFORMACJE DOTYCZACE

LP OBSZAR SPE£NIENIA WYMAGAN
TAK | NIE | SZCZEGOLY
INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (10D)
1 Czy Podmiot przetwarzajacy wyznaczyt 10D? Jezeli nie wyznaczono
O O 10D, nalezy uzasadnic
te decyzje.
DOKUMENTACJA PRZETWARZANIA DANYCH
2 Czy Podmiot przetwarzajacy wdrozyt polityke z zakresu ochrony danych Jezeli nie wykonano
osobowych? tego obowigzku,

nalezy uzasadnic

O Od sytuacje

i wskazaé planowany
termin realizacji
obowiqgzku.

3 Czy Podmiot przetwarzajacy wdrozyt procedure postepowania w sytuacji Jezeli nie wykonano
naruszenia bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych (w tym tego obowiqzku,
informowania Administratora o incydentach)? O O nalezy uzasadnic
sytuacje

i wskazac planowany
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termin realizacji
obowigzku.

4 Czy Podmiot przetwarzajgcy wdrozyt procedure zarzadzania ryzykiem Jezeli nie wykonano
naruszenia praw i wolnosci oséb, ktorych dotycza powierzone dane tego obowiqgzku,
osobowe? nalezy uzasadnic

Od O sytuacje
i wskazac planowany
termin realizacji
obowiqgzku.

5 Czy osoby majace po stronie Podmiotu przetwarzajacego dostep do Jezeli nie wykonano
powierzonych danych osobowych posiadajg stosowne upowaznienia do tego obowigzku,
przetwarzania danych osobowych oraz zobowigzaty sie do zachowania nalezy uzasadnic
informacji w tajemnicy? O | sytuacje

i wskazaé planowany
termin realizacji
obowigzku.

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

6 Czy Podmiot przetwarzajacy wdrozyt procedury reakcji na zadania, o Jezeli nie wykonano
ktorych mowa w rozdziale Il RODO, sktadane przez osoby, ktérych tego obowigzku,
dotyczg powierzone dane osobowe? nalezy uzasadnic

O O sytuacje
i wskazaé planowany
termin realizacji
obowigzku.

WSPOtPRACA Z PODMIOTAMI ZEWNETRZNYMI (DALSZYMI PODMIOTAMI PRZETWARZAJACYMI)

7 Czy Podmiot przetwarzajacy korzysta z ustug dalszych podmiotéw
przetwarzajacych? O O

8 Czy Podmiot przetwarzajacy korzysta z ustug dalszych podmiotéw Jezeli taka
przetwarzajacych, ktdrzy przetwarzaja dane poza granicami wspdtpraca ma
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)? O O miejsce, nalezy

wskazac konkretne
kraje.

BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

9 W jaki sposdb wysytana jest korespondencja (w tym elektroniczna) Nalezy udzieli¢
zawierajgca powierzone dane osobowe? Czy korespondencja wyjasnien zgodnie
elektroniczna jest szyfrowana (w jaki sposéb)? Z trescig pytania.

10 | Czy Podmiot przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe poza Jezeli taka sytuacja
swoja wewnetrzng infrastrukturg informatyczna? ma miejsce, nalezy

wskazac

O O uzasadnienie takiego
dziatania oraz
zastosowane
zabezpieczenia.

11 | Jakie zasady bezpieczeristwa Podmiot przetwarzajacy stosuje w miejscach Nalezy udzieli¢
przetwarzania powierzonych danych osobowych? Prosze opisa¢ ogdlnie wyjasnier zgodnie
stosowane $rodki bezpieczerstwa (systemy alarmowe, niszczarki, karty Z tresciq pytania.
dostepu itp.).

12 | Czy Podmiot przetwarzajacy dokonuje regularnego testowania, mierzenia Jezeli nie realizuje sie
i oceny skutecznosci wdrozonych srodkéw organizacyjnych i tego obowiqgzku,
technicznych? nalezy uzasadnic

O O sytuacje
i wskazac planowany
termin realizacji
obowiqgzku.

SZKOLENIA PERSONELU

13 | W jaki sposdb Podmiot przetwarzajgcy dba Nalezy udzieli¢
o podnoszenie wiedzy z zakresu ochrony danych osobowych osdb, ktére wyjasnien zgodnie

Z tresciq pytania.
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majg dostep do powierzonych danych osobowych? Jak czesto
prowadzone sg szkolenia z tego zakresu?

Zatacznik 3 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH?

Zgodnie z RODO administratorem Panstwa danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w
Sokoétce z siedzibg w 16-100 Sokétka ul. Gen. Wiadystawa Sikorskiego 40, zarejestrowanym w Sgdzie Rejonowym w
Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000003870, nr NIP 545-14-93-579
(Administrator).

Administrator jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z

przepisami prawa.
W JAKIM CELU | NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ WYKORZYSTUJEMY DANE?

Panstwa dane osobowe bedziemy wykorzystywaé w nastepujgcych celach:
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o realizacji obowigzkéw lub praw Administratora wynikajacych z realizacji zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala
SPZOZ w Sokotce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastruktura sprzetowg”
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO - wykonanie umowy),

o realizacji obowigzkdw prawnych Administratora zwigzanych z realizacja zadania ,,Przeprowadzenie cyfryzacji szpitala
SPZOZ w Sokétce — dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg”,
np. prowadzenia dokumentacji rachunkowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny),

o dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami, zwigzanymi ze wspodtpraca lub tez w zwigzku z potrzeba
wykazania okreslonych faktow, majgcych w tym zakresie istotne znaczenie dla Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes); terminy dochodzenia roszczern wynikajgcych z umowy szczegétowo okresla Kodeks
cywilny,

o kontakt z przedstawicielami kontrahentéw lub osobami wskazanymi do kontaktu w zakresie dotyczacym wspotpracy
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla wspotpracy z Administratorem oraz innych ww. celéw
Administratora. Odmowa przekazania danych moze sie wigzac¢ z brakiem mozliwosci wsp6tpracy oraz realizacji innych ww.
celéw Administratora.

Informujemy, ze dane nie beda wykorzystywane dla podejmowania decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.

JAK DtUGO BEDZIEMY WYKORZYSTYWAC DANE?

Dane bedziemy wykorzystywac przez okres niezbedny do realizacji opisanych powyzej celow.
W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

o okres wspétpracy z Administratorem,

. okres wynikajgcy z przepiséw prawa,

. okres przedawnienia roszczen,

. okres do momentu ewentualnego ztozenia skutecznego sprzeciwu.

JAKIE MAJA PANSTWO PRAWA?

Mogg Panstwo ztozy¢ do nas wniosek o: dostep do danych osobowych (informacje o przetwarzanych danych osobowych
oraz kopie danych), sprostowanie danych (gdy s one nieprawidtowe), przeniesienie danych (w przypadkach okreslonych
w RODO), usuniecie lub ograniczenie przetwarzania danych osobowych - na zasadach okreslonych w RODO.

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej mogg Paristwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Panstwa danych, jesli podstawg prawng wykorzystywania danych jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Maja Panistwo takze prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazajg Panistwo, ze
przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.

KOMU PRZEKAZUJEMY PANSTWA DANE?

Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, Panstwa dane mozemy przekaza¢ (opréocz osobom
upowaznionym przez Administratora) innym podmiotom, w tym: podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania zgodnie
z przepisami prawa, podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu (np. dostawcom ustug technicznych i podmiotom
Swiadczgcym nam ustugi doradcze) oraz innym administratorom (np. kancelariom notarialnym lub prawnym).

JAK MOZNA SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC W SPRAWIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH?

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych prosimy o kontakt za posrednictwem adresu e-mail:
iod@szpitalsokolka.pl
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DODATKOWA INFORMACIJA DLA PRZEDSTAWICIELI KONTRAHENTOW LUB OSOB WSKAZANYCH DO KONTAKTU W UMOWIE

Panstwa dane zostaly pozyskane na mocy wspédtpracy podmiotu, ktéry Panstwo reprezentuja, z Administratorem.
Administrator bedzie je przetwarza¢ w zakresie niezbednym do realizacji umowy (imie, nazwisko, stanowisko, dane
kontaktowe).
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Zatacznik nr 3 do projektowanych postanowien umowy — Wykaz podmiotéw, ktére wykonywaty roboty, dostawy lub
ustugi w ramach sktadanej faktury

WYKONAWCA:
(petna nazwa/firma, adres)
NIP/PESEL,
KRS/CEIDG
reprezentowany przez,

(imie, nazwisko, stanowisko)

WYKAZ PODMIOTOW

ktore wykonywaty roboty, dostawy lub ustugi w ramach sktadanej faktury,

tj. faktury nr zdn.

w ramach realizacji zadania pn.:

zgodnie zUmowa nr zdn.
Lp. Nazwa Zakres robét Wartosc Podpis
podmiotu podwykonawcy
Podpisano:
dn. .
(Miejscowosc) Podpis(y) osoby(osdb)
upowaznionej(ych)
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Zatacznik nr 4 do projektowanych postanowien umowy — Oswiadczenie o wykonaniu zamodwienia
samodzielnie

WYKONAWCA:
(petna
nazwa/firma, adres)

NIP/PESEL,

KRS/CEIDG

reprezentowany przez

(imie, nazwisko, stanowisko)
Oswiadczenie*
Oswiadczam, ze roboty, dostawy lub ustugi w ramach sktadanej faktury nr z dn.
wykonatem samodzielnie bez udziatu Podwykonawcéw.
Podpisano:
dn.
(Miejscowosc) Podpis(y) osoby(oséb)

upowaznionej(ych)

*jezeli dotyczy
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Zatacznik nr 5 do projektowanych postanowien umowy

/ zatgcznik nr 7 przed zmianami/

Zatacznik nr 5 ,,0bowigzek informacyjny”

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 oraz art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych —zwanego dalej
RODO) (Dz. U. UE. L. 2 2016 . Nr 119, str. 1 z pézn. zm) informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy; Petnomocnika (innej osoby reprezentujgcej Wykonawce);
pracownika Wykonawcy (os6b wskazanych do kontaktu / realizacji umowy) jest Nad Biebrza Sp. z 0.0., z siedzibg w
Sokétce, przy ul. Torowej 12,16-100 Sokdtka, wpisanym do Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0001022373, REGON:
524609050, NIP: 5451826503, kapitat zaktadowy: 5 000,00zt, tel. 85 711 89 09, 85 711 89 10, email:
sekretariat@nadbiebrza.pl, reprezentowany przez Zarzad, zwany dalej Administratorem.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym moze sie Pan/Pani kontaktowac pod
adresem e-mail: iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl lub pisemnie na adres Administratora. Funkcje te
sprawuje: Rafat Andrzejewski.

3. Dane osobowe:

Wykonawcy bedg przetwarzane w celu zawarcia oraz | a)
realizacji umowy. Podstawg prawng przetwarzania

0séb  reprezentujacych  Wykonawce, beda
przetwarzane na podstawie obowigzku prawnego,

danych osobowych jest zawarta ze Wykonawcg umowa
lub dziatania prowadzace do zawarcia takiej umowy
(art. 6 ust. 1. lit b RODO).

Dane osobowe bedg przetwarzane takie w celu
wypetniania obowigzkdw prawnych cigzacych na
Administratorze zwigzanych z rachunkowoscig, prawem
podatkowym (w celu rozliczenia za wykonang ustuge
itp.), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz inne akty
prawne, a takze w celach archiwalnych (po ustaniu celu
pierwotnego) — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zw. z wiasciwymi przepisami szczegélnymi. Dane moga
by¢ przetwarzane (w przypadku koniecznosci) w celu
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co stanowi
uzasadniony interes Administratora w oparciu o art. 6
ust. 1 lit. f RODO.

o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
wynikajagcego z przepisow prawa okreslajgcych
umocowanie do reprezentowania — w zakresie
waznosci umoéw i wtasciwej reprezentacji stron w
celu zawarcia oraz nalezytej realizacji niniejszej
umowy. Podane tych danych jest warunkiem
zawarcia umowy lub waznosci podejmowanych
czynnosci.

b)  oséb wskazanych przez Wykonawce, jako osoby
do kontaktu/realizacji umowy (imie i nazwisko,
stuzbowe dane kontaktowe, miejsce pracy) beda
przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie,
0 ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu
zawarcia oraz nalezytej realizacji niniejszej umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Dane mogg by¢ przetwarzane (w przypadku
koniecznosci) w celu dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, co stanowi uzasadniony interes
Administratora w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane osobowe Administrator danych pozyskat od
Wykonawcy, ktéry wskazat Pana/Panig jako osobe
upowazniong do reprezentowania / kontaktu czy
realizacji umowy.

Dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych osobowych, podmiotom
upowaznionym na podstawie przepisow prawa. Nadto dane bedg powierzone na podstawie odpowiedniego
instrumentu prawnego tzw. podmiotom przetwarzajgcym, chodzi gtéwnie o dostawcow / serwisantéw
oprogramowania informatycznego / obstuge ksiegowo-finansowg, obstuge z zakresu ochrony danych
osobowych. Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu
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zainteresowanemu takg informacjg lub publikowane w BIP Administratora.

5.  Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez czas trwania umowy oraz przez wymagany w Swietle
obowigzujacego prawa okres po jej wygasnieciu, w celu archiwizowania danych lub dochodzenia roszczen. Dane beda
przechowywane w celu archiwalnym nie dtuzej niz to wynika z przepiséw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach.

6.  Przystuguje Pani/Panu prawo:

a)

b)
c)

d)

e)

g)

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych, w tym prawo do
uzyskania kopii danych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do zgdania sprostowania (poprawienia) danych osobowych;
prawo do usuniecia danych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych w art. 17 RODO,

prawo ograniczenia przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych w art. 18
RODO,

prawo do przenoszenia danych osobowych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych
w art. 20 RODO,

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO), sprzeciw przystuguje wobec
przetwarzania przez Administratora danych w prawnie uzasadnionych celach Administratora z przyczyn
zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja.

prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych),

7. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, o ktérym
mowa w art. 22.

8. Podanie danych osobowych Wykonawcy jest dobrowolne, jednak jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy.
Konsekwencjg niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

Tutaj

L]

Przystuguje Pani/Panu:

dowiesz sie wiecej na temat prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych:

prawo do wniesienia sprzeciwu z uwagi na szczegdlng sytuacje. Sprzeciw przystuguje wobec przetwarzania
przez Administratora danych w prawnie uzasadnionych celach Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) z
przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegblng sytuacjg. Powinna/-ien Pani/Pan wtedy wskaza¢ nam szczegdlng
sytuacje, ktora Pani/Pana zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem.
Przestaniemy przetwarzaé Pani/Pana dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze istniejg wazne, prawnie
uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub tez ze
Pani/Pana dane s3 nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng
Administratora Pani/Pana interesy bedg wazniejsze od intereséw Administratora bedzie on zobowigzany
zaprzestac przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w tych celach.
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Zatacznik nr 6 Karta Gwarancji Jakosci

/Stanowi oddzielny plik zamieszczony na platformie zakupowej/

STRONA

(INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW, ZAtACZNIKI: STRONA 40)



