













Wykonawcy



Wasze pismo znak:	Data:		    Nasz znak:					Data:
				                    ZP.	  .DPiZP.2610.41.2018.AS			    .12.2018r.

Sprawa:	postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na „Zakup usług informatycznych w zakresie wsparcia technicznego dla elementów infrastruktury IT oraz oprogramowania systemowego i narzędziowego wykorzystywanego przez ARiMR (UWT)”.


Działając na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm., dalej: „ustawa”) Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibą w Warszawie przy 
Al. Jana Pawła II nr 70, zwana w dalszej treści pisma „Zamawiającym”, udziela odpowiedzi na pytania zgłoszone w przedmiotowym postępowaniu.
Pytanie 1
W części dotyczącej serwisu na sprzęt Cisco, w SIWZ (strona 3) znajdujemy stwierdzenie - "Zamawiający wymaga świadczenia UWT przez oficjalnego partnera serwisowego producenta Sprzętu" - co oznacza, że usługę serwisową będzie dostarczał partner serwisowy, nie producent, natomiast w załączonej tabeli z listą sprzętu w kolumnie G - pojawiają się dwie kategorie (serwis producenta - który dostarcza producent, jako TAK i jako NIE - jeśli jest NIE wg UWT jest dostarczana przez Partnera producenta. Bardzo prosimy o informację, czy usługa na sprzęt w tabeli ma być dostarczana przez producenta (Cisco) czy przez autoryzowanego partnera.
Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, że świadczenie UWT przez partnerów serwisowych producentów Sprzętu i Oprogramowania, w każdej części zamówienia, będzie odbywało się na zasadach określonych we wzorze umowy, w  szczególności zgodnie z postanowieniami określonymi w pkt. 5-6 rozdziału II  Załącznika nr 1 do wzoru umowy dla każdej części zamówienia (Załączniki nr 5.1-5.4 do SIWZ).
[bookmark: _GoBack]
Zamawiający informuje, że przesuwa termin składania i otwarcia ofert z dnia 10.12.2018 r na dzień 11.12.2018r. (godziny pozostają bez zmian).
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