Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw

Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Warszawa, 5 pazdziernika 2023 r.
BF-2.262.26.2023

Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczconego na ustuge utrzymania i wsparcia technicznego systemu
kadrowo - ptacowego i finansowo-ksiegowego.

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz. 1605), zwanej dalej ,ustawg Pzp”,
Wykonawcy zwrdcili sie do Zamawiajgcego z wnioskami o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy udziela
nastepujgcych wyjasnien:

Whiosek nr 1:
Pytanie dotyczace Rozdziatu IV punkt 1 ppkt 5), zawartego w Zatgczniku nr1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia:

Zapisy stanowig, ze:

Instalacja aktualizacji powinna by¢ wykonywana bez przerywania biezgcej pracy uzytkownikow
Systemu. Instalacja aktualizacji wymagajgca przerwy w uzytkowaniu Systemu wymaga zgody
Zamawiajgcego.

Wykonawca wnioskuje o usuniecie zapisu.

Intencjag Wykonawcy jest zachowanie spdjnosci z podpunktem 4) powyzej, to jest udostepniania
aktualizacji Zamawiajgcemu w celu ich samodzielnej instalacji.

Ewentualnie wnosi sie o0 zmiane zapisu na nastepujacy:

Instalacja aktualizacji powinna by¢ wykonywana bez przerywania biezgcej pracy uzytkownikéw
Systemu. Instalacja aktualizacji wymagajaca przerwy w uzytkowaniu Systemu wykonywana bedzie
w terminie do 3 dni roboczych od zgtoszenia takiego zgdania przez wymaga-zgedy Zamawiajacego, przy
czym Zamawiajgcy umozliwi rozpoczecie Wykonawcy procesu instalacji aktualizacji nie pdZniej niz o

godzinie 17.00 w dzien roboczy.
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W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tresci IV
punkt 1 ppkt 5), zawartego w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»Instalacja aktualizacji powinna by¢ wykonywana bez przerywania biezacej pracy uzytkownikéw
Systemu. Instalacja aktualizacji wymagajaca przerwy w uzytkowaniu Systemu wykonywana bedzie
w terminie do 3 dni roboczych od zgtoszenia takiego zadania przez Zamawiajgcego, przy czym
Zamawiajgcy umozliwi rozpoczecie Wykonawcy procesu instalacji aktualizacji nie pdzniej niz o godzinie
17.00 w dzien roboczy.”

Whiosek nr 2:

Pytanie dotyczgce Rozdziatu IV punkt 2 ppkt 3), zawartego w Zataczniku nr 1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamdwienia

Zapis stanowi, ze:

3) Zgtoszenia awarii, wad, usterek w dziataniu Systemu, Zamawiajacy bedzie dokonywat
za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany adres poczty elektronicznej, w godzinach 8.15 —
16.15 w dni robocze. Zgtoszenie musi zawieraé kategorie btedu, opis nieprawidtowosci w dziataniu
Systemu istotne dla zdiagnozowania i naprawy Systemu. W przypadku, gdyby przekazane przez
Zamawiajgcego informacje okazaty sie niewystarczajace, Wykonawca zwrdci sie o ich uzupetnienie,
a za moment zgtoszenia uwazana bedzie data i godzina udzielenia dodatkowych informacji.

Wykonawca wnioskuje o zmiane zapisu poprzez nadanie mu brzmienia:

Zgtoszenia awarii, wad, usterek, btedéw w dziataniu Systemu, Zamawiajagcy bedzie dokonywat
za posrednictwem  poczty elektronicznej na  wskazany adres poczty elektronicznej
lub za posrednictwem dedykowanego narzedzia informatycznego (strone internetowg dostepng pod
adresem.................. ), w godzinach 8.15 — 16.15 w dni robocze. Zgtoszenie musi zawieraé kategorie
btedu, opis nieprawidtowosci w dziataniu Systemu istotne dla zdiagnozowania i naprawy Systemu.
W przypadku, gdyby przekazane przez Zamawiajgcego informacje okazaty sie niewystarczajace,
Wykonawca zwrdci sie o ich uzupetnienie, a za moment zgtoszenia uwazana bedzie data i godzina
udzielenia dodatkowych informacji wraz z potwierdzeniem przez Wykonawce ich zakresu

co do mozliwosci realizacji zgtoszenia.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje
tresci zapisu IV punkt 2 ppkt 3), zawartego w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia.
Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zostat przytoczony przez Wykonawce btedny zapis z OPZ,
a tres$¢, ktdrg Wykonawca proponuje we wniosku o zmiane widnieje juz w IV punkt 2 ppkt 3), zawartym
w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia.
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Whiosek nr 3:
Pytanie dotyczace tresci Rozdziatu Il pkt 11-15, zawartego w Zataczniku nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamdwienia:

Zapisy OPZ w rozdziale Il pkt 11 — 15 stanowig, ze:

11. BLAD - bfad programowy niewptywajgcy na mozliwosc¢ pracy, ale utrudniajacy realizacje prac jednej
lub wielu funkcjonalnosci systemu.

12. BLAD KRYTYCZNY — programowy btad jednej lub wielu funkcjonalnosci istotnej dla Zamawiajgcego,
uniemozliwiajacy prace w Systemie. Zawieszenie sie Systemu lub jego niespodziewane zamykanie
podczas wykonywania istotnych funkcji Systemu wptywajacych

na terminowos¢ wykonywania zadan. Wydtuzenie czasu wykonywania sprawozdan i zestawien
dostepnych w Systemie wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

13. AWARIA — System w ogéle nie funkcjonuje lub wystgpig takie dysfunkcje, ktére uniemozliwiaja
wywigzanie sie z obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa.

14. WADA - nie zakwalifikowane jako awaria nieprawidtowe dziatanie Systemu spowodowane
zastosowaniem algorytmu nieodzwierciedlajgcego w catosci lub w czesci aktualnie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

15. USTERKA — nie zakwalifikowane jako awaria lub wada kazde nieprawidtowe dziatanie innych funkgji
uzytkowych Systemu.

Whnosimy o nastepujace zmiany:

11.BtAD—b

Lub—me#u—ﬁu—nkejenal-nesa—sy-stemu nlepraW|d’fowe dziatanie Systemu ktére moze byc zakwalifikowane
jako Btad krytyczny, Awaria, Wada lub Usterka.

12. BLAD KRYTYCZNY — programowy btad jednej lub wielu funkcjonalnosci istotnej dla Zamawiajgcego,

uniemozliwiajgcy prace w Systemie. Zawieszenie sie Systemu lub jego niespodziewane zamykanie

podczas wykonywania istotnych funkcji Systemu wptywajgcych na terminowos¢ wykonywania zadan,

w tym wydtuzenie czasu wykonywania sprawozdan i zestawien dostepnych w Systemie wynikajgee-z
Loz I e Wi .

13. AWARIA — System w ogole nie funkCJonUJe Lab—wystqmq—takre—dysﬁbmkeje—kte%e—bwemez-lﬁmaﬁ

14. WADA - nie—zakwalifikewane—jake—awaria nieprawidiowe dziatanie Systemu spowodowane

zastosowaniem algorytmu nieodzwierciedlajgcego w catosci lub w czesci aktualnie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

15. USTERKA — nie zakwalifikowane jako btad krytyczny, awaria lub wada kazde nieprawidtowe
dziatanie innych funkcji uzytkowych Systemu.
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W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tres¢
Rozdziatu Il pkt 11-15, zawartego w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamédwienia, ktory
otrzymuje brzmienie:

»11. BLAD —nieprawidtowe dziatanie Systemu, ktére moze by¢ zakwalifikowane jako Btad krytyczny,
Awaria, Wada lub Usterka.

12. BLAD KRYTYCZNY — programowy btad jednej lub wielu funkcjonalnosci istotnej dla Zamawiajgcego,
uniemozliwiajacy prace w Systemie. Zawieszenie sie Systemu lub jego niespodziewane zamykanie
podczas wykonywania istotnych funkcji Systemu wptywajgcych na terminowos¢ wykonywania zadan,
w tym wydtuzenie czasu wykonywania sprawozdan i zestawien dostepnych w Systemie.

13. AWARIA — System w ogdle nie funkcjonuje.

14. WADA ——nieprawidtowe dziatanie Systemu spowodowane zastosowaniem algorytmu
nieodzwierciedlajgcego w catosci lub w czesci aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

15. USTERKA — nie zakwalifikowane jako btad krytyczny, awaria lub wada kazde nieprawidtowe
dziatanie innych funkcji uzytkowych Systemu.”

Whiosek nr 4:
Pytanie dotyczace tresci Rozdziatu IV punkt 2 ppkt 2), zawartego w Zataczniku nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zamodwienia:

Przedmiotowe postanowienia stanowig:

2) Do btedéw zwigzanych z dziataniem Systemu objetych asystg serwisowg zalicza sie jednorazowe lub
powtarzajgce sie zaktécenie obejmujace:

a) -btedne dziatanie Systemu bedace wynikiem awarii sprzetu,

b) btedne dziatanie Systemu bedgce wynikiem dziatania oprogramowania systemowego,

c) btedne dziatanie Systemu w zwigzku z niewtasciwg obstugg przez jego uzytkownikow.
Obstuga wyzej wymienionych btedéw polega na wsparciu Zamawiajgcego przez Wykonawce w ramach
asysty serwisowej.

Whnosimy o nastepujace zmiany:

2) Do bteddéw zwigzanych z dziataniem Systemu objetych asystg-serwisewsa ustugg utrzymania Systemu
zalicza sie jednorazowe lub powtarzajgce sie zaktdcenie obejmujgce:

a) -btedne dziatanie Systemu bedgce wynikiem awarii sprzetu,

b) btedne dziatanie Systemu bedace wynikiem dziatania oprogramowania systemowego,

c) btedne dziatanie Systemu w zwigzku z niewtasciwg obstugg przez jego uzytkownikdw.
Obstuga wyzej wymienionych btedéw polega na wsparciu Zamawiajgcego przez Wykonawce w ramach

asysty-serwisowej ustug utrzymania Systemu.
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W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tres¢ IV
punkt 2 ppkt 2), zawartego w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamowienia, ktdéry otrzymuje
brzmienie:
”2) Do btedéow zwigzanych z dziataniem Systemu objetych ustugg utrzymania Systemu zalicza
sie jednorazowe lub powtarzajace sie zaktécenie obejmujace:

a) -btedne dziatanie Systemu bedgce wynikiem awarii sprzetu,

b) btedne dziatanie Systemu bedgce wynikiem dziatania oprogramowania systemowego,

c) btedne dziatanie Systemu w zwigzku z niewtasciwg obstugg przez jego uzytkownikdw.
Obstuga wyzej wymienionych btedéw polega na wsparciu Zamawiajgcego przez Wykonawce w ramach
ustug utrzymania Systemu.”

Whniosek nr 5:
Pytanie dotyczace tresci Rozdziatu IV pkt 2, zawartego w Zataczniku nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia:

Wykonawca wnosi o dodanie ppkt 13) o tresci:

Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, uprawniony jest do dokonania zmiany kategorii: Btedu, Btedu

Krytycznego, Awarii, Wady na wniosek Wykonawcy. W uzasadnionych przypadkach Czas Naprawy

moze zosta przesuniety za zgodg Zamawiajgcego. Uzgodnienie innego Czasu Naprawy musi byc

pisemnie udokumentowane i zawiera¢ informacje o przyczynach zmiany Czasu Naprawy oraz

akceptacje Zamawiajgcego.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode i dodaje ppkt 13)
do Rozdziatu IV pkt 2, zawartego w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamédwienia
o nastepujacej tresci: ,,Zamawiajacy, na wniosek Wykonawcy, uprawniony jest do dokonania zmiany
kategorii: Btedu, Btedu Krytycznego, Awarii, Wady na wniosek Wykonawcy. W uzasadnionych
przypadkach Czas Naprawy moze zostaé przesuniety za zgodg Zamawiajgcego. Uzgodnienie innego
Czasu Naprawy musi by¢ pisemnie udokumentowane i zawieraé informacje o przyczynach zmiany
Czasu Naprawy oraz akceptacje Zamawiajgcego.”

Whiosek nr 6:
Pytanie dotyczace tresci § 5 ust. 9 Zatagcznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy

Zapis stanowi, ze:

Podstawe wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez obie Strony protokét potwierdzajacy
odbiodr ustug za dany miesigc, ktorego wzér okresla Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku gdy
w danym miesigcu byty odebrane ustugi rozbudowy lub modyfikacji Systemu na podstawie odrebnie
sporzgdzonego protokotu odbioru, protokdt ten jest dotgczany do protokotu, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym.

Wnosimy o zmiane:
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Podstawe wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez obie Strony protokét potwierdzajacy
odbiodr ustug za dany miesigc, ktorego wzér okresla Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku gdy
w danym miesigcu byty odebrane ustugi rozbudowy lub modyfikacji Systemu na podstawie odrebnie
sporzgdzonego protokotu odbioru, protokét ten jest dotgczany do protokotu, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym. Strony zgodnie przyimuja, ze w przypadku, gdy Zamawiajagcy w terminie 14 dni

kalendarzowych nie przedstawi Wykonawcy zastrzezen i/lub uwag do protokotéw, o ktdrych mowa

z W zdaniu pierwszym i drugim, protokoty uznaje sie za podpisane przez Zamawiajgcego bez zastrzezen

i uwag.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tres¢ § 5
ust. 9 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
»,Podstawe wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez obie Strony protokdt potwierdzajgcy
odbiodr ustug za dany miesigc, ktorego wzér okresla Zatgcznik nr 3 do umowy. W przypadku gdy
w danym miesigcu byly odebrane ustugi rozbudowy lub modyfikacji Systemu na podstawie odrebnie
sporzgdzonego protokotu odbioru, protokdt ten jest dotgczany do protokotu, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym. Strony zgodnie przyjmuja, ze w przypadku, gdy Zamawiajgcy w terminie 14 dni
kalendarzowych nie przedstawi Wykonawcy zastrzezen i/lub uwag do protokotéw, o ktérych mowa
z w zdaniu pierwszym i drugim, protokoty uznaje sie za podpisane przez Zamawiajgcego bez zastrzezen
i uwag.”

Whiosek nr 7:
Pytanie dotyczace tresci § 7 ust. 8 Zatagcznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy :

Regulacja stanowi, ze:

Wykonawca oswiadcza, ze ponosit bedzie petng odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia praw oséb
trzecich przez Wykonawce w zwigzku z przedmiotem Umowy. W przypadku wystgpienia
do Zamawiajgcego oséb trzecich z roszczeniami z tytutu naruszenia praw witasnosci przemystowej,
praw autorskich, praw pokrewnych lub innych praw na dobrach niematerialnych wynikajgcych
z realizacji przez Strony przedmiotu Umowy, odpowiedzialno$é i wszelkie koszty z tego tytutu ponosic
bedzie Wykonawca.

Wnosimy o zmiane:

Wykonawca oswiadcza, ze ponosit bedzie petng odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia praw osdéb
trzecich przez Wykonawce w zwigzku z przedmiotem Umowy. W przypadku wystgpienia
do Zamawiajgcego o0séb trzecich z uzasadnionymi roszczeniami z tytutu naruszenia praw wifasnosci
przemystowej, praw autorskich, praw pokrewnych lub innych praw na dobrach niematerialnych
wynikajacych z realizacji przez Strony przedmiotu Umowy, odpowiedzialnos¢ i wszelkie koszty z tego
tytutu ponosié bedzie Wykonawca.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje
tresci § 7 ust. 8 Zatgcznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy.

Whiosek nr 8:
Pytanie dotyczace tresci § 7 ust. 9 10 Zatacznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy:
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Regulacje stanowia:

9. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego w catosci autorskie prawa majgtkowe na rozbudowe
i modyfikacje Systemu, dokonane w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, w zakresie w jakim dotyczg
one czes$ci oprogramowania stanowigcego wtasnos¢ Zamawiajgcego, z chwilg dokonania ich odbioru,
tacznie z prawem do udzielania zezwole na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, prawem
do wykonywania zaleznego prawa autorskiego oraz prawem do koddéw zréodtowych.

10. Oprogramowanie stanowigce witasnos¢ Zamawiajgcego to oprogramowanie dedykowane,
tworzone, zmodyfikowane i dostarczone przez Wykonawce na potrzeby umowy w tym réwniez skrypty
integracyjne, migracyjne i testowe.

Wnosimy o usuniecie postanowienia § 7 ust. 9 i 10 z Umowy lub jego doprecyzowanie w sposéb
wskazany ponizej:

9. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego w—eatesei autorskie prawa majgtkowe na rezbudewe
i modyfikacje Systemu;-dokonane w-trakeie-realizacji-przedmiotu-Ymoewy,-w-zakresie-w-jakim-dotyezg

ene-ezesei oprogramowania stanowigcego wtasno$¢ Zamawiajgcego, z chwilg dokonania iek odbioru
opisanych wyzej prac, tacznie z prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa

autorskiego, prawem do wykonywania zaleznego prawa autorskiego oraz prawem do koddw
zréodtowych.

10. Oprogramowanie stanowigce wtasno$¢ Zamawiajgcego to oprogramowanie wzgledem ktdrego

Zamawiajacy posiada majatkowe prawa autorskie w chwili udzielenia zlecenia na wykonanie drobnych

, stanowigce
samodzielny utwdr w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego

prac programistycznych

1994 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509), wspotdziatajgce z Systemem oraz wytworzone przez Wykonawce
na-petrzeby-umewy w tym réwniez skrypty integracyjne, migracyjne i testowe.

W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tresci § 7
ust. 9i 10 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktére otrzymuja brzmienie:
,9. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe na modyfikacje
oprogramowania stanowigcego wtasnos¢ Zamawiajgcego, z chwilg dokonania odbioru opisanych wyzej
prac, tacznie z prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, prawem
do wykonywania zaleznego prawa autorskiego oraz prawem do kodéw zrédtowych.

10. Oprogramowanie stanowigce wiasnos¢ Zamawiajgcego to oprogramowanie wzgledem ktérego
Zamawiajgcy posiada majatkowe prawa autorskie w chwili udzielenia zlecenia na wykonanie drobnych
prac programistycznych, stanowigce samodzielny utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509), wspédtdziatajgce z Systemem
oraz wytworzone przez Wykonawce w tym réwniez skrypty integracyjne, migracyjne i testowe.”

Whiosek nr 10:

Pytanie dotyczace tresci § 7 ust. 12 Zatacznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy:
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Regulacja stanowi:

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia praw autorskich na wszystkich polach eksploatacji
zawiera sie w wynagrodzeniu okreslonym w § 5 Umowy.

Wnosimy o zmiane:

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia praw autorskich na wszystkich polach eksploataciji,
o ktérych mowa w ust. 11 powyzej, zawiera sie w wynagrodzeniu okreslonym w § 5 Umowy.

Postanowienie stanowi odrebng jednostke redakcyjng i do korica nie wiadomo, czy odnosi sie do pdl
eksploatacji, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej. Umowa wymaga w tym zakresie doprecyzowania,
skoro przepis rozstrzyga o wynagrodzeniu za przeniesienie majgtkowych praw autorskich, ktérego
zaptata jest podstawowym obowigzkiem Zamawiajgcego jako nabywcy tych praw.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tres¢ § 7
ust. 12 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
,Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia praw autorskich na wszystkich polach eksploatacji,
o ktorych mowa w ust. 11 powyzej, zawiera sie w wynagrodzeniu okreslonym w § 5 Umowy.”

Whiosek nr 11:
Pytanie dotyczace tresci § 7 ust. 13 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy
Regulacja stanowi, ze:

Wykonawca, w ramach odbioréw rozbuddéw i modyfikacji Systemu, do ktérych ma zastosowanie ust. 9
niniejszego paragrafu, dostarczy kody Zzrédtowe do modyfikacji Systemu w ramach wynagrodzenia
za wykonang modyfikacje.

Wnosimy o zmiane:

Wykonawca, w ramach odbioréw rezbudéw-imedyfikaeji-Systemu, do ktérych ma zastosowanie ust. 9
niniejszego paragrafu, dostarczy kody zrédiowe do modyfikacji Systemu Oprogramowania

stanowigcego wtasnosé Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia za wykonang modyfikacje.

Zmiana nawigzuje do zmian wnioskowanych w ramach pytania dotyczgcego tresci § 7 ust. 9i 10
Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, zwazywszy na to, ze kody zrédtowe
mogg by¢ dostarczone wytacznie w zakresie modyfikacji Oprogramowania stanowigcego wtasnos¢
Zamawiajgcego, nie za$ modyfikacji Systemu.

W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tresci § 7
ust. 13 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
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»Wykonawca, w ramach odbioréw do ktérych ma zastosowanie ust. 9 niniejszego paragrafu, dostarczy
kody Zrodtowe do modyfikacji Oprogramowania stanowigcego wtasnos$¢ Zamawiajgcego w ramach
wynagrodzenia za wykonang modyfikacje.”

Whniosek nr 12:
Pytanie dotyczace tresci § 8 Zatgcznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Whnosimy o uksztattowanie postanowien o zachowaniu poufnosci w sposéb obustronny. Wykonawca
rowniez bedzie przekazywat informacje w ramach Umowy (techniczne, technologiczne, handlowe
i organizacyjne), ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, ktdrg Zamawiajacy jest zobowigzany
chronic.

Przyktadem sg rozwigzania technologiczne stosowane w ramach Umowy, dane osobowe pracownikéw
czy dokumenty wymagane przez Zamawiajgcego w ramach wniosku o waloryzacje wynagrodzenia.

Proponuje sie nastepujgce zmiany:
1. Informacje chronione, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania sg to informacje
Zamawiajgeego—jednej ze Stron, ktdre zostaty przekazane Wykenawey drugiej Stronie
w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, oznaczone przezZamawiajgeege jako chronione lub
w inny sposéb zakomunikowane Whkenawey, ze sg chronione. Informacjami chronionymi
nie sg informacje, ktére Zamawiajacy jest zobowigzany ujawnié¢ na mocy obowigzujgcych

przepisow. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi informacje chroniong
Wykenawea Strona  zobowigzana jest zwréci¢ sie do Zamawiajgeege drugiej Strony
o wyjasnienie takiej watpliwosci.

2. Wykenawea Kazda ze Stron zobowigzuje sie:

1) nie ujawniac informacji chronionych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgeege
drugiej Strony udzielonej na pismie pod rygorem niewaznosci,

2) wykorzystywac informacje chronione jedynie do potrzeb realizacji umowy,

3) nie powiela¢ informacji chronionych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne
dla realizacji umowy,

4) zabezpieczy¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem o0séb nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.

3. Wykenawea Kazda ze Stron moze jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, udostepnic
informacje chronione personelowi Wykenrawey i podwykonawcy Wykenawey tej Strony pod
warunkiem, ze korzystanie z informacji chronionych nie wychodzi poza zakres zwigzany
zumowa. Wykenawea Kazda ze Stron zobowigzuje swéj personel i podwykonawcow

do przestrzegania zasad poufnosci. Wykenawea Kazda ze Stron jest odpowiedzialna

za naruszenia poufnos$ci spowodowane przez takie osoby i podmioty. Zamawiajgey Kazda
ze Stron ma prawo zada¢ dokumentéw potwierdzajgcych zobowigzanie personelu
i podwykonawcow do zachowania poufnosci.

4. W przypadku rozwigzania umowy lub jej wygasniecia Wykenawea kazda ze Stron zobowigzuje
sie do niezwtocznego zwrotu materiatéw zawierajgcych informacje chronione, a informacje
chronione w wersji elektronicznej jest zobowigzany usung¢ ze swoich zasobdw
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i informatycznych nosnikéw danych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach
i podmiotach o ktérych mowa w ust. 3.

Zamawiajgey Kazda ze Stron moze 73dadé oswiadczenia Wirkenawey o usunieciu informagji
chronionych.

Obowigzek zachowania poufnosci przez-Wykenawee-obowigzuje takze po wygasnieciu
umowy.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode i modyfikuje tresci § 8

Zatgcznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

1.

5.

7.

Informacje chronione, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania sg to informacje
jednej ze Stron, ktére zostaty przekazane drugiej Stronie w zwigzku z realizacjg przedmiotu
umowy, oznaczone jako chronione lub w inny sposdéb zakomunikowane, ze sg chronione.
Informacjami chronionymi nie sg informacje, ktére Zamawiajacy jest zobowigzany ujawnic
na mocy obowigzujacych przepiséw. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi
informacje chroniong Strona zobowigzana jest zwréci¢ sie do drugiej Strony o wyjasnienie
takiej watpliwosci.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie:

1) nie ujawniaé informacji chronionych innym podmiotom bez zgody drugiej Strony
udzielonej na pismie pod rygorem niewaznosci,

2) wykorzystywad informacje chronione jedynie do potrzeb realizacji umowy,

3) nie powiela¢ informacji chronionych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne
dla realizacji umowy,

4) zabezpieczy¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem osdb nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.

Kazda ze Stron moze jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, udostepni¢ informacje
chronione personelowi i podwykonawcy tej Strony pod warunkiem, ze korzystanie z informacji
chronionych nie wychodzi poza zakres zwigzany z umowa. Kazda ze Stron zobowigzuje swoj
personel i podwykonawcéw do przestrzegania zasad poufnosci. Kazida ze Stron
jest odpowiedzialna za naruszenia poufnosci spowodowane przez takie osoby i podmioty.
Kazda ze Stron ma prawo zgda¢ dokumentéw potwierdzajacych zobowigzanie personelu
i podwykonawcéw do zachowania poufnosci.

W przypadku rozwigzania umowy lub jej wygasniecia kazda ze Stron zobowigzuje
sie do niezwtocznego zwrotu materiatéw zawierajgcych informacje chronione, a informacje
chronione w wersji elektronicznej jest zobowigzany usung¢ ze swoich zasobdéw
i informatycznych nosnikdéw danych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach
i podmiotach o ktérych mowa w ust. 3.

Kazda ze Stron moze zgdaé oswiadczenia o usunieciu informacji chronionych.

Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje takze po wygasnieciu umowy.

Whniosek nr 13:
Pytanie dotyczace tresci § 12 ust. 1 Zatacznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy:
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Wnosimy o wyjasnienie:

1) jaka jest relacja pomiedzy sytuacjg, w ktérej Wykonawca przerwat wykonywanie Umowy,
jak wskazano w punkcie 1, a sytuacjg, w ktérej Wykonawca nie wykonuje ,innych postanowien
umowy”, jak w punkcie 2; w punkcie 1 nie okreslono, ktérych obowigzkéw Wykonawcy
ma dotyczyé ,przerwanie wykonania umowy”, aby mozna byto takie wypadki odrdznic
od niewykonywania ,,innych postanowien umowy”. Wnosimy o rozwazenie, czy nie bedzie
wystarczajgce pozostawienie punktu 2 Umowy z jednoczesnym usunieciem punktu 1;

2) czy czterokrotne naliczenie kary umownej, uzasadniajgce rozwigzanie Umowy, dotyczy
czterokrotnego naliczenia jakiejkolwiek kary umownej w catym okresie wykonania Umowy,
czyli przez 48 miesiecy, czy tez chodzi o czterokrotne naliczenie TEJ SAMEJ kary umownej
w tym samym okresie, czy tez w innym przedziale czasu?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ § 12 ust. 1
Zatgcznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

»1. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) gdy Wykonawca przerwat wykonywanie Umowy i przerwa ta trwa dtuzej niz 12 godzin, pomimo
pisemnego wezwania przez Zamawiajgcego do wykonania Umowy;

2) wykonywania w razgco nienalezyty sposdb postanowienn umowy, pomimo wezwania przekazanego
na adres poczty elektronicznej Wykonawcy, wskazany w § 14 ust. 2, do nalezytego wykonania umowy;
3) czterokrotnego naliczenia Wykonawcy kary umownej;

4) niezatrudniania na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy oséb wykonujgcych
miedzy innymi czynnosci polegajgce na przyjmowaniu i realizacji zgtoszen, usuwaniu awarii, btedow
krytycznych, wad i usterek oraz wsparcia uzytkownikéw systemu.”

W § 12 ust. 1 pkt. 3 Zamawiajgcy informuje, ze chodzi o 4 krotne naliczenie jakiejkolwiek kary umowne;j.

Whiosek nr 14:
Pytanie dotyczace tresci § 16 ust. 10 Zatacznika nr 2 do SWZ - Projektowane postanowienia
umowy:

Regulacja stanowi, ze:

W przypadkach i na zasadach odpowiednio stosowanych okreslonych w ust. 8, Zamawiajgcy moze
wystgpic o obnizenie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

Wnosimy o zmiane:

W przypadkach i na zasadach odpowiednio stosowanych okreslonych w ust. 8, Zamawiajgcy moze
wystgpi¢ o obnizenie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, lecz wyfgcznie w zakresie w_jakim

wynagrodzenie to ulegto uprzednio waloryzacji na wniosek Wykonawcy w stosunku do wynagrodzenia

wynikajgcego ze ztozonej oferty.
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Przedmiotowa regulacja nie moze prowadzi¢ do obnizenia wynagrodzenia wynikajgcego ze ztozonej
oferty. Naruszatoby to zasady uczciwej konkurencji i podwazato wyniki przeprowadzonego
postepowania w przedmiocie wyboru najkorzystniejszej oferty, gdzie jednym z kryteridw jest
zaoferowana cena.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje
tresci § 16 ust. 10 Zatacznika nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy.

Art. 439 pzp nie ogranicza mozliwosci zmiany wynagrodzenia wykonawcy jedynie do jego
podwyzszenia. Z ust. 2 pkt 1 tegoz artykutu wynika, ze z zgdaniem zmiany wynagrodzenia moga
wystepowac strony umowy. A w ust. 4 tegoz artykutu jest mowa to tym, ze Przez zmiane ceny
materiatow lub kosztodw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem
ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie. Czyli jest to
odniesienie do cen przyjetych w ofercie, a nie jak to proponuje Wykonawca, do zwaloryzowanego
wynagrodzenia.

Powyzsze odpowiedzi stanowig modyfikacji tresci SWZ. Termin sktadania ofert nie ulega zmianie.
Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik - w mysl ustawy Pzp na stronie internetowej prowadzonego
postepowania do dnia do dnia 13 pazdziernika 2023 r. do godziny 11:00.

Otwarcie ofert nastepuje w dniu, w ktorym uptynat termin sktadania ofert tj. 13 pazdziernika 2023 r.
o godz. 11:15.

Katarzyna Prus-Stachyra
Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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