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Tytut postepowania: Ustuga przygotowania i przeprowadzenia regionalnej kampanii
internetowej

Kontakt: https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/930936

Wyjasnienia i modyfikacja

W zwigzku z zapytaniami Wykonawcy wniesionymi w dniu 18.06.2024 r. na podstawie art.
284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.), Zamawiajacy udziela odpowiedzi oraz na podstawie art. 286
ust 1. Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r.

poz. 1605 z pdzn. zm.) Zamawiajgcy modyfikuje SWZ .

Pytanie 1:
»Zamawiajgcy napisat, ze artykuty sponsorowane majg by¢ publikowane na dwdéch
serwisach. Prosze o informacje jak majg by¢ podzielone 6 artykutéw po 3 na kazdym
serwisie czy jeszcze inaczej.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dookreslit sposobu roztozenia artykutéw miedzy dwoma serwisami tj.
nie wymaga by publikacja na obu serwisach byta roztozona réwnomiernie. Zgodnie z
opisem przedmiotu zamédwienia ,, Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego,
w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy, szczegdétowy harmonogram

publikacji oraz nazwy serwisdw internetowych, na ktérych bedg publikowane artykuty”.

Pytanie 2:

».Zamawiajgcy napisat w OPZ, ze Wykonawcy majg pozyskac¢ ekspertéw od tematyki
artykutéw we wtasnym zakresie. Warto zauwazy¢, ze przedmiotem tego postepowania
jest realizacja kampanii promocyjnej a nie wiedza na temat jej przedmiotu. To

Zamawiajgcy powinien posiadac¢ odpowiednig wiedze na ten temat i przekazac jg


https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/930936

wykonawecy. Tyczy sie to rowniez propozycji ekspertow. Wykonawcy, ktérzy biorg udziat
w postepowaniu nie sg specjalistami od FE SL i nie to jest przedmiotem tego
postepowania. Wnioskujemy wiec, o to aby Zamawiajgcy zapewnit odpowiednie osoby

jako ekspertéw do realizacji tego zadania”

Odpowiedzi:

Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia ,Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste
dobrych praktyk (tj. projektow, oséb/firm/ekspertéw) do wykorzystania w artykutach.
Pozyskanie do wspoétpracy konkretnych realizatoréow projektéw/firm/osdb/ekspertéow z
listy lezy po stronie Wykonawcy; po stronie Wykonawcy jest réwniez pozyskanie
eksperta/ekspertow do ewentualnego wywiadu (w zaleznosci od szczegdtowej
koncepcji). Wykonawca przedstawi propozycje ekspertow do akceptacji
Zamawiajgcego”. Ponadto ,Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 5 dni
roboczych od podpisania umowy materiaty Zzrédtowe: wzory logotypow, materiaty
merytoryczne na temat dziatan Funduszy Europejskich wdrazanych przez

Zamawiajgcego”.

Zatem Wykonawca przygotowujac artykuty korzysta z listy ekspertéw oraz materiatéw
merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego. Moze takze oczywiscie
zaproponowac osobe spoza listy w zaleznosci od szczegétowej koncepcji (np. specjalista
z firmy HR, przedstawiciel organizacji pracodawcow itp.). Na tej podstawie do
Wykonawcy nalezy opracowanie koncepcji i tresci artykutéw. Oczywiscie Zamawiajgcy
deklaruje w praktyce petng wspoétprace w zakresie koncepcji publikacji, doboru tematéw
czy ekspertéw. Na Wykonawcy cigzy obowigzek pozyskania na potrzeby artykutéw
wypowiedzi 0séb z listy (realizatoréw projektow/firm/oséb/ekspertow ), czyli wykonanie
pracy dziennikarskiej (nawigzanie kontaktu, pozyskanie wypowiedzi, jej autoryzacja).
Nalezy podkresli¢, ze Zamawiajgcy wsrdd personelu wymaganego do realizacji
zamowienia wykazat ,dziennikarza” tj. co najmniej 1 osobe, ktdra powinna posiadac
doswiadczenie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert w
tworzeniu artykutow przeznaczonych do publikacji w Internecie, tj. stworzyta w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem sktadania ofert min. 3 artykuty, ktore zostaty

opublikowane w Internecie.



Pytanie 3:

»Zamawiajgcy napisat w OPZ, ze cata kampania ma trwac 6 tygodni. Jednoczesnie w
czesci dotyczacej kampanii na FB Zamawiajgcy napisat, ze efekty kampanii na FB
powinny byc¢ osiggniete w przeciggu min. 6 miesiecy. Prosimy o doprecyzowanie przez
jaki czas Wykonawca ma prowadzi¢ kampanie na FB i w jakim okresie czasu majg by¢
osiggniete opisane w OPZ wskazniki”.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga by kampania byta realizowana min. 6 tygodni (jest to minimalny
czas emisji materiatéw opracowanych w ramach kampanii), co oznacza ze kampania
moze trwac dtuzej. Ponadto w przypadku ptatnych dziatan reklamowych w social
mediach opisanych w pkt 12.3 opisu przedmiotu zamdwienia ,tgczne wymagane efekty
powinny zostac osiggniete maksymalnie do 5 miesiecy od podpisania umowy” ) —
zgodnie z aktualng modyfikacjg SWZ. Zatem zapisy wskazujg okres maksymalny a nie
minimalny. Zaktada sie zlecanie na biezgco przez Zamawiajgcego wykonania kolejnych
reklam w zaleznosci od aktualnych potrzeb informacyjno-promocyjnych (zwigzanych np.
z uruchomieniem konkretnych projektéw) w okresie od podpisania umowy maksymalnie

do 5 miesiecy.

Pytanie 4:

,Prosimy o doprecyzowanie co bedzie przedmiotem poszczegdlnych filméw
animowanych video”.

Odpowiedz:

Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia majg to by¢ firmy ,,promujgce Fundusze
Europejskie w regionie i zachecajgce do skorzystania z mozliwosci wsparcia z Funduszy
Europejskich (np. dotacji, szkolen). Filmy bedg pokazywaty jak krok po kroku ubiega¢ sie
o wsparcie”. Ponadto przedmiot kampanii zostat okreslony w poz. | pkt. 1 opisu

przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 5:
,Zamawiajgcy napisat w OPZ, ze kampania ma trwac¢ min 6 tygodni ( 1,5 miesigca ) przy
czym napisat, ze termin wykonania ustugi do 6 miesiecy. Wnioskujemy o precyzyjne

okreslenie ile ma trwac cata kampania. ( wszystkich narzedzi przewidzianych w



kampanii). Jest to istotne w zwigzku z tym, ze Zamawiajgcy przewidziat rozliczenie
zamoéwienia jednorazowe po zakonczeniu kampanii. Zwracamy jednak uwage
Zamawiajgcemu, ze zgodnie z przepisami o Ustawie VAT Wykonawca ma obowigzek
wystawié fakture do 15 nastepnego miesigca po miesigcu realizacji ustugi lub dostawy
towaru. W zwigzku z tym Wykonawcy nie majg mozliwosci realizacji kampanii przez
wiele miesiecy bez wystawiania dokumentdéw finansowych w postaci faktury.
Zamawiajgcy planujac to zamdwienie powinien wzig¢ pod uwage przepisy prawne
obowigzujgce wykonawcéw zamdwienia. Jesli wiec Zamawiajgcy oczekuje od
wykonawcy realizacji ustugi kampanii przez okres kilku miesiecy to, winien przewidzie¢
ptatnos¢ w transzach za kolejno realizowane dziatania. Jednocze$nie zgodnie z Ustawg o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych podmiot
publiczny musi dokona¢ ptatnosci w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury. Biorgc
zatem pod uwage istniejgce przepisy nie jest mozliwe zgodne z prawem dokonanie przez
Panstwa ptatnosci 30 dni po zrealizowaniu catego zamodwienia, jesli pierwszg fakture -
zgodnie z przepisami - otrzymajg Panistwo np. 1 dnia miesigca nastepujacego po
pierwszym miesigcu w ktérym zrealizowano czes¢ ustugi. Zgodnie z okreslonymi przez
Panstwa warunkami zaméwienia przepisy odpowiedniej Ustawy musi ztamac albo
Wykonawca (nie wystawiajgc faktury zgodnie z przepisami za ustugi wykonane w danym
miesigcu), albo Panstwo (nie ptacgc w okreslonym terminie 30 dni). Warunki okreslone
przez Panstwa w SWZ/OPZ wptywajg zatem na wynik postepowania - oferte moga
otrzymad Panstwo wytacznie od Wykonawcy, ktory akceptuje niezgodne z prawem
fakturowanie okreslonej przez Paristwa ustugi. Jednoczes$nie Krajowa lzba Odwotawcza
przy Prezesie Urzedu Zamdwien Publicznych w wyroku z dnia 12 czerwca 2015 r., sygn.
akt: KIO 1127/15 (LEX nr 1805929), stwierdzita, ze: ,SIWZ jest oswiadczeniem
zamawiajgcego o charakterze cywilnoprawnym, zatem postanowienie SIWZ sprzeczne z
przepisem o charakterze bezwzglednie obowigzujgcym nie moze by¢ prawnie skuteczne,
gdyz jest dotkniete sankcjg niewaznosci (art. 58 § 1 in initio k.c. w zw. z art. 14 p.z.p.).”
Wynika z powyzszego, ze postanowienia SIWZ sprzeczne z przepisami bezwzglednie
obowigzujgcymi, sg niewazne. W konsekwencji czego wykonawca nie moze brac ich pod
uwage przy sporzadzaniu swojej oferty. W zwigzku z tym wnioskujemy, aby Paistwo
dokonali zmiany postanowiern SWZ aby byly zgodne z przepisami prawa powszechnie

obowigzujacego”.



Odpowiedz :

W odpowiedzi na przestane zapytanie informuje, ze Zamawiajgcy wymaga by kampania
byta realizowana min. 6 tygodni (jest to minimalny czas emisji materiatow
opracowanych w ramach kampanii), co oznacza ze kampania moze trwac diuzej.
Jednoczesnie zgodnie z SWZ okres realizacji catego zamdwienia to maksymalnie 5
miesiecy. Na okres realizacji zamdéwienia sktada sie czas opracowania i przygotowania
materiatdw do emis;ji (artykutdw, filmow, reklam na serwisach i w mediach
spotecznosciowych) oraz okres emisji wypracowanych materiatéw. Ponadto zgodnie z
pkt 7 opisu przedmiotu zamédwienia ,,Szczegétowy harmonogram dziatan

i konkretny czas ich trwania w ramach kampanii zostanie ustalony miedzy Wykonawca
a Zamawiajacym w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy”. Na bazie
doswiadczen Zamawiajgcego wyznaczono terminy opracowania materiatow
przeznaczonych do emisji na okoto 2 miesigce. Po tym okresie nastepuje czas emisji
materiatdw i wypracowywania wskaznikdw — zazwyczaj zajmuje to okofo 2 miesigce.
Zatem realnie realizacja catej umowy to okotfo 4-5 miesiecy.

Zamawiajgcy dokona jednorazowej ptatnosci za wykonanie catosci przedmiotu
zamodwienia i nie widzi potrzeby ptatnosci w transzach zwtaszcza, ze zaktada sie zgodnie
z pkt 8 opisu przedmiotu zamdwienia iz ,komunikaty w poszczegdlnych mediach
powinny sie wzajemnie uzupetniac i wspieraé, tak aby dawaty efekt synergii”. Zatem
emisja roznych materiatéw bedzie realizowana nie etapami (np. najpierw artykuty,
potem filmy), a w duzej mierze jednoczesnie zgodnie z zatwierdzonym szczegdétowym
harmonogramem kampanii np. jednoczesnie beda emitowane wybrane artykuty, filmy
czy reklamy, docierajgc wielokanatowo do odbiorcy, co nie oznacza, ze emisja wszystkich
materiatdow z kazdego rodzaju przewidzianego w ramach kampanii ma sie odby¢ w tym
samym czasie. Celem kampanii jest optymalne roztozenie w czasie emisji poszczegdlnych

rodzajéw materiatow.

Ponadto, zgodnie z pkt 12.3 opisu przedmiotu zamdwienia ptatne dziatania reklamowe
w social mediach ,dziatania bedg realizowane na biezgco w okresie od podpisania
umowy maksymalnie do 5 miesiecy”. Reklamy bedg publikowane sukcesywnie na

zlecenie Zamawiajgcego, niemniej stanowig integralng cze$¢é dziatan podejmowanych w



ramach kampanii. Nie przewiduje sie ptatnosci w transzach np. za pojedyncze

zrealizowane reklamy w mediach spotecznosciowych.

Zgodnie z przytoczong ustawg o podatku od towardw i ustug, nalezy sie zgodzié, ze
przedsiebiorca ma obowigzek wystawic¢ fakture do 15. dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym dokonano sprzedazy towaru lub ustugi. W przypadku niniejszego
zamodwienia Zamawiajacy nie przewiduje pfatnosci za wykonanie czesci zamdwienia (np.
po pierwszym miesigcu, w ktéorym wykonano czes¢ zadan w ramach umowy), a dopiero
na zakonczenie realizacji ustugi, ktéra jest traktowana jako kompleksowa catosé.
Podsumowujac, dla Zamawiajgcego ustuga realizacji kampanii internetowej jest
wykonana w momencie, kiedy wszystkie jej elementy (w tym wymagane wskazniki)
zostang zrealizowane i potwierdzone raportem koricowym. Dopiero zaakceptowanie
przez Zamawiajgcego raportu koncowego jest podstawg do wystawienia dokumentu
sprzedazy — faktury. Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga, by potencjalny wykonawca
posiadat odpowiedni potencjat, by podja¢ sie realizacji ustugi, ktérej wykonanie bedzie
trwato kilka miesiecy. Wymog ten jest odzwierciedlony w warunkach udziatu w

postepowaniu.

Zamawiajgcy wyjasnia jednoczesnie, ze na podstawie art. 443 ust. 1 ustawy Pzp
zobligowany jest do pfatnosci wynagrodzenia w czesciach jedynie w przypadku uméw

zawieranych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy.

W nastepstwie wniesionych pytan Zamawiajgcy modyfikuje SWZ w nastepujgcy sposob:
a) Rozdziat IX ust. 1 SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do

dnia 24 lipca 2024 r.

b) Rozdziat Xl ust. 1 SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:
1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ za posrednictwem

platformy zakupowej (platformazakupowa.pl) w mysl ustawy Pzp na stronie

internetowej prowadzonego postepowania

(https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/930936) do dnia: 25 czerwca
2024 r. do godz. 10:00


platformazakupowa.pl
https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/930936
https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/930936

c) Rozdziat XIll ust. 1 SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:
1. Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, tj.

25 czerwca 2024 r. o godz. 10:05.
d) Rozdziat XXIII Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia w pkt. 12.3:

- zdanie ,Dziatania bedg realizowane na biezgco w okresie od podpisania umowy

maksymalnie do 6 miesiecy i bedg obejmowaé nastepujace elementy”

otrzymuje brzmienie: , Dziatania bedg realizowane na biezgco w okresie od
podpisania umowy maksymalnie do 5 miesiecy i bedg obejmowaé nastepujace

elementy” oraz

- zdanie ,t3czne wymagane efekty powinny zosta¢ osiggniete maksymalnie do 6

miesiecy od podpisania umowy”

otrzymuje brzmienie: ,tgczne wymagane efekty powinny zostac osiggniete

maksymalnie do 5 miesiecy od podpisania umowy”

Zmodyfikowany Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia w zatgczeniu.

Pozostate zapisy Specyfikacji Warunkéw Zamowienia z dnia 14 czerwca 2024 r. pozostaja

bez zmian.
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Rozdziat XXIIl: Szczegétowy Opis przedmiotu zamodwienia — zmieniony

Ustuga przygotowania i przeprowadzenia regionalnej kampanii internetowej informujace;j
o zatozeniach i mozliwosciach wsparcia w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Slaskiego 2021-2027 (FE SL) w zakresie dziatarh wdrazanych przez Wojewédzki Urzad Pracy

w Katowicach.

l. Prezentacja przedmiotu kampanii

Przedmiotem kampanii jest:

1. Promocja zatozen i mozliwosci wsparcia w ramach programu Fundusze Europejskie dla

Slaskiego 2021-2027 (FE SL) w obszarach:

1.1 Aktywizacja zawodowa

e 1.2 Wsparcie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

e 1.3 Wsparcie dla przedsiebiorcéw — ustugi rozwojowe i proinnowacyjne
o 1.4 Ksztatcenie oséb dorostych

e 1.5 Integracja spoteczno-gospodarcza cudzoziemcéw

e 1.6 Wsparcie dla spotecznosci lokalnej

Decyzja o ostatecznej szczegétowej tematyce materiatdw w ramach kampanii zostanie
podjeta po podpisaniu umowy z Wykonawcg, na etapie opracowywania materiatéw,

w zaleznosci od biezgcych potrzeb informacyjnych i dostepnosci projektéw. Nie wptynie
to natomiast na zakres przedmiotu kampanii wynikajgcy z ponizszego opisu przedmiotu
zamoéwienia (ilo$¢ materiatdw, ktére Wykonawca musi opracowaé, takich jak artykuty,

filmy wideo, reklamy itp.).

2. Zadania dla Wykonawcy:

2.1 Stworzenie materiatdw na potrzeby kampanii



2.2 Zaplanowanie i zakup mediow
2.3 Realizacja kampanii

2.4 Opracowanie raportu pokampanijnego.

3. Grupa docelowa kampanii:

Mieszkancy woj. $lgskiego, opinia publiczna — potencjalni uczestnicy projektéw (osoby
poszukujgce zatrudnienia, mozliwosci ksztatcenia, w tym imigranci, mieszkancy obszaréw
wiejskich, miejsko-wiejskich, mtode osoby w wieku do 29 lat).

Przedsiebiorcy z woj. $laskiego i ich pracownicy.

Potencjalni beneficjenci.

4. Grupa docelowa mediowa: targetowanie na obszar woj. slgskiego, demograficzne (wiek),
behawioralne i po zainteresowaniach (np. osoby zainteresowane ofertami pracy,
szkoleniami, rozwojem zawodowym, tematyka biznesowg i gospodarcza, zaktadaniem
wiasnej firmy, wsparciem Funduszy Europejskich itp.), najbardziej precyzyjnie — na ile

to mozliwe, w zaleznosci od narzedzia/kanatu w ramach kampanii, z wykorzystaniem

ww. informacji na temat grupy docelowej programowej, obszaréw wsparcia i celdw
kampanii. Szczegétowe informacje na temat stosowanego targetowania Wykonawca

dostarczy Zamawiajgcemu na etapie realizacji kampanii.

5. Zasieg kampanii:

Kampania o zasiegu regionalnym — na obszarze wojewddztwa $laskiego.

6. Cele kampanii:

6.1 Cele gtéwne:

e promocja marki Fundusze Europejskie (FE),
e zacheta do korzystania z programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027,
e edukacjaiinformowanie o mozliwosciach wsparcia w ramach perspektywy 2021-

2027 oraz zacheta do udziatu w projektach — w zakresie dziatan WUP w Katowicach,



e edukacjaiinformowanie na temat celéw Funduszu Sprawiedliwej Transformacji oraz
wyzwan dla regionu w kontekscie transformacji woj. slgskiego — w zakresie dziatan
WUP w Katowicach,

e promocja serwisow: https://funduszeue.slaskie.pl/ i https://wybierz-zawod.eu/ oraz

zwiekszenie liczby odwiedzin.

6.2 Cele dodatkowe:

e popularyzacja idei ksztatcenia ustawicznego i potrzeby rozwoju zawodowego,

e popularyzacja idei aktywnego poszukiwania pracy,

e popularyzacja potencjatu regionalnego rynku pracy oraz tematyki transformacji
regionu,

e popularyzacja idei samozatrudnienia i przedsiebiorczosci.

7. Termin kampanii:

Kampania bedzie realizowana min. 6 tygodni. Szczegétowy harmonogram dziatan

i konkretny czas ich trwania w ramach kampanii zostanie ustalony miedzy Wykonawca

a Zamawiajgcym w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy. Szczegétowy
harmonogram moze ulec zmianie - za zgodg Zamawiajacego - ze wzgledu np. na koniecznosc
dostosowania emisji do termindw naboréw do projektéw czy dostepnosé oséb

zaangazowanych do dziatan promocyjnych.

Termin dostarczenia raportu koficowego z kampanii: najpdzniej do 5 dni roboczych od

zakonczenia emisji.

Termin realizacji ustugi: do 5 miesiecy od podpisania umowy.

8. Spojnosc:

Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji umowy do zachowania spdjnej koncepcji
kreatywnej dla zaplanowanych w ramach kampanii dziatan. Komunikaty w poszczegdlnych
mediach powinny sie wzajemnie uzupetnia¢ i wspierac, tak aby dawaty efekt synergii.

9. Elementy obowigzkowe:


https://funduszeue.slaskie.pl/
https://wybierz-zawod.eu/

Wszystkie produkty kampanii muszg zosta¢ odpowiednio oznakowane, zgodnie z , Ksiegg
Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021 —-2027” (muszg zawiera¢ min.
zestawy logotypdw oraz by¢ zgodne z ustalong linig graficzng). Wzory obowigzujgcych
logotypdw Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od podpisania

umowy.

Przedmiot zamdwienia zostanie wykonany zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. z 2019 roku poz. 848), w tym z wszystkimi Wytycznymi dla dostepnosci

tresci internetowych zawartymi w zatgczniku do tej ustawy.

10. Prawa autorskie:

Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie zdje¢, grafik z banku. Wszystkie teksty powinny byé

natomiast autorskie, stworzone specjalnie na potrzeby tej kampanii.

Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu wytgczne prawa autorskie do utworéw
powstatych w zwigzku z wykonywaniem umowy.

Wykonawca wraz z podpisaniem umowy, zobowigzuje sie do przeniesienia

na Zamawiajgcego na zasadzie wytgcznosci bez ograniczen terytorialnych, czasowych

i ilosciowych catos$¢ autorskich praw majgtkowych do wszystkich materiatéw wytworzonych
w ramach umowy w nieograniczonej ilosci, z prawem dalszego rozporzadzania, udzielania
licencji oraz zezwolen na udzielanie sublicencji na wszystkich polach eksploatacji, o ktorych
mowa w art. 50 pkt. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (z wytgczeniem zdje¢ pozyskanych z bankéw zdje¢ na zasadach wykluczajgcych

przekazanie praw autorskich).

Wykonawca we wtasnym zakresie zapewni zgody na ewentualne wykorzystanie wizerunku
bohaterdw kampanii (np. artykutéw sponsorowanych) oraz autoryzacje ich
wypowiedzi/wywiaddéw.

11. Narzedzia kampanii:



11.1 Content marketing — artykuty sponsorowane.

11.2 Reklama display.

11.3 Ptatne dziatania reklamowe w social mediach wraz z projektowaniem graficznym i

zakupem subskrypcji do internetowego narzedzia umozliwiajgcego Zamawiajgcemu

samodzielne tworzenie projektow graficznych on-line wraz z dostepem do banku zdjec.

11.4 Produkcja i reklama wideo.

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania reklam w formatach dostosowanych

do urzadzen mobilnych oraz zaplanowania i zrealizowania min. 50% dziatarn w kanale mobile.
y

12. Szczegotowe zatozenia realizacji dziatan:

12.1 Content marketing:

Opracowanie tresci i publikacja 6 artykutow promujacych FE SL pokazujacych zasady
dziatania i mozliwosci wsparcia Funduszy Europejskich w regionie i zachecajacych do
udziatu w projektach.

Koncepcja: artykuty gtéwnie w formie poradnikowej nt. jak skorzystac¢ ze wsparcia FE, na
co i jak pozyska¢ dofinasowanie; dopuszcza sie rowniez forme wywiadu z ekspertem.
Artykuty powinny by¢ urozmaicone infografikami (np. przedstawiajgcymi procedure
ubiegania sie o wsparcie) i/lub wypowiedziami osdb, ktére skorzystaty z FE lub
ekspertéw. Koncepcja artykutédw zaktada edukacje w zakresie mozliwosci wsparcia z
Funduszy Europejskich w perspektywie 2021-2027 w obszarze rynku pracy i ksztatcenia
ustawicznego, planowanych nabordéw i zasad aplikowania o $rodki funduszy unijnych,
pozyskanego dofinansowania dla regionu. Celem publikacji jest zacheta do korzystania z
Funduszy Europejskich oraz promocja marki FE.

Artykuty o dtugos$ci min. 4000 max. 5000 znakdw ze spacjami kazdy;

Publikacja na co najmniej dwdch serwisach/portalach publicystyczno-informacyjnych
regionalnych lub ogdlnopolskich (z zachowaniem targetowania na woj. slgskie),
nalezgcych do Wydawcéw, ktérych liczba uzytkownikéw (real users) wynosi facznie
minimum 16 min (na podstawie zestawienia ,, TOP 20 Internet — Media owners”

w ramach badania Mediapanel za marzec 2024), w dziatach tematycznie dopasowanych



do tresci artykutéw (np. wiadomosci, biznes, finanse, praca, edukacja, rozwoéj zawodowy
i osobisty itp.);

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste dobrych praktyk (tj. projektow,
osob/firm/ekspertéw) do wykorzystania w artykutach. Pozyskanie do wspoétpracy
konkretnych realizatoréw projektow/firm/oséb/ekspertow z listy lezy po stronie
Wykonawcy; po stronie Wykonawcy jest rowniez pozyskanie eksperta/ekspertow do
ewentualnego wywiadu (w zaleznosci od szczegétowej koncepcji). Wykonawca
przedstawi propozycje ekspertéw do akceptacji Zamawiajgcego.

Do zadan Wykonawcy nalezy oprawa graficzna (w tym zdjecia i/lub grafiki)

i przygotowanie artykutow tak, by spetniaty wymagania wtascicieli portali/serwisow.
Zamawiajgcy wymaga, by artykuty byty stworzone z dbatoscig o forme i réznorodnosc
srodkéw wyrazu. Teksty majg by¢ uzupetnione ciekawymi zdjeciami, infografikami czy
informacjami przedstawionymi w wyrdzniajacy sie sposéb, by przyku¢ uwage czytelnika
i zadbac o prostote przekazu;

Po stronie Wykonawcy lezy zebranie i autoryzacja wszelkich wypowiedzi, wykorzystanych

na potrzeby artykutow;

Harmonogram dziatan:

- Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy
materiaty zrodtowe: wzory logotypdw, materiaty merytoryczne na temat dziatan Funduszy
Europejskich wdrazanych przez Zamawiajgcego (np. dane statystyczne, finansowe), liste
tzw. dobrych praktyk (np. dane firm, osdb, ktdre skorzystaty z FE oraz beneficjentéw).

- Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego, w terminie 5 dni roboczych

od podpisania umowy, szczegétowy harmonogram publikacji oraz nazwy serwiséw
internetowych, na ktdrych beda publikowane artykuty;

- Wykonawca bedzie przekazywat sukcesywnie do akceptacji Zamawiajgcego opracowane
merytorycznie artykuty. Po akceptacji tresci, kazdy artykut zostanie opracowany graficznie
i przekazany do akceptacji Zamawiajgcego;

- Zamawiajacy na kazdym etapie prac akceptuje lub nanosi poprawki przekazanych

materiatdw w terminie 2 dni roboczych;



- Wykonawca na kazdym etapie prac nanosi poprawki Zamawiajgcego w terminie 2 dni
roboczych od dnia ich przekazania;

- Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wydtuzenia powyzej 2 dni roboczych ostateczne;j
akceptacji materiatow;

- Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie, ze artykuty zostang przygotowane

do publikacji i ostatecznie zaakceptowane w terminie do 40 dni roboczych od podpisania

umowy.

Artykuty mogg by¢ emitowane w serwisach internetowych jednoczesnie.

Wymagane wskazniki: kazdy z 6 artykutéw powinien mie¢ min. 5 000 unikalnych
uzytkownikdéw. W celu osiggniecia wskaznikéw Wykonawca powinien zatozy¢ autopromocje
artykutéw w obrebie serwiséw, na ktérych bedg publikowane artykuty. Ewentualne zmiany
termindw moga nastgpi¢ wytacznie za zgodg Zamawiajgcego i muszg wynikaé z przyczyn
obiektywnych (np. problemy techniczne na portalach, nielezgce

po stronie Wykonawcy). Ewentualne zmiany terminéw nie mogg wptywac na ostateczny

termin realizacji ustugi i osiggniecie wskaznikow.

12.2 Kampania display (banerowa)

Wykonawca zrealizuje kampanie banerowg na co najmniej trzech ogdlnopolskich lub
regionalnych serwisach/portalach publicystyczno-informacyjnych lub biznesowych
(targetowanie na woj. slaskie), nalezgcych do wydawcy, ktérego liczba uzytkownikow
(real users) wynosi tgcznie minimum 16 min (na podstawie zestawienia ,, TOP 20 Internet
—Media owners” w ramach badania Mediapanel za marzec 2024).
e Banery dynamiczne wykonane w technologii HTMLS5.
e Formaty baneréw:
- mobile — min. 1 dowolny format,
- desktop — wymagane formaty: double billboard 750x200 px oraz screening (potgczenie
reklamy typu billboard z tapetg),
e Zastosowanie wszystkich trzech formatéw jest obowigzkowe (tj. min. jeden format
dostosowany do mobile oraz dwa formaty desktop: double billboard i screening);

e Ciezar i wymiary wszystkich formatéw banerow dostosowane do wymagan wydawcy;



e Klikniecie na dany baner bedzie powodowato przekierowanie na wybrang zaktadke
serwisu https://funduszeue.slaskie.pl/oraz strone wybierz-zawod.eu;

e Banery beda promowaty obszary wsparcia w ramach FE SL, wymienione w czesci | opisu
przedmiotu zamowienia. Ostateczny dobdr tematéw reklam zostanie dokonany na
etapie pracy nad tresciami reklam, w zaleznosci od biezgcych potrzeb informacyjnych.

e Wykonawca opracuje 8 projektow reklam baneréw (tresc oraz grafika/zdjecie)
promujgcych poszczegdlne obszary wsparcia, dostosowanych do wszystkich 3
wymaganych formatéw (dany obszar wsparcia musi by¢ promowany w minimum jednym
formacie mobile i formatach desktop, tj. double billboard oraz screening). Na etapie
realizacji umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia ostatecznej decyzji o
tym, jakie obszary wsparcia bedg promowane, przy czym nie wptynie to na zakres pracy
(ilos¢ projektéw reklam) Wykonawcy.

e Po stronie Wykonawcy lezy koszt wykonania projektéw graficznych, w tym pozyskania

zdjec i/lub grafik.

Wymagany wskaznik: vCPM (viewable cost per mille) za liczbe odston.

— Minimalny wskaznik odston w ramach kazdego z 8 tematéw: 120 000 odston

— Maksymalny wskaznik odston w ramach kazdego z 8 tematdéw: 240 000 odston
— Minimalny wskaznik odston w ramach catej kampanii: 960 000 odston

— Maksymalny wskaznik odston w ramach catej kampanii: 1 920 000 odston

— Wykonawca zaproponuje minimalny wskaznik odston w ofercie.

— Wykonawca zapewni minimum 20% odston na desktopie w formacie screening;

—  Minimum 50% reklam zostanie przeprowadzonych w kanale mobile.

Harmonogram:
- Zamawiajacy przekaze Wykonawcy linki do wtasciwej zaktadki/zaktadek serwisu

https://funduszeue.slaskie.pl/ oraz strony wybierz-zawod.eu, do ktérych majg

przekierowywaé reklamy banerowe;
- Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajgcego propozycje serwisow/portali

oraz harmonogram realizacji kampanii banerowej;


https://funduszeue.slaskie.pl/

- Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego projekt szablonu graficznego
reklam;

- Zamawiajacy zaakceptuje szablon lub dokona niezbednych poprawek; na podstawie
zaakceptowanego szablonu bedg opracowywane projekty graficzne baneréw
promujgcych poszczegdlne obszary wsparcia;

- Zamawiajacy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane materiaty lub naniesie
poprawki w terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania;

- Wykonawca na kazdym etapie prac nanosi poprawki Zamawiajgcego w terminie

1 dnia roboczego od dnia ich przekazania;

- Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wydtuzenia powyzej 2 dni roboczych ostateczne;j

akceptacji materiatéw.

Szczegdtowy harmonogram obejmujacy konkretne terminy zostanie opracowany przez
Wykonawce i przedstawiony do akceptacji Zamawiajgcego w terminie do 5 dni
roboczych od podpisania umowy. Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzuja sie,

ze reklamy zostang przygotowane do publikacji i zaakceptowane ostatecznie w terminie
do 40 dni roboczych od podpisania umowy. Ewentualne zmiany termindw mogg nastgpié
wyfacznie za zgoda Zamawiajgcego i muszg wynikac z przyczyn obiektywnych

(np. problemy techniczne na portalach, nielezgce po stronie Wykonawcy). Ewentualne
zmiany termindw nie mogg wptywaé na ostateczny termin realizacji ustugi i osiggniecie

wskaznikow.

12.3 Dziatania reklamowe w social mediach wraz z projektowaniem graficznym i zakupem
subskrypcji do internetowego narzedzia umozliwiajgcego Zamawiajagcemu samodzielne

tworzenie projektow graficznych on-line, wraz z dostepem do banku zdjeé.

Dziatania bedg realizowane na biezgco w okresie od podpisania umowy maksymalnie do

5 miesiecy i bedg obejmowadé nastepujace elementy:
1) Opracowanie projektéw graficznych reklam w mediach spotecznosciowych.
. Wykonawca opracuje fgcznie 20 projektow graficznych reklam.

. Zlecenie dotyczgce przygotowania projektu kazdej reklamy Zamawiajgcy bedzie
wysytat Wykonawcy drogg mailowga z wyprzedzeniem min. 3 dni roboczych. Za obopding

zgodg istnieje mozliwos¢ skrdocenia czasu realizacji zlecenia do min. 1 dnia roboczego.



. Wykonawca do opracowania projektu reklamy bedzie korzystat z bezptatnych oraz

ptatnych baz/bankéw zdjec.

. Kazdy projekt reklamy bezwzglednie wymaga¢ bedzie akceptacji Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy akceptuje lub nanosi uwagi na przekazane projekty w terminie 2 dni
roboczych.

. Wykonawca wprowadza poprawki w odpowiedzi na uwagi Zamawiajgcego w terminie

1 dnia roboczego.
2) Ptatne dziatania reklamowe w social mediach.
e Celem dziatan reklamowych w social mediach bedzie:

a) informowanie o mozliwosciach i zasadach pozyskiwania dofinansowania na

realizacje projektow;

b) informowanie o mozliwosciach wsparcia w ramach FE SL dla ostatecznych

odbiorcéw wsparcia;

c) upowszechnianie wiedzy o tym na co wykorzystywane sg srodki Funduszy

Europejskich w wojewddztwie slgskim;
d) promocja marki FE.

e Dziatania reklamowe w social mediach na serwisie spotecznosciowym Facebook beda

ukierunkowane na zwiekszenie ruchu na witrynach https://funduszeue.slaskie.pl/

oraz https://wybierz-zawod.eu

a) grupa docelowa: mieszkancy woj. $lgskiego, w tym osoby w wieku 18-65 lat

oraz w wieku 18-29 lat, przedsiebiorcy sektora MSP z woj. $laskiego;
b) zasieg dziatan: obszar woj. $lgskiego;

Wykonawca opublikuje tgcznie 20 reklam. Wykonawca zapewni efekt dziatan
reklamowych: tgcznie 10 000 kliknie¢ linku, przy czym kazda reklama musi mie¢ minimum

300 kliknieé linku,


https://funduszeue.slaskie.pl/

e Wykonawca dokona publikacji reklam oraz odpowiednich ustawien: budzetu, czasu

trwania, celu, grupy docelowej, itp.

e tgczne wymagane efekty powinny zosta¢ osiggniete maksymalnie do 5 miesiecy od

podpisania umowy.

e Wykonawca bedzie na biezgco przekazywat Zamawiajgcemu drogg mailowg
informacje o osiggnieciu wskaznikéw przez reklamy w ramach kazdego zlecenia.
Informacja bedzie zawierata screen z Facebooka (menagera reklam) przedstawiajgcy

osiggniete wskazniki (klikniecia linku).

3) Zakup subskrypcji do internetowego narzedzia umozliwiajacego tworzenie projektow
graficznych on-line wraz z dostepem do banku zdje¢, z ktérego Zamawiajgcy bedzie mogt
korzystac na potrzeby prowadzenia dziatan reklamowych promujacych

FE w regionie, w mediach spotecznosciowych, w czasie realizacji ustugi.

e Wykonawca zapewni zakup subskrypcji narzedzia Canva Pro lub réwnowaznego
i na czas realizacji umowy zapewni dostep do niego Zamawiajgcemu. Minimalne
wymagania, a zarazem kryteria oceny réwnowaznosci proponowanego narzedzia,

stosowane przez Zamawiajgcego to:
a) dostep do banku zdje¢ uwzgledniajacy opcje Premium (zdjecia ptatne),

b) bank zdje¢ powinien posiada¢ funkcje wyszukiwania fotografii wedtug

kategorii,
c) liczba zdje¢ w banku: minimum 50 milionéw,
d) dostep do edytowalnych, skategoryzowanych szablonéw graficznych,

e) tworzenie projektéw graficznych w postaci: baneréw reklamowych, reklam

w mediach spotecznos$ciowych, plakatdw, ulotek, infografik, broszur,
f) dostep do przestrzeni dyskowej w chmurze: minimum 50 GB.

12.4 Produkcja i reklama filméw wideo

1) Produkcja filméw wideo



Wykonawca przygotuje oraz wyprodukuje 3 filmy wideo przeznaczone do emisji w
Internecie, kazdy dtugosci do 1 min. 30 sek. (oraz skrét kazdego filmu o dtugosci 30
sek.) promujace Fundusze Europejskie w regionie i zachecajgce do skorzystania z
mozliwosci wsparcia z Funduszy Europejskich (np. dotacji, szkolen). Filmy beda
pokazywaty jak krok po kroku ubiega¢ sie o wsparcie.

Filmy animowane whiteboard (animacje 2D),w ktérych obraz powstaje na oczach
widza (tzw. filmy z rysujaca reka) wraz z odpowiednig narracjg lektora. Zamawiajacy
wymaga, by ilustracje w filmach byty stworzone przez rysownika/grafika byty
autorskie, nie dopuszcza sie uzycia np. gotowych grafik z baz programéw graficznych
czy stockowych.

Wykonawca zapewni doswiadczony personel (rysownik/grafik), profesjonalny
sprzet/oprogramowanie do realizacji filméw zapewniajgcy optymalng jakosé
materiatu wideo dostosowang do emisji w mediach spotecznosciowych
(rozdzielczos¢, jakosc¢ Full HD), jak réwniez montaz i udzwiekowienie.

W ramach postprodukcji Wykonawca zapewni

v oprawe graficzng (plansza koricowa m.in. z obowigzkowymi logotypami,
odwotaniem do strony internetowej) napisy rozszerzone oraz ttumacza jezyka
migowego, korekcje koloréw i udzwiekowienie,

v' oprawe muzyczng materiatéw wideo (podktad muzyczny); Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu co najmniej 5 réznych podktadéw do wyboru.

v’ lektora; Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu co najmniej 5 réznych
gtoséw do wyboru;

v’ napisy rozszerzone, ttumacz jezyka migowego; Wykonawca zobowigzany jest
do przygotowania filméw wideo z napisami oraz z ttumaczeniem jezyka
migowego. Napisy przedstawiajgce tekstowg wersje tego, co stychaé na
wideo, tj. wypowiedzi lektora. Tekst musi by¢ czytelny, o odpowiednim
kontrascie i czasie wyswietlania — zgodnie z zasadg dostepnosci cyfrowe;.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu propozycje ttumacza jezyka
migowego posiadajgcego doswiadczenie w ttumaczeniu co najmnie;j
5 materiatéw wideo emitowanych w Internecie lub telewizji w ciggu ostatnich
3 lat (opis doswiadczenia proponowanego ttumacza jezyka migowego

zostanie przekazany Zamawiajagcemu do akceptacji drogg mailow3).



Materiaty wideo bedg realizowane kazdorazowo na podstawie przekazanych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego informacji na temat danej formy wsparcia, ktdra
bedzie przedmiotem filmu.

Wykonaweca na tej podstawie opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego
scenariusze filméw wideo, scenorysy oraz gotowe filmy.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu filmy wideo w postaci plikdow zrédtowych Full
HD oraz w formatach i wielko$ciach wtasciwych do umieszczenia na stronach
internetowych, w mediach spotecznosciowych (m.in. You Tube, Facebook),

do zgrania na pendrivie lub innym nosniku ustalonym z Zamawiajgcym. Formaty

i wielkosci do uzgodnienia z Zamawiajgcym na etapie realizacji ustugi;
Harmonogram dziatan zwigzanych z produkcjq wideo bedzie obejmowat
nastepujace etapy:

Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego szczegétowy harmonogram
realizacji materiatéw wideo.

Zamawiajgcy przekaze Zamawiajgcemu informacje dotyczace tematyki
poszczegdlnych filmow,

Wykonaweca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje scenariuszy filmow;
Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego scenorysy;

Wykonawca przekaze zmontowany materiat do akceptacji Zamawiajgcego;

Na zmontowany materiat zostang naniesione elementy postprodukcji: oprawa
graficzna, podktad muzyczny, napisy, ttumaczenie jezyka migowego, gtos lektora,
ktdre zostang przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego;

Zamawiajgcy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane materiaty, naniesie
poprawki lub udzieli odpowiedzi w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania;
Wykonawca na kazdym etapie prac nanosi poprawki Zamawiajgcego w terminie 2 dni
roboczych od dnia ich przekazania;

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wydtuzenia powyzej 3 dni roboczych ostatecznej
akceptacji materiatdw — ze wzgledu na konieczno$¢ ich akceptacji takze przez
Instytucje Zarzgdzajgcg FE SL (nadrzedng wobec Zamawiajgcego);

Szczegdtowy harmonogram prac nad produkcjg wideo obejmujgcy konkretne
terminy, zostanie opracowany przez Wykonawce i przedstawiony do akceptacji

Zamawiajgcego w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy. Wykonawca



i Zamawiajgcy zobowigzujg sie, ze filmy zostang przygotowane do emisji

i zaakceptowane ostatecznie w terminie do 50 dni roboczych od podpisania umowy;
Harmonogram, za zgodg Zamawiajgcego, moze ulec zmianie z przyczyn
obiektywnych. Termin realizacji filmikow moze zosta¢ wydtuzony za zgoda
Zamawiajgcego pod warunkiem zachowania terminu realizacji catosci ustugi

i zapewnienia osiggniecia przez Wykonawce zadeklarowanych wskaznikow.

2) Reklama wideo:

W ramach kampanii przewiduje sie emisje filméw wideo, o ktédrych mowa w pkt 13.4 ppkt 1),

w tym:

emisje 3 filmow o dtugosci do 90 sek. w obrebie kanatu wideo na serwisie
spoteczno$ciowym (kanat You Tube Praca TV, na ktérym Zamawiajacy posiada konto),
z uwzglednieniem geotargetowania na wojewddztwo $lgskie, przez min. 4 tygodnie
trwania kampanii. Dla kazdego z filméw wymagane jest uzyskanie min. 10 000
obejrzen o diugosci min. 20% czasu trwania danego filmu;

emisje 3 skrotow filmow o dtugosci 30 sek. na You Tube jako reklama in stream (pre
roll) mozliwa do pominiecia — rozliczenie w systemie CPV (Cost Per View) —
wymagane min. 10 000 wyswietlen

emisje 3 skrotow filmow o dtugosci 30 sek. na wybranych serwisach/portalach
internetowych (targetowanie na woj. s$lgskie), nalezgcych do Wydawcéw, ktorych
liczba uzytkownikow (real users) wynosi tgcznie minimum 16 min (na podstawie
zestawienia ,, TOP 20 Internet —Media Owners” w ramach badania Mediapanel za
marzec 2024), z uwzglednieniem geotargetowania na wojewddztwo $lgskie przez caty
okres trwania kampanii. Dla kazdego z filméw wymagane jest uzyskanie min. 30 000
wyswietlen.

emisje 3 filmow o dtugosci do 90 sek. i 3 skrotow filméw o dtugosci 30 sek. na
Facebooku z uwzglednieniem geotargetowania na wojewddztwo $laskie, przez caty
okres trwania kampanii. Dla kazdego z filmdéw i ich skrétow wymagane jest uzyskanie

min. 15 000 wyswietlen.

13. Raport podsumowujacy



Wykonawca jest zobowigzany na biezgco kontrolowac realizacje wskaznikow kampanii

w internecie oraz optymalizowac¢ jg w celu osiggniecia parametrow.

Po zrealizowaniu catej kampanii, najpdézniej do 5 dni roboczych Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu kompletny raport koncowy w formie elektronicznej (podpisany skan) i
papierowej lub tylko dokument elektroniczny (wymagany jest wtedy podpis elektroniczny
osoby uprawnionej ze strony Wykonawcy, tj. podpis elektroniczny kwalifikowany, profil
zaufany lub osobisty podpis elektroniczny), zawierajgcy dane nt. skutecznosci i efektywnosci
dla wszystkich przeprowadzonych dziatan, w tym dane nt. deklarowanych i zrealizowanych
wskaznikéw dla wszystkich dziatan.

Rozliczenie nastgpi na podstawie raportu korcowego.

14. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych: Zamawiajacy i Wykonawca
dodatkowo umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych niezbednych do realizacji
zamowienia (Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w razie potrzeby dane osobowe
uczestnikdéw projektéw EFS/przedstawicieli firm/beneficjentéw, ktdrzy skorzystali ze
wsparcia FE — podanych jako przyktady dobrych praktyk — do wykorzystania podczas

realizacji kampanii, tj. imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu).



