WOMPCPL Dz.E 111 26/9/2023
Lublin, dnia 02.10.2023 r.

Do wszystkich wykonawcow

Dotyczy: Dostawa aparatury medycznej — 2 czesci.

Dziatajac w oparciu o zapisy art. 284 ust. 1i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm. ) informuje, ze w niniejszym postepowaniu
wptynety nastepujgce zapytania:

Pytanie Nr 1

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 4
Czy Zamawiajgcy moze wydtuzyc¢ czas reakcji serwisu do 48 godzin w dni robocze?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy SWZ.

§5 ust. 4 — Projektowanych postanowiert umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie: ,,Czas
reakcji, liczagc od momentu zgtoszenia awarii, (przyjecie zgtoszenia, podjecie naprawy) serwisu
gwarancyjnego w ciggu 48 godzin w dni robocze”.

Pytanie Nr 2

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 14
Czy Zamawiajacy moze uzupetni¢ zapis, ze powiadomienia beda realizowane w dni robocze od
poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni wolnych, w godzinach od 8:00 do 16:00?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia zapisy SWZ.

§5 ust. 14 — Projektowanych postanowiet umowy — Zatacznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie: ,,0
wszelkich nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu przedmiotu umowy Zamawiajgcy pisemnie
powiadomi serwis Wykonawcy. Za pisemne powiadomienia Strony uznajg zgtoszenie Zamawiajgcego
dokonane faksem lub pocztg elektroniczng na numer faks.......ccccueueneen. oraz adres e — mail
.................................. Powiadomienia bedga realizowane w dni robocze od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni wolnych, w godzinach od 8% do 16°”.

Pytanie Nr 3

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §2 ust. 4 Termin na usuniecie wad powinien
umozliwia¢ wywigzanie sie z obowigzkdw w sposéb realny i nalezyty, nie zas stanowi¢ wytgcznie
warunek formalny do podjecia dalszych dziatan przez Zamawiajgcego tj. odstgpienia czy naliczenia kar.
W zwigzku z powyziszym prosimy o nastepujgcg modyfikacje postanowienia, w celu przywrdcenia
rownowagi kontraktowej stron: ,Nieuzupetnienie brakéw badz dokumentéw w terminie 3 dni
roboczych od daty przyjecia warunkowego, spowoduje wezwanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego do



uzupetnienia tych brakéw i wyznaczenie dodatkowego terminu co najmniej 5 dni roboczych.
Nieuzupetnienie brakdéw badZ dokumentéw w wyznaczonym terminie z winy Wykonawcy uprawnia
Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy i natozenia kary umownej wskazanej w
niniejszej Umowie.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy SWZ.

§2 ust. 4 — Projektowanych postanowien umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie: ,,
Nieuzupetnienie brakéw badz dokumentéw w terminie 3 dni roboczych od daty przyjecia warunkowego,
spowoduje wezwanie Wykonawcy przez Zamawiajgcego do uzupetnienia tych brakéw i wyznaczenie
dodatkowego terminu tj. 5 dni roboczych. Nieuzupetnienie brakéw badZ dokumentéw w wyznaczonym
terminie z winy Wykonawcy uprawnia Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy
i natozenia kary umownej wskazanej w niniejszej Umowie.”

Pytanie Nr 4

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §2 ust. 6

Stosownie do uwag dot. §2 ust. 4 prosimy o modyfikacje postanowienia: ,,(...)zastrzega sobie prawo
odmowy odbioru przedmiotu umowy w catosci lub w czesci w celu jego wymiany przez Wykonawce na
wolny od wad, a Wykonawca zobowigzany jest w odpowiednim terminie, nie krétszym niz 7 dni
roboczych od daty zgtoszenia do dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad i zgodnego z
umowa.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie Nr 5

Dot. Zatacznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 1 Zwracamy uwage, iz Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ kontraktowa na zasadach ogdlnych - art. 471 i n. k.c.- za zawinione dziatania
lub zaniechania. Nie jest uzasadnione obcigzanie Wykonawcy odpowiedzialnoscig za przypadek
(Wykonawca nie ,gwarantuje” realizacji Swiadczen w ramach umowy, a ,zobowigzuje sie” do
wykonania). Powyzsze nie ma wplywu na udzielong gwarancje na przedmiot umowy. Z uwagi na
powyzsze prosimy o zastgpienie w ww. postanowieniu stowa ,gwarantuje” wyrazeniem ,zobowigzuje

”

sie”.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie Nr 6

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 3 lit. c) W zwigzku z tym, ze nie
kazda stwierdzona wada/usterka w urzadzeniu wigze sie z potrzebg catkowitej wymiany urzadzenia.
Standardowo, w celu usuniecia usterki, wystarczajgca pozostaje naprawa lub wymiana danej czesci lub
elementu. W ocenie Wykonawcy sposéb usuwania wad powinien nalezec¢ co do zasady do Wykonawcy,



jako profesjonalisty. W celu wyeliminowania ryzyka po stronie Wykonawcy ponoszenia nadmiarowych,
ktére finalnie w cenie ofertowej ponosi Zamawiajgcy, prosimy o ponizszg zmiane: ,,c) wymiany czesci
lub elementu lub podzespotu przedmiotu umowy na fabrycznie nowy — w zakresie elementu objetego
wadg, jezeli naprawa okaze sie niemozliwa lub jezeli wada dotyczy¢ bedzie elementu juz trzykrotnie
naprawianego.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy SWZ.

§5 ust. 3 lit. c) — Projektowanych postanowiern umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie:
Lwymiany czesci lub elementu lub podzespotu przedmiotu umowy na fabrycznie nowy — w zakresie
elementu objetego wadg, jezeli naprawa okaze sie niemozliwa lub jezeli wada dotyczy¢ bedzie
elementu juz trzykrotnie naprawianego”

Pytanie Nr 7

Dot. Zatacznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 4 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na
zmiane ,,24 godzin” na,,48 godzin w dni robocze”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapisy SWZ.

§5 ust. 4 — Projektowanych postanowiet umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie: ,,Czas
reakcji, liczac od momentu zgtoszenia awarii, (przyjecie zgtoszenia, podjecie naprawy) serwisu
gwarancyjnego w ciggu 48 godzin w dni robocze”.

Pytanie Nr 8

Dot. Zatagcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 6 Przecietny czas sprowadzenia
czesci z zagranicy, zwazywszy na logistyke wynosi do 10 dni roboczych i wynika z okolicznosci
obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy. Majac na wzgledzie podane wyzej przyczyny prosimy o
zZmiane postanowienia poprzez dodanie na koricu dodatkowego zastrzezenia: ,,(...) a w przypadku uzycia
czesci sprowadzanych z zagranicy - 10 dni roboczych.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia zapisy SWZ.

§5 ust. 6 — Projektowanych postanowiert umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie: ,,Czas
skutecznej naprawy z uzyciem czesci zamiennych liczac od momentu zgtoszenia awarii w ciggu 5 dni
roboczych a w przypadku uzycia czesci sprowadzanych z zagranicy - 10 dni roboczych” .

Pytanie Nr 9

Dot. Zatacznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §5 ust. 9 Zgodnie w wczesniejszymi
uwagami dot. §5 ust. 1 prosimy o zastgpienie w ww. postanowieniu stowa ,,gwarantuje” wyrazeniem
»Zobowigzuje sie zapewnic”.

Odpowiedz:



Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie Nr 10

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §6 ust. 2

Wykonawca wyjasnia, iz nie praktykuje sie w branzy naliczania kar umownych ,za godzine zwtoki”,
zwfaszcza, ze Wykonawca jest w stanie realizowac¢ czynnosci zwigzane z naprawg w ,zwyktych”
godzinach pracy Zamawiajgcego, co czyni kare naliczang w ten sposdéb co najmniej czesciowo
bezzasadng (za zwtoke w godzinach wieczornych i nocnych). Jednoczesnie wysokosé kary za kazda
godzine generuje po stronie Wykonawcy ryzyko finansowe, ktére bedzie podlegato wkalkulowaniu w
cene ofertowg, co finalnie nie bedzie korzystne dla Zamawiajgcego. ,Wykonawca jest zobowigzany do
zaptacenia kary umownej w przypadku zwtoki w realizacji zobowigzania w terminach, o ktérych mowa:
-w § 5 ust. 4, za kazdy rozpoczety 1 dzien zwtoki 0,5% tagcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w
§ 3 ust. 1 umowy, - w § 5 ust. 5 za kazdy rozpoczety 1 dzier zwtoki 0,5 % tgcznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust.1 umowy, - zas w § 5 ust. 6 za kazdy rozpoczety 1 dzierh zwtoki 0,5 % tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.1 umowy.” Wskazujemy, iz dtuznik musi wiedzieé, za jakie
sprecyzowane zachowanie naraza sie na obowigzek zaptaty kary umownej. Dla skutecznosci
zastrzezenia kary umownej nie jest wystarczajgce ogdlne odwotanie sie do jakiegokolwiek naruszenia
dtuznika (por. wyrok SN z 2.02.2022 r., Il CSKP 512/22). W zwigzku z powyzszym, nie ma podstaw do
ustanawiania kar za niezidentyfikowane naruszenia. W przypadku, gdy umowa nie jest wykonana
nalezycie Zamawiajacy ma prawo wezwa¢ Wykonawce do prawidtowego wykonania a w skrajnych
przypadkach od umowy odstgpic i naliczy¢ kare z tego tytutu. Majac na uwadze powyzsze zwracamy sie
o wykreslenie z postanowienia fragmentu: ,W innych niz wskazanych powyzej przypadkach
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, przez co rozumie sie wykonanie przedmiotu
umowy w sposob niezgodny z jej postanowieniami Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia od
Wykonawcy kary umownej w wysokosci 4 % tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.1
umowy, za kazde naruszenie.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
Pytanie Nr 11

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §6 ust. 3 W zwigzku z tym, ze zapis §6 ust.
3 dotyczy kary za odstgpienie od umowy, ktére moze nastgpic takze w sytuacji niezrealizowania dostawy,
a jednoczesnie przekroczenie terminu np. o 1 dzien nie powinno skutkowaé identycznymi
konsekwencjami dla Wykonawcy co odstgpienie (karg w tej samej wysokosci), prosimy o usuniecie z
postanowienia fragmentu: ,(...) w tym w przypadku niezrealizowania dostawy przez Wykonawce w
terminie, o ktérym mowaw § 2 ust. 1.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.
Pytanie Nr 12

Dot. Zatacznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §6 ust. 6 Wykonawca zwraca sie o obnizenie



limitu kar umownych do ,,20%”. Powyzsza wartosc jest zgodna z praktykami w branzy. Nalezy bra¢ pod
uwage, ze ryzyka kontraktowe zwigzane z realizacjag Umowy Wykonawcy bedg musieli wkalkulowaé do
ceny ofertowe;.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie Nr 13

Dot. Zatgcznika nr 3 — Projektowane postanowienia umowy §6 ust. 7 lit. b) i c) Mozliwos$¢ podjecia
dziatan naprawczych zapobiega potrzebie odstgpienia, jednoczesnie dajgc szanse Zamawiajgcemu na
uzyskanie zamoéwienia w ramach biezgcej umowy. Termin wyznaczony kazdorazowo Wykonawcy
powinien zapewniaé za$ mozliwo$¢ wywigzania sie z obowigzkdw, nie zas stanowi¢ wytgcznie warunek
formalny do odstgpienia czy karania. W zwigzku z powyzszym rosimy o nastepujgcg modyfikacje
postanowienia w zakresie pkt b) i c): ,,b) narusza w sposéb razacy istotne postanowienia niniejszej
umowy, po wczesniejszym pisemnym wezwaniu Wykonawecy i wyznaczeniu mu odpowiedniego terminu,
nie krétszego niz 5 dni roboczych na podjecie dziatan naprawczych i prawidtowa realizacje Umowy; c)
nie posiada waznych, aktualnych dokumentéw potwierdzajgcych wymagania jakosciowe aparatury
medycznej opisanego w § 1 ust. 2 lit. e) i lit. f) umowy, po wczesniejszym pisemnym wezwaniu
Wykonawcy i wyznaczeniu mu odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 5 dni roboczych na podjecie
dziatan naprawczych i prawidtowa realizacje Umowy;”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy SWZ.

§6 ust. 7 lit. b) i c) — Projektowanych postanowienn umowy — Zatgcznika nr 3 do SWZ otrzymuje brzmienie:

»b) narusza w sposéb razacy istotne postanowienia niniejszej umowy, po wczesniejszym pisemnym
wezwaniu Wykonawcy i wyznaczeniu mu odpowiedniego terminu, tj. 5 dni roboczych na podjecie
dziatan naprawczych i prawidtowa realizacje Umowy;

c) nie posiada waznych, aktualnych dokumentow potwierdzajgcych wymagania jakosciowe aparatury
medycznej opisanego w § 1 ust. 2 lit. e) i lit. f) umowy, po wczesniejszym pisemnym wezwaniu
Wykonawcy i wyznaczeniu mu odpowiedniego terminu, tj. 5 dni roboczych na podjecie dziatan
naprawczych i prawidtowg realizacje Umowy;”



