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ZAPROSZENIE
DO ZLOZENIA OFERTY CENOWEJ
W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA NA;

Miejski Zaktad komunikacji w Nysie sp. z 0.0. ogtasza postepowanie o wartosci ponizej 130 000 zt na:
zakup, dostawa, montaz i uruchomienie 3 urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie oraz
oprogramowania do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie na rzecz Miejskiego Zakiadu
Komunikacji w Nysie Sp. z 0.0. i zaprasza do skiadania ofert.

Nr postepowania: ZP/W/1/2022

Zamawiajacy:
Nazwa i adres zamawiajacego:

Miejski Zaktad Komunikacji w Nysie Spétka z o.o.

Adres:

ul. Pitsudskiego 59, 48-303 Nysa,

wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzony przez Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000013995,

o0 kapitale zaktadowym wynoszgcym 8 705 000,00 z,

posiadajgcym NIP: 753-00-01-896, REGON: 531872000

adres strony internetowej: https://www.mzk.nysa.pl

e-mail: przewozy@mzk.nysa.pl

https://www.platformazakupowa.pl/pn/mzk nysa

I.  Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest zakup oraz dostawa 3 urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie razem
Z oprogramowaniem do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie, montaz, instalacja i uruchomienie
urzadzen i oprogramowania na rzecz Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Nysie sp. z 0.0. ul. Pitsudskiego
59, 48-303 Nysa.

Kod Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV):
Gtéwny kod CPV
38730000-1 — Parkometry
Dodatkowe kody CPV:
45262210-6 - Fundamentowanie
51214000- 5 — Ustugi instalowania parkometréw
50316000-3 — Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletéw
72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania
72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Il.  Warunki udziatu w postepowaniu.
Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca przedstawit referencje potwierdzajace, ze w ostatnich 3 latach
dokonat co najmniej dwéch dostaw tozsamych co do zakresu z przedmiotem zamdwienia wraz z
potwierdzeniem, ze dostawy zostaty wykonane nalezycie.
lll.  Termin wykonania zaméwienia.
Dostawa, montaz, uruchomienie urzadzen i oprogramowania: 20 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy. Okres gwarancji 60 miesiecy od dnia pisemnego odbioru przedmiotu zamdwienia.
IV.  Wykonawca sktada nastepujace dokumenty:
1) Formularz ofertowy zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do zaproszenia.
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2) referencje potwierdzajace, ze w ostatnich 2 latach dokonat co najmniej dwéch
dostaw tozsamych co do zakresu z przedmiotem zamdwienia wraz z potwierdzeniem,
ze dostawy zostaty wykonane nalezycie.

V.  Termin skfadania ofert: 18.01.2022 r. do godz. 11:00

Termin otwarcia ofert: 18.01.2022 r. godz. 11:05

Kryterium wyboru oferty — najnizsza cena 100% - 100 pkt.
VI.  Oferty nalezy sktada¢ w postaci elektronicznej przy uzyciu:

1) Platformy Przetargowej MZK w Nysie Sp. z o. o. (zwang dalej ,Platformg Zakupowg"”):
https://www.platformazakupowa.pl/pn/mzk nysa (tj. przekazywanie zapytan do tresci SWZ,
skfadanie oferty oraz oSwiadczen i dokumentow sktadanych wraz z ofertg);

2) poczty elektronicznej: przewozy@mzk.nysa.pl (tj. przekazywanie dokumentow elektronicznych,
oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentdw, wnioskdw, zawiadomien oraz informacii).

1. Do potgczenia z Platformg Zakupowg uzywany jest szyfrowany protokot HTTPS. Szyfrowanie odbywa
sie przy pomocy protokotu SSL. Certyfikat SSL zapewnia poufnos¢ transmisji danych przesytanych
przez Internet.

2. Wykonawca posiadajgcy konto na Platformie Zakupowej: ma dostep do mozliwosci ztozenia, zmiany,
wycofania oferty, a takze funkcjonalnosci pozwalajgcych na zadawanie pytan do tresci SWZ.

3. Wymagania techniczne wysytania i odbierania dokumentdw elektronicznych, elektronicznych kopii
dokumentow i o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy uzyciu Platformy Zakupowej:

1) Dopuszczalne przegladarki internetowe:

a) Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, Internet Explorer 10, Internet Explorer 11,

b) Google Chrome 31,

c) Mozilla Firefox 26,

d) Opera 18.
2) Pozostate wymagania techniczne:

a) dostep do sieci internet;

b) zainstalowana wtyczka flash-flash player — dotyczy Zamawiajacego

c) obstuga przez przegladarke protokotu XMLHttpRequest — ajax;

d) wigczona obstuga JavaScript;

e) zalecana szybko$¢ tacza internetowego powyzej 500 KB/s;

f) zainstalowany Acrobat Reader;

g) zainstalowane $rodowisko uruchomieniowe Java - Java SE Runtime Environment 6 Update

24 lub nowszy

4. Wymagania dotyczace podpisywania elektronicznym podpisem kwalifikowanym dokumentéw
sktadanych przez Platforme Zakupowa:

Dokumenty naleZy podpisac elektronicznym podpisem, wystawionym przez
dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania, bedacego podmiotem swiadczacym ustugi
certyfikacyjne — podpis elektroniczny, spefniajace wymogi bezpieczeristwa
okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. — o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1173 ze zm.), z zastrzeZeniem
art. 137 ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

5. Dopuszczalne formaty przesytanych danych:
image/bmp, image/x-windows-bmp, application/msword, application/drafting,
image/qif, application/x-compressed, application/x- gzip, multipart/x-gzip,
image/jpeg, image/pjpeg, application/x-latex, application/pdf, image/pict,
image/png, application/mspowerpoint, application/postscript, application/rtf,
application/x-rtf, text/richtext, image/tiff, image/x-tiff, application/mswrite,
application/excel, application/x- excel, application/vnd.ms-excel, application/x-
msexcel, application/vnd.ms-excel, text/xml, application/x-zip-compressed,
application/zip, application/vnd.ms-office, image/x-ms-bmp, video/x-msvideo,
audio/x-ms-wma, application/vnd.oasis.opendocument.spreadsheet,
application/acad, application/x-acad, application/autocad_dwg, image/x-dwg,
application/dwg, application/x-dwg, application/x-autocad, image/vnd.dwg,
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drawing/dwg, XadES (XML Advanced Electronic Signatures), PadES (PDF Advanced
Electronic Signatures), CadES (CMS Advanced Electronic Signatures).

Kodowanie i oznaczenie czasu przekazania danych.

Czas zapisywany jest w formacie YYYY-MM-DD HH:MM:SS. Za date przekazania oferty lub
wnioskdw przyjmuije sie date ich przekazania w systemie poprzez klikniecie przycisku 6z oferte w
drugim kroku i wySwietlaniu komunikatu, ze oferta zostata ztozona.

Maksymalny rozmiar przesytanych plikdw:

1) Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za pomocg Platformy Zakupowej wynosi 150 MB
Wystepuje limit objetosci plikow lub spakowanych folderéw w zakresie catej oferty lub
wniosku do ilosci 10 plikéw lub spakowanych folderéw (pliki mozna spakowac zgodnie z
ust. 8) przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

2) Przy duzych plikach kluczowe jest tgcze internetowe i dostepna przepustowos¢ tgcza po
stronie serwera platformazakupowa.pl oraz uzytkownika.

3) Sktadajac oferte zaleca sie zaplanowanie ztozenia jej z wyprzedzeniem minimum 24h, aby
zdazy¢ w terminie przewidzianym na jej ztozenie w przypadku sity wyzszej, jak np. awaria
platformazakupowa.pl, awaria Internetu, problemy techniczne zwigzane z brakiem np.
aktualnej przegladarki, itp.

4) W przypadku wiekszych plikdw zalecamy skorzystac z instrukcji pakowania plikéw

dzielac je na mniejsze paczki po np. 150 MB kazda.

8. Korzystanie z Platformy Zakupowej jest bezptatne!

9.

Petng obstuge techniczng Platformy Zakupowej $wiadczy firma Open Nexus, ul. Krzywoustego 3,
61-144 Poznan. W przypadku ewentualnych problemdéw technicznych prosimy o kontakt z centrum
wsparcia klienta +48 22 101 02 02 ; e-mail: cwk@platformazakupowa.pl

10.Szczegbtowe wymagania techniczne oraz instrukcje znajduja sie pod adresem:

11.

12.

http://mzk.nysa.pl/site.php?s=21

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku przesytania przez Wykonawce dokumentéw
elektronicznych skompresowanych (w tym oferty przetargowej) dopuszczone sg wytgcznie formaty
danych wskazane w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. (tj. Dz. U. z 2017
r., poz. 2247) w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych. PowyZzsze oznacza, iz Zamawiajgcy nie dopuszcza przysytania
dokumentow elektronicznych (w tym oferty) skompresowanych np. formatem rar

W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, jest réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w
tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zatwierdzit:
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ZAtACZNIK Nr 1 DO ZAPROSZENIA

WZOR UMOWY

W wyniku przeprowadzonego postepowania o wartosci ponizej 130 000 zt o udzielenie zamdwienia na:
zakup, dostawa, montaz i uruchomienie 3 urzadzehn do wnoszenia optat za parkowanie oraz
oprogramowania do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie na rzecz Miejskiego Zakfadu Komunikacji w
Nysie sp. z 0.0. Nr postepowania: ZP/W/1/2022, zostata zawarta:

Umowa nr: .....ccecvererasinseses
Umowa zostata zawarta w dniu ................ r. w Nysie pomiedzy:

Miejskim Zaktadem Komunikacji w Nysie Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig 48-303
Nysa, ul. Pitsudskiego 59, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy
w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000013995, o kapitale
zaktadowym wynoszgcym 8.705.000,00 zt, posiadajgcym NIP: 753-00-01-896, REGON: 531872000,
reprezentowanym przez:

Piotr Janczar — Prezes Zarzadu

zwanym dalej ,Zamawiajagcym”

Zwanym dalej ,,Wykonawca”
Zwanych dalej Strong lub Stronami

§1
1. Przedmiotem umowy jest zakup oraz dostawa 3 urzadzen do wnoszenia opfat za parkowanie razem
Z oprogramowaniem do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie, montaz, instalacja i uruchomienie
urzadzen i oprogramowania na rzecz Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Nysie sp. z o.0. ul.
Pitsudskiego 59, 48-303 Nysa.

2. Wykonawca wykona w terminie do 14 dni kalendarzowych liczac od dnia zawarcia umowy, stopy
fundamentowe.

3. Termin wykonania przedmiotu zamdwienia: do 20 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.
Wszelkie pozwolenia budowlane po stronie Zamawiajgcego. Montaz urzadzen nie wymaga
uzgodnien z konserwatorem zabytkdéw.

4. Szczeg6towy opis parametrow i wymogow dotyczacych funkcjonalnosci urzadzen do wnoszenia
opfat oraz opis wymagan dotyczacych oprogramowania, zostat okreslony w zatgczniku nr 3 do
Zaproszenia ktory stanowi integralng cze$¢ umowy.

5. Dostarczone urzadzenia do wnoszenia opfat bedg zgodne z opisem przedmiotu zamdwienia,
okreslonym w Zaproszeniu oraz ofertg ztozong przez Wykonawce.

6. Wykonawca przeszkoli wskazanych przez zamawiajgcego pracownikéw w zakresie obstugi i
konserwacji urzagdzen w ciggu 3 dni roboczych liczonych od dnia montazu ostatniego urzadzenia.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada na dostarczane przez niego produkty atesty i dopuszczenia do
obrotu na terenie RP.

8. Wykonawca dostarczy urzadzenia do wnoszenia optat za parkowanie wtasnym transportem, na
wilasny koszt i ryzyko.

9. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ za wyrzadzone szkody bedgce



10.

11.

12.

10.

11.

normalnym nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania czynnosci objetych niniejszg
umowa.

Zamawiajgcy dokona odbioru ilosciowego i jakosSciowego przedmiotu umowy, opisanego w
Zaproszeniu.

Zamawiajacy podejmie czynno$¢ odbioru przedmiotu zamoéwienia w ciggu 24 godzin od otrzymania
pisemnego zawiadomienia od Wykonawcy o zakonczeniu prac.

Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ umowe jezeli dane zawarte w ofercie okazg sie nieprawdziwe.

§2.

Wykonawca udziela gwarancji na urzadzenia oraz na oprogramowanie na okres 60 miesiecy.

Wykonawca zapewnia serwis oprogramowania przez caly okres uzytkowania to jest okres 60
miesiecy.

Nie usunieta usterka w okresie gwarancyjnym wydtuza okres gwarancji o czas niezbedny do jej
usuniecia.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie z chwilg podpisania bez zastrzezen protokotu odbioru
koncowego.

W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny.

W przypadku wystgpienia w okresie gwarancji koniecznosci serwisowania urzgdzenia do wnoszenia
optat w punkcie serwisowym Wykonawcy, Wykonawca ponosi catkowity koszt demontazu,
transportu oraz ponownego montazu urzadzenia do wnoszenia opfat.

Zgtoszenia serwisowe w sprawie napraw gwarancyjnych bedg dokonywane telefonicznie lub
pisemnie e mailem przez osoby upowaznione przez Zamawiajgcego i przyjmowane:

1) e-mailem pod adresem ........ccccceveeiiiieiiienieenins
2) telefonicznie na ogodlnodostepny numer telefonu przez 5 dni w tygodniu;
3) od poniedziatku do pigtku pod numerem ...........ccooceeeeiiieecciieeenn,

Czas reakcji serwisu do 12 godzin od momentu zgtoszenia wystgpienia usterki przez
Zamawiajgcego.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktore nastgpity z winy Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ uprawnien z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od uprawnien
wynikajgcych z gwarancji.

W razie ujawnienia sie wady zakupionego urzadzenia, ktdra jednoczesnie objeta jest
odpowiedzialnoscig z tytutu rekojmi i udzielonej Zamawiajgcemu gwarancji, Zamawiajgcy ma
prawo, w zakresie kazdej z osobna ujawnionej wady, dokona¢ wyboru pomiedzy dochodzeniem
uprawnien z tytutu rekojmi a dochodzeniem uprawnien z tytutu gwarancji

§ 3.

Cena okreSlona w ust. 2 jest ceng umowng uwzgledniajgcg wszelkie koszty, ktére ponosi
Wykonawca w zwigzku z realizacjg Umowy.

Warto$¢ umowy WYNoSi ................... zt brutto.

Ceny poszczegdlnych elementéw przedmiotu zaméwienia zostaty wyszczegdlnione z Formularzu
ofertowym ktdry stanowi integralng cze$¢ umowy.

§4

Nalezno$¢ za dostarczone urzadzenia do wnoszenia opfat za parkowanie, wykonane prace przy
dostawie montazu i uruchomieniu urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie oraz za
dostarczenie, instalacje i uruchomienie oprogramowania, udostepnienie serwera obejmujgce
pozycje 1 do 5 Formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik do niniejszej umowy bedzie ptatna
przelewem, na wskazane przez Wykonawce konto w terminie 30 dni od daty doreczenia
prawidtowo wystawionej faktury w formie pisemnej. Nalezno$¢ wynikajgca z pozycji 6 i 7
formularza ofertowego bedzie ptatna w 60 miesiecznych ratach liczac od dnia protokolarnego



odbioru przedmiotu zamowienia.
2. Podstawg wystawienia faktury jest dokonanie koncowego odbioru przedmiotu zamdwienia
Za date pfatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

4, W przypadku niedotrzymania umownego terminu zaptaty naleznosci, Wykonawca bedzie
uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dziern opdznienia.

5. Przedstawienie przez Wykonawce faktury, sporzadzonej w sposob nieprawidtowy lub
nieodpowiadajgcej stanowi faktycznemu spowoduje wstrzymanie pfatnosci. Zamawiajacy
zobowigzany jest do poinformowania Wykonawcy o przyczynie wstrzymania ptatnosci, w terminie
7 dni roboczych od daty przyjecia dokumentdw.

6. W przypadku wstrzymania przez Zamawiajgcego ptatnosci naleznosci, Wykonawca zobowigzany
jest do uzupetnienia dokumentdw, usuniecia nieprawidtowosci lub wystawienia dokumentu
korygujacego bez zbednej zwtoki.

7. Do czasu uzupetnienia dokumentdw, usuniecia nieprawidtowosci lub wystawienia dokumentu
korygujgcego Zamawiajgcy nie dokonuje wyptaty wstrzymanych naleznosci.

8. Nowy termin platnosci liczony bedzie od dnia doreczenia do Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury, usuniecia nieprawidtowosci lub wystawienia dokumentu korygujacego.

§5
1. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej:

a. Za zwtoke w realizacji warunkéw umownych, w wysokosci 1% wartosci brutto czesci
zamowienia nie dostarczonego lub nie uruchomionego w terminie, za kazdy rozpoczety dzien
przekroczenia umownego terminu realizacji zaméwienia,

b. Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia warunkdw umownych w wysokosci 0,5%
wartosci brutto umowy, o ktorej mowa w §3 ust 2.

N

. Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w przypadku odstgpienia od
umowy przez ktéragkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10%
wartosci brutto umowy, o ktérej mowa w §3 ust 2.

u

. Maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktéorym mowa w §3 ust 2.

(o))

. Zamawiajgcy moze dokonac potrgcenia naliczanych kar umownych z naleznosci przystugujgcych
Wykonawcy.

§6
Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego
wysoko$¢ zastrzezonych kar.
§7
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony: 20 dni kalendarzowych: od dnia ............ 2022r.
§8
1. Zamawiajacy przewiduje nastepujgce zmiany tresci umowy:

a. Zmiana terminu wykonania umowy z powodu okolicznosci nieznanych stronom w chwili
zawarcia umowy, w takiej sytuacji Wykonawca nie bedzie wnosit zadnych zastrzezen oraz
roszczen.

b. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ waloryzacji ceny, o ktdérej mowa w § 5 w przypadku
zmiany stawki podatku VAT. Zmiana taka bedzie nastepowata z chwilg wejscia w zycie
nowych przepisow bez koniecznosci podpisywania aneksu przez strony umowy.

c. W sytuacji o ktorej mowa w pkt. b, zmianie ulegnie cena brutto. Cena netto pozostanie



niezmieniona.

d. Zmian podmiotowych po stronie Wykonawcy lub Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

e. Zmiany dotyczace nieistotnych postanowien Umowy, tj. zmiany o ktérych wiedza na etapie
prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nie miataby wptywu na
krag podmiotdw ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia czy wynik postepowania
przetargowego.

f. Zmiana obowigzujgcych norm jakosciowych przedmiotu zamdwienia.

2. Wszelkie zmiany tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Wnioskodawcg ewentualnych zmian moze byc¢ kazda ze stron.

4. Strona wnioskujgca o dokonanie zmian moze wystgpic z pisemnym wnioskiem do drugiej strony z
propozycjg dokonania zmian w Umowie i ich uzasadnieniem.

5. Zmian w Umowie mozna dokonywac tylko w okresie obowigzywania umowy.

§9
Odpowiedzialnym za realizacje umowy jest:
Po stronie WyKON@WCY: .......ccoooviiiiiiiiicieee et
Po stronie Zamawiajgcego: ........cccevvieeeiriee e e

§10

Wykonawca nie moze przekaza¢ wierzytelnosci mogacych wynikaé¢ z realizacji niniejszej umowy
osobom trzecim bez wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci.

§11
1. Zamawiajgcemu przystuguje ponadto prawo odstgpienia od Umowy, w szczegdlnosci gdy:

1) dojdzie do nieprzewidzianej w dniu zawarcia Umowy, zmiany przepiséw prawnych lub wigzacych
Zamawiajgcego norm lub zmiany w stosowanej technologii,

2) rozpoczeta zostanie likwidacja przedsiebiorstwa Wykonawcy,

3) dojdzie do rozwigzania Wykonawcy lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez Wykonawce,

4) Wykonawca nie rozpoczat realizacji zamdwienia bez uzasadnionych przyczyn oraz nie
kontynuuje go pomimo uptywu terminu wyznaczonego mu w wezwaniu ztozonym na pismie
przez Zamawiajgcego, nie krétszego niz 7 dni;

5) dojdzie do razacego naruszenia przez Wykonawce obowigzkdow  wynikajacych
Z umowy. Za naruszenie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Strony uznajg
w szczegodlnosci 2-krotne niedotrzymanie terminu dostawy, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 Umowy,
na przestrzeni dwoch miesiecy

w terminie 30 dni od dnia, w ktérym Zamawiajacy dowiedziat sie o przyczynie odstgpienia — az do
dnia zakonczenia trwania Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego o$wiadczenia
oraz wymaga uzasadnienia.
4. Odstgpienie od Umowy w przypadku okreslonym w niniejszym paragrafie, nie skutkuje powstaniem
odpowiedzialnosci kontraktowej Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy.
§12

Integralng czes$¢ niniejszej umowy stanowi Formularz ofertowy Wykonawcy.

§13

1. Zamawiajacy wypetniajgc obowigzek prawny uregulowany zapisami art. 13 Rozporzadzenia



10.

11.
12.

13.

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODOQ), informuje, ze:

Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Miejski Zaktad Komunikacji w Nysie sp. z o.0.
z siedzibg w 48-303 Nysa, ul. Pitsudskiego 59,

dane osobowe Wykonawcy przetwarzane beda w celu realizacji niniejszej umowy i nie beda
udostepniane innym podmiotom,

przekazanie danych przez Wykonawce jest dobrowolne jednak jest warunkiem zawarcia umowy, w
przypadku niepodania danych zawarcie umowy jest niemozliwe,

Wykonawcy przystuguje prawo do:

zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

whiesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,
przenoszenia danych,

whiesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO)
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22531 03 00, fax 22531 03 01, e-mail:
kancelaria@uodo.gov.pl

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest wyzej wskazane rozporzadzenie RODO i
ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019, poz.1781).

Dane osobowe Wykonawcy nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu, bedg przechowywane przez okres trwania umowy, a nastepnie archiwizowane przez
czas wynikajacy z przepisow ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. 2019, poz. 553).§ 171.

§14

Spory powstate w wyniku realizacji niniejszej umowy rozstrzygaé bedzie sad rzeczowo wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

§15

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego i
Ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

§ 16

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Zafgczniki do umowy:

1. Formularz ofertowy

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY


mailto:kancelaria@uodo.gov.pl

Zalacznik Nr 2 do Zaproszenia

FORMULARZ OFERTOWY
w postepowaniu na: zakup dostawa, montaz i uruchomienie urzadzen do wnoszenia
optat za parkowanie oraz oprogramowania do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie na
rzecz Miejskiego Zakladu Komunikacji w Nysie sp. z 0.0.
Nr postepowania: ZP/W/1/2022

Dane dotyczace oferenta:

Dane dotyczace zamawiajacego:

Miejski Zaktad Komunikacji w Nysie Sp. z 0.0., z siedziba:
48-303 Nysa, ul. Pitsudskiego 59,

tel.77 433 01 71,

e-mail: przewozy@mzk.nysa.pl

W odpowiedzi na ogloszenie o zaproszeniu do ziozenia oferty pn.: zakup dostawa, montaz i
uruchomienie urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie oraz oprogramowania do
obstugi Parkingu Platnego w Nysie na rzecz Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Nysie sp. z
0.0.” zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zaproszeniu, sktadamy niniejszg oferte i oSwiadczamy co
nastepuje:

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w petnym rzeczowym zakresie objetym
Zaproszeniem do ziozenia oferty za cene:

Cena

l.p. | Przedmiot zamoéwienia szt. netto za 1 | Cena netto zt V(Q)T VS{T Cena brutto z
sztuke zt
5 (dla pozycgji _
1 2 3 4 172 5-3%) 6 7 8=5+7
1 Wykonanie faw 61
fundamentowych
2 Urzadzenia do pobierania opfat 61
za parkowanie
3 koszt dostawy i montazu X X
urzadzen do pobierania optat
4 Oprogramowanie do obstugi X X
Parkingu Prywatnego
5 Koszt instalacji_i wdrozenia X X
oprogramowania
Koszt serwisu gwarancyjnego
6 urzadzen X X
7 Koszt serwisu g_warancyjnego X X
oprogramowania




Razem X X X

Ceny i wartosci w tabeli wyrazone w zt naleZy zaokraglac¢ w kazdej rubryce do dwdch miejsc po przecinku

No

o ™
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w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamodwienia.

Deklarujemy, ze realizacja zamdwienia, o ktébrym mowa w oraz naszej ofercie przetargowej
odbywac sie bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i w sposéb gwarantujgcy zachowanie
nalezytej starannosci.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami przystgpienia do postepowania przetargowego
na: zakup dostawa, montaz i uruchomienie urzadzen do wnoszenia opilat za
parkowanie oraz oprogramowania do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie na
rzecz Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Nysie sp. z 0.0. oraz trescig Zaproszenia wraz
ze wzorem umowy, ktora jest dla nas zrozumiata i nie wnosimy do niej zadnych zastrzezen, a
w przypadku wybrania naszej oferty (uznania jej za najkorzystniejszg) zobowigzujemy sie do
zawarcia z Zamawiajgcym umowy na warunkach okreslonych postanowieniami wzoru umowy i
naszej oferty przetargowej, pod rygorem utraty wadium, w wyznaczonym przez zamawiajgcego
miejscu i terminie.

W cenie oferty =zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia
i realizacji przysztego $wiadczenia umownego.

Zamowienie zostanie wykonane bez udziatu / z udziatem? podwykonawcow,

podwykonawcom powierzymy nastepujgcg czes¢ zamodwienia:

Zamowienie bedziemy realizowac¢ w zgodnie z warunkami Zaproszenia i warunkami umowy.
Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z opisem przedmiotu zamdwienia, nie wnosimy do niego
zastrzezen i akceptujemy warunki Zaproszenia i umowy oraz zdobyliSmy konieczne informacje
do przygotowania oferty

Termin ptatnosci: dla pozycji od 1 do 5 Formularza ofertowego - 30 dni od daty dostarczenia
faktury wystawionej po czesciowej realizacji ustugi, dla pozycji 5 i 6 ptatno$¢ w 60 miesiecznych
ratach liczac od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu zamdwienia..

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych ofertg na okres 30 dni liczac od terminu sktadania
ofert.

Oswiadczamy, ze jezeli w okresie zwigzania ofertg nastgpig jakiekolwiek znaczace zmiany
sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach zatgczonych do oferty, natychmiast
poinformujemy o nich Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na
okreslonych w niej warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
zapoznaliSmy sie z informacjg dotyczacg przetwarzania danych osobowych przez
Zamawiajgcego,

wypetnilimy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO! wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Niniejszym informujemy, iz nizej wymienione dokumenty lub informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako
takie nie mogg by¢ udostepniane innym uczestnikom niniejszego postepowania:

1) e e eee e

Uzasadnienie zastrzezenia ww. informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa zostato
zatgczone do oferty.

Y odpowiednio skresli¢



17. Oswiadczamy, ze:

1. posiadamy uprawnienia do wystepowania w obrocie prawnym, zgodnie z wymogami
ustawowymi,

2. posiadamy uprawnienia niezbedne do wykonywania prac i czynnosci objetych oferta,

3. dysponujemy niezbedna wiedzg i doswiadczeniem a takze potencjatem technicznym i
ekonomicznym do wykonywania zamowienia,

4. znajdujemy sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.

18. Firma Wykonawcy jest zaliczana do (wfasciwe zaznaczyc).

[J - mikroprzedsiebiorstw (zatrudnienie <10 o0sdb i roczny obrét < 2 min euro lub catkowity bilans roczny < 2 min

euro)

[0 - matych przedsiebiorstw (zatrudnienie <50 0sdb i roczny obrét < 10 min euro lub catkowity bilans roczny < 10
min euro

[ - érednich przedsiebiorstw (zatrudnienie <250 0sdb i roczny obrét < 50 min euro lub catkowity bilans roczny < 50
min euro)

[ - pozostatych przedsiebiorstw

D] -

podpis uprawnionego
przedstawiciela oferenta

1 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 str. 1)

1 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 15 ust. 5 RODO o tresci oswiadczenia Wykonawca nie sktada —
nalezy wykresli¢

(data i podpis osoby lub os6b uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy)



ZALACZNIK Nr 3 DO ZAPROSZENIA

ZESTAWIENIE PARAMETROW I FUNKCJONALNOSCI

urzadzenn do wnoszenia optat oraz opis wymagan dotyczacych oprogramowania i urzadzen
kontrolerskich do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie w postepowaniu na: Zakup, dostawa, montaz i
uruchomienie 3 urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie oraz oprogramowania do obstugi Parkingu
Prywatnego w Nysie, na rzecz Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Nysie Sp. z o.0.

Nr postepowania: ZP/W/1/2022

Spis tresci:
1. Definicje.
2. 0golny opis przedmiotu zamdwienia.
3. Opis zewnetrzny urzadzen technicznych stuzacych do wnoszenia optat za parkowanie oraz
ich ilosc.
Zasilanie urzadzen i moduty wewnetrzne urzadzenia.
Montaz parkomatdw.
Funkcje parkomatow.
Podstawowe funkcje oprogramowania.
Funkcje dodatkowe.
. Serwer.
10. Gwarancje.
11. Szkolenie wyznaczonych pracownikéow.
12. Pozostate informacje.

©oN U

I. Definicje
Urzadzenie stuzace do wnoszenia optat za parkowanie — parkomat lub parkometr.
PP — Parking Prywatny zlokalizowany w Nysie przy ulicy Bema.
Chmura — serwer wyposazony w system obstugujgcy Parking Ptatny w Nysie, do ktérego zdalny dostep
uzyskajg niezaleznie od siebie uzytkownicy i ktdry bedzie zintegrowany ze wszystkimi parkomatami na
PP.
System - przez system Zamawiajgcy rozumie zbidr wszystkich programéw i urzadzen, ktore beda
obstugiwac PP.
Eksport danych - za kazdym razem gdy mowa o eksporcie danych lub o wykonywaniu kopii
zapasowych Zamawiajgcy ma na mysli mozliwo$¢ generowania plikéw w formacie xlsx, csv lub pdf. W
przypadku bazy danych eksport powinien by¢ wykonywany w postaci SQL.
Power bank — przenosne urzadzenie magazynujace energie elektryczng za pomoca ktérego mozna
dofadowac inne urzadzenia za posrednictwem kompatybilnych portéw
Panel administracyjny — wydzielona cze$¢ oprogramowania, dostepna po zalogowaniu 0sob
upowaznionych, obstugujacych PP, ktéra umozliwia zarzagdzanie PP, generowanie raportéw w formatach
okreslonych w Zaproszeniu oraz wykonywanie innych czynnosci niezbednych do zarzadzania PP.
Bilet parkingowy — dowdd wniesienia optaty za parkowanie w okresie wskazanym przez uzytkownika,
nie dtuzszym niz jedna doba. Moze wystgpi¢ w wersji papierowej lub cyfrowej, zapisanej w chmurze.
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I1. Ogolny opis przedmiotu zamdwienia.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa 3 urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie (tzw.
parkomatdw) wraz z ich montazem i uruchomieniem oraz dostawa, instalacja, wdrozenie i
uruchomienie kompleksowego oprogramowania do obstugi Parkingu Prywatnego w Nysie,
przeszkolenie osdb obstugujgcych urzadzenia i oprogramowanie oraz serwisem gwarancyjnym w
okresie 60 miesiecy.

Wykonawca dostarczy i zamontuje w terminie okreslonym w § 1 ust. 4 Wzoru Umowy stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Zaproszenia, 3 parkomaty na PP,

Zamawiajacy wymaga dostawy oprogramowania do:
1) obstugi urzadzen do wnoszenia optat za parkowanie (zwanych dalej parkomatami),
2) obstugi systemu windykacji.

III. Opis zewnetrzny urzadzeniich ilos¢

Rok produkcji parkomatéw — nie starsze niz 2021.
Kolor - RAL 7016.
Urzadzenia - fabrycznie nowe, jednego typu.
Klawiatura - fizyczna alfanumeryczng z cyframi 0-9 oraz tacinskimi literami alfabetu. Wymagany
ukfad klawiatury: QWERTY.
Ekran/wyswietlacz - monochromatyczny umieszczony na froncie
Przekatna ekranu - min 5 cali,
Rozdzielczo$¢ - musi umozliwia¢ swobodny odczyt informacji na ekranie takze dla oséb z
niepetnosprawnosciami.
Menu do obstugi urzadzenia - w jezyku polskim z obstugg wszystkich polskich znakdéw.
Na $cianie frontowej parkomatu wykonawca umiesci:
1) czytnik zblizeniowy kart bankowych obstugujacy wszystkie rodzaje kart ptatniczych w Polsce 2)
ptatnos¢ z uzyciem NFC
3) obstuga BLIK
4) czytnik kodow kreskowych lub QR
5 miejsce do wrzucania bilonu (10gr, 20gr, 50 gr, 1 zt, 2zt, 5zt) i musi by¢ dostosowane
do ewentualnego przejscia na obstuge waluty Euro bez koniecznosci wymiany selektora monet
oraz wlotu monet.
Parkomat musi by¢ wykonany z materiatéw nierdzewnych i kwasoodpornych.
Obudowa urzadzenia - odporna na uszkodzenia mechaniczne np. wandalizm oraz na wptywy
warunkéw atmosferycznych.
Powtoka lakiernicza musi umozliwi¢ szybkie, wielokrotne i skuteczne usuwanie ,graffiti” bez jej
uszkodzenia
Parkomaty muszg posiadac niezbedne atesty oraz spetnia¢ wymogi norm krajowych i unijnych dla
tego typu urzadzen lub podzespotéow uzytych do jego budowy, a w szczegdlnosci w zakresie
wymagan technicznych i funkcjonalnych spetniaé wymaganie normy PN-EN 12414 i niniejszej
specyfikacji.
Wykonawca oznakuje parkomaty etykietami z informacjg o obowigzujgcych stawkach optat za
korzystanie z Parkingu Prywatnego w Nysie, zasadach poboru optat i innych informacjach, wg
projektu uzgodnionego z Zamawiajgcym. Informacja musi znajdowac sie na przedniej czesci
parkomatu.

IV. Zasilanie parkomatow i moduly wewnetrzne.
Zasilanie parkomatéw z baterii zelowych o pojemnosci minimum 55 Ah

Parkomaty muszg by¢ wyposazone w panele fotowoltaiczne umieszczone w gérnej czesci urzadzenia
(panele fotowoltaiczne nie mogg by¢ niezaleznymi konstrukcjami, muszg stanowi¢ catos¢ z



urzadzeniem). Panele fotowoltaiczne musza przetwarza¢ fotony Swiatta na prad elektryczny i
dotadowywac baterie. Instalacja musi by¢ wyposazona w urzadzenie (regulator), ktore uniemozliwi
przetadowanie baterii oraz ochroni jg przed gtebokim roztadowaniem

Instalacja elektryczna jak i cafa elektronika oraz wszystkie elementy sktadowe urzadzenia musza
by¢ dostosowane do pracy na otwartej przestrzeni w temperaturach od -25 st C. do +55 st C. i
wilgotnosci wzglednej powietrza 97%, z kondensacjg pary wodnej.

Parkomaty muszg by¢ wyposazone w modem zapewniajacy transmisje danych GSM, zapewniac
statg fgcznos¢ z serwerem, raportowac w sposob ciggly stan urzadzenia, jego sprawnos¢ i stan
zasilania.

V. Montaz parkomatow.
Zamawiajgcy uzyska wszelkie pozwolenia na lokalizacje i montaz parkomatow.

Montaz parkomatow obejmuje wykonanie fundamentdéw z materiatow wiasnych Wykonawcy na
jego koszt, zgodnie z zasadami sztuki budowlanej oraz trwate przytwierdzenie do nich parkomatow
W sposob umozliwiajgcy ich demontaz od podtoza, gwarantujgc ich bezpieczenstwo i
nienaruszalnosc.

Termin wykonania stép fundamentowych i parkomatéw zostat okreslony w § 1 ust. 2 i 3 Wzoru
Umowy stanowigcym zatgcznik nr 1 do Zaproszenia.

Po zakonczeniu montazu Wykonawca sporzadzi dokumentacje powykonawczg z realizacji
przedmiotu zamdwienia w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach. Odbiér zamontowanych
urzadzen odbedzie sie w terminie do 3 dni od dnia pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego o
zakonczeniu montazu urzadzen.

Zamawiajacy wymaga iz w przypadku zmiany lokalizacji urzadzenia, nalezy teren wokét parkomatu
odtworzy¢ do stanu pierwotnego, a uszkodzone w trakcie montazu elementy wymieni¢ na nowe.

VI. Funkcje parkomatow.

Oprogramowanie parkomatéw powinno by¢ intuicyjne i czytelne dla kazdego uzytkownika PP, takze
dla os6b niepetnosprawnych

Parkomat musi mie¢ oprogramowanie z nastepujgcymi funkcjami:
1) zaptata bilonem za parkowanie

2) zapfata kartg ptatnicza w formie zblizeniowej (z opcjonalnym wydrukiem potwierdzenia
transakcji)

3) obstuga NFC
4) obstuga kodow BLIK

5) obstuga kodéw QR lub koddw kreskowych (w kodzie QR/kreskowym powinna by¢ zapisana
informacja o numerze wezwania do zaptaty) tak aby byla mozliwo$¢ zeskanowania kodu
znajdujgcego sie na wezwaniu do zaptaty i w sposob zautomatyzowany optacenie optaty
dodatkowej. Wyzej wymieniona funkcjonalno$¢ ma by¢ dostepna pod przypisanym do niej
przyciskiem.

6) mozliwo$¢ wniesienia optaty dodatkowej przez osobe korzystajacg z parkingu manualnie, za
pomocyg fizycznej klawiatury poprzez wpisanie numeru wezwania do zaptaty i zaptate w
parkomacie.

7) Kazda operacja wykonywana przez uzytkownika musi by¢ szczegbétowo opisywana na
wys$wietlaczu/ekranie. Po zakonczeniu operacji uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢
wydrukowania potwierdzenia zaptaty.



8) Parkometr musi umozliwiac:

a) wniesienie optat dodatkowych wylacznie z terminem pfatnosci do 14 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o optacie dodatkowej. minutowe przeliczanie optaconego
czasu postoju,

b) zakup biletu parkingowego w parkomacie poza godzinami funkcjonowania parkingu

9) Oprogramowanie parkomatu musi zapewni¢ mozliwos¢ przerwania dokonywanej transakcji za
pomocg bilonu na zyczenie klienta PP i zwrot optaty bez wydania biletu.

10) Pobranie optaty nastgpi po zaakceptowaniu przez uzytkownika wysokosci optaty. Jezeli po
uptywie minimum 30 sekund, liczac od przyjecia ostatniej monety lub w przypadku
bezgotéwkowej ptatnosci okresSlenia wartosci opfaty nie nastgpi akceptacja, Uzytkownikowi
zostanie zwrdcona optata (w przypadku bilonu) / nie zostang pobrane Srodki pfatnicze (w
przypadku karty pfatniczej). Zdarzenie to musi zosta¢ odnotowane przez system i by¢ widoczne
w panelu administracyjnym programu obstugiwanego przez pracownikéw PP

11) 11) Bilet parkingowy, wygenerowany przez parkometr musi zawierac:

a) dane administratora Parkingu Prywatnego wraz z adresem (adres opcjonalnie)

b) informacje, gdzie nalezy umiesci¢ bilet parkingowy aby byt widoczny dla kontrolera
c) miejsce, date i godzine rozpoczecia parkowania

d) date i godzine zakonczenia parkowania

e) kwote jaka zostata uiszczona za parkowanie

f) numer i lokalizacje parkomatu

g) identyfikator transakcji

h) numer rejestracyjny pojazdu dla ktorego zostata wykupiona optata parkingowa

12) W pamieci parkomatu muszg byc¢ zarejestrowane w szczegdlnosci:

i) transakcje zrealizowane

j) operacje sprzedazy biletu wraz z informacjg o kwocie optaty

k) nominatach uzytych monet

[) doktadnym czasie rzeczywistym transakcji

m) w przypadku ptatnosci kartg dopuszczalne czesci numeru karty

n) transakcje niezrealizowane (anulowane, porzucone itp.) w takim samym zakresie informacji
jak dla transakcji zrealizowanych

0) warto$¢ monet znajdujacych sie w czesci kasowej z rozbiciem na poszczegdine nominaty i
rodzaje (PLN, w przypadku zmiany waluty w Polsce na Euro system powinien miec
mozliwos¢ bezptatnego przejsécia na rozliczenia w nowej walucie).

13) Zamawiajacy nie dopuszcza transakcji fgczonych tj. dokonanie ptatnosci za pomocg monet i
przy uzyciu elektronicznych instrumentéw (kartami ptatniczymi lub kodem BIik).

14) Parkomat powinien przed wydrukiem biletu parkingowego zapyta¢ uzytkownika czy chce
skorzystac z opcji druku czy tylko zapisac bilet parkingowy w chmurze.

15) Zamawiajgcy nie dopuszcza blokady $rodkéw na rachunku bankowym Uzytkownika w
przypadku gdy transakcja dokonywana w formie bezgotéwkowej nie zostanie zakonczona
akceptacja.

16) Parkomat musi by¢ wyposazony w zatwierdzong przez Zamawiajgcego czytelng instrukcje
obstugi urzadzenia wskazujac ,krok po kroku” kolejnos¢ dziatan niezbednych do wniesienia
opfaty.

17) Parkomat w stanie aktywnym musi wyswietla¢ informacje o stanie urzadzenia (w przypadku
awarii musi o tym informowac uzytkownika i wskazywac inny, najblizszy parkomat, w ktérym
mozna dokona¢ optaty za parking).



VII. Podstawowe funkcje oprogramowania.

1. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu do wskazanych w umowie lokalizacji oprogramowanie
niezbedne do obstugi Parkingu Prywatnego.

2. Oprogramowanie musi dziata¢ w tzw. chmurze, by¢ dostepne z poziomu przegladarki internetowej
(Firefox i przegladarki oparte na silniku Chromium) dla uzytkownikdéw posiadajgcych login i hasto,
zabezpieczone certyfikatem SSL.

3. Administratorem oprogramowania bedzie Miejski Zaktad Komunikacji w Nysie sp. z o0.0. i to
wyznaczony przez Prezesa MZK pracownik musi mie¢ mozliwoS¢ administrowania
oprogramowaniem w zakresie:

1) tworzenia nowych kont uzytkownikow

2) edytowania istniejgcych kont uzytkownikdw

3) usuwania kont uzytkownikow

4) zmiany logindw i haset

5) robienia kopii zapasowej bazy danych (tzw. zrzutu bazy) w formacie SQL

6) generowania raportéw dziennych, miesiecznych i rocznych w formacie xIsx lub csv
7) eksportu wszystkich danych zgromadzonych w systemie (chmurze).

4. Pozostali uzytkownicy systemu muszg mie¢ zdalny dostep za pomocg aplikacji uruchamianej
poprzez przegladarke internetowa do panelu, ktéry umozliwi:

1) generowanie raportéw dziennych, miesiecznych, rocznych w formacie xlIsx lub csv

2) dostep do danych, umozliwienie przegladania, selekcjonowania i filtrowania danych wg
okreslonych parametréw

3) dostep do listy parkomatéw (w formie tabelarycznej i na interaktywnej mapie) z ich
aktualnym statusem (dziatajgce urzadzenie, niedziatajgce urzadzenie, ilos¢ bilonu w
parkomacie z podziatem na okreslone nominaty, opisy ewentualnych awarii urzadzenia,
stan baterii, inne zdarzenia, ktdre system powinien rejestrowac i w czasie rzeczywistym
zapisywac w bazie etc.).

VIII. Dodatkowe funkcje systemu.

1. System winien mie¢ mozliwos$¢ wprowadzenia weryfikacji krotnosci liczby bezptatnego parkowania
do 1 godziny danego pojazdu (numer rejestracyjny) i mozliwo$¢ zablokowania wydania kolejnego
uprawnienia. Funkcja powinna by¢ opcjonalna i jej uruchomienie powinno by¢ mozliwe z poziomu
panelu administracyjnego przez pracownika zarzgdzajgcego PP.

2. System nie moze dopuszczac transakcji tagczonych tj. dokonanie ptatnosci za pomocg monet i przy
uzyciu elektronicznych instrumentéw (kartami ptatniczymi lub kodem BIlik).

3. W dostarczonym systemie Wykonawca musi umozliwi¢ generowanie raportéw przedstawiajacych
statystyki aktywnos$ci kontroleréw, widok zaréwno wystawionych zawiadomien jak i innych
aktywnosci wykonanych przez pracownika w terenie. Raporty muszg mie¢ mozliwos¢ eksportu
danych do plikéw zewnetrznych w formacie xIsx lub csv.

4. W dostarczonym systemie Wykonawca zapewnia, aby kazde zdarzenie byto przesytane do chmury
W czasie rzeczywistym.

5. Dane serwisowe oraz dane dotyczgce kolekcji monet muszg by¢ dostepne dla Zamawiajgcego po
zakonczeniu kazdej indywidualnej operacji. Wyzej wymienione dane muszg by¢ przechowywane w
pamieci nieulotnej urzadzenia do chwili przestania ich na serwer obstugujacy system.

6. Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt oprogramowanie do obstugi Parkingu
Prywatnego - parkomaty wraz z oprogramowaniem do rozliczen - windykacji, ktére musi by¢
zainstalowane w biurze Zamawiajgcego w Nysie oraz powinno byé zgodne i kompatybilne z
systemem Parkingu Prywatnego, dostarczonym przez Wykonawce (wraz z wymiang danych, czyli
pobieraniem danych z parkomatéw i wczytywaniem ich do oprogramowania zainstalowanego u
Zamawiajgcego).



7. Wykonawca dostarczy oprogramowanie z funkcjami pozwalajgcymi na realizacje ponizszych zadan:

1) rejestr wystawionych przez kontroleréw zawiadomien umozliwiajacy ich rozliczenie lub
dalszg egzekucje,

2) modut umozliwiajgcy odnotowanie wptat na poszczegdinych etapach egzekucji, z
podziatem na formy ptatnosci,

3) w celu zapewnienia wystawienia zawiadomien z tytutu nieoptaconego parkowania na
Parkingu Prywatnym dla ptatnosci do 14 dni generowanie indywidualnego numeru
rachunku bankowego oraz informacji RODO na zawiadomieniu o optacie dodatkowej,

4) mozliwo$¢ generowania raportdéw z wartoscig wptywdw z tytutu ptatnosci do 14 dni,

5) mozliwos¢ generowania raportow za wybrany okres z tytutu nieoptaconych zawiadomien o
optacie dodatkowej do 14 dni,

6) mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania spraw po numerze zawiadomienia, tablicach
rejestracyjnych, dacie wystawienia, osobie ktdra dokonata kontroli, nazwisku wtasciciela
pojazdu,

7) system odczytywania zdje¢ i dokumentéw oraz automatyczne podpinanie ich pod
zawiadomienia,

8) mozliwos¢ szukania sprawy po fragmentach tablic rejestracyjnych lub fragmencie
zawiadomienia,

9) filtrowanie sprawy po datach zawiadomienia, lokalizacji, kontrolerze wystawiajgcym
zawiadomienie,

10) wprowadzenie dokumentacji zdjeciowej obrazujgce teren parkingu, w celu uproszczenia
pozniejszego procesu reklamagiji.

11) mozliwo$¢ generowania w formie elektronicznej i papierowej indywidualnych oraz
zbiorowych zapytan do bazy CEPIK,

12) mozliwo$¢ zasilenia w sposdb manualny lub elektroniczny posiadanej bazy danych o
otrzymane (w formie papierowej lub elektronicznej) informacje z bazy CEPIK,

13) mozliwo$¢ wydruku kopii wystawionego zawiadomienia na kazdym etapie procedury
egzekucyjnej,

14) generowanie zestawien za dany okres, z wyborem zakresu od daty do daty,

15) generowanie tytutdw wykonawczych i przesytanie w formie elektronicznej do wiasciwych
miejscowo urzeddw skarbowych,

16) mozliwo$¢ nanoszenia wptat manualnie do kazdej ze spraw z osobna,
17) mozliwo$¢ wycofania statusu ptatnosci w przypadku pomytki ze strony Uzytkownika,
18) edycja wprowadzonych wczesniej dokumentow,

19) system musi umozliwia¢ tworzenie raportdw operacji kasowych, optaconych, jak i
nieoptaconych spraw za dowolny okres historyczny poczawszy od daty uruchomienia
systemu na Parkingu Prywatnym w Nysie,

20) system musi umozliwia¢ generowanie obrotdw i sald za wskazany okres rozliczeniowy.

21) system musi posiada¢ mozliwos¢ ksiegowania wptat dokonywanych przez klientow
Parkingu Prywatnego w Nysie.



IX. Serwer

1. Hosting oraz serwis urzadzen i oprogramowania jest po stronie Wykonawcy. Umowa na minimum
60 miesiecy.

2. Serwer musi znajdowac sie w serwerowni, ktéra gwarantuje ciggto$¢ dziatania SLA na poziomie
minimum 99,9% w skali roku.

3. W przypadku awarii serwera parkomaty muszg przejs¢ w tryb pracy awaryjnej i gwarantowac
dostepnos¢ ustug tj. pracowac w wyznaczonych przez Zamawiajgcego godzinach, wydawac bilety
parkingowe, przyjmowac bilon, informowa¢ uzytkownika o ewentualnych ograniczonych
mozliwosciach z powodu awarii serwera i zapisywac wszystkie zdarzenia oraz transakcje w pamieci
lokalnej (nieulotnej). Po przywrdceniu ustug serwera parkomaty muszg niezwtocznie przestac
zapisane dane do chmury.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania serwera, administrowania bazg danych, tworzenia kopii
zapasowych bezpieczenstwa z ostatnich szesSciu miesiecy oraz wsparcie w przypadku awarii i
probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem catego systemu.

X. Gwarancje
1. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone urzadzenia i oprogramowanie na okres 60 miesiecy.

2. Gwarancja bedzie liczona od momentu podpisania przez Strony protokotu odbioru urzadzen i
systemu informatycznego.

3. Szczegdtowe postanowienia dotyczace gwarancji zawiera Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia.

XI. Szkolenia pracownikow

Wymagania w zakresie szkolen zostaty opisane o we Wzorze Umowy stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Zaproszenia.

XII. Pozostate informacje

1. Wykonawca w ofercie podaje operatorow ptatnosci, z ktorymi wspdtpracuje w zakresie ptatnosci
POS, oraz wysoko$¢ optat i prowizji pobieranych przez kazdego z operatorow. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do wyboru operatora ptatnosci z najkorzystniejszymi warunkami, prawo do
negocjacji i wyboru operatora o najkorzystniejszej ofercie.

2. Wykonawca dostarczy dodatkowo 1 wymienng kasete na bilon.

3. Wykonawca dostarczy kolorowe naklejki przewidziane przez producenta parkomatéow w celu
poprawy ich identyfikacji. Kolor i wzdr naklejek do uzgodnienia z Zamawiajgcym

4. Wykonawca dostarczy 3 znaki do zewnetrznego oznakowania parkomatow wg wzoru ustalonego z
Zamawiajgcym.

Zatacznik nr 4 do Zaproszenia
Umowa gwarancyjna nr: .....cueeeeuns

Umowa zostata zawarta w dniu .............. r. w Nysie pomiedzy:

Miejskim Zaktadem Komunikacji w Nysie Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 48-303
Nysa, ul. Pitsudskiego 59, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy w
Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000013995, o kapitale
zaktadowym wynoszacym 8.705.000,00 zt, posiadajacym NIP: 753-00-01-896, REGON: 531872000,
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Zwanym dalej ,,Gwarantem”
Zwanych dalej Strong lub Stronami
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1. Gwarant udziela gwarancji na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

2. Przedmiotem gwarancji objetym umowg gwarancyjng jest 3 urzadzenia do wnoszenia opfat za
parkowanie ktérych wykaz stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy gwarancyjnej, roboty budowlane
i instalacyjne przy ich montazu w strefie ptatnego parkowania razem z oprogramowaniem do obstugi
strefy ptatnego parkowania w Nysie, montaz, instalacja i uruchomienie urzadzen i oprogramowania oraz
urzadzenia kontrolerskie.

3. Gwarancja dla urzadzen udzielona zostaje na okres 60 miesiecy: od dnia ........... r do dnia ........... r.

4. Jezeli warunki gwarancji udzielonej przez producenta (albo sprzedawce, albo importera) materiatow
lub urzadzen przewidujg dtuzszg gwarancje niz gwarancja udzielona przez Gwaranta, obowigzuje
dtuzszy okres gwarancji.

5. Karty gwarancyjne urzadzen, dla ktorych producent daje gwarancje dtuzszg niz 60 miesiecy, Gwarant
przed zakonczeniem okresu gwarancyjnego protokolarnie przekazuje Zamawiajacemu

6. W przypadku nie odebrania przedmiotu gwarancji w terminie okreSlonym w Umowie nr ................ z
powodu przyczyn lezacych po stronie Gwaranta, bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia
nastepnego po protokolarnym bezusterkowym odbiorze przedmiotu zamdwienia i obejmuje okres 60
miesiecy.

7. W ramach gwarancji Gwarant zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania ujawnionych Wad, lub
dostarczenia rzeczy wolnych od Wad, oraz do wykonywania przegladéw gwarancyjnych i serwisowych
przedmiotu gwarancji.

8. Gwarant przyjmuje na siebie wszelkg odpowiedzialno$¢ za wady robdt, materiatdow, urzadzen i
dziatania oprogramowania, ujawnione w trakcie okresu gwarancyjnego w przedmiocie umowy.

9. Gwarancja obejmuje Wady ujawnione po odbiorze koncowym, zgtoszone przez Zamawiajgcego listem
poleconym, faxem lub pocztg elektroniczng (gdzie powyzsze sposoby komunikacji s3 réwnowazne).

10. Usterka gtoszona lecz nie usunieta do zakonczenia obowigzywania okresu gwarancji, wydtuza okres
gwarancji o czas niezbedny do jej usuniecia.

11. Gwarant zobowigzany jest do potwierdzania usuniecia Wad protokotem potwierdzajagcym ich
usuniecie, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik do niniejszej karty gwarancyjnej.

12. Gwarant zapewni wykonywanie ustug serwisowych w sposdb gwarantujgcy utrzymanie praw z
udzielonej gwarancji, aby moc realizowac postanowienia Umowy dotyczace gwarancji przez caty okres
obowigzywania Umowy.

13. Nieusuniecie przez Gwaranta Wad w wyznaczonym terminie lub usuniecie Wad w sposéb nienalezyty
daje Zamawiajgcemu, poza uprawnieniami przystugujgcymi mu na podstawie KC prawo do zastosowania
kar umownych.

14. Zamawiajgcemu przystuguje zadanie dostarczenia nowych urzadzen, jezeli w okresie gwarangji
dokonane zostaty co najmniej 3 jego naprawy, a urzadzenie nadal jest wadliwe.

15. Gwarant jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktére spowodowat w czasie prac nad usuwaniem
Wad.



16. Gwarant zobowigzany jest do weryfikacji zgtoszonych przez Zamawiajagcego Wad w przedmiocie
Umowy wytacznie na wiasny koszt i ryzyko.

17. Zamawiajgcy moze zadac od Gwaranta zaptaty kary umownej:
a. Za zwtoke w wykonaniu naprawy gwarancyjnej, w wysokosci 200 zt brutto, za kazdy rozpoczety dzien
przekroczenia umownego terminu realizacji gwarancji,

b. Jezeli z powodu nieusuniecia w wyznaczonym terminie Wad, ktére ujawnig sie w okresie gwarangji,
wystgpig udokumentowane szkody poniesione przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie, Gwarant poniesie
wszelkie koszty zwigzane z naprawg tych szkdd lub pokryje wysokos¢ tych szkdd.

18. Ustala sie terminy usuwania:

a. Wad oprogramowania nie p6zniej niz w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia,

b. Wad robét i urzadzen 48 godzin, z zastrzezeniem, ze w przypadkach w ktorych opdznienie w usunieciu
wady nie wynika z przyczyn lezgcych po stronie Gwaranta strony mogg ustali¢ inny czas usuniecia
usterki. W takim przypadku Gwarant zwraca sie z pisemnym wnioskiem o wydtuzenie czasu naprawy w
raz z uzasadnieniem.

19. W przypadku wystgpienia w okresie gwarancji koniecznosci serwisowania urzadzenia do wnoszenia
optat w punkcie serwisowym producenta lub Gwaranta, Gwarant ponosi catkowity koszt demontazu,
transportu oraz ponownego montazu urzadzen.

20. Przeglady gwarancyjne i serwisowe powinny by¢ uzgadniane z Zamawiajgcym z co najmniej
tygodniowym wyprzedzeniem zgodnie ze sposobem komunikacji miedzy Stronami.

21. Czas reakcji serwisu wynosi do 8 godzin roboczych liczonych od momentu przyjecia pisemnego
zgtoszenia awarii od MZK, przy czym przez reakcje serwisu rozumie sie rowniez kontakt telefoniczny z
pracownikiem MZK w celu ustalenia szczeg6tdw awarii lub przyjazd na miejsce awarii w celu jej
zdiagnozowania.

22. Gwarancja nie wylgcza, nie zawiesza ani nie ogranicza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z
przepiséw rekojmi za wady.

23. W okresie obowigzywania rekojmi Zamawiajgcy bedzie realizowa¢ uprawnienia z tytutu rekojmi
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji jakosci.

§ 2.
Zgtoszenia serwisowe w sprawie napraw gwarancyjnych beda dokonywane telefonicznie lub pisemnie e
mailem przez osoby upowaznione przez Zamawiajgcego i przyjmowane:
1) e-mailem pod adresem ...................
2) telefonicznie na ogdlnodostepny numer telefonu przez 5 dni w tygodniu;
3) od poniedziatku do pigtku pod numerem .......................



§ 3.
Gwarancja nie obejmuje usuwania uszkodzen, wyniktych z:
a. dziatania oséb trzecich,

b. powstatych z winy Zamawiajacego,,
c. usuwanie uszkodzen wyniktych na skutek dziatania sit wyzszych tj. pozary, powodzie, wytadowania
atmosferyczne.

§ 4.
1. Zmiany w umowie mogg by¢ dokonane wytgcznie pisemnie w formie aneksu, podpisanego przez
Strony pod rygorem niewaznosci.

2. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

3. Spory powstate w wyniku realizacji niniejszej umowy rozstrzygac bedzie sad rzeczowo wihasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§5

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

GWARANT ZAMAWIAJACY



Zalacznik NR 1 do wzoru UMOWY GWARANCYJNEJ

PROTOKOL POTWIERDZAJACY USUNIECIE WAD
Z TYTULU GWARANCII

SPISANY dANIA ..vveeveiiieieeeererss e e e 1T w
obecnosci:

L wystepujgcy(-a) W imieniu: ....c.cevvvevniiieiiiinieiene e,
2 i wystepujacy(-a) W imieniu: ...cc.cvveeeeiiieriiiereni e eenaenn
TSN wystepujacy(-a) w imieniu:

........................................... Niniejszy protokdt spisano w wyniku zgtoszenia wad okreSlonych w
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