Gmina Kruszwica Kruszwica, dnia 07.12.2021 r.
ul. Nadgoplanska 4

88-150 Kruszwica

Znak sprawy: PIFZ-Z.271.39.2021

ODPOWIEDZ

na zapytanie w sprawie SWZ

Uprzejmie informujemy, ze w dniu 3 grudnia 2021 r. do zamawiajgcego wptyneta
prosba o wyjasnienie zapisu specyfikacji warunkéw zamowienia w postepowaniu
prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z pdin. zm.) w trybie podstawowym z mozliwoscig
prowadzenia negocjacji w celu ulepszenia tresci ofert pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych
dla Urzedu Miejskiego w Kruszwicy”.

Zamawiajgcy na podstawie art. 284 ustawy udziela odpowiedzi dotyczgcych postepowania

o nr PIFZ-2.271.39.2021.

Pytanie 1:

W Dziale Il Opis Przedmiotu zamdwienia Rozdziale | - Przedmiot zamdwienia w pkt 4
Zamawiajgcy wskazat, ze prawo whniesienia reklamacji bedzie przystugiwato Zamawiajgcemu i
adresatowi, co pozostaje w sprzecznosci z przepisem art. 92 ust.1 ustawy Prawo pocztowe,
ktéry jednoznacznie wskazuje, ze prawo wniesienia reklamacji przystuguje adresatowi
wytacznie w przypadku kiedy nadawca zrzeknie sie na jego rzecz prawa dochodzenia roszczen
albo gdy przesytka pocztowa lub kwota pieniezna okreslona w przekazie pocztowym zostanie
doreczona adresatowi. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o doprecyzowanie tego
postanowienia poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia: ,,W przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug Zamawiajgcemu albo adresatowi w przypadkach
okreslonych w ustawie z dnia 23.11.2012 roku Prawo pocztowe przystugujg prawo wniesienia
reklamacji.”

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw w w/w zakresie.



Pytanie 2:

W Dziale Il Opis Przedmiotu zamowienia Rozdziale | - Przedmiot zamdwienia w pkt 15iw § 4
ust.3 Projektu umowy, Zamawiajgcy wskazat, ze dane o ilosci przesytek pocztowych s3
szacunkowe. W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o wskazanie jaka czes¢ zamodwienia bedzie
przez Zamawiajgcego na pewno zrealizowana.

Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajgcy informuje, iz zmienia zapis w Dziale Il Opis przedmiotu zamdwienia Rozdziale | -
Przedmiot zamdéwienia w pkt 15 i w § 4 ust.3 Projektu umowy na nastepujacy:

,,Z planowane;j ilosci przesytek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, okre$lonej

w zataczniku nr 1 do umowy Zamawiajacy zrealizuje 70%.”

Pytanie 3:

Zamawiajgcy w Dziale Il Opis Przedmiotu zamdwienia rozdziale Il SWZ (str. 6,7 SWZ)iw § 6 —
Projekt umowy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce osob
wykonujgcych czynnosci wchodzgce w tzw. koszty bezposrednie na podstawie umowy o prace.
Wymédg ten dotyczy osob, ktdre wykonujg czynnosci bezposrednio zwigzane realizacjg
przedmiotu zamdwienia w tym: - pracownik placéwki zdawczo-odbiorczej, jezeli wykonywanie
tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisow kodeksu pracy, o ile
czynnosci te nie bedg wykonywane przez osobe w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. W terminie do 10 dni roboczych od zawarcia umowy Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu wykaz pracownikéw realizujgcych ustugi objete niniejsza umowg
zatrudnionych na podstawie umowy o prace, jednoczesnie Zamawiajacy za niespetnienie
powyzszych wymogdéw bedzie obcigzony karami umownymi wskazanymi w rozdziale || SWZ
ust. 5 oraz Projekt umowy § 6 ust. 5 . Tak ogdlne okreslenie czynnosci, ktére majg byé
wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy oraz postawienie
wymogu aby wszystkie osoby wykonujgce te czynnosci, byly zwigzane z wykonawca
stosunkiem pracy narusza ewidentnie przepis art. 95 PZP, ktéry wymaga od kazdego
Zamawiajgcego przeprowadzenia analizy czy faktycznie przy wykonywaniu danych czynnosci
konieczne jest zatrudnienie oséb, nadto Zamawiajgcy musi wzig¢ pod uwage czynnosci
wykonywane tylko dla Zamawiajgcego, i wyraznie te czynnosci wskaza¢ precyzujac klauzule
zatrudnienie czego w niniejszym postepowaniu zabrakfo. Wykonawca wnosi o wyjasnienie o

jakie czynnosci chodzi Zamawiajgcemu jako wchodzace w tzw. koszty bezposrednie i o jakie



czynnosci chodzi w przypadku pracownikéw placéwki zdawczo — odbiorczej. Wykonawca
wskazuje, ze w niniejszej postepowaniu nie da sie wyodrebnié, czynnosci wykonywanych tylko
dla Zamawiajgcego, bowiem pracownicy operatoréw pocztowych wykonujg wszelkie ustugi
pocztowe rowniez dla innych nadawcéw przesytek. W tym miejscu warto przytoczy¢ opinie
UZP dotyczacg wprawdzie wyktadni przepisu art. 29 ust. 3a dawnego PZP, ktéra jednak w petni
zachowata swojg aktualnos¢, gdzie UZP uznat za niedopuszczalne i sprzeczne z prawem
nastepujgce dziatania Zamawiajgcego: ,Niezgodne z trescig art. 29 ust. 3a ustawy Pzp bytoby
wskazanie tylko niektorych czynnosci, cho¢by miaty znaczenie donioste dla zamawiajgcego i
pominiecie innych majgcych np. znaczenie drugorzedne. Niedopuszczalne bedzie zaréwno
scedowanie tego obowigzku na wykonawce, np. w formie zapisu, ze jesli wykonawca ujawni
po swojej stronie czynnosci o takim charakterze zobowigzany bedzie zawrze¢ z pracownikami
je wykonujacymi umowy o prace, jak tez nadmiernie ogdlne ich wskazanie, np. w formie
zapisu, ze zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace wszystkich oséb
wykonujgcych czynnosci o takim charakterze podczas realizacji, etc. Oba opisane powyzej
przypadki nie tylko moga skutkowaé ztozeniem przez wykonawcéw nieporéwnywalnych
cenowo ofert (wykonawcy mogg rdznie oceniaé charakter tego samego stosunku, ktérego
ocena nalezy do zamawiajgcego), ale tez sg niezgodne z trescig art. 29 ust. 1 ustawy Pzp, ktéry
w odniesieniu do precyzji opisu przedmiotu zamodwienia zachowuje swojg moc.” Wykonawca
podkresla, iz Swiadczy ustugi pocztowe dla wielu podmiotdw i nie ma mozliwosci wydzielenia
i tym samym wskazania pracownikdédw uczestniczagcych w czynnos$ciach co do przesytek
nadanych przez konkretnego Zamawiajgcego. Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacy zgodnie
z art. 95 Pzp, tak jak w poprzednim stanie prawnym, jest najpierw zobowigzany dokonaé
prawidtowej, dogtebnej analizy czynnosci objetych przedmiotem zamdwienia i dopiero gdy
Zamawiajgcy dojdzie do przekonania, iz przy realizacji zamdwienia publicznego na ustugi,
wykonanie okreslonych czynnosci dla Zamawiajgcego bedzie zawierato cechy stosunku pracy,
to woéweczas jedynie do tych czynnosci moze stawia¢ wymogi zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy. Jezeli zamawiajacy dojdzie do przekonania, ze wykonywanie czynnosci
objetych zamawiang ustugg nie noszg znamion, cech stosunku pracy to wéwczas nie ma taki
zamawiajgcy obowigzku stawiania wymogu wynikajgcego z powotanego przepisu. Dokonujgc
natomiast analizy czynnosci objetych zamawiang ustugg Zamawiajgcy musi okresli¢ doktadnie
czynnosci, ktérych wykonywanie jego zdaniem nosi cechy stosunku pracy a nadto co nalezy

podkresli¢, Zamawiajgcy musi wzig¢ pod uwage czynnosci stricte wykonywane w ramach



ustugi zamodwionej wytacznie na jego rzecz. W przypadku zamowienia obejmujgcego ustugi
pocztowe, co jeszcze raz nalezy podkreslic - nie jest mozliwe wyodrebnienie grupy
pracownikdw wykonujgcych opisane przez Zamawiajgcego czynnosci, ktérzy dedykowani sg
tylko i wytgcznie realizacji ustugi pocztowej na rzecz Zamawiajgcego. Osoby zatrudnione przez
operatoréw pocztowych wykonujg czynnosci zwigzane z wykonaniem ustugi, nie tylko co do
przesytek nadanych przez Zamawiajgcego ale przez miliony innych nadawcéw, wobec
powszechnosci ustug pocztowych i nie jest mozliwe ustalenie pracownikéw zajmujacych sie
wyfacznie nadanymi przez Zamawiajgcego w ramach realizacji zamoéwienia. Ta cecha
zamowienia na ustugi pocztowe powoduje zdaniem Wykonawcy, ze nie jest mozliwe stawianie
wymogu zatrudnienia na podstawie przepiséw kodeksu pracy, w przypadku zamédwienia
obejmujgcego ustugi pocztowe i dlatego Wykonawca wnosi przede wszystkim o wykreslenie
tak sprecyzowanej klauzuli zatrudnienia oraz postanowien dotyczgcych kar umownych.
Wykonawca wskazuje ze tak sprecyzowana klauzula zatrudnienia nie uwzglednia specyfiki
Swiadczenia ustug pocztowych bedacych przedmiotem zamowienia a polegajgcej na
powszechnosci tych ustug i stgd ogromnej ilosci przyjmowanych i doreczanych przesytek, ktére
wymagajg zatrudnienia tysiecy osob do realizacji tych czynnosci. Wykonawca zatrudnia blisko
80000 os6b z czego wiekszos¢ zatrudniona jest w tzw. eksploatacji czyli wtasnie przy
wykonywaniu czynnosci operacyjnych w tym oczywiscie przy przyjmowaniu, sortowaniu
przemieszczaniu oraz doreczaniu przesytek i nie ma mozliwosci wyodrebnienia listy oséb
zaangazowanych w realizacje przedmiotu zamdwienia wytgcznie dla Zamawiajgcego. Biorgc
pod uwage powyzsze, a w tym rozbudowang strukture Wykonawcy, skale prowadzonej
dziatalnosci, liczbe pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace przez
Wykonawce (ponad 70 000) oraz fakt, iz pozyskanie dokumentéw okreslonych przez
Zamawiajgcego jest fizycznie niemozliwe, Wykonawca zwraca sie ponownie z wnioskiem o
wykreslenie tak sprecyzowanej klauzuli zatrudnienia jako niezgodnej z przepisami Pzp a w
przypadku woli jej pozostawienia Wykonawca wnosi o szczegdtowe okreslenie osdb
wykonujacych zdaniem Zamawiajgcego prace w sposdb okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy
i o stosowne ograniczenie sposobu dokumentowania tego faktu do wytgcznie oswiadczen
Wykonawcy o ilosci 0sdb zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

Odpowiedz na pytanie 3:

Zgodnie z trescig art. 95 ust. 1 p.z.p., zamawiajgcy okresla w ogtoszeniu o zamédwieniu lub

dokumentach zaméwienia na ustugi lub roboty budowlane wymagania zwigzane z realizacjg



zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie
realizacji zamdwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w
sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r. poz.
1320 ze zm.) - dalej k.p. Jedynie ustalenie, ze realizacja danych czynnosci nie stanowi stosunku
pracy i moze zosta¢ wykonana na podstawie innego stosunku prawnego z wykonawca (np.
umowy o $Swiadczenie ustug) pozwala na odstgpienie od obowigzku przewidzianego w art. 95
ust. 1 p.z.p.

W SWZ oraz we wzorze umowy zamawiajacy zastrzegt, ze wymaga zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce o0sob wykonujgcych czynnosci wchodzgce w tzw. koszty
bezposrednie na podstawie umowy o prace. Wymdg ten dotyczy osob, ktdre wykonujg
czynnosci bezposrednio zwiqzane realizacjq przedmiotu zamowienia w tym:

- pracownik placowki zdawczo-odbiorczej {(...).

Podkreslenia wymaga fakt, ze zamawiajgcy bedzie weryfikowat zatrudnienie tylko tych osob,
ktére wykonujg czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia.
Przychylajac sie do Panstwa prosby, zamawiajacy modyfikuje wyzej wskazany zapis na
nastepujacy: (...)Wymdg ten dotyczy osdb, ktére wykonujg czynnosci bezposrednio zwigzane
realizacjq przedmiotu zamdwienia w tym:

- pracownik obstugi klienta {(...).

Pytanie 4:

W § 2 ust. 7 Projektu umowy Zamawiajacy stwierdza, ze ustuge pocztowg w zakresie przesyiki
rejestrowej uwaza sie za niewykonang, jezeli doreczenie przesytki nie nastgpito w terminie 14
dni od dnia nadania. Jest to postanowienie cze$ciowo niezgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy Prawo
pocztowe, bowiem niewykonanie ustugi w zakresie przesyiki rejestrowej ma miejsce wtedy
kiedy doreczenie przesytki lub zawiadomienia o prdbie jej doreczenia nastgpito po uptywie
14dni od dnia jej nadania. W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o uzupetnienie tego
postanowienia poprzez dodanie po stowie przesyitki zdania :,lub zawiadomienia o prébie jej
doreczenia”. Jednoczesnie Wykonawca wskazuje ze w Dziale Il Opis Przedmiotu zamodwienia
Rozdziale | - Przedmiot zamdwienia w pkt 10 Zamawiajgcy wskazat na prawidtowy zapis tego
postanowienia.

Odpowiedz na pytanie 4:



Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w § 2 ust. 7 Projektu umowy na nastepujacy:
,,Ustuge pocztowg w zakresie przesytki rejestrowej uwaza sie za niewykonang, jezeli
doreczenie przesytki lub zawiadomienia o prébie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14

dni od dnia nadania.”

Pytanie 5:

W § 4 ust. 2 Projektu umowy Wykonawca wnosi o uzupetnienie postanowienia poprzez
dodanie, iz wynagrodzenie bedzie ustalane réwniez w oparciu o dokumenty oddawcze oraz o
sprostowanie zapewne oczywistej omyiki pisarskiej w powotaniu omytkowym § 6 ust. 2 pkt 3,
gdzie powinien by¢ powotfany § 7 ust. 2 pkt 3.

Odpowiedz na pytanie 5:

Zamawiajgcy zmienia zapis w § 4 ust. 2 Projektu umowy oraz uwzglednia poprawe zapisu
omyftki pisarskiej: § 6 ust.2 pkt.3, gdzie powinien by¢ powotany § 7 ust. 2 pkt 3. W zwigzku z
powyzszym zapis zmienia sie na nastepujacy:

,»Wynagrodzenie za wykonane w okresie rozliczeniowym ustugi stanowi suma optat za
faktyczng ilo$é przesytek nadanych oraz zwréconych po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
wedtug cen jednostkowych, podanych w zatgczniku nr 1 — ustalonych i obliczonych w oparciu
o dokumenty nadawcze. Wskazane w zatgczniku nr 1 do umowy ceny jednostkowe netto sg
cenami ryczattowymi i nie podlegajg zmianie w trakcie obowigzywania umowy zastrzezeniem
§ 7 ust. 2 pkt 3 . Wykonawca nie moze do cen wskazanych w zatgczniku 1 dolicza¢ zadnych

dodatkowych optat.”

Pytanie 6:

Zamawiajgcy w § 5 ust. 2 i 3 Projektu umowy wskazuje, ze reklamacje z tytutu niewykonania
ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania przesytki
rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 12 miesiecy od dnia ich nadania. Termin udzielenia
odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z 26.11.2013 w sprawie reklamacji
powszechne] ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz.474) postanowienie to moze dotyczy¢
wytgcznie reklamacji przesytek nadanych w obrocie krajowym. W obrocie zagranicznym
bowiem obowigzujg inne terminy. Wykonawca wnosi wiec o doprecyzowanie zapisu poprzez

dodanie zwrotu — ,,dotyczy ustug w obrocie krajowym” albo o zrezygnowanie (wykreslenie) z



postanowien dotyczacych zasad sktadania reklamacji i jej rozpatrywania we wszystkich
dokumentach niniejszego postepowania, gdyz regulujg to przepisy powszechnie obowigzujgce
odrebnie dla obrotu pocztowego krajowego i zagranicznego. Wykonawca wnosi réwniez o
wykreslenie ust. 4i5 § 5 bowiem w procesie reklamacji operator pocztowy udziela odpowiedzi
na reklamacje, ktéra zawiera w sobie obowigzkowy element w postaci wskazania kwoty
odszkodowania oraz informacji o sposobie i terminie jego wyptaty w przypadku uznania
reklamacji za zasadng, co oznacza iz zbedne jest wystawianie przez Zamawiajgcego
jakiegokolwiek wezwania do zaptaty czy noty ksiegowe;j.

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajgcy odpowiadajgc na pytania dot. reklamacji z tytutu niewykonania ustugi zmienia
zapis § 5, ktéry otrzymuje brzmienie:

1. W  przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego  wykonania  przedmiotu zamdwienia  Wykonawca  zaptaci
Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami
rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci:

1/ 100,00 zt za kazdy dzien zwitoki w przedtozeniu Zamawiajgcemu wykazu
pracownikéw realizujgcych ustugi objete niniejszg umowg w terminie okreslonym w §

6 ust. 2,

2/ 100,00 zt za kazdy dzien zwtoki w przedtozeniu Zamawiajgcemu oswiadczen,
dokumentdéw i wyjasnien o osobach realizujgcych ustugi objete niniejszg umowa w

terminie okreslonym w § 6 ust. 4,

3/ 500,00 zt, za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie obowigzku w

zakresie zatrudnienia na umowe o prace 0s6b realizujgcych ustugi.

3. Wykonawca kary umowne zaptaci Zamawiajgcemu na podstawie pisemnego wezwania
do zapfaty i noty ksiegowej w terminie 10 dni od ich wystawienia.
4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potracenia kary umownej z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcy na podstawie stosownego oswiadczenia w przypadku jego
niezaptacenia w terminie wskazanym w ust. 4.

Zamawiajgcy

BURMISTRZ KRUSZWICY
Dariusz Witczak



