ZAPYTANIE O CENĘ	
Muzeum Okręgowe im. Leona Wyczółkowskiego w Bydgoszczy (zwane dalej Zamawiającym) zwraca się z prośbą 
o nadesłanie ofert na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie responsywnego serwisu internetowego pod adresem: www.muzeum.bydgoszcz.pl, bazującego na Wordpress
 i zgodnego z wytycznymi ustawy WCAG 2.1 (zwane dalej Usługą). 	
Szczegółowe wymogi określa załącznik nr 1. (mapa strony) oraz załącznik nr 2 (wymagane parametry  techniczne).	
Przedmiotem zapytania jest Usługa o następującym zakresie:	
- przeniesienie autorskich praw majątkowych do projektu graficznego,	
- udzielenie niewyłącznej, niegraniczonej czasowo i terytorialnie licencji uprawniającej Zamawiającego do korzystania z programów komputerowych wykorzystanych do budowy serwisu internetowego, 
- przeprowadzenie szkolenia z obsługi serwisu internetowego dla 6 pracowników Zamawiającego,
- udzielenie ciągłego wsparcia technicznego po wdrożeniu serwisu internetowego przez okres 36 miesięcy,
- udzielenie gwarancji jakości i rękojmi za wady na wykonany serwis internetowy przez okres 36 miesięcy,
- dostarczenie dokumentacji technicznej i funkcjonalnej serwisu w formie elektronicznej (pdf) zawierającej wszystkie niezbędne dane do zarządzania stroną we własnym zakresie,
-przeprowadzenie przez osoby o odpowiednich kompetencjach możliwych do potwierdzenia  audytu dostępności
 i dostosowanie strony do wymogów ustawy WCAG 2.1 na poziomie A i AA oraz przygotowanie raportu z oceny dostępności w celu zamieszczenia go w deklaracji dostępności, 
o których mowa w ustawie WCAG 2.1.
Wykonanie Usługi składać się ma z następujących etapów:
- analiza wymagań graficznych i funkcjonalnych Zamawiającego,
- wykonanie i przedstawienie do akceptacji propozycji graficznej wyglądu serwisu internetowego, wprowadzenie poprawek Zamawiającego,
- budowa i wdrożenie wersji beta serwisu umożliwiająca Zamawiającemu sprawdzenie funkcjonalności serwisu 
i panelu administracyjnego, wprowadzenie poprawek Zamawiającego
- testowanie serwisu przez Zamawiającego z możliwością wprowadzania treści do serwisu, wprowadzenie poprawek Zamawiającego,
- wprowadzenie danych z dotychczasowej strony internetowej uwzględniające wskazane przez Zamawiającego materiały wprowadzone w ciągu roku poprzedzającego wdrożenie nowego serwisu internetowego oraz pełnego archiwum wystaw stałych i czasowych umieszczonych na dotychczasowej stronie, 
- zarchiwizowanie danych powstałych wcześniej niż rok przed wprowadzeniem nowego serwisu internetowego umożliwiające pełen dostęp do danych odwiedzającym serwis zarówno z poziomu użytkownika jak i administratora poprzez przeniesienie dotychczasowej witryny na adres: archiwum.muzeum.bydgoszcz.pl,
-  przekazanie Zamawiającemu finalnej wersji serwisu internetowego oraz ww. dokumentacji,
- przeprowadzenie szkolenia z zakresu obsługi panelu administracyjnego nowego serwisu internetowego,
- udzielenie ciągłego wsparcia technicznego po wdrożeniu serwisu internetowego przez okres 36 miesięcy od momentu przekazania Zamawiającemu finalnej wersji serwisu internetowego.
 Warunki udziału w postępowaniu
- wykonanie w ciągu ostatnich 3 lat co najmniej 3 usług informatycznych polegających na zaprojektowaniu 
i wdrożeniu responsywnego serwisu internetowego w oparciu o Wordpress,
- wykonanie w ciągu ostatnich 3 lat co najmniej 1 ww. usługi z uwzględnieniem dostosowania do wymogów ustawy WCAG 2.1.


Załącznik nr 1. do zapytania o cenę – mapa strony
Mapa strony ma charakter poglądowy, a Zamawiający zastrzega sobie prawo do jej modyfikacji 
w szczególności, gdy konieczność taką wykaże realizujący Usługę, posiadający wiedzę z zakresu standardów 
w projektowaniu stron internetowych. 
W ramach głównej strony należy uwzględnić:
1. Wyszukiwarkę
2. Przycisk automatycznie zmieniający język tekstów na j. angielski
3. Przycisk automatycznie zmieniający kontrast
4. Przycisk automatycznie zwiększający krój pisma wszystkich tekstów
5. Przyciski przekierowujące do profili Muzeum na Facebooku, Instagramie, YouTube i Twitterze
6. Logotyp Muzeum przekierowujący automatycznie do strony głównej
7. Panel zakładek
a. Aktualności
b. Wydarzenia
c. Zaplanuj wizytę
I godziny otwarcia
II ceny biletów
III dostępność
IV dojazd
V dziecko w muzeum
V regulamin zwiedzania
d. Oddziały
                     I Gdańska 4
                     II Apteka pod Łabędziem
                     III Spichrze nad Brdą
                     IV Zbiory Archeologiczne
                     V Europejskie Centrum Pieniądza
                     VI Centrum Edukacji Muzealnej
                     VII Galeria Sztuki Nowoczesnej
                     VIII Dom Leona Wyczółkowskiego
                     IX Exploseum
e. Wystawy
                     I Stałe
                     II Czasowe
                     III Zapowiedzi
                     IV Archiwum
f. Edukacja
                    | Przedszkola
                    II Szkoły i nauczyciele
	                             - klasy I-III szkól podstawowych
                                  - klasy IV-VI szkół podstawowych
                                  - klasy VII-VIII szkół podstawowych 
                                  - szkoły średnie
                                  - Nauczyciele
                    III Dorośli i młodzież
                    IV Seniorzy
                    V Rodziny
	                            - z dziećmi w wieku 0-3
                                 - z dziećmi w wieku 4-7
                                 - z dziećmi w wieku 7-10
                     VI Osoby z dysfunkcjami / o specjalnych potrzebach
                                 - z dysfunkcjami wzroku
                                 - z dysfunkcjami słuchu
                                 - z dysfunkcjami umysłowymi
                                 - z trudnościami w poruszaniu się
                     VII Projekty edukacyjne
g. O nas
                 I Historia
                 II Misja
                 III Zespół
                 IV Zbiory
                 V Biblioteka
                 VI Działalność naukowa i konferencje
                 VII Projekty
                 VIII Pozyskane dofinansowanie 
                 IX Rada Muzeum 
                 X Wolontariat
                 XI Partnerzy
                 XII Wesprzyj muzeum
                 XIII Dla mediów
                 XIV RODO
h. Oferta
i. Sklep
                 I Wydawnictwa
                II Gadżety
                III Promocje
j. Kontakt
	          I Skontaktuj się z nami
	          II Newsletter
8. Duży obrazkowy baner linkowy z pokazem slajdów, miejscem na grafikę, tytuł i tekst, przekierowujący do wybranego artykułu
9. Skrót aktualności – małe banery linkowe z miejscem na grafikę i tytuł oraz przycisk przekierowujący do wybranego artykułu
10. Skrót wydarzeń – kalendarz miesięczny z przyciskami przekierowującymi do wybranego artykułu
11. kalendarz tygodniowy z tytułami i godzinami wydarzeń oraz przycisk przekierowujący do wybranych artykułów
12. Banery specjalne – małe banery linkowe z miejscem na grafikę(6-9)
13. Stopka z podstawowymi danymi kontaktowymi oraz przyciskiem przekierowującym do zakładki kontakt
14. Mapa strony



Załącznik nr 2. do zapytania o cenę – wymagane parametry techniczne
Niżej wymienione parametry techniczne stanowią podstawę do wyceny i mogą zostać zmienione 
w szczególności, gdy realizujący Usługę wskaże i uargumentuje taką konieczność.
[bookmark: _GoBack]- wykonanie  zgodnie ze standardami w3c,
- umieszczenie strony na serwerze home.pl w porozumieniu z firmą obsługującą informatycznie MOB wskazaną przez Zamawiającego, która zapewni odpowiednie  środowisko do budowania strony i wsparcie techniczne oraz stworzy konta FTP i MYSQL,
- wsparcie dla co najmniej 99% czasu bezawaryjnej pracy serwisów w godz. od 6.00 - 17.00 w dni powszednie i 90% czasu średniej dostępności w pozostałym czasie.
- udzielanie ciągłego wsparcia technicznego po wdrożeniu serwisu internetowego przez okres 36 miesięcy od dnia przekazania Zamawiającemu finalnej wersji serwisu internetowego, od poniedziałku do piątku w godz. 8.00-16.00
- na 30 dni przed zakończeniem ww. okresu wsparcie przy ewentualnym przeniesieniu serwisu do wskazanej lokalizacji
- dostarczenie i konfiguracja certyfikatu SSL zapewniającego ochronę witryny, a także gwarantującego zachowanie poufności danych przesyłanych drogą elektroniczną
- szyfrowanie 128/256 bit
- długość klucza szyfrowania 2048 bit
- rozpoznawalność przez wszystkie najpopularniejsze przeglądarki: Internet Explorer, Opera, Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox
- nielimitowana gwarancja ponownego wydania certyfikatu
- system zarządzania treścią Wordpress wraz z założeniem kont administracyjnych z odpowiednimi uprawnieniami wskazanymi przez Zamawiającego dla poszczególnych twórców  oraz konto administracyjne (firma obsługująca informatycznie MOB) przeznaczone  do tworzenia nowych użytkowników, nadawania uprawnień, usuwania błędów, aktualizowania WWW
- pluginy CMS dla twórców treści – pozycjonowanie treści wraz ze wskaźnikami przy tworzeniu artykułu, optymalizacja, antyspam
- pluginy CMS do kopii zapasowej strony przed aktualizacją etc.
- pluginy CMS zbierające statystyki o odwiedzinach strony np. Jetpack.
- w momencie przekazania Zamawiającemu finalnej wersji serwisu internetowego CMS Wordpress wraz z wszystkimi pluginami powinien być aktualny – chyba, że z uzasadnionych przyczyn takiej aktualizacji wykonać nie można (np. brak stabilności nowej wersji), o czym Zamawiający powinien zostać poinformowany
- możliwość zweryfikowania przez Zamawiającego wyników pozycjonowania w dowolnej postaci (pdf, html, plik obrazu) przy pomocy narzędzia Google Search Console 
- wysokie pozycjonowanie strony – wynik analizy przy użyciu narzędzia Google Search Console przynajmniej 91 pkt (mobilne, pc), w przypadku osiągnięcia niższego wyniku wprowadzenie stosownych poprawek, chyba, że z uzasadnionych przyczyn nie jest to możliwe
- możliwość zbierania i analizowania ruchu na stronie poprzez statystyki odwiedzin strony, np. odpowiednie do tego narzędzia Google
- strona oparta o standard „Responsive Web Design” pozwalający na dostosowanie treści do odpowiedniego urządzenia i rozdzielczości.
- na stronie nie mogą znajdować się wyparte technologie takie jak „Flash Player” lub „Java”
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