
                                                                                                                          
Projekt umowy 
 
 

UMOWA NR ...... / 2024 /Kz 
na sukcesywne świadczenie usług przeglądów, napraw, konserwacji sprzętu biurowego 

w postaci niszczarek wraz z wymianą części zamiennych. 
 
 

zawarta w dniu .........................w Łodzi pomiędzy Skarbem Państwa - Komendantem Wojewódzkim 
Policji  w Łodzi z siedzibą przy ul. Lutomierskiej 108/112, 91-048 Łódź 
 
REGON : 470754976         NIP : 726-000-44-58, 
 
reprezentowaną przez: 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

imię, nazwisko i stanowisko służbowe 
zwaną dalej Zamawiającym, a 
 

(w przypadku osób fizycznych ) 
................................................................................................................................................................ 

imię i nazwisko właściciela, nazwa firmy i jej adres, oraz adres do doręczeń 
................................................................................................................................................................ 

zarejestrowaną w .............................................................................. pod nr ........................................... 
REGON ...........................................           NIP .............................................. 

( w przypadku spółki cywilnej ) 
................................................................................................................................................................ 

imiona, nazwiska i adresy wspólników, 
 

................................................................................................................................................................. 
nazwa firmy, jej siedziba, adres do doręczeń 

zarejestrowana w .............................................................................. pod nr ........................................ 
REGON ...............................................          NIP ............................................... 

( w przypadku spółki prawa handlowego ) 
................................................................................................................................................................ 

nazwa firmy, jej siedziba, orzeczenie sądu rejestrowego i nr rejestru, imiona i nazwiska członków 
 Zarządu 

............................................................................................................................................................... 
wysokość kapitału zakładowego 

................................................................................................................................................................ 
reprezentowana przez : 
................................................................................................................................................................ 

nazwisko i imię osoby reprezentującej firmę 
REGON .......................................      NIP .................................... 

 
 
zwanym dalej Wykonawcą, na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty  
z wyłączeniem stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych na podstawie art. 2 pkt. 1,  
nr sprawy Kz-II.2380.15.2024 o następującej treści: 

 
§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług przeglądów, napraw i konserwacji sprzętu biurowego 
w postaci niszczarek wraz z wymianą części zamiennych, znajdującego się na wyposażeniu 
Komendy Wojewódzkiej Policji w Łodzi, jednostek Policji garnizonu łódzkiego, Zarządu w Łodzi 
CBŚP, Wydziału w Łodzi BSWP oraz CBZC według asortymentu i ilości wskazanych w Formularzu 
asortymentowo – cenowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do: 
 1) posiadania odpowiedniego zaplecza technicznego, wiedzy i praktyki w dokonywaniu 

 przeglądów technicznych, konserwacji, napraw urządzeń wskazanych w ust. 1; 



 2) przeprowadzania przeglądów technicznych, konserwacji, napraw w sposób rzetelny, terminowy, 
zgodny z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i wymaganiami techniczno – 
eksploatacyjnymi producenta oraz instrukcjami obsługi urządzeń; 

3) wykonywania przeglądów i kontroli stanu technicznego zgodnie z obowiązującymi przepisami                   
i zaleceniami producenta urządzeń. 

4) wykonywania usług zgodnie z treścią załącznika nr 2 do niniejszej umowy - opisu przedmiotu 
zamówienia. 

3. Ceny jednostkowe usług podane w Formularzu asortymentowo – cenowym nie ulegną zmianie 
przez  cały czas trwania umowy z zastrzeżeniem § 11, ust. 1. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości urządzeń oraz ilości wykonywanych usług, 
wyszczególnionych w załączniku nr 1 do umowy, w ramach kwoty określonej w § 8 ust.1. Zmiana 
taka nie będzie stanowić zmiany umowy. 

5. Złożenie i odbiór wykonanego zamówienia odbywać się będzie przez upoważnionych pracowników 
KWP/KMP/KPP/CBŚP/BSWP/CBZC na podstawie zleceń i protokołów serwisowych. 

6. W razie konieczności Wykonawca zobowiązuje się odbierać od Zamawiającego urządzenia                
oraz dostarczyć je po wykonanej usłudze pod ten sam adres na własny koszt i ryzyko w dni 
robocze w godzinach 8.30 – 15.00. Adres odbioru urządzenia każdorazowo wskazany będzie                  
w zleceniu (wykaz miejsc- załącznik nr 3) 

7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi w terminie do ……… dni roboczych od 
daty przesłania zlecenia (max do 7 dni roboczych – kryterium oceny ofert*). Ilekroć  
w niniejszej umowie użyto sformułowania „ dni robocze” rozumie się przez to dni od poniedziałku 
do piątku w godzinach 8:30 – 15:00 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy zgodnie  
z właściwymi przepisami. 

8. W sytuacjach wyjątkowych, wynikających z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, dopuszczalne 
jest wydłużenie terminu realizacji usługi, co wymaga przesłania przez Wykonawcę pisemnego 
wniosku z faktycznym uzasadnieniem i opisem zaistniałej sytuacji oraz otrzymania przez 
Wykonawcę pisemnej akceptacji/zgody Zamawiającego. 

9. Faktyczna ilość i rodzaj usług będzie zależna od potrzeb Zamawiającego i posiadanych przez 
niego środków budżetowych. W przypadku zlecenia usług o mniejszej wartości niż określona w § 8 
ust 1, Wykonawcy nie będą służyły żadne roszczenia z tego tytułu wobec Zamawiającego. 

10.  Wykonawca bierze na siebie pełną odpowiedzialność za uszkodzenie sprzętu, spowodowane 
 niewłaściwym wykonaniem usługi. W przypadku powstania uszkodzeń Wykonawca zobowiązany 
 jest do zwrotu kosztów naprawy urządzenia, a w przypadku takiej konieczności – zleconej przez 
 Zamawiającego ekspertyzy rzeczoznawcy.    

11.  Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania napraw z wykorzystaniem wyłącznie fabrycznie 
 nowych części zamiennych, na podstawie średniej ceny rynkowej tych części. Średnia cena 
 rynkowa ustalana będzie na podstawie oficjalnych cenników autoryzowanych firm danej marki 
 sprzętu. 

12.  Wykonawca zobowiązuje się po każdorazowym przeglądzie technicznym wystawić ekspertyzę 
 /protokół serwisowy (na każde urządzenie osobno) i dostarczyć go wraz z urządzeniem. 

13.  Utylizacja wszelkich zużytych części i materiałów eksploatacyjnych zgodnie z obowiązującymi 
 przepisami prawa leży po stronie Wykonawcy. Koszt tej usługi został wliczony  
 w ceny określone w formularzu cenowym. 

14.  Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługę zgodnie z treścią załącznika nr 2 – szczegółowego 
 opisu przedmiotu zamówienia. 

15. Rozliczenie roboczogodzin będzie następować za każde rozpoczęte 30 minut pracy. 
 

 
§ 2 

     Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. na okres 12 miesięcy licząc od dnia jej podpisania                         
lub do wykorzystania kwoty umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, w zależności od tego co nastąpi 
pierwsze z zastrzeżeniem § 11 ust. 7. 

 
 

§ 3 
     Zamawiający zastrzega sobie, że w przypadku wystąpienia konieczności naprawy urządzeń 

objętych gwarancją Wykonawca zobowiązany jest skontaktować się z Zamawiającym (Wydział 
Gospodarki Materiałowo- Technicznej KWP w Łodzi na adres mailowy ……………………….…….. 
w celu uzgodnienia warunków przesłania urządzeń do gwaranta.  

 



 
 

§ 4 
1. Ze strony Zamawiającego, osobami upoważnionymi do kontroli przebiegu wykonania umowy przez 

Wykonawcę, w zakresie zgodności z treścią umowy oraz do kontaktów z Wykonawcą w zakresie 
realizacji wykonania umowy będą: 
1) upoważnieni pracownicy Zespołu Wspomagającego Wydziału GMT KWP w Łodzi, 

nr tel. ………………………………. 
2) upoważnieni pracownicy Zespołu Administracyjno – Gospodarczego Wydziału GMT KWP 

w Łodzi -  nr tel. ……………………….. 
2. Ze strony Zamawiającego, osobami upoważnionymi do składania szczegółowych zleceń,                               

do kontroli merytorycznej przebiegu wykonania umowy przez Wykonawcę oraz do kontaktów 
z Wykonawcą w zakresie realizacji wykonania umowy i potwierdzania realizacji usług będą 
pracownicy poszczególnych jednostek organizacyjnych Komendy Wojewódzkiej Policji w Łodzi, 
CBŚP, BSWP, CBZC, których nazwiska będą każdorazowo wskazywane w zleceniu. 

3. Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym będzie: 
 p.  ……………………………………..……, tel. ………………………….e-mail: ………………………… 
4. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osobę, o której mowa w ust. 3 o powierzeniu jej   

danych osobowych (imienia i nazwiska) Zamawiającemu i o przetwarzaniu tych danych                             
(w szczególności poprzez przechowywanie i utrwalanie) przez Zamawiającego w celu realizacji 
niniejszej umowy, poprzez zapoznanie się z klauzulą informacyjną znajdującą się pod adresem: 
http://bip.lodz.kwp.policja.gov.pl/KPL/ochrona-danych-osobowyc/28144,Ochrona-danych-
osobowych.html 

 
§ 5 

     Załącznikami do niniejszej umowy, stanowiącymi jej integralną część są następujące dokumenty : 
1) formularz asortymentowo-cenowy – załącznik nr 1  
2) opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 2 
3) wykaz sprzętu oraz adresów jednostek będących w użytkowaniu sprzętu  – załącznik nr 3 
4) wzór zlecenia – załącznik nr 4 
5) wzór protokołu serwisowego, protokołu ekspertyzy – załącznik nr 5 
6) formularz ofertowy – załącznik nr 6 
7) oświadczenie gwarancyjne – załącznik nr 7 
8) klauzula RODO – załącznik nr 8 

 
§ 6 

1. Wykonawca cały zakres przedmiotu zamówienia wykona siłami własnymi. 
2. Jeżeli w czasie realizacji umowy zajdzie potrzeba zlecenia wykonania części przedmiotu 

zamówienia podwykonawcom, zlecenie to nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 
Zamawiającego za wykonanie wymienionej części przedmiotu zamówienia. Wykonawca jest 
odpowiedzialny  za działania, uchybienia lub zaniedbania podwykonawców i ich pracowników                 
w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych 
pracowników. Wprowadzenie podwykonawców wymaga sporządzenia aneksu do umowy. 

     lub  /jeżeli dotyczy/ 
3. Zamawiający dopuszcza zlecenie części przedmiotu zamówienia wymienionym niżej 

podwykonawcom:  
1) ...................................................................................................................................... 
2) ....................................................................................................................................... 

 
§ 7 

1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu gwarancji na prawidłowe wykonanie usługi, której treść 
określi oświadczenie gwarancyjne Wykonawcy – załącznik nr 7: 

1) na okres ….….. – na części zamienne ( minimum 6 m-cy) 
2) na okres ……... – na wykonaną naprawę ( minimum 60 dni) 

2. W przypadku, gdy gwarancja producenta jest dłuższa niż określona w ust. 1 pkt. 1 obowiązuje 
okres   gwarancji udzielonej przez producenta. 

3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia odbioru wykonanej usługi przez Zamawiającego.  
4. W przypadku wystąpienia wady po odbiorze, której usunięcie podlega wymienionej w ust. 1 

gwarancji, Zamawiający powiadomi osobę wskazaną przez Wykonawcę w § 4 ust. 3, 
wyszczególniając rodzaj zgłoszonej usterki 



5. Wykonawca będzie zobowiązany rozpatrzyć reklamację w ciągu 7 dni od daty telefonicznego     
(potwierdzonego pismem, bądź e-mailem) zgłoszenia. W przypadku uznania reklamacji za 
uzasadnioną, Wykonawca ponownie wykona usługę w terminie do 7 dni roboczych od dnia 
uznania reklamacji za uzasadnioną na własny koszt. 

6. Nie udzielenie odpowiedzi na zgłoszoną reklamację w ciągu 7 dni od dnia jej otrzymania uważa 
się za uznanie reklamacji za uzasadnioną. 
 

§ 8 
1. Maksymalna kwota umowy wynosi: wartość brutto..........................................................................zł, 

słownie: ........................................................................................... zł., przy cenach jednostkowych 
brutto, zawartych w formularzu asortymentowo- cenowym - załącznik nr 1. 

     Sposób finansowania : pozycja budżetowa 6-427006,  
rozdziały 75401, 75402, 75404, 75405, 75407 

2. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie stanowiące iloczyn cen    
jednostkowych usług, roboczogodzin i ich ilości oraz ceny ewentualnie wymienionych części 
zawierające obowiązującą stawkę podatku VAT 

3. Ceny jednostkowe wskazane w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, zawierają wszystkie koszty 
 związane z wykonaniem kompleksowej usługi, tj. cenę wymiany, naprawy wraz z transportem.   

4. Faktura za wykonaną usługę, w treści zawierać będzie ogólny koszt wykonanych 
konserwacji/napraw. W załączniku do faktury Wykonawca opisuje operacje zrealizowane podczas 
wykonania usługi tj. rozliczenie usługi, roboczogodzin oraz użytych części do napraw. 

5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiającego. 
6. Termin płatności wynosi 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej 

faktury, która zawierać będzie numer rachunku bankowego Wykonawcy, znajdujący                           
się w wykazie podmiotów prowadzonym przez administrację skarbową na podstawie odrębnych 
przepisów podatkowych.  

7. Zapłata należności następować będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, znajdujący 
się w wykazie podmiotów prowadzonym przez administrację skarbową na podstawie odrębnych 
przepisów podatkowych. 

8. W przypadku braku rachunku bankowego w wykazie na dzień płatności faktury, Wykonawca jest 
zobowiązany do skorygowania faktury poprzez wskazanie w jej treści rachunku bankowego 
znajdującego się w wykazie. W takim przypadku bieg terminu płatności rozpoczyna się od dnia 
doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia obciążeń nałożonych na Zamawiającego przez 
administrację skarbową, jeżeli z tytułu przedmiotowej transakcji Wykonawca nie wykona 
prawidłowo zobowiązań podatkowych, w szczególności nieprawidłowo określi stawki podatku od 
towarów i usług lub nieprawidłowo rozliczy z urzędem skarbowym kwotę podatku od towarów  
i usług w zakresie tej transakcji. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany do wyrównania 
Zamawiającemu innych negatywnych skutków, związanych z podaniem przez Wykonawcę 
rachunku nie znajdującego się w wykazie lub brakiem rachunku bankowego Wykonawcy  
w wykazie. 

10. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
11. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z 

niniejszej umowy na osoby trzecie. 
 

§ 9 
1. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną: 

1) za każdy stwierdzony przypadek zwłoki w realizacji usługi w wysokości 10,00 zł za każdy 
rozpoczęty roboczy dzień zwłoki, licząc od terminu, o którym mowa w § 1 ust. 7, jednak nie 
więcej niż 20% wartości brutto umowy, o której mowa w § 8 ust. 1 

2) za zwłokę w realizacji obowiązków wynikających z § 7 ust. 5 w wysokości 0,1 % wartości brutto 
umowy, o której mowa w § 8 ust 1 za każdy rozpoczęty roboczy dzień zwłoki , jednakże nie 
więcej niż 20 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 8 ust 1 

3) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy w wysokości 20 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 8 ust. 1. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia naliczonych kar umownych z należności 
przysługującej Wykonawcy. 

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy i naliczyć karę umowną, o której mowa  
w ust. 1 pkt 3), w przypadku, gdy: 
1) Wykonawca dwukrotnie naruszył obowiązki, o których mowa w § 1 lub § 7, 



2) Wykonawca dwukrotnie wykonał usługę bądź wymienił części zamienne, podzespoły oraz 

materiały eksploatacyjne, niezgodnie z umową lub złożoną ofertą, 
4. Odstąpienie może nastąpić najpóźniej w terminie do 21 dni od wystąpienia drugiego naruszenia 

obowiązku umownego, przy czym naruszenia określone w ust. 3 pkt.1 i 2 rozpatrywane będą 

niezależnie od siebie (odrębnie). 

5. Zamawiający wystawi Wykonawcy notę obciążeniową wraz z kalkulacją wynikową zawierającą 

szczegółowe naliczenie kwot w przypadku sytuacji, o których jest mowa w ust. 1 i 3. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

przenoszącego wysokość kar umownych. 

7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, które mogą dochodzić strony umowy to 40% 

wartości umowy, o której mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy. 

 
§ 10 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży                   
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych 
okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu 
wykonania części umowy. 

2. W przypadku postawienia Wykonawcy w stan likwidacji lub zajęcia jego majątku, Zamawiający               
ma prawo odstąpić od umowy.  

3. Przyjmuje się, że odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z powodu rozwiązania konsorcjum  
z woli jego uczestników, stanowi podstawę do naliczenia kary umownej określonej w § 9 ust 1  
pkt 3. 

4. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 3 miesięcy od dnia jej zawarcia.  W takiej 
sytuacji Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowego wykonania 
części umowy. Wykonawcy nie służą w takim razie roszczenia z tytułu niewyczerpania wartości 
umowy, o której mowa w § 8 ust. 1. 

 
§ 11 

 
1. Ceny jednostkowe przedmiotu umowy, mogą ulegać zmianom, tj. podwyższeniu lub obniżeniu,  

w zakresie zamówienia pozostałego do wykonania, w wypadku zaistnienia po dniu podpisania        
umowy zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, przy czym 
warunkiem powstania uprawnienia do żądania zmiany cen jednostkowych/wynagrodzenia jest 
zmiana cen materiałów lub kosztów na poziomie co najmniej 10% w stosunku do cen materiałów 
lub kosztów przyjętych w ofercie Wykonawcy, a następnie cen materiałów lub kosztów 
zmienionych zgodnie z treścią ust. 3. 

2. Wprowadzenie zmian cen jednostkowych/wynagrodzenia w wyniku zmiany cen materiałów  
     lub kosztów związanych z realizacją zamówienia wymaga uprzednio złożenia przez stronę 
     pisemnego wniosku o dokonanie zmiany i informacji o wysokości wzrostu lub obniżenia cen 
     materiałów lub kosztów wynikających z wprowadzenia zmian. W informacji zostaną zawarte 
     następujące dane: wykazanie wartości poszczególnych cen materiałów lub kosztów przyjętych przy 
     kalkulowaniu ceny ofertowej (cen jednostkowych/wynagrodzenia), wartość zmiany cen materiałów 
     lub kosztów związanych z realizacją zamówienia w stosunku do cen przyjętych w ofercie, kwotowe 
     i ilościowe wskazanie dotychczasowego zużycia w/w materiałów i pozostałych elementów 
     decydujących o w/w kosztach związanych z realizacją przedmiotu zamówienia, wartość o jaką 
     w wyniku przedmiotowych zmian wzrasta lub ulega obniżeniu cena jednostkowa/wynagrodzenie 
     Wykonawcy w zakresie niezrealizowanej części przedmiotu zamówienia, pod rygorem uznania,  
     że zmiany nie mają wpływu na ceny materiałów lub kosztów wykonania zamówienia przez 
     Wykonawcę. Wraz z informacją strona obowiązana jest przestawić dokumenty dowodzące 
     zasadności wnioskowanej zmiany, w szczególności faktury VAT (stanowiące podstawę 
     kalkulowania cen jednostkowych w ofercie i podstawę kalkulowania cen dla zmian umowy).  
3. Strona złoży pisemny wniosek wskazany w ust.2 nie wcześniej niż 6 miesięcy od daty zawarcia 
     umowy, ponadto zmiany, o których mowa powyżej nie mogą następować częściej, niż co 
    (dalszych) 6 miesięcy. 
4. Strony ponoszą zwiększony koszt wykonania zamówienia publicznego w uzgodnionych częściach, 
     wysokość cen jednostkowych/wynagrodzenia będzie ustalona w drodze negocjacji. Zmiana cen 
     jednostkowych/wynagrodzenia przez cały okres obowiązywania umowy nie może przekroczyć 50% 



     cen ofertowych (jednostkowych). Zmiana cen jednostkowych nie może spowodować zmiany 
     maksymalnej wartości wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 8 ust. 1 umowy, chyba że 
     Zamawiający będzie dysponował środkami finansowymi.  
5. W przypadku zmiany wysokości cen jednostkowych/wynagrodzenia Wykonawcy w związku  
     ze zmianą kosztów, Wykonawca zobowiązany jest dokonać odpowiedniej zmiany wynagrodzenia 
     podwykonawców zgodnie z art. 439 ustawy. 
6.  W sytuacjach wyjątkowych, wynikających z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, dopuszczalne   

jest wydłużenie terminu realizacji usługi. W przypadku zmian wymaga się przesłania przez 
Wykonawcę wniosku z faktycznym uzasadnieniem i opisem zaistniałej sytuacji oraz otrzymania 
przez Wykonawcę pisemnej zgody/akceptacji Zamawiającego. Wnioskodawcą zmian może być 
Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania umowy. 

7. Dopuszczalne jest wydłużenie czasu trwania umowy w sytuacji niewykorzystania przez 
Zamawiającego maksymalnej wartości wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 8 ust. 1 
umowy. 

8. Zmiany, o których mowa w ust. 1 i 7 mogą zostać dokonane, pod rygorem nieważności, wyłącznie  
w formie pisemnej - aneksu do niniejszej umowy. 

 
       § 12 
1 W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej umowy strony są zobowiązane przede 

wszystkim do wyczerpania drogi postępowania polubownego. 
2 Wszczęcie postępowania polubownego następuje poprzez skierowanie na piśmie konkretnego 

roszczenia do drugiej strony. 
3 Strona ta ma obowiązek do pisemnego ustosunkowania się do zgłoszonego roszczenia w terminie 

21 dni od daty zgłoszenia. Brak ustosunkowania się do żądania strony będzie oznaczał uznanie 
roszczenia za uzasadnione. 

4 Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozpatrywać będzie Sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego, po bezskutecznym przeprowadzeniu postępowania polubownego o którym mowa 
w ust 1-3 
 

§ 13 
1. W sprawach nie regulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
2. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu  

dla   każdej ze stron. 
 
 
 
 
 
 
 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                                          WYKONAWCA 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                            


