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Załącznik nr 8  do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA nr ……
dalej "Umowa" zawarta w dniu ……………….  w Krakowie pomiędzy Stronami:

Polskim Wydawnictwem Muzycznym z siedzibą w Krakowie, al. Krasińskiego 11a, państwową instytucją kultury wpisaną do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego  pod nr RIK 92/2016, NIP 6762502246, REGON 363717113, w imieniu i na rzecz którego działa: 

Daniel Cichy – Dyrektor - Redaktor Naczelny, 

Agata Gołębiowska – Zastępca Dyrektora ds. Ekonomicznych - Główny Księgowy

zwanym dalej “Zamawiającym” lub “Stroną”,
a

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym dalej "Wykonawcą" lub "Stroną".
Odpis z CEIDG /Odpis z KRS stanowi załącznik nr 1 do Umowy.
Po przeprowadzeniu w oparciu o art. 275 pkt 1 w związku z art. 359 pkt 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z późn. zm.) postępowania o udzielnie zamówienia publicznego pn.: „Świadczenie usług w zakresie ochrony osób i mienia w obiekcie Polskiego Wydawnictwa Muzycznego w Krakowie. znak sprawy: ZZP. ZZP.261.S.02.2020 i w wyniku wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy złożonej w zakresie ochrony osób i mienia (terenu, obiektów, urządzeń, mienia ruchomego) Strony zawierają umowę o następującej treści: 
§ 1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy (dalej „Umowa”) jest świadczenie usług w zakresie ochrony osób i mienia w obiekcie Polskiego Wydawnictwa Muzycznego w Krakowie przy al. Krasińskiego 11A w Krakowie, dalej "przedmiot Umowy".
2. Świadczenie usługi realizowane jest w formie stałej bezpośredniej ochrony fizycznej osób i mienia Zamawiającego w zakresie i na warunkach określonych niniejszą Umową oraz w załącznikach stanowiących jej integralną część, którymi są:

- Oferta Wykonawcy obejmująca dokumenty wymagane w specyfikacji warunków zamówienia składane przez Wykonawcę, w tym formularz oferty, podmiotowe i przedmiotowe środki dowodowe oraz wszelkie uzupełnienia i wyjaśnienia tych dokumentów, stanowiąca załącznik nr 2 do Umowy;

- Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący załącznik nr 3 do Umowy;

- Koncesja (załącznik nr 4 do Umowy);

- polisa nr [___] (załącznik nr 5 do Umowy);

- Wykaz osób (załącznik nr 6 do Umowy);

oraz  przepisami o ochronie osób i mienia, w tym w szczególności ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r o ochronie osób i mienia (t. j. Dz. U. z 2020, poz. 838 z późn. zm.)
3. Prawa i obowiązki osób wykonujących usługę ochrony osób i mienia na rzecz Zamawiającego określają również wewnętrzne akty prawne Zamawiającego, a w szczególności Instrukcja ochrony. Wykonawca zobowiązuje się do opracowania Instrukcji ochrony w porozumieniu z Zamawiającym w terminie do 7 dni roboczych od daty podpisania Umowy, zgodnie z wytycznymi zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3 do Umowy), a Zamawiający w  terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania Instrukcji ochrony zatwierdzi ją lub wprowadzi do niej zmiany. W przypadku gdy Wykonawca nie sporządzi Instrukcji ochrony w wyznaczonym terminie lub nie uwzględni zmian wprowadzonych przez Zamawiającego, Zamawiający powierzy sporządzenie Instrukcji innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy.

4. Do czasu zatwierdzenia Instrukcji ochrony, Wykonawca będzie realizować Umowę zgodnie ze wskazówkami Zamawiającego.

5. Grupa interwencyjna będzie wyposażona co najmniej w środki łączności radiowej, pełne umundurowanie oraz broń palną zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
6. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dysponował jedną grupą interwencyjną oraz sprawnymi i oznakowanymi pojazdami przeznaczonymi tylko do zadań interwencyjnych oraz zapewnił ciągły kontakt członków grupy interwencyjnej z pracownikami Wykonawcy wykonującymi dozór fizyczny - stacjonarną usługę ochrony obiektów Zamawiającego.
7. Koszty i ryzyko związane z wyjazdem grupy interwencyjnej, uzasadnione wynikłą sytuacją, jak również będące wynikiem przekazania błędnej informacji w całości obciążają Wykonawcę.
8. Czas reakcji (wejścia do obiektu Zamawiającego) grupy interwencyjnej nie może przekraczać 15 minut w ciągu dnia (godz. 06:00 – 22:00)  i 10 min w porze nocnej (godz. 22:00 – 06:00) od dokonania zgłoszenia. 
9. Zgłoszenie konieczności interwencji grupy interwencyjnej może nastąpić telefonicznie lub poprzez zgłoszenie pracownikowi Wykonawcy świadczącemu usługę ochrony w obiekcie Zamawiającego przez specjalny pilot.
Przedmiot Umowy wykonywany będzie przez Wykonawcę w sposób nie powodujący zakłóceń działalności Zamawiającego.
§ 2
Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca będzie realizował przedmiot Umowy z najwyższą starannością, własnymi środkami oraz własnym sprzętem. Wykonawca zaświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia i kompetencje do wykonywania przedmiotu Umowy. Świadczone usługi będą realizowane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności przepisami o ochronie osób i mienia, oraz zgodnie z normami bezpieczeństwa, bhp, ppoż.
2. Wykonawca zobowiązuje się na rzecz Zamawiającego realizować dodatkowe procedury w przypadku wprowadzenia stanów: nadzwyczajnych, zagrożenia epidemią, epidemii, w czasie wojny oraz wprowadzenia stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP, w tym ogłaszanych sygnałów powszechnego alarmowania i ostrzegania.
3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, materiałowym
oraz technicznym pozwalającym na prawidłowe wykonywanie przedmiotu Umowy. 
4. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób zaangażowanych
w realizację przedmiotu Umowy na zasadzie ryzyka.
5. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia pełnej dokumentacji związanej z realizacją przedmiotu Umowy w formie Książki pełnienia służby pracowników ochrony, do której Zamawiający posiada nieograniczony wgląd przez cały czas trwania Umowy.

6. Wykonawca będzie wykonywał przedmiot Umowy zgodnie z posiadaną koncesją nr [___] na działalność gospodarczą w zakresie usług ochrony. Koncesja stanowi załącznik nr 4 do Umowy. Wykonawca ma obowiązek przez cały okres trwania Umowy posiadać koncesję. Wykonawca ma bezwzględny obowiązek informować natychmiast Zamawiającego o możliwości utraty koncesji lub jej utracie. Koncesja jest bezwzględnym warunkiem realizowania Umowy.
7. Wykonawca przejmuje pełną odpowiedzialność finansową za wszelkie ewentualne szkody wyrządzone Zamawiającemu z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy.
8. Wykonawca zgodnie z obowiązującymi przepisami posiada ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności w zakresie usług ochrony osób i mienia – polisa nr [___] wystawiona  przez [_______]  stanowi załącznik nr 5 do Umowy – o sumie gwarancyjnej [_____].
9. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania polisy ubezpieczeniowej odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności w zakresie usług ochrony osób i mienia przez cały okres obowiązywania Umowy i przedkładania jej Zamawiającemu do wglądu na jego żądanie i wyznaczonym przez Zamawiającego terminie. Posiadanie polisy ubezpieczeniowej stanowi bezwzględny warunek realizowania Umowy.
10. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego zgłoszenia przedstawicielowi Zamawiającego wszelkich nieprawidłowości związanych z bezpieczeństwem, w tym w szczególności do zgłoszenia zauważonych awarii instalacji elektrycznej, oświetlenia, wycieku wody, itp. oraz podejmowania działań w celu zminimalizowania skutków tych zdarzeń. Zgłoszenie dokonywane jest w formie pisemnej lub mailowej pod rygorem nieważności.
11. W przypadku wystąpienia w stanowiącym miejsce wykonania umowy obiekcie Zamawiającego zdarzenia takiego jak w szczególności: kradzież, włamanie, pożar oraz innego zdarzenia nadzwyczajnego lub awaryjnego Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego, telefonicznego i mailowego lub pisemnego powiadomienia (pod rygorem nieważności) o tym zdarzeniu Zamawiającego oraz do uczestnictwa w pracach komisji badającej okoliczności zdarzenia i oceniającej wysokość poniesionych z tego tytułu szkód. 
12. Wykonawca ma bezwzględny obowiązek odpowiedzieć lub ustosunkować się do wniosków, pytań, oświadczeń Zamawiającego w terminie nie przekraczającym 2 dni roboczych. Informacja Wykonawcy przekazywana jest Zamawiającemu w formie pisemnej lub w formie elektronicznej (oświadczenie opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym) pod rygorem nieważności.
13. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania informacji w okresach miesięcznych, o możliwej kwocie obniżenia wpłat na PFRON przez Zamawiającego, zgodnie z art. 22 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz.573 ).
14. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy. Przekazanie takich informacji przez Wykonawcę innym podmiotom jest możliwe wyłącznie w sytuacji, gdy zobowiązują go obowiązujące przepisy prawa. Niniejsze zobowiązanie nie dotyczy informacji powszechnie znanych lub rozpowszechnionych za zgodą lub wiedzą Zamawiającego za pośrednictwem środków masowego przekazu (prasa, radio, telewizja), w sieci Internet, lub w inny sposób.
15. Zamawiający wymaga przyjmowania przesyłek pocztowych i kurierskich, jeśli pojawią się takie podczas pełnienia służby oraz przyjmowania dokumentów przekazanych przez pracowników oraz osoby zewnętrzne, potwierdzając ich przyjęcie na prośbę zainteresowanego (np. poprzez notatkę lub ksero pierwszej strony dokumentu z pieczątką firmową).
16. W ramach wynagrodzenia Wykonawca zobowiązuje się do konserwacji i przeglądu systemu SSWiN oraz CCTV. Przez określenie konserwacja systemów sygnalizacji włamania i napadu Zamawiający rozumie monitorowanie sprawności czujek ruchu firmy Satel (częstotliwość co 15 dni) oraz elementów systemu Active Guard lub równoważnego (częstotliwość co 30 dni). Stawka obejmuje również wymianę wszystkich kamer znajdujących się na terenie zamawiającego, zakup kamer dodatkowych, wymianę elementów systemów wymienionych w Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 2 do Umowy), założenie systemu Active Guard lub równoważnego, w terminie do 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy, do którego podgląd całodobowo będzie miał Zamawiający. Zakup bądź wymiana kamer i innych elementów systemu oznacza, że zamontowane elementy bądź urządzenia będą jakościowo i parametrowo tak samo dobre bądź lepsze niż obecnie znajdujące się na stanie Zamawiającego. 
17. Wykonawca na własny koszt zakupi i wymieni każdą wadliwą kamerę oraz wszystkie systemy, podsystemy i elementy systemu monitoringu wizyjnego, sygnalizacji włamania oraz systemu Active Gurad. Urządzenia te mają być jakościowo i parametrowo tak samo dobre bądź lepsze niż obecnie znajdujące się na stanie Zamawiającego. Po zakończeniu umowy, kamery oraz inne elementy systemu pozostają na stanie Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do naprawy kamer, systemu monitoringu, systemu Active Guard lub równoważnego w czasie nie dłuższym niż 72 godziny od momentu zgłoszenia. .
18. Wykonawca jest zobowiązany do naprawy awarii systemu sygnalizacji włamania i napadu, systemów telewizji dozorowej CCTV, systemu Active Guard lub równoważnego w terminie do ….
. godzin od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego.
19. Po zakończeniu realizacji Umowy Wykonawca zobowiązuje się w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego (data i godzina) do przekazania informacji wskazanych w §3 ust. 2 Umowy nowemu podmiotowi, który będzie świadczył usługi ochrony na rzecz Zamawiającego. Nie dotyczy to sytuacji gdy usługi ochrony dalej będzie świadczył Wykonawca.
§ 3
Obowiązki Zamawiającego 
1. Zamawiający zobowiązany jest po zawarciu Umowy, do przekazania Wykonawcy wykazu służbowych telefonów swoich pracowników. 
2. Zamawiający zobowiązany jest do zaznajomienia Wykonawcy z: 
a) Umiejętnościami obsługi systemów alarmowych i innych urządzeń zainstalowanych w miejscu pełnienia służby oraz prowadzenia dokumentacji związanej z pełnioną służbą, 

b) z Instrukcją ppoż., planem budynku, listami pracowników Wydawnictwa, listami telefonów wewnętrznych i telefonów komórkowych służbowych.
c) Obsługą urządzeń wielofunkcyjnych znajdujących się na stanowisku pracy.
3. Zaznajomienie w zakresie wskazanym w ust. 2 następuje w obecności Koordynatora oraz  przez pracownika wykonawcy dotychczas świadczącego usługi ochrony w ostatnim dniu świadczenia usług ochrony przez dotychczasowego wykonawcę . od godziny 17.00 do północy ostatniego dnia świadczenia usług przez dotychczasowego wykonawcę. 
4. Zamawiający udostępni Wykonawcy nieodpłatnie:

a) środki łączności przewodowej dostępnych w budynku do powiadamiania i alarmowania o zaistniałych zdarzeniach;
b) dostęp do pomieszczeń na potrzeby wykonywania przedmiotu Umowy, oraz zaplecza sanitarno-bytowego.
5. Koszty wynikające z normalnego użytkowania przez Wykonawcę udostępnionych przez Zamawiającego pomieszczeń w celu wykonywania przedmiotu Umowy ponosi Zamawiający.
 § 4

Miejsce  i termin wykonania Umowy, sposób przejęcia obowiązków
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Umowę w obiekcie Zamawiającego przy al. Krasińskiego 11a,  31-111 Kraków.
2. Wykonawca będzie świadczyć usługi ochrony  przez okres 24 miesięcy od daty zawarcia umowy ale nie wcześniej niż 1 czerwca 2021 roku od godz. tj. od dnia …….
.od godziny 17:00. W ostatnim dniu świadczenia usługi Wykonawca świadczy usługi do 7:00 rano . Wykonawca ma świadomość, że od północy do godziny 7:00 rano dn. 01.06.2023 roku będzie przekazywał stanowisko kolejnemu Wykonawcy.
3. Wykonawca jest zobowiązany przejąć obowiązki od wykonawcy świadczącego dotychczasowo usługi ochrony w ostatnim dniu świadczenia tych usług przez tego wykonawcę od godziny 17:00.  W czasie przejęcia obowiązków obecny powinien być jeden pracownik Wykonawcy oraz obowiązkowo Koordynator ze strony Wykonawcy. Przejęcie obowiązków będzie następowało do godziny 00:00, następnie posterunek ochrony obejmie już wyłącznie Wykonawca Umowy. Koszty godzin związanych z przejęciem obowiązków wchodzą w skład wynagrodzenia Wykonawcy. 
§ 5
 Pracownicy Wykonawcy
1. Pracownicy ochrony realizują zadania ochronne na terenie obiektu w godzinach od 17:00 do 7:00 od poniedziałku do piątku oraz całodobowo w weekendy i dni ustawowo wolne od pracy, we wszystkie dni kalendarzowe roku.
2. Obchody na terenie Zamawiającego będą odbywać się codziennie, trzykrotnie w godzinach wieczornych w godzinach ustalonych z Zamawiającym, a w soboty i dni ustawowo wolne od pracy dodatkowo dwukrotnie w godzinach ustalonych z Zamawiającym, w celu sprawdzenia zabezpieczenia pomieszczeń, zamknięcia okien, zlokalizowania i reakcji na ewentualne awarie sieci wodno-kanalizacyjnej, instalacji elektrycznej lub wystąpienia zagrożenia pożarowego. Z każdego obchodu pracownik ochrony winien sporządzić notatkę na Karcie obchodu budynku w „Książce pełnienia służby”. „Książkę pełnienia służby” zapewnia Wykonawca.
3. Na posterunku, w czasie pełnienia służby, może znajdować się jeden pracownik ochrony (nie dotyczy to sytuacji, w której stały pracownik wdraża nowego pracownika w obowiązki służbowe – fakt ten powinien zostać zgłoszony mailowo i/lub telefonicznie przez koordynatora do wyznaczonej osoby ze strony Zamawiającego z co najmniej 72-godzinnym wyprzedzeniem zgodnie z załącznikiem nr 3 do Umowy). Zamawiający dodatkowo dopuszcza sytuację, w której na posterunku znajduje się dwóch pracowników jednego dnia. Te sytuacje to: wprowadzenie stanów nadzwyczajnych, czas wojny oraz wprowadzenie stopni alarmowych oraz stopni alarmowych CRP.
4. Każdy z pracowników ochrony może pełnić maksymalnie 24-godzinną służbę. Niedopuszczalne jest wykonywanie czynności ochronnych przez jednego pracownika na kolejno następujących po sobie 24-godzinnych zmianach.
5. Pracownicy Wykonawcy skierowani do wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z wykazem osób (załącznik nr 6 do Umowy) zostaną przeszkoleni przez Wykonawcę w zakresie bhp i p.poż oraz aktów określających zasady przebywania osób w budynku, co zostanie udokumentowane i potwierdzone pisemnym oświadczeniem z czytelnym podpisem przeszkolonego pracownika Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić pracownikom zatrudnionym przy realizacji zamówienia odpowiednie jednolite ubranie służbowe z widocznymi i czytelnymi oznaczeniami Wykonawcy, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3 do Umowy). Wymagany jest schludny i estetyczny wygląd pracowników ochrony oraz uprzejmość wobec pracowników Zamawiającego, petentów i osób przebywających w obiekcie  Zamawiającego.
7. Wszyscy pracownicy zobowiązani są posiadać identyfikatory umieszczone w widocznych miejscach na strojach służbowych (identyfikator musi posiadać nazwę lub logo firmy, imię i nazwisko pracownika ochrony lub jego numer oraz zdjęcie).
8. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia pracownikom świadczącym usługi odzieży ochronnej, odzieży roboczej i środków ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP. Wykonawca zapewni również jeden telefon komórkowy oraz jeden numer do kontaktu z Zamawiającym.
9. Wykonawca obowiązany jest do wyznaczenia przynajmniej jednego pracownika, który będzie pełnił rolę stałego Koordynatora w zakresie wykonywania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. Koordynator będzie obowiązany do utrzymywania stałego kontaktu (np. telefonicznego i maliowego) z Zamawiającym. Do zadań Koordynatora będzie należało uczestniczenie w przekazaniu obowiązków od podmiotu dotychczas świadczącego  usługi, uczestniczenie w zaznajomieniu Wykonawcy na zasadach opisanych w § 3 ust. 3 oraz §4 ust. 3 Umowy, organizowanie i sprawowanie nadzoru nad wykonywaniem przedmiotu umowy oraz zarządzanie personelem Wykonawcy, w tym przeprowadzanie kontroli prawidłowości wykonywania przedmiotu Umowy przez pracowników Wykonawcy co najmniej 2 razy w miesiącu. Fakt kontroli musi być poświadczony stosownym w swej treści wpisem w Książce pełnienia służby pracowników ochrony oraz pisemnym raportem przekazywanym osobom wyznaczonym ze strony Zamawiającego. Koordynator nie może być jednocześnie pracownikiem ochrony pełniącym służbę w obiekcie Zamawiającego.
10. Koordynatorem wyznaczonym przez Wykonawcę, o którym mowa w ust. 9 jest ………….

11. Zmiana pracowników Wykonawcy wykonujących przedmiot Umowy wskazanych w wykazie osób (załącznik nr 6 do Umowy) wymaga uprzedniego zgłoszenia Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych  przed planowaną zmianą, w formie pisemnej lub mailowej, przy przekazaniu zaktualizowanego „Wykazu osób”. W informacji Wykonawca powinien podać dane osobowe nowego pracownika, datę rozpoczęcia przez niego pracy, kwalifikacje zawodowe, informację czy nowy pracownik figuruje w Krajowym Rejestrze Karnym oraz doświadczenie zawodowe. Zamawiający zaaprobuje zmianę jedynie wtedy, kiedy kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie zawodowe nowych pracowników będą co najmniej takie same lub wyższe, jak kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie zawodowe zastępowanych pracowników. Szczegółowe wymogi i kryteria, które muszą spełniać pracownicy Wykonawcy zostały wyszczególnione w Opisie Przedmiotu Zamówienia – załącznik nr 3 do Umowy.
12. Wykonawca zobowiązuje się do zmiany osób wykonujących przedmiot Umowy, gdy zażąda tego Zamawiający w związku z niewykonywaniem lub nienależytym wykonywaniem przez nie przedmiotu Umowy. Zgłoszenie zmiany pracowników Wykonawcy,  następuje najpóźniej w terminie 3 dni od daty przesłania Wykonawcy żądania w formie pisemnej lub mailowej. Zapisy ust. 11 stosuje się odpowiednio..
 § 6

Zatrudnienie w oparciu o umowę pracę
1. Wszystkie osoby pełniące służbę w obiekcie wskazane w załączniku nr 6 do Umowy muszą być zatrudnione w oparciu o umowę o pracę na czas realizacji przedmiotu Umowy. 

2. W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę  osób wskazanych w ust. 1 , Zamawiający będzie mógł żądać przedstawienia w wyznaczonym terminie jednego lub kilku następujących dokumentów, zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika pod rygorem naliczenia kary umownej:
1) oświadczenia zatrudnionego pracownika;

2) oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o pracę

3) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę; 

4) zaświadczenia właściwego oddziału ZUS potwierdzającego opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

5) potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopia dowodu potwierdzającego zgłoszenia pracownika przez Wykonawcę lub Podwykonawcę do ubezpieczeń;

6) ewidencji czasu pracy pracowników.

3. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić aby co najmniej dwóch pracowników spośród osób wskazanych w ust. 1 było osobami niepełnosprawnymi w rozumieniu ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych w sposób zapewniający bezproblemowe pełnienie służby w obiekcie Zamawiającego. 
4. W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wskazanych w ust. 3 oprócz dokumentów, o których mowa w ust. 2, Zamawiający będzie mógł żądać przedstawienia w wyznaczonym terminie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności pod rygorem naliczenia kary umownej:
5. Zasady dotyczące zatrudniania osób na podstawie umowy o pracę oraz osób niepełnosprawnych znajdują odpowiednie zastosowanie gdy podmiotem zatrudniającym jest Podwykonawca.
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 7
Ochrona danych osobowych

1. Strony zgodnie ustalają, że powierzenie przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych, których administratorem jest Zamawiający, niezbędnych do wykonania niniejszej Umowy, następuje na podstawie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej przez Strony zgodnie z art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej „RODO”).
2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z umową, o której mowa  w ust. 1 oraz zgodnie z przepisami obowiązującego prawa. 
§ 8
Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Za prawidłowe wykonanie Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łącznie nie więcej niż …………. zł (słownie: …………) brutto. Kwota ta stanowi maksymalną wartość zobowiązania Zamawiającego i została ustalona na podstawie oferty Wykonawcy.

2. Stosownie do ust. 1 powyżej Strony ustalają, że kwota miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy jest jednakowa dla każdego miesiąca kalendarzowego świadczenia przedmiotu Umowy i wynosi: …………………. zł (słownie: …………) brutto, co stanowi około 4,17% wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w ust. 1.
3. Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury  w terminie trzydziestu (30) dni od dnia prawidłowo dostarczonej faktury Zamawiającemu. Zamawiający dopuszcza możliwość przesyłania faktur elektronicznie na maila faktury@pwm.com.pl. l
4. Zapłata będzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze. Za dzień spełnienia świadczenia uważa się datę przyjęcia przez bank zlecenia z obciążenia rachunku Zamawiającego.
5. W przypadku wystąpienia konieczności rozliczenia niepełnych okresów miesięcznych Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktyczną ilość dni w danym miesiącu kalendarzowym, w którym usługi były świadczone. Rozliczenie nastąpi wg wzoru: miesięczny ryczałt x faktyczna ilość dni świadczonej usługi w danym miesiącu kalendarzowym/ ilość dni w danym miesiącu kalendarzowym.
6. Wykonawca oświadcza, że posiada/nie posiada
 status dużego przedsiębiorcy.

§ 9
 Rozwiązanie Umowy.
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy lub jej części nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

2. Zamawiający ma prawo rozwiązać Umowę lub jej część w trybie natychmiastowym w przypadkach:
a) naruszenia przez Wykonawcę Umowy w zakresie któregokolwiek z obowiązków Wykonawcy określonych w § 1 ust. 2 i 4  § 2, § 5, § 6 ust. 2.
b) innego niewykonywania lub nienależytego wykonywania Umowy przez Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że Zamawiający uprzednio wskazuje naruszenia Wykonawcy na piśmie, wskazując sposób ich usunięcia w wyznaczonym terminie. W przypadku nie usunięcia naruszeń w całości lub części, Zamawiający ma prawo Umowę rozwiązać.

c) utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do wykonywania Umowy.

d) gdy łączna wysokość nałożonych kar umownych przekroczy limit wskazany w §10 ust. 4 Umowy.

3. Wykonawca ma prawo Umowę rozwiązać bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Zamawiający zalega Wykonawcy z zapłatą wynagrodzenia za co najmniej dwa pełne okresy płatności, z zastrzeżeniem, że Wykonawca ma obowiązek uprzednio wezwać Zamawiającego do zapłaty wyznaczając mu dodatkowy termin nie krótszy aniżeli 14 dni.

4. W przypadku rozwiązania Umowy na podstawie ust. 3 Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o odszkodowanie lub o utracone korzyści.
5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy lub rozwiązaniu Umowy należy złożyć drugiej Stronie w formie pisemnej lub elektronicznej postaci elektronicznej (oświadczenie opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym). Oświadczenie to musi zawierać uzasadnienie.

§ 10
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za:
a) rozwiązanie lub odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy lub w nieuzasadnione rozwiązania lub odstąpienie od umowy przez Wykonawcę - - w wysokości 13% wartości Umowy brutto określonej w § 8 ust. 1;
b) przybycie grupy interwencyjnej z winy Wykonawcy po czasie określonym w § 1 ust. 8 - w wysokości 4% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w  § 8 ust. 2 za każdą przekroczoną minutę,
c) niepowiadomienie Zamawiającego o zauważonych przypadkach noszących znamiona kradzieży oraz mogących spowodować pożar, zalanie wodą, itp. - w wysokości 5% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 8 ust. 2 za każde odrębne wadliwe działanie lub zaniechanie, 
d) nieprzedłożenie do wglądu na żądanie Zamawiającego w wyznaczonym terminie aktualnej polisy ubezpieczeniowej oraz potwierdzenia uiszczenia składek - w wysokości 5% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 8 ust. 2 za każdy dzień zwłoki,
e) naruszenie przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności określonego w § 2 ust. 14 – 5000,00 zł za każdy incydent,

f) naruszenie przez Wykonawcę obowiązku określonego w § 7 ust. 2 – 5000,00 zł za każdy incydent,
g) stawienie się pracownika Wykonawcy do świadczenia usługi stanowiącej przedmiot Umowy w stwierdzonym stanie wskazującym na spożycie alkoholu lub w stwierdzonym stanie nietrzeźwości lub będącego pod wpływem innych niż alkohol środków odurzających np.: narkotyków, dopalaczy – 5000,00 zł za każdy incydent; podstawą do nałożenia kary będzie wynik badania przeprowadzonego przez właściwy organ porządkowy.
h) nieprzestrzeganie Instrukcji ochrony pomimo uprzedniego pisemnego wezwania Wykonawcy do przestrzegania określonych obowiązków zapisanych w instrukcji - w wysokości 8% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 8 ust. 2 umowy,
i) zmianę pracownika Wykonawcy wykonującego przedmiot Umowy zgodnie z treścią oferty Wykonawcy z naruszeniem postanowień § 5 ust. 11 - 8% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 8 ust. 2 umowy,
j) niestawienie się pracownika o wyznaczonej godzinie na stanowisku pracy – w wysokości 8% wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 8 ust. 2 umowy za każde 15 minut opóźnienia. Wykonawca jest zobowiązany zapłacić pracownikowi Recepcji za czas, podczas którego pełnił on dalej obowiązki spowodowane spóźnieniem pracownika Wykonawcyj,

k) niewykonania naprawy awarii systemu sygnalizacji włamania i napadu, systemów telewizji dozorowej CCTV, systemu Active Guard lub równoważnego w terminie wskazanym w §2 ust. 18 Umowy - …  za każdą godzinę zwłoki,
l) niepowiadomienia Zamawiającego o zwiększonej liczbie pracowników na posterunku zgodnie z §5 ust. 3 Umowy - ……… za każdy przypadek,
m) nieprzedstawienia na żądanie i w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego dokumentów potwierdzających zatrudnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób na podstawie umowy o pracę zgodnie z §6 ust. 2  lub orzeczenia o niepełnosprawności zgodnie z §6 ust. 4 - ……………. za każdy przypadek nieprzedstawienia na żądanie Zamawiającego umowy o podwykonawstwo lub sytuacji gdy umowa o podwykonawstwo jest niezgodna z §11 ust. 3- ……  za każdy przypadek;

n) zwłoki w zapłacie wynagrodzenia podwykonawcy lub w zapłacie zmienionego zgodnie z §14 ust. 7 Umowy wynagrodzenia -0,05% za każdy dzień zwłoki.
2. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
3. Zamawiający ma prawo potrącić kwotę nałożonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy  przysługującego na podstawie niniejszej Umowy, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. W przypadku braku możliwość potrącenia, Zamawiający wystawi notę obciążeniową, do zapłaty której Wykonawca zobowiązuje się w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.
4. Łączna wysokość nałożonych kar umownych nie może przekroczyć 20% łącznego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w §8 ust. 1 Umowy.

§ 11
Podwykonawca
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu Umowy siłami własnymi za wyjątkiem następujących czynności, które powierzone zostaną podwykonawcy: ………………………………….. - zgodnie z  ofertą Wykonawcy (załącznik nr 2 do Umowy).
2. Wykonawca za działania i zaniechania podwykonawcy i jego pracowników odpowiada na zasadzie ryzyka jak za działania i zaniechania własne i własnych pracowników.
3. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami Umowy.

4. Wykonawca jest zobowiązany na każde żądanie i w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego przedstawić Zamawiającemu kopię umowy o podwykonawstwo.

§ 12
Siła wyższa

1. Żadna ze stron nie może zostać pociągnięta do odpowiedzialności za szkodę, koszty lub wydatki powstałe w wyniku lub w związku z opóźnieniem, nienależytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy, jeżeli nastąpiło to w związku z zaistnieniem okoliczności siły wyższej. W takim przypadku nie można także naliczyć kar umownych. 

2. Siła wyższa w rozumieniu niniejszej umowy oznacza wszelkie nieprzewidywalne sytuacje lub zdarzenia o charakterze wyjątkowym pozostające poza kontrolą stron, uniemożliwiające którejkolwiek z nich wypełnienie jakichkolwiek spośród jej zobowiązań przewidzianych niniejszą umową, niewynikające z błędu lub zaniedbania stron oraz pozostające nie do pokonania, pomimo dołożenia wszelkiej należytej staranności, a w szczególności: zdarzenia o charakterze katastrof przyrodniczych typu powódź, huragan, wichury o nadzwyczajnej sile, trąby powietrzne, wyjątkowo intensywne i długotrwałe ulewy albo nadzwyczajnych i zewnętrznych wydarzeń, którym nie można było zapobiec (wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, rewolucja, zamieszki, itp.). W rozumieniu niniejszej umowy siłą wyższą nie są w szczególności deficyt sprzętowy, kadrowy, materiałowy, spory pracownicze, strajki, trudności finansowe ani też kumulacja takich czynników. 

3. Strona umowy stojąca w obliczu siły wyższej musi niezwłocznie poinformować drugą stronę umowy o zaistniałej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz przewidywanych konsekwencjach, jak również podjąć działania w celu zminimalizowania możliwych szkód. 

4. Strona umowy powołująca się na okoliczność siły wyższej powinna udokumentować jej zaistnienie. 

§ 13

Zmiany Umowy

1. Istotne zmiany Umowy mogą być wprowadzone w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z okoliczności określonych w art. 455 ust. 1 pkt od 2) do 4) oraz ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz w sytuacji: 

1) zmiany terminów na wykonanie poszczególnych czynności przez Wykonawcę lub godzin świadczenia usług jeżeli wynika to z potrzeb organizacyjnych Zamawiających (zmiany w strukturze Zamawiającego, remonty, wyłączenia pomieszczeń z eksploatacji) , przy założeniu, że liczba godzin świadczenia usług nie ulega zmianie. Możliwość zmiany nie dotyczy terminu na naprawę awarii systemu sygnalizacji włamania i napadu, systemów telewizji dozorowej CCTV, systemu Active Guard lub równoważnego wskazanego w §2 ust. 18 Umowy.
2) zmiany (wydłużenia lub skrócenia) godzin, w których jest świadczona usługa w sytuacji gdy wynika to z potrzeb organizacyjnych Zamawiającego (zmiany w strukturze Zamawiającego, remonty, wyłączenia pomieszczeń z eksploatacji) . Wynagrodzenie ulegnie odpowiednio zwiększeniu lub zmniejszeniu, a stawka godzinowa zostanie obliczona poprzez podzielenie miesięcznego wynagrodzenia przez łączną liczbę godzin przy założeniu, że miesiąc ma 30 dni.

3) zmiany obiektu, w którym świadczone będą usługi w sytuacji gdy wynika to z potrzeb organizacyjnych Zamawiającego.
4) zmiana sposobu świadczenia usług w przypadku konieczności zastosowania  innych rozwiązań technicznych lub materiałowych niż w dokumentach zamówienia pod warunkiem, że zmiana nie skutkuje zmianą wysokości wynagrodzenia Wykonawcy.

5) zmian w wykazie osób na zasadach określonych w § 5 ust. 11 i 12.

6) zmiany umowy związanych z wystąpieniem okoliczności siły wyższej i koniecznych modyfikacji w tym zakresie;

7) zmian wynikających ze zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania Umowy, które istotnie wpływają na sposób realizacji Umowy.
8) zmiany stawki podatku od towarów i usług. Wówczas zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz wynagrodzenie brutto należne Wykonawcy od dnia zmiany stawki. Wynagrodzenie netto pozostaje bez zmian. 

2. Każda ze stron może zawnioskować (pisemnie lub drogą elektroniczną) o wprowadzenie zmian zgodnie z ust. 1. Wniosek skierowany do drugiej strony powinien zawierać uzasadnienie faktyczne i prawne konieczności wprowadzenia zmian. Strona, która otrzymała wniosek zobowiązana ustosunkować się do wniosku w terminie 7 dni roboczych od otrzymania wniosku. W przypadku zgody obu stron umowy przygotowywany jest stosowny aneks do Umowy.

§ 14

Zmiana wysokości wynagrodzenia

1. W przypadku gdy w okresie obowiązywania Umowy nastąpi zmiana:

1) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
2) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, 

3) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572) 

- a  zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, każda ze Stron może się o wprowadzenie zmian związanych z okolicznościami wskazanymi w pkt 1-3.

2. Wniosek Wykonawcy do Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznej w sprawie wprowadzenia zmian powinien zawierać uzasadnienie faktyczne i prawne konieczności wprowadzenia zmian oraz dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 1, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w niniejszej Umowie, a w szczególności:

1) przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania Umowy oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń – takimi jak umowy o pracę lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń,

2) wykazanie wpływu zmian, o których mowa w ust. 1, na wysokość kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę,

3) szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę,

3. Wniosek Zamawiającego do Wykonawcy w formie pisemnej lub elektronicznej w sprawie wprowadzenia zmian powinien zawierać uzasadnienie faktyczne i prawne konieczności wprowadzenia zmian  oraz propozycje zmian Umowy. Przed złożeniem wniosku Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałem) niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 1, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Brak udzielenia informacji lub przekazania wyjaśnień lub dokumentów Zamawiającemu może stanowić podstawę do rozwiązania umowy.
4. Strona, która otrzymała wniosek zobowiązana ustosunkować się do wniosku w terminie 14 dni roboczych od otrzymania wniosku. Każda ze Stron może zwrócić się także o uzupełnienie przez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów. W przypadku zgody obu stron umowy przygotowywany jest stosowny aneks do Umowy.
5. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy jest ponadto dopuszczalna w przypadkach wskazanych w §13 Umowy oraz w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy w oparciu o roczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowany przez Główny Urząd Statystyczny. Zmiana jest dopuszczalna raz w roku po publikacji wskaźnika za poprzedni rok gdy wskaźnik ten zmieni się w stosunku do wskaźnika z poprzedniego roku o więcej niż 4 punkty procentowe. Wówczas wynagrodzenie Wykonawcy pozostałe do zapłaty zmienia się (zwiększa lub zmniejsza) o odpowiednie punkty procentowe. 
6. W sprawie zmiany zapisy ust. 2 i 3 stosuje się odpowiednio. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o ust. 5 wynosi 10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy określonego w §8 ust. 1 Umowy.
7. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 5-6 jest zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy.
§ 15
Przepisy końcowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. We wszystkich sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych
3. Poprzez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni wolnych od pracy.

4. Do rozstrzygania sporów wynikłych na tle wykonania Umowy właściwy jest sąd powszechny miejscowo i rzeczowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. Przed skierowaniem sprawy do sądu Strony podejmą próbę polubownego załatwienia sporu.

5. Złożenie drugiej Stronie oświadczenia o rozwiązaniu Umowy może nastąpić jedynie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Strony Umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia w formie pisemnej pod rygorem nieważności o każdej zmianie adresu lub numeru telefonu. W przypadku braku informacji, korespondencja nadana do adresata na adres dotychczasowy i nieodebrana uważana jest za doręczoną. 
7. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może bez jego pisemnej zgody przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzecią.

8. Strony wskazują  dane teleadresowe osób odpowiedzialnych za realizację Umowy:
a) dla Zamawiającego: ……………., adres e-mail: ……..… tel.: ………….(adres do doręczeń  jak na wstępie)

b) dla Wykonawcy: ……………., adres e-mail: ……..… tel.: …………. (adres do doręczeń  jak na wstępie)

9. Umowę sporządzono w  trzech jednobrzmiących egzemplarzach – dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

  WYKONAWCA                                                                         ZAMAWIAJĄCY

………………………………….                                                           ………………………………….

  Agata Gołębiowska
          zastępca dyrektora ds. ekonomicznych

główny księgowy

 ………………………………….

dr Daniel Cichy
dyrektor - redaktor naczelny
� Zgodnie z ofertą wybranego wykonawcy


� Należy wpisać datę rozpoczęcia świadczenia usług


� Podać imię i nazwisko osoby, numer telefonu, adres email


� Wypełnić odpowiednio do statusu wybranego wykonawcy.
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