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Wroctaw, 20.11.2023 r.

Do uczestnikéw postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
na ustuge ubezpieczenia Wielkopolskiego Centrum
Neuropsychiatrycznego im. Oskara Bielawskiego w Kos$cianie

ODPOWIEDZ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJASNIENIE TRESCI
SWZ NR 249/2023/WCN KoScian

Dziatajac w imieniu i na rzecz Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatrycznego im.
Oskara Bielawskiego w Kos$cianie na podstawie udzielonego petnomocnictwa, Supra
Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez wykonawcow/ informuje
o nastepujacych zmianach w SWZ/podaje wyjasnienia do SWZ:

DOTYCZY WSZYSTKICH RODZAJOW UBEZPIECZEN

1. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang terminu wykonania zamowienia na
22.04.2024 do 21.04.2025

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie wnioskujemy o
wprowadzenie do projektu umowy

klauzuli wypowiedzenia w tresci:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony

1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowg z zachowaniem 3 miesigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z
zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel moze tego dokonac, jezeli na koniec 8 miesigca pierwszego
lub 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia wskaznik szkodowosci przekroczy 30 %

2. Wskaznik szkodowosci ustala sie jako stosunek wyptaconych odszkodowan i zatozonych
rezerw na odszkodowania, odpowiednio:

- na koniec 8 miesigca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesigcy
tego okresu ubezpieczenia

- na koniec 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesigcy pierwszego
okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesiecy drugiego okresu ubezpieczenia.

3. Dla celow niniejszej klauzuli rozumie sig :

- przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesiecy trwania umowy,

- przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesiecy nastepujgce po pierwszym okresie
ubezpieczenia.

- Przez wskaznik szkodowosci= [(odszkodowania wyptacone + rezerwy) / (sktadka
przypisana brutto —

prowizja posrednika)] x 100 %

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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3. Wnioskujemy o podanie aktualnej szkodowosci
Odpowiedz: Podana szkodowos¢ jest aktualna.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zgodnie z informacjami z ksiggi rejestrowej nr
000000015841 prowadzi dziatalno$ci leczniczg w rodzaju ambulatoryjne §wiadczenia
zdrowotne oraz stacjonarne i calodobowe §wiadczenia zdrowotne inne niz szpital.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie prowadzi wylacznie dzialalnosci leczniczej w rodzaju
ambulatoryjne Swiadczenia zdrowotne oraz stacjonarne i calodobowe $wiadczenia
zdrowotne inne niz szpital. W zakresie Izby Przyje¢ prowadzi dzialalnos$¢ leczniczg w
rodzaju Swiadczenia zdrowotne szpitalne.

5. W przypadku prowadzenia dziatalnos$ci leczniczej w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia
zdrowotne oraz stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne inne niz szpital prosimy o
zmiang sumy gwarancyjnej na zgodng z rozporzadzeniem dla tego rodzaju dziatalnosci
leczniczej

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

6. W przypadku prowadzenia dziatalnos$ci leczniczej w rodzaju ambulatoryjne §wiadczenia
zdrowotne oraz stacjonarne i calodobowe §wiadczenia zdrowotne szpitalne, prosimy o
informacje czy zostat ztozony wniosek zgodnie z art. 107 ustawy o dziatalnos$ci leczniczej?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi potrzeby skladania wniosku z trybie art. 107
ustawy o dzialalnosci leczniczej. Rejestr podmiotow wykonujacych dzialalno$¢
lecznicza jest aktualny.

OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIE],),ZIALNOSCI CYWILNEJ
PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIALALANOSC LECZNICZA

1. Prosimy o potwierdzenie, iz intencjg zapisu: ,,Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza si¢
réwniez obowiazek zaplaty na rzecz pacjenta Swiadczen, o ktorych mowa w 4 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. 0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.” nie jest rozszerzenie
ochrony ponad zakres wynikajacy z RMF z dnia 29.04.2019 r. w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia oc podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

2. Prosimy o wykreslenie zapisu: ,,Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza si¢ rowniez
obowiazek zaptaty na rzecz pacjenta Swiadczen, o ktorych mowa w 4 ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

3. Jak jest zorganizowana w oddzialach szpitalnych (oddzialy psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotow abstynencyjnych) dostgpnos¢ do diagnostyki
laboratoryjnej na dyzurze w trybie pilnym (np. mozliwo$¢ oznaczenia troponiny)?
Odpowiedz: Dostepnos¢ do diagnostyki laboratoryjnej odbywa si¢ w ramach
wspolpracy z podmiotami leczniczymi, z ktorymi Zamawiajacy ma podpisana umowe.
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4, Jak jest zorganizowana w oddziatach szpitalnych (oddziaty psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotow abstynencyjnych) dostgpno$¢ do diagnostyki
obrazowej w trybie pilnym (USG, RTG, TK) na dyzurze?

Odpowiedz: Dostepnos¢ do diagnostyki obrazowej odbywa si¢ w ramach wspolpracy z
podmiotami leczniczymi, z ktérymi Zamawiajacy ma podpisanga umowe. Transport
chorego z udzialem zespolu jezdnego wspolpracujacego z Zamawiajacym.

5. Jesli dostepnos¢ do diagnostyki TK opiera si¢ na umowie z podmiotem zewnetrznym
prosze o informacje, czy umowa zawiera gwarantowany czas uzyskania opisu badania ze
wskazan pilnych, a jesli tak to ile on wynosi?

Odpowiedz: Tak, umowa zawiera gwarantowany czas uzyskania opisu badania, ktéry
w przypadkach pilnych wynosi do dwoch godzin od wykonania badania.

6. Czy jest podpisana umowa na transport sanitarny z lekarzem dla przypadkow pilnych (np.
w celu przeniesienia pacjenta do innego szpitala w trybie pilnym)? Czy umowa zawiera
maksymalny gwarantowany czas dojazdu $rodka transportu dla przypadkow pilnych, a jesli
tak to ile on wynosi?

Odpowiedz: Tak, jest zawarta taka umowa. Maksymalny gwarantowany czas dojazdu
wynosi do 120 minut.

7. Jak jest zorganizowana w Szpitalu dostgpnos¢ do konsultacji internistycznej na dyzurze w
trybie pilnym?
Odpowiedz: Wspolpraca z innym podmiotem leczniczym w tym samym miescie.

8. Jak jest zorganizowana w Szpitalu dostgpno$¢ do konsultacji neurologicznej na dyzurze w
trybie pilnym?
Odpowiedz: Zamawiajacy korzysta z wlasnych specjalistow.

9. Czy w Szpitalu jest prowadzony rejestr zdarzen niepozadanych? Czy jest opracowana i
wdrozona Procedura monitorowania zdarzen niepozadanych? Jaka jest liczba zdarzen
niepozadanych zarejestrowanych w roku 2021, 2022 1 2023? Jakie byly najczestsze rodzaje
zdarzen niepozadanych zarejestrowanych w 2021, 2022 1 2023r? Ile zarejestrowano prob
samobojczych 1 samobojstw w roku 2021, 2022 1 2023?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy prowadzi rejestr zdarzen niepozadanych i posiada
opracowang procedur¢ w tym zakresie. W roku 2021 odnotowano 85 zdarzen
niepozadanych. W roku 2022 — 98 zdarzen niepozadanych, w tym 2 préby samobdjcze,
0 samobojstw. W roku 2023 odnotowano 128 zdarzen niepozadanych, 0 prob
samobdjczych i 0 samobdjstw. Wsrod zdarzen niepozadanych przewazaja upadki
pacjentow.

10. Tlu lekarzy pozostaje w oddziatach szpitalnych (oddziaty psychiatryczne, leczenia
uzaleznien, leczenia alkoholowych zespotow abstynencyjnych) na dyzurze w
poszczegolnych lokalizacjach? Czy na kazdym dyzurze jest co najmniej jeden lekarz
specjalista psychiatra w kazdej lokalizacji ?
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Odpowiedz: W czasie dyzurow w siedzibie glownej pozostaje dwoch lekarzy
specjalistow, rezydentow zgodnie z wymogami NFZ. Dyzurny Izby Przyje¢ oraz
dyzurny oddzialowy. W lokalizacjach zamiejscowych nadzor pelnia specjalisci.

11. Czy Szpital przyjmuje pacjentow w trybie naglym na dyzurze (calodobowy ,,0stry
dyzur)?
Odpowiedz: Tak

12. Czy jest sala obserwacyjna (jednoosobowa separatka)? Jak jest monitorowana?
Odpowiedz: Tak, monitoring z wykorzystaniem kamer przemystowych.

13. Jaka byla liczba zgonow w Szpitalu w 2021, 2022 1 2023r? Czy byly zgony wsrod
pacjentdw poddanych obserwacji na sali obserwacyjnej w 2021, 2022 1 2023r? Czy byly
zgony wérod pacjentow w czasie zastosowania przymusu bezposredniego w 2021, 2022 i
2023r.

Odpowiedz: W roku 2021- 8 zgonéw, w roku 2022 — 10 zgonow, w roku 2023do chwili
obecnej — 8 zgonow. Nie bylo zgonow wsrod pacjentow w czasie stosowania przymusu
bezposredniego.

14. Czy sa wykonywane elektrowstrzasy? Liczba wykonanych elektrowstrzasow w 2021,
2022 i 2023r. Czy w miejscu wykonywania elektrowstrzasow jest dostepny aparat do
znieczulenia? Czy znieczulenie do elektrowstrzasow za kazdym razem wykonuje specjalista
anestezjolog? Czy przy kazdym znieczuleniu do elektrowstrzagsow jest obecna pielggniarka
anestezjologiczna? Jak jest zorganizowany nadzor nad pacjentem po znieczuleniu do
elektrowstrzasow (gdzie 1 jak dlugo przebywa pacjent, czy stanowisko jest wyposazone w
kardiomonitor i pulsoksymetr, czy jest zapewniony staty nadzor pielegniarski? Jak dtugo po
znieczuleniu jest dostepny anestezjolog na miejscu w Szpitalu?

Odpowiedz: Nie

15. Czy jest wykonywane naktucie ledzwiowe? Czy jest opracowany i stosowany formularz
swiadomej zgody na naktucie ledzwiowe zawierajacy katalog mozliwych powiklan na
pismie?

Odpowiedz: Tak, jest wykonywane. Pacjent wyraza Swiadomg zgode.

16. W przypadku wypisu pacjenta na wlasne zadanie: a/ czy fakt wypisu na wlasne zadanie
jest dokumentowany z odnotowaniem daty i podpisem lekarza i pacjenta? b/ czy
kazdorazowo lekarz przed wypisem na wtasne zgdanie dokumentuje wpis o tym, ze pacjent
nie stanowi zagrozenia dla siebie 1 innych? czy kazdorazowo jest udokumentowane zbadanie
przez psychiatre bezposrednio przed wypisem na wlasne zadanie?

Odpowiedz: a) tak, b) roznie w zaleznos$ci od stanu pacjenta, c) tak

DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z
TYTULU PROWADZONEJ DZIALALANOSCII POSIADANEGO MIENIA
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1.Wnioskujemy o zastosowanie podlimitu w mieniu przechowywanym (pacjentéw) w
wysokosci 10 000 PLN na jeden i wszystkie wypadKki
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. Wnioskujemy o wykreslenie z zakresu obligatoryjnego odpowiedzialnosci cywilnej z
tytutu prowadzonej dziatalnos$ci i posiadanego mienia rozszerzenia o szkody zwigzane z
naruszeniem dobr osobistych innych niz objete obowigzkowym ubezpieczeniem
odpowiedzialno$ci cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegaja zmianom.

Marek Kopecki
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