Zatacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug bankowych polegajacych na obstudze

budzetu Gminy Wloszczowa oraz jednostek organizacyjnych Zamawiajacego zaliczanych

do sektora finansow publicznych - wymienionych w Zataczniku, oraz powotywanych lub
przejmowanych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego, zwanych dalej ,,Posiadaczami
rachunkow”.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany liczby jednostek wskutek ewentualnych

zmian organizacyjnych. Ich obstuga bankowa bedzie prowadzona na warunkach zgodnych z

zawarta Umowa.

Obstuga bankowa obejmowaé ma swym zakresem, przez okres 12 miesiecy, wykonanie

czynnos$ci/ustug, tj.:

1) otwarcie i prowadzenie rachunkow biezacych w ztotych polskich,

2) otwarcie i prowadzenie rachunkéw pomocniczych w ztotych polskich,

3) otwarcie i prowadzenie rachunkéw pomocniczych walutowych,

4) otwarcie 1 prowadzenie zlotowych oraz walutowych rachunkow $rodkow
bezzwrotnych,

5) otwarcie i prowadzenie rachunkéw sum depozytowych Zamawiajacego 1 jego
jednostek organizacyjnych, do obstugi np. kaucji za lokale mieszkalne i uzytkowe,
wadioéw 1 innych depozytdw wnoszonych do postepowan przetargowych, konkursow
itp.  z funkcjq automatycznego ewidencjonowania odsetek bankowych od
poszczegolnych kwot,

6) zapewnienie funkcjonalnego systemu bankowosci elektronicznej,

7) realizacja polecen przelewow,

8) przechowywanie $rodkow pieni¢znych Posiadaczy rachunkéw oraz przeprowadzanie
na ich zlecenie rozliczen pieni¢znych,

9) realizacj¢ dyspozycji Posiadaczy rachunkow podpisywanych wytacznie przez osoby
upowaznione do dysponowania rachunkami, a wymienione w karcie wzorow
podpisow — formularzu uprawnien petnomocnikow,

10) wykonywanie obstugi platnosci masowych, wptywajacych na rachunki
Zamawiajacego, umozliwiajacej szybki dostgp do informacji na temat tych ptatnosci
oraz automatyzacje¢ ksieggowan w systemie finansowo-ksieggowym Posiadaczy
rachunkow,

11) konsolidacje w sposob wirtualny, na koniec kazdego dnia, po godz. 20% (z wyjatkiem
ostatniego dnia roku kalendarzowego), srodkoéw pieni¢znych pozostajacych na
rachunku biezagcym budzetu Gminy ze $rodkami zgromadzonymi na rachunkach
Posiadaczy rachunkéw, wskazanych przez Zamawiajacego,

12) lokowanie $rodkow zgromadzonych w sposdb opisany w pkt 11, stanowigcych
dodatnie saldo (konsolidacja wirtualna), na lokatach typu ,,nocnego” oraz postawieniu
ich do dyspozycji, nastepnego dnia, najpozniej do godz. 8% rano, w tej samej
wysoko$ci, na rachunkach bankowych uprzednio skonsolidowanych; odsetki
naliczone od kwoty skonsolidowanych $rodkow ulokowanych na lokacie ,,nocnej”
zwigkszajg saldo rachunku biezacego budzetu Gminy,

13) udzielanie kredytu w rachunku biezgcym budzetu Gminy Wloszczowa,

14) bezkosztowa obstuga gotowkowa w zakresie wyptat i wptat gotowkowych na rachunki
Zamawiajacego, We wszystkich placowkach wykonawcy .

15) ustugi zwigzane z wplatami gotowkowymi, w tym bilonu i banknotow
w formie zamknigtej (bilon i banknoty nieprzeliczone oraz niesortowane) oraz
wyplatami gotowkowymi w ci¢zar rachunku Posiadacza rachunku,

16) realizacj¢ przelewow i wyptat z wptywow biezacych,



17) dokonywanie przelewoéw w obrebie Banku,

18) sporzadzanie czytelnych wyciggéw bankowych w formie elektronicznej oraz
papierowej w nastepnym dniu roboczym,

19) wydawanie i obstuga kart ptatniczych,

20) wydawanie i obstuga przedptaconych kart ptatniczych,

21) obstuga ptatnosci za posrednictwem terminali POS,

22) informowanie Zamawiajgcego telefonicznie oraz mailowo o wplywajacych do
Wykonawcy zajeciach praw majatkowych stanowiacych wierzytelno§¢ z rachunkow
bankowych, przed realizacjg zajecia,

23) s$wiadczenie innych ushlug bankowych na rzecz Posiadaczy rachunkow, tj.
przechowywanie depozytow, wydawanie opinii bankowych i zaswiadczen oraz
udzielanie wszelkich informacji zwiazanych z przedmiotem zamoéwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil na terenie Miasta Wtoszczowa obstuge

bankowa, zgodnie z przedmiotem zamowienia.

Dane statystyczne za rok 2020 w poszczegolnych jednostkach objetych zamowieniem

stanowig zalaczniki do opisu przedmiotu zamoéwienia. (zestawienia), sa to wielkosci

orientacyjne. Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy podpisze umowe, nie przystuguje
roszczenie o realizacje ushugi w podanych wielko$ciach.

Wykonawca zapewni sporzadzanie i przekazywanie Zamawiajagcemu wyciggow bankowych

w formie papierowej - w wyjatkowych sytuacjach na zagdanie Zamawiajacego.

Rachunek sum depozytowych umozliwi automatyczng obstuge wielu depozytow, poprzez

indywidualne rachunki wirtualne, bez wzgledu na ich warto$¢ i pozwoli na

ewidencjonowanie odsetek bankowych od poszczegolnych sum depozytowych (np. kaucji)

w taki sposob aby odsetki byty doliczane do poszczegdlnych pozycji depozytowych i

zwracane wraz z kaucja.

System umozliwi réwniez zarzadzanie wptatami dokonanymi bezposrednio na rachunek

sum depozytowych (w przypadku braku mozliwo$ci przyporzadkowania interesantowi

indywidualnego rachunku wirtualnego przed wptata np. wadia) 1 ewidencjonowanie
odsetek bankowych od poszczegolnych kwot.

Zamawiajacy uzyska codziennie raporty o wszystkich otrzymanych ptatnosciach, saldach

i naliczonych odsetkach.

Funkcjonalny system bankowosci elektronicznej umozliwi za pomocg sieci Internet w

szczegllnosci:

1) dokonywanie przelewow (krajowych i zagranicznych), réwniez z datg przyszia
przelewu, z mozliwo$cia przegladania, modyfikacji 1 usuwania przed wystaniem do
Banku, dokonywanie jednorazowego wysytania grupy przelewdw, ze wszystkich
rachunkow w ramach dostgpnych srodkow, w tym kredytowych;

2) Sciste umozliwienie pelnego zastosowania podpisu elektronicznego zgodnie z
systemem pelnomocnictw, na roéznych poziomach autoryzacji, z uwzglgdnieniem
roznej klasy podpisow,

3) uzyskanie szybkiego i fatwego dostepu w czasie rzeczywistym, do informacji o stanie
srodkow na rachunkach oraz o przeprowadzonych transakcjach, w tym:

a) tworzenia i wydruku raportow z operacji na poszczegdlnych rachunkach
bankowych (dla okreslonego rachunku 1 dla grupy rachunkéw) z funkcja
sortowania, filtrowania i podgladu wybranego typu operacji,

b) podgladu aktualnego salda na wybranym rachunku (wybranej grupie rachunkow)

C) pobierania wyciagdw w postaci plikow, z mozliwoscig ich automatycznego
drukowania wraz z pojedynczymi poleceniami przelewow,



d) utatwienie zarzadzania ptynno$cig poprzez monitoring (podglad) stanu rachunkéw
I operacji bankowych na wszystkich rachunkach jednostek organizacyjnych Gminy
Witoszczowa wskazanych przez Zamawiajacego,

e) informacji o odrzuceniu transakcji z podaniem komunikatu o jej przyczynie,

f) tworzenie zbiorow kontrahentéw, numeréw rachunkéw i innych danych
ewidencyjnych,

g) przeszukiwanie zbiorow wszystkich operacji wedlug rodzaju operacji, nazwy
kontrahenta, daty, kwoty, ciaggu znakdéw z tytutu przelewu i innych mozliwych do
wyodrgbnienia kryteriow; przy czym w okresie obowigzywania umowy
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ przeszukiwania on-line
zbiorow danych z catego okresu objetego obstuga bankowg oraz prowadzi¢ w tym
okresie archiwum;

4) zapewnienie komunikacji z bankiem poprzez system bankowosci elektronicznej
w zakresie :

a) dodania nowego uzytkownika systemu bankowosci elektronicznej,

b) sktadania wniosku o otwarcie nowego rachunku bankowego,

€) zamkniecia rachunku,

d) sktadania reklamacji i ich rozpatrywanie przez Bank;

5) zapewnienie integracji systemu bankowosci elektronicznej z systemem finansowo —
ksiggowym Zamawiajacego, pozwalajacej na:

a) import danych adresowych i informacji o rachunkach pomiedzy systemami,

b) eksport polecen przelewoéw oraz czekow elektronicznych z systemu finansowo —
ksiggowego Zamawiajacego do systemu bankowosci elektronicznej, -
uruchomienie na wniosek zamawiajacego,

C) import potwierdzen przelewow z systemu bankowosci elektronicznej do systemu
finansowo — ksiggowego Zamawiajacego,

d) import wyciaggdw bankowych w formie elektronicznej z systemu bankowosci
elektronicznej do systemu finansowo — ksiegowego.

6) Wykonawca dostarczy oprogramowanie systemu bankowosci elektronicznej w Urzgdzie
Gminy Wloszczowa oraz we wszystkich jednostkach organizacyjnych Gminy, a takze
zapewni nieodplatne przekazywanie i instalowanie wersji aktualizujacych to
oprogramowanie w okresie obowigzywania umowy.

7) Wykonawca zapewni bezptatng pomoc techniczng w okresie wdrozeniowym i
powdrozeniowym tj. przez caty okres umowy, polegajaca na:

a) w ciggu 1 miesigca od podpisania "Umowy w sprawie zasad wykonywania obshugi
bankowej budzetu Gminy Wloszczowa", Wykonawca zorganizuje praktyczne szkolenia
dla wszystkich uzytkownikow (operatorow) systemu, w zakresie peinej obstugi
systemu.

Wszystkie opisane powyzej szkolenia, zostang przeprowadzone w lokalizacjach na

terenie Gminy Wtoszczowa, zabezpieczonych przez Wykonawce 1 na jego koszt, dla

grupy maksymalnie 10 os6b jednorazowo, wyposazonych w co najmniej 1 stanowisko
komputerowe dla 3 osob.

b) telefonicznej obstudze typu help dysk, w godzinach pracy jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego.

8) Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wszystkie niezbedne do obstugi systemu
bankowosci elektronicznej akcesoria zapewniajace bezpieczenstwo pracy dla
uzytkownikoéw typu: karta, czytnik, token lub inne, nie pdZniej niz 5 dni przed
rozpoczeciem okresu realizacji przedmiotu zamowienia.

8. Realizacja polecen przelewow krajowych i zagranicznych (sktadanych elektronicznie 1
papierowo).



10.

11.

1)

2)

3)

Wykonawca zapewni realizowanie operacji bankowych we wszystkich trybach i
systemach.

W przypadku wprowadzenia, w trakcie obowigzywania umowy, przez Wykonawce
nowego szybszego systemu obstugi przelewéw, Wykonawca udostepni go na wniosek
Zamawiajacego bez dodatkowych opfat.

Wykonawca zobowigzuje si¢ udzieli¢ Zamawiajacemu, w kazdym roku obowigzywania
Umowy, krotkoterminowego kredytu w rachunku biezacym budzetu Gminy Wtloszczowa
w wysokosci okre§lonej w uchwale budzetowej Gminy Wloszczowa na dany rok
budzetowy (limit 4 min. zt. — 2021 r.).

Maksymalng wysokos¢ kredytu, okresla na kazdy rok budzetowy uchwata Rady Miejskie;j
we Wloszczowie w sprawie uchwalenia budzetu.

Zamawiajacy przeznaczy $rodki kredytu w rachunku biezagcym na pokrycie wystepujacego
w ciggu roku przej$ciowego deficytu budzetu (zgodnie z art. 89 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Na kazdy rok budzetowy Rada Miejska we Wloszczowie udziela Burmistrzowi upowaznienia,
okreslajagc wysokos¢ kwoty kredytow i pozyczek do zaciagniecia, na pokrycie wystepujacego w
ciagu roku, przejsciowego deficytu budzetu Gminy.

Kredyt w rachunku biezacym bedzie uruchamiany na wniosek zamawiajacego po przekazaniu
do Banku stosownej uchwaly budzetowej oraz podpisaniu umowy o kredyt w rachunku
biezacym.

Kredyt w rachunku biezacym zostanie udzielony bez prowizji i oplat. Wykonawca nie bedzie
pobieral optat i prowizji od niewykorzystanego kredytu. Jedynym kosztem Zamawiajacego
beda odsetki naliczone od faktycznie wykorzystanego kredytu.

Odsetki nalezne Wykonawcy od kredytu w rachunku biezacym naliczane bedg od kwoty
faktycznie wykorzystanego kredytu.

Zapewnienie ushugi masowych ptatnosci.

Wykonawca zobowigzany jest otworzy¢ rachunki wirtualne dla Kontrahentow platnosci
masowych na wniosek zamawiajgcego. Ksiggowanie wptat dokonanych na rachunki
wirtualne, bedzie odbywato si¢ na wskazanych przez Zamawiajacego rachunkach.

Uznanie wskazanego przez Zamawiajgcego rachunku, kwotami przetworzonych platnosci
masowych, odbedzie si¢ w tym samym dniu roboczym, w ktérym zostaly wplacone platnosci
masowe.

Konsolidacja $rodkéw pienigznych z rachunku biezacego budzetu Gminy i jednostek
organizacyjnych bedzie nastepowata na rachunku biezagcym budzetu Gminy Wtoszczowa.
Ustuga konsolidacji bedzie obejmowa¢ wskazane przez Zamawiajacego rachunki, w tym
biezacy rachunek budzetu Gminy Wloszczowa.

Opis ustugi:

Wykonawca umozliwi dokonywanie na koniec kazdego dnia sumowania sald grupy
rachunkéw, obejmujacej rachunek biezacy budzetu i inne rachunki wskazane przez
Zamawiajacego w sposob wirtualny (tj. bez fizycznego przelewu srodkoéw).

W przypadku powstania salda debetowego na rachunku biezagcym budzetu Gminy,
Wykonawca dokona kompensaty tego debetowego salda z dzienng sumg sald rachunkéw
bankowych podlegajacych konsolidacji. Koszty kredytu w rachunku biezacym dotyczy¢ beda
zatem kwoty debetu rachunku biezacego budzetu Gminy, nie zredukowanego przez sume sald
pozostatych rachunkéw podlegajacych konsolidacji,

Wykonawca udostepni na biezaco za posrednictwem bankowosci elektronicznej informacje o
wyniku konsolidacji i wysokosci dopisanych odsetek w postaci raportéw z mozliwoscia edycji
przeprowadzania analiz, np. za wybrany okres czasu, czy indywidualnie okreslony zakres
danych w postaci:



a) Dziennego raportu szczegdtowego - zawierajacego wykaz wszystkich rachunkéw
bioragcych udziat w konsolidacji, kwoty podlegajace konsolidacji, nazwe jednostki
organizacyjnej, nazw¢ 1 numer rachunku, saldo rachunku. Raport musi by¢ dostepny
najpozniej nastgpnego dnia roboczego.

b) Miesigcznego raportu zbiorczego wedlug poszczegdlnych dni miesigca - zawierajgcego
saldo rachunku biezacego budzetu, sume sald kont podlegajacych konsolidacji, wirtualne
skonsolidowane saldo, oprocentowanie i wysokos¢ dopisanych odsetek. Raport w formie
elektronicznej musi by¢ dostgpny najpdzniej pierwszego dnia roboczego nastepnego
miesigca, za poprzedni miesiac.

12. Bezkosztowa obstuga gotowkowa w zakresie wplat i wyptat polega na:

1) Wykonawca zapewni obsluge gotowkowg Zamawiajagcego oraz jego jednostek
organizacyjnych i kontrahentéw, bez pobierania optat i prowizji zar6wno od wplacajacego
jak 1 od Zamawiajgcego, w placowkach wykonawcy na terenie Miasta Wloszczowa.

2) Przyjmowanie wptat gotowkowych od 0sob trzecich dokonywanych na wszystkie rachunki
bankowe Zamawiajacego, we wszystkich placowkach wykonawcy, bez pobierania prowizji
i opfat,

3) Zapewnienie obstugi gotowkowej (w banknotach i bilonie) w formie zamknigtej dla potrzeb
podmiotow objetych zamowieniem.

13. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo lokowania wolnych $rodkéw w innych bankach niz u
Wykonawcy wylonionego w niniejszym postepowaniu przetargowym, zgodnie z art. 264
ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

14. Na wniosek Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie wydac oraz prowadzic¢
obsluge kart platniczych dla pracownikow Zamawiajacego 1 jego jednostek
organizacyjnych. Z tytulu czynno$ci zwigzanych z wydawaniem kart oraz obsluga
transakcji nimi dokonywanych, jak rowniez zastrzeganiem kart w przypadku ich utraty oraz
reklamacji, Zamawiajacy nie ponosi dodatkowych kosztow. Zamawiajacy udostepni
informacje w systemie bankowosci elektronicznej o wydanych kartach oraz o szczegdtach
transakcji dokonanych kartami.

15. Wydawanie i1 obstuga przedptaconych kart platniczych stuzacych do wyptaty $wiadczen
przez Osrodek Pomocy Spoteczne; we Wioszczowie (w przypadku uruchomienia przez
jednostke), oraz w miarg potrzeb przez inne jednostki organizacyjne Gminy Wtoszczowa.

16. Obstluga platnosci za posrednictwem terminali POS w razie potrzeby uruchomienia.

17. Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace zamowienie zobowigzane byly do

zachowania tajemnicy bankowe;j.

18. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci powierzenia realizacji przedmiotu zamowienia

podwykonawcom.

19. Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezptatnego udzielania informacji w zakresie przedmiotu

niniejszego zamowienia.

20. Wykonawca zobowiazuje si¢ w ciggu 7 dni od dnia podpisania umowy do :

1) Otwarcia rachunkéw bankowych budzetu Gminy Wtoszczowa, Urzedu Gminy Wtoszczowa
1jednostek organizacyjnych Zamawiajacego zaliczanych do sektora finans6w publicznych,

2) Instalacji oprogramowania systemu bankowosci elektronicznej w Urzedzie Gminy
Wiloszczowa i jednostkach organizacyjnych.

3) Przeprowadzenia szkolen dla uzytkownikow systemu bankowosci elektronicznej
Zamawiajacego,

4) Przygotowania (wdrozenia) wszystkich ustug bedacych przedmiotem zamowienia w celu
rozpoczecia obshugi budzetu Gminy Wloszczowa i jego jednostek organizacyjnych od dnia
01.07.2021r.

21. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu zamowienia.



1) Za $wiadczenie ushug objetych zamowieniem, za wyjatkiem kosztu kredytu w rachunku
biezacym, Wykonawca bedzie pobierat miesigczng optate ryczattowa zgodng ze ztozona
oferta.

2) Jezeli w trakcie trwania umowy, zostang powotane lub przejete przez Zamawiajacego inne
jednostki organizacyjne, zostang wtgczone do obstugi bez dodatkowych optat.

3) Zmiana stanu iloSciowego rachunkéw bankowych, zmiana ilosci realizowanych transakcji
oraz zmiana form organizacyjnych jednostek powigzanych z budzetem Gminy
Wiloszczowa, nie spowoduje zmiany wynagrodzenia wykonawcy.

4) Miesi¢czna oplata ryczaltowa bedzie wyrazona w wartosci brutto i bedzie optatg
ostateczng, a Wykonawca nie moze zada¢ jej podwyzszenia w okresie realizacji
zamOwienia. Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy.

5) Wyptata wynagrodzenia nastepowac bedzie na podstawie wystawionych przez Bank faktur
miesi¢ecznych. Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie z dotu, tj. kazdorazowo po
uplywie miesigca $wiadczenia ustug przez Wykonawce, w terminie do 14 dni po
otrzymaniu przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury.

ZALACZNIKI:
1. Wykaz jednostek objetych zamowieniem
2. Dane Urzgdu Gminy
3. Dane Osrodka Sportu i Rekreacji we Wtoszczowie
4. Dane Osrodka Pomocy Spotecznej we Wloszczowie
5. Dane Samorzadowe Centrum O$wiaty



