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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonege
na ,Utrzymanie i rozwoj systemu informatycznego kadrowo-ptacowego KIP (Quatra Max i Portal Pracownika).

I. Dziatajgc na podstawie przepisu art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych {Dz. U.
z 2023 r. poz. 1605 ze zm,, dalej: ,ustawa Pzp”), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie
i adresem: Al. Jana Pawtfa Il 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,Zamawiajgcym”, udziela wyjasnien tresci Specyfikagji
Warunkéw Zamowienia (dalej: ,,SWZ") w nizej opisanym zakresie.

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane SWZ I11.2 Warunki udziatu w postepowaniu w punkcie 1.1.1 z istniejacego zapisu
»C0 najmniej dwie ustugi, kazda” na zaproponowany przez Oferenta zapis ,co najmniej jedng ustuge, kazda”, zgodnie z
ponizszg propozycjg Oferenta?

W2 Warunki udziatu w postepowaniu

1. O niniejsze zamdéwienie mogg ubiegad sie Wykonawcy spetniajacy warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1.1 Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu we wskazanym zakresie,
jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1.1.1. wykonat w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy —w tym okresie, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych:

co najmniej jedng ustugg, kazda z nich o wartosci nie mniejszej niz 200.000,00 zt brutto (stownie: dwiescie tysiecy ztotych
00/100) za 1 rok $wiadczenia ustugi, z ktdrych kazda byta Swiadczona nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesiecy, a w
ramach $wiadczonych ustug do zadar Wykonawcy nalezato utrzymanie (w postaci gotowosci serwisowe] i gwarantowanego
SLA dla btedéw, obstuga za pomoca hotline oraz portalu WWW) zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP wraz z
portalem (obstugujacego pod wzgledem kadrowym i ptacowym min. 4000 pracownikéw oraz zapewniajacego jednoczesna
prace uzytkownikdw na min. 100 stanowiskach komputerowych) w zakresie co najmniej nastepujacych zadan:

1.1.1.1. obstuga zgloszen incydentdw od uzytkownikow,

1.1.1.2. usuwanie wad w utrzymywanym systemie,

1.1.1.3. monitorowanie pracy systemu,

1.1.1.4. wprowadzanie poprawek.

1.1.2. dysponuje nastgpujgcymi osobami, ktére zostang skierowane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia,
legitymujacymi sie odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wyksztatceniem i doswiadczeniem niezbednymi do wykonania
zamowienia: (...)"

Uzasadnienie:

Zamawiajacy oczekuje spetnienia przez Oferentdw warunkow udziatu w postepowaniu zgodnie z SWZ 111.2 Warunki udziatu
w postgpowaniu, w ktérych bardzo precyzyjnie okreslit swoje wymagania w tym zakresie Celem spetnienia warunkdw udziatu
w postgpowaniu jest wykazanie Zamawiajacemu, ze Oferent posiada zdolnosci, $rodki oraz wymagane do$wiadczenie i
zasoby, do realizacji Umowy zgodnie z oczekiwaniem Zamawiajacego. W naszym przekonaniu wystarczy wykonania jednej
takiej ustugi w sposob prawidtowy aby Zamawiajacy nabrat pewnosci, ze Oferent jest wstanie realizowat Umowe zgodnie z
wymaganiami Zamawiajacego. Ponadto pragniemy zwrdci¢ uwage, ze na rynku nie ma wielu podobnych Zaméwien i bardzo
cigzko bedzie wykazac sie jednemu Oferentowi co najmniej dwoma usiugami we wskazanym przez Zamawiajgcego okresie.
Prosimy o zmiang z co najmniej dwéch do co najmniej jednej ustugi w ramach SWZ I11.2 Warunki udziatu w postepowaniu.



Odpowiedz:
Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy dokonuje zmiany tresci SWZ w nizej opisanym zakresie:

SWZ, Rozdziat 1.2, pkt 1, ppkt 1.1. przyjmuje brzmienie:

1. ,0 niniejsze zamdwienie moga ubiegac sie Wykonawcy spetniajgcy warunki udziatu w postepowaniu, w zakresie:

1.1. Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udzialu we wskazanym
zakresie, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1.1.1. wykonal w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, a w przypadku $wiadczer powtarzajacych sie lub cigglych rowniez
wykonywanych:
co najmniej jedna ustuge o wartosci nie mniejszej niz 200.000,00 zt brutto (stownie: dwiescie tysiecy ziotych
00/100) za 1 rok swiadczenia ustugi, swiadczona nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesiecy, a w
ramach $wiadczonych ustug do zadarn Wykonawcy nalezato utrzymanie {w postaci gotowosci serwisowej i
gwarantowanego SLA dla bteddw, obstuga za pomoca hotline oraz portalu WWW) zintegrowanego systemu
informatycznego klasy ERP wraz z portalem (obstugujacego pod wzgledem kadrowym i ptacowym min. 4000
pracownikéw oraz zapewniajgcego jednoczesng prace uzytkownikéw na min. 100 stanowiskach
komputerowych) w zakresie co najmniej nastepujacych zadan:

1.1.1.1.  obstuga zgtoszen incydentdw od uzytkownikow,
1.1.1.2.  usuwanie wad w utrzymywanym systemie,
1.1.1.3. monitorowanie pracy systemu,

1.1.1.4. wprowadzanie poprawek.,,

Pytanie 2
Czy Zamawiajacy mozie udostepni¢ dokument SWZ w wersji edytowalnej lub dajacej sie skonwertowac do pliku WORD?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy zamieszcza na Platformie Zakupowej SWZ w wersji PDF z mozliwoscig przeszukiwania oraz kopiowania tresci.

Zamawiajacy informuje, ze udzielone odpowiedzi oraz dokonane zmiany sg wigzace dla Wykonawcow.




