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Odpowiedz na Zapytanie 7

Wszyscy uczestnicy postepowania

Znak: P-M/Z/ 5712 /2021 Data: 03.12.2021r.

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na Zakup urzadzen sieciowych, pozostalej infrastruktury
sprzetowej i oprogramowania wraz z wymaganymi integracjami w ramach realizacji projektu ,,Wdrozenie
elektronicznej dokumentacji medycznej oraz uruchomienie e-ustug w "Pro-Medica" w Etku Sp. z o. o."
RPWM.03.02.00-28-0018/20-00 projekt realizowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
Regionalnego  Programu  Operacyjnego Wojewodztwa  Warminsko-Mazurskiego na lata  2014-2020.”
Dziatanie 3.2 E-zdrowie. Znak sprawy: 4563/2021.

Na podstawie art. 135 ust. 1-2 ustawy Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129)
Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan dotyczacych zapisow specyfikacji warunkéw zamowienia wraz
z wyjasnieniami. W przedmiotowym postepowaniu wplynely nastepujace pytania:

PYTANIE nr 1
Czy w ramach Pakietu 1 nalezy dostarczy¢ i zainstalowaé fizycznie komputery, monitory oraz AiO, bez

dodatkowych czynnosci konfiguracyjnych?

Odpowiedi: W przypadku AiO wystarczy fizyczna instalacja w miejscu uiytkowania (na aparatach do
gnieczulenia), komputery i monitory majg zastgpi¢ obecnie eksploatowany sprzet na stanowiskach
uzytkownikow, wiec nie ma moZzliwosci ich instalacji bez czynnosci konfiguracyjnych (w okresie przejsciowym
musi na nich pracowac obecnie uiytkowane oprogramowanie).

PYTANIE nr 2

Jesli jednak nalezy przeprowadzi¢ konfiguracj¢ komputeréw z pkt. 1, czy te czynnosci beda wykonywane na
miejscu (ile zajma czasu lub jakie to czynnosci?), czy tez wszelkie zmiany zostang wprowadzone we wzorcowym
obrazie komputera ?

Odpowied?: Wigkszos¢ zmian bedzie moina wykonac¢ w obrazie/~zach wzorcowym/-ch, jednakzie ostateczna
konfiguracja bedzie do wykonania w miejscu instalacji. Zamawiajgcy ocenia sredni czas tych czynnosci na 45
minut 7 tym, Ze w priypadku sprietu instalowanego w typ samym pomieszczeniu/poblizu Zamawiajgcy widzi
moZliwosé wykonywania ich rownolegle na kilku stanowiskach.
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PYTANIE nr 3

Jesli ma by¢ stworzony obraz komputera, kto bedzie odpowiadal za jego utworzenie: Wykonawca, czy
Zamawiajacy?

Odpowied?: Zamawiajgcy przygotuje obraz/y w porozumieniu 7 Wykonawcg.

PYTANIE nr 4
Ile czasu nalezy przewidzie¢ na instalacj¢ komputerow?

Odpowied?: Zamawiajgcy szacuje potrzebny sredni czas na 1h/stanowisko.

PYTANIE nr 5
Czy instalacja komputeréw bedzie mogta odbywac si¢ poza godzinami 7.00-15.00?

Odpowied?: Nalezy zatoZyé godziny 7:00-15:00, aczkolwiek Zamawiajgcy dopuszcza moZliwosé organizowania
w niektorych miejscach grupowej wymiany sprzetu w innym zakresie godzin.

PYTANIE nr 6
Czy instalacja wszystkich/czesci komputerow bedzie wigzala si¢ z wymiang starych stanowisk?

Odpowied?: Tak, wszystkie komputery i monitory to wymiana starego sprzetu na stanowiskach, AiO to nowa
instalacja na aparatach do znieczulenia.

PYTANIE nr 7

Czy do obowiazkéw Wykonawcy bedzie nalezato przetransportowanie starych stanowisk do jakiego$ miejsca
wskazanego przez przedstawiciela Zamawiajacego?

Odpowied?: Do obowigzkow Wykonawcy w porozumieniu 7 Zamawiajgcym bedzie naleialo skladowanie
zdjetego sprzetu we wskazanym pomieszczeniu. Zamawiajgcy nie wymaga transportowania tego sprzetu poza
budynek miejsca przeprowadzania instalacji sprzetu nowego.

PYTANIE nr 8

Czy Zamawiajacy dysponuje miejscem do tymczasowego sktadowania catosci sprzetu komputerowego
dostarczanego w ramach zamoéwienia do czasu przeprowadzenia instalacji na stanowiskach?

Odpowieds: Tak, Zamawiajqcy udostgpni pomieszczenia do skltadowania sprzetu.

PYTANIE nr 9

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat podstawienia sprzgtu zastgpczego o parametrach nie gorszych od oferowanego
przez Wykonawce, celem spetnienia wymogow SLA, jesli nie bedzie mozliwosci wykonania serwisu w NBD, w
zwigzku dostarczeniem cze¢sci serwisowych z opdznieniem przez Producenta?

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza, e w priypadku braku moZliwosci wykonania serwisu w NBD bedzie
wymagal podstawienia sprzetu zastepczego o parametrach nie gorszych od oferowanego przez Wykonawce.
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PYTANIE nr 10
W jakich godzinach bgedg mogly by¢ wykonywane czynnosci naprawcze komputerow, monitorow i AiO?

Odpowied?: Domysinie naleiy zaloiyé godziny 7:00-15:00, Zamawiajgcy dopuszcza indywidualne ustalenia
godzin naprawy w zaleznosci od sytuacji.

Wykonawcy zobowigzani sq do uwzglednienia w ofercie tresci udzielonych odpowiedzi
i dokonanych zmian, stanowig one bowiem integralng czesé SWZ.

Z powazaniem
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