[bookmark: _Hlk152916177][image: ]


[image: ]



Załącznik 6
ZP.272.1.44.2024

Projektowane postanowienia umowy
UMOWA NR ……………… (wzór)



zawarta w dniu ........................... 2024 roku w Olsztynie w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym, zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.) pomiędzy:

Województwem Warmińsko-Mazurskim z siedzibą w Olsztynie przy ul. Emilii Plater 1, 
10-562 Olsztyn; NIP: 739-38-90-447; REGON: 510742333, zwanym dalej Zamawiającym reprezentowanym przez Zarząd Województwa, w imieniu którego działają:
1. ….…………………………………………………………………………………………
2. ..………………………………………………………………………………………......
a 
………………………………………………………………………………………………………………………………… reprezentowaną/ym przez:
1. …………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………

zwaną/ym dalej Wykonawcą	
zaś wspólnie zwanymi dalej Stronami lub osobno Stroną.

§ 1
1. [bookmark: _Hlk159910705][bookmark: _Hlk161906792][bookmark: _Hlk161308260]Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na wykonaniu badania dotyczącego sytuacji rodzin z dziećmi w województwie warmińsko-mazurskim i realizowanych 
na ich rzecz usług społecznych w ramach projektu „Spójna Polityka Społeczna Warmii i Mazur” dofinansowanego z Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, Priorytet IV Spójność społeczna i zdrowie, Działanie 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.
2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy. Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania ewentualnych zmian w przedmiocie zamówienia, dotyczących metodologii badania związanej m.in. z wybraną metodą badawczą, powiększeniem grupy badawczej lub zmiany techniki badawczej 
po wcześniejszym porozumieniu z Wykonawcą.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy ze szczególną starannością  z jednoczesnym uwzględnieniem, zarówno najlepszej wiedzy, standardów i zasad obowiązujących w zakresie sporządzania badań, jak też interesu i dobrego imienia Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie, potencjał techniczny i ekonomiczny oraz osoby zdolne do wykonania przedmiotu umowy, jak również znajduje się w sytuacji finansowej zapewniającej wykonanie niniejszej Umowy.
4. [bookmark: _Hlk168660058]Całość prac związanych z realizacją badania zostanie zakończona w terminie 11 miesięcy od dnia zawarcia umowy. Prace związane z realizacją przedmiotu umowy zostaną wykonane zgodnie z poniższym harmonogramem:
· przygotowanie oraz opracowanie raportu metodologicznego:
· w terminie do 20 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – przekazanie Zamawiającemu projektu raportu metodologicznego;
· w terminie do 30 dni kalendarzowych od zawarcia umowy – przekazanie przez Zamawiającego uwag Wykonawcy do projektu raportu metodologicznego;
· w terminie do 40 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – uwzględnienie uwag Zamawiającego do projektu raportu metodologicznego oraz przekazanie drogą elektroniczną ostatecznej zaakceptowanej przez Zamawiającego wersji raportu metodologicznego.
· przeprowadzenie badania terenowego oraz analiza zebranych danych 
i opracowanie projektu raportu oraz ostatecznej wersji raportu końcowego:
· w terminie do 150 dni kalendarzowych od zawarcia umowy – przekazanie drogą elektroniczną projektu raportu końcowego Zamawiającemu;
· w terminie do 170 dni kalendarzowych od zawarcia umowy – przekazanie drogą elektroniczną przez Zamawiającego uwag Wykonawcy do projektu raportu końcowego;
· w terminie do 200 dni kalendarzowych od zawarcia umowy uwzględnienie uwag Zamawiającego i przekazanie drogą elektroniczną ostatecznej wersji raportu końcowego.
5. Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu Umowy w sposób zapewniający dostępność osobom ze szczególnymi potrzebami w rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami i w tym celu przy realizacji przedmiotu Umowy zobowiązuje się zastosować racjonalne usprawnienia, rozumiane jako konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie nakładające nieproporcjonalnego lub nadmiernego obciążenia, jeśli jest to potrzebne w konkretnym przypadku w celu zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
6. Zarówno projekt raportu końcowego, jak i raport końcowy wraz z prezentacją multimedialną zostaną przygotowane zgodnie ze Standardami dostępności dla polityki spójności 2021-2027.
7. Wykonawca ma obowiązek uwzględnić uwagi Zamawiającego do sposobu wykonywania przedmiotu Umowy zgłaszane na każdym etapie jego realizacji.
§ 2
1. Raport metodologiczny, projekt raportu końcowego i raport końcowy wraz 
z rekomendacjami powinny spełniać wszystkie wymagania dotyczące przedmiotowego zamówienia. Zamawiający zastrzega, że opracowania częściowe (nieuwzględnienie wyników badań ilościowych i/lub jakościowych), niedokończone lub niezredagowane nie będą przyjmowane i traktowane jako projekty koncepcji 
i raportów.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość zewnętrznej redakcji i korekty językowej projektu raportu końcowego oraz raportu końcowego.
3. Wykonawca zobowiązuje się do uczestnictwa w spotkaniach z Zamawiającym jeśli nastąpi taka potrzeba. Spotkania takie będą odbywały się zdalnie, na każdą prośbę Zamawiającego w ramach wynagrodzenia za wykonane badanie.
4. W ramach realizacji Umowy, Wykonawca zaprezentuje wyniki realizacji badania (raport końcowy) na 1 spotkaniu lub konferencji w terminie wskazanym przez Zamawiającego. Zamawiający zakłada, że prezentacja wyników badania może odbyć się po upływie terminu realizacji umowy, jednak nie później niż do dnia 31 grudnia 2025 r.
5. Wykonawca zobowiązuje się do prezentacji wyników badania w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, które otrzymał za wykonanie niniejszej umowy. Prezentacja po wcześniejszym ustaleniu terminu, będzie finansowana w ramach całościowego wynagrodzenia za badanie.
6. Zamawiający dopuszcza możliwość dostosowania metodyki badania do potrzeb powstałych na etapie jego realizacji. Dostosowanie metodyki nie może w sposób istotny wpływać na pierwotnie przyjęte założenia. 
7. Zmiany, o których mowa w ust. 6 będą mogły zostać dokonane na pisemny wniosek Wykonawcy zawierający uzasadnienie oraz za zgodą Zamawiającego, wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 3
1. Za należyte wykonanie całości przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości: ………………….. zł brutto (słownie: …………………. złotych), w tym należny podatek VAT.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zawiera w sobie wszystkie koszty i wydatki związane z realizacją umowy i zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania umowy, w tym z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do wszystkich mogących stanowić przedmiot prawa autorskiego materiałów wytworzonych w związku z wykonywaniem umowy oraz z tytułu przeniesienia na Zamawiającego wyłącznego prawa zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do tych materiałów oraz z tytułu ich wykorzystywania na wszystkich polach eksploatacji określonych w umowie.
3. Wynagrodzenie zostanie wypłacone na rachunek bankowy Wykonawcy o nr …………………………………………….., w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, w której: 
 Nabywcą jest: 
Województwo Warmińsko-Mazurskie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn, NIP:7393890447 
 Odbiorcą jest: 
Urząd Marszałkowski Województwa Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie, ul. Emilii Plater 1, 10-562 Olsztyn.
4. Zamawiający posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania stworzonej przez firmę Infinite IT Solutions (https://brokerinfinite.efaktura.gov.pl) o adresie skrzynki: „Typ numeru PEPPOL: NIP” oraz „Numer PEPPOL 7392965551”. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawierać dane wymagane przepisami o podatku od towarów i usług oraz dane zawierające informacje dotyczące odbiorcy płatności, o którym mowa w ust. 3. Faktura powinna także zawierać następujące dane: numer i datę zawarcia niniejszej umowy.
5. Podstawą wystawienia faktury/rachunku wskazanej w ust. 3 jest należyte wykonanie umowy przez Wykonawcę, potwierdzone przez Zamawiającego podpisaniem protokołu zdawczo-odbiorczego. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do jednoosobowego podpisania protokołu, niezależnie od osób uprawnionych do reprezentowania Zamawiającego, jest ………………….. lub ……………………..
6. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego.
7. W przypadku, gdy dane wymienione na fakturze/rachunku nie będą zgodne z danymi w protokole zdawczo-odbiorczym, stanowiącym podstawę do wystawienia faktury/rachunku lub faktura/rachunek w inny sposób będzie błędna Zamawiający odmówi przyjęcia faktury/rachunku, a termin określony w ust. 3 nie będzie rozpoczęty.
8. Przedmiot umowy współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu „Spójna Polityka Społeczna Warmii i Mazur” dofinansowanego z Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, Priorytet IV Spójność społeczna i zdrowie, Działanie 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.
[bookmark: _Hlk38889774]
§ 4
1. W ramach odbioru przedmiotu umowy sporządzony zostanie protokół zdawczo-odbiorczy, w terminie do 5 dni kalendarzowych od dnia otrzymania ostatecznej wersji raportu końcowego, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy.
2. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń Zamawiającego do ostatecznej wersji raportu końcowego, Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia i wprowadzenia zastrzeżeń Zamawiającego w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, nie dłuższym niż 20 dni kalendarzowych, w ramach przysługującego wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy. Potwierdzenie przez Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę wad będzie stanowić podstawę do sporządzenia protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń Zamawiającego.
3. W przypadku bezskutecznego upływu terminu na usunięcie zastrzeżeń, wyznaczonego na podstawie ust. 2 Zamawiający może wedle własnego uznania i niezależnie od tego czy wady te mają charakter istotny czy nieistotny, usuwalny czy nieusuwalny (rozszerzenie odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady dzieła):
1) w terminie 14 dni od Umowy odstąpić, na warunkach określonych w § 11 ust. 3 umowy lub
2) przyjąć przedmiot umowy z wadami - o ile te mają charakter nieistotny i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 6 ust. 1 pkt 4.
4. Zamawiający zastrzega sobie 10 dni kalendarzowych na dokonanie każdej ponownej oceny jakości wykonania raportu końcowego. Zwłoka w realizacji przedmiotu umowy, powstała na skutek ponownego zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego, stanowi podstawę do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 4.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot umowy, nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu wszelkie mogące stanowić przedmiot prawa autorskiego wyniki prac powstałe przy realizacji przedmiotu umowy,  w tym w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, zarejestrowane wywiady, sporządzone transkrypcje, ankiety, mapy, prezentacje, multimedia itp. w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich, oryginalne, do których przysługują mu wszelkie i w żaden sposób nieograniczone autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne.
2. [bookmark: _Hlk38890006]W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca przenosi 
na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich i praw pokrewnych 
do nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania i rozporządzania wynikami prac wskazanymi w § 1 umowy w całości, zarówno w częściach jak i we fragmentach w kraju i za granicą oraz udziela Zamawiającemu wyłącznego prawa zezwalania 
na wykonywanie autorskich praw zależnych, jak również prawa przenoszenia praw nabytych na podstawie niniejszej umowy na inne osoby lub upoważnia ich do wykonywania tych praw.
3. Przeniesienie majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa 
w ust. 2, następuje z chwilą wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich znanych w chwili zawarcia umowy pól eksploatacji, a w szczególności:
1) utrwalanie, kopiowanie, zwielokrotnianie – dowolną techniką i na dowolnym nośniku, wprowadzanie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych,
2) wystawianie lub publiczną prezentację, w tym podczas seminariów i konferencji,
3) publiczne udostępnienie wyników prac w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
4) wykorzystanie w materiałach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych,
5) prawo do korzystania z wyników prac w całości lub z części oraz ich łączenia 
z innymi utworami, opracowanie poprzez: dodanie różnych elementów, uaktualnienie, modyfikację, zmianę barw, okładek, wielkości i treści całości lub ich części oraz tłumaczenie na różne języki,
6) publikacja i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą wizji lub fonii, 
w tym w sieci Internet, łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji,
7) wykorzystanie wyników prac w całości lub ich fragmentów do celów informacyjnych lub promocyjnych Zamawiającego.
4. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do wyrażenia zgody na wykonywanie praw zależnych 
do wyników prac, o których mowa w ust. 1.
5. Utrwalone wyniki prac określone w ust. 1 Wykonawca może pozostawić w swojej siedzibie wyłącznie dla celów dokumentacyjnych.
6. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne wyników prac, o którym mowa w ust. 1, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym 
za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych. W przypadku stwierdzenia w okresie 2 lat od daty odbioru wyników prac ich wad prawnych, Zamawiający może w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia wad odstąpić od umowy i żądać zwrotu całego wypłaconego wynagrodzenia. Umowne prawo odstąpienia od umowy, o którym mowa w zdaniu poprzednim, może zostać wykonane najpóźniej do dnia 31 grudnia 2025 r.
7. Wykonawca odpowiada za naruszenie dóbr osobistych osób trzecich w wynikach prac oraz praw autorskich i pokrewnych osób trzecich do nich, a w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się 
do całkowitego zaspokojenia słusznych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu, zaś w przypadku podniesienia ww. roszczeń przeciwko Zamawiającemu na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego oraz zaspokoić wszelkie uznane lub prawomocnie zasądzone roszczenia powoda wraz z należnymi kosztami.
8. Z chwilą dostarczenia Zamawiającemu wyników prac Wykonawca przenosi 
na Zamawiającego własność egzemplarzy (nośników materialnych), na których dane wyniki prac utrwalono.
9. Wykonawca zobowiązuje się, że wszystkie utwory, dzieła, efekty pracy twórczej 
i naukowej wytworzone w Projekcie, których cechy świadczą o tym, że mogą być przedmiotem ochrony praw autorskich, zostaną udostępnione w ramach licencji otwartej typu „Creative Commons” („CC”). Otwarty dostęp opinii publicznej jest podstawowym warunkiem zarządzania tego rodzaju elementami w projekcie, zgodnie z regulacjami w niniejszym paragrafie, z zastrzeżeniem ust. 10.
10. Na wniosek IK UP, Instytucji Zarządzającej, Instytucji Pośredniczącej i unijnych instytucji i organów Wykonawca zobowiązuje się udostępnić w ramach licencji CC wszystkie utwory związane z komunikacją i widocznością, które stworzono w ramach Projektu.
11. Dobór konkretnego rodzaju licencji CC jest określony przez Instytucję Pośredniczącą i wynika z celu Projektu.
12. Sposoby publikacji zapewniającej otwarty dostęp na warunkach niniejszego paragrafu, określa Instytucja Pośrednicząca, zgodnie z celem Projektu.
13. Ust. 9-11 stosuje się odpowiednio przez uczestników projektu, co nie ogranicza odpowiedzialności Wykonawcy za realizację warunków określonych w niniejszym paragrafie.
14. W przypadku utworów zależnych, do których majątkowe prawa autorskie nie wygasły, a autorzy i spadkobiercy nie godzą się na uwolnienie prawa licencji, Wykonawca udostępni je na zasadach określonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 6
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1) w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub 
w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 30% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego w § 3 ust. 1 umowy; 
2) w przypadku zwłoki we wprowadzeniu zmian dotyczących zastrzeżeń stwierdzonych przez Zamawiającego, o których mowa w § 4 ust. 2 lub ust. 4 – w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto  określonego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki liczony od upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego;
3) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązku określonego w § 2 ust. 4 umowy – w wysokości 10% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego w § 3 ust. 1 umowy;
4) w przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy, przez które należy rozumieć w szczególności (katalog otwarty): 
· niską jakość wywiadów indywidualnych i grupowych (przez niską jakość rozumie się brak możliwości zrozumienia słów wypowiadanych przez respondenta w trakcie wywiadu, prowadzenie wywiadu przez nieprzygotowanego moderatora nie potrafiącego wyjaśnić wątpliwości podnoszonych przez respondenta, prowadzenie wywiadu wyłącznie poprzez odczytywanie pytań scenariusza w badaniach jakościowych, a nie swobodny dialog z respondentem, pogłębiający zagadnienia zawarte w scenariuszu); 
· dostarczenie Zamawiającemu któregokolwiek z opracowań, o których mowa w Rozdziale X SOPZ sporządzonego niezgodnie zapisami SOPZ; 
· dostarczenie któregokolwiek z opracowań (raportu metodologicznego, projektu raportu końcowego lub raportu końcowego) nieuwzględniającego zgłoszonych uprzednio uwag Zamawiającego; 
· nieobecność realizatorów badania wskazanych przez Wykonawcę 
na spotkaniach, o których mowa w § 2 ust. 3,
w wysokości 5% kwoty, o której mowa w § 3 ust. 1, za każdy stwierdzony przypadek nienależytego wykonania przedmiotu umowy;
5) w przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy lub jej poszczególnych etapów w terminach, o których mowa w § 1 ust. 4 – w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony od upływu poszczególnych terminów określonych w § 1 ust. 4, 
z zastrzeżeniem § 14 ust. 3 umowy.
2. Łączna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1 pkt 2-5, nie może przekroczyć 30% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego w § 3 ust. 1 umowy.  
3. Wykonawca zapłaci kary umowne w terminie 21 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej lub wezwania do zapłaty wystawionego z tego tytułu przez Zamawiającego. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Wykonawcy kwotą wynikającą z noty obciążeniowej lub wezwania do zapłaty. 
W przypadku braku zapłaty w ww. terminie Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzeniem należnym Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
4. W przypadku wystąpienia zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, o której mowa 
w ust. 1 pkt 2 z zachowaniem uprawnienia do naliczenia Wykonawcy kary umownej, Zamawiający może:
1) wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin wykonania przedmiotu umowy lub dodatkowy termin usunięcia nieprawidłowości, 
2) odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zwłoce, 
bez wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu na wykonanie umowy.
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający – w wysokości 30% kwoty brutto określonej w § 3 ust. 1.
6. Zamawiający zapłaci odsetki i/lub kary umowne w terminie 21 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej z tego tytułu przez Wykonawcę. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego kwotą wynikającą 
z noty obciążeniowej.
7. Strony mają prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
8. Łączna maksymalna wysokość kary umownych, których strona może dochodzić 
na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 30% kwoty brutto wynagrodzenia, określonego w § 3 ust. 1 umowy.

§ 7
1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonywania przedmiotu umowy.
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielania każdorazowo pełnej i aktualnej informacji na temat stanu realizacji przedmiotu umowy.
3. Wszelkie dane i informacje przekazane Wykonawcy w związku z wykonaniem niniejszej umowy, zarówno w czasie jej obowiązywania jak i po jej rozwiązaniu, będą traktowane, jako poufne i mogą być wykorzystane przez Wykonawcę wyłącznie 
do wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.
4. Obowiązek zachowania tajemnicy nie dotyczy sytuacji, której obowiązek ujawnienia informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa.

§ 8
1. W sprawach realizacji umowy strony porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub osobiście.
2. Strony w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy przekażą Zamawiającemu dane kontaktowe osób wyznaczonych do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu umowy, zawierające: imię i nazwisko, nr telefonu, adres poczty elektronicznej.
3. W przypadku, gdy Wykonawca nie przekaże danych, o których mowa w § 8 ust. 2, Zamawiający, w sprawach realizacji umowy,  wykorzysta dane kontaktowe Wykonawcy zawarte w ofercie.
4. Ze strony Zamawiającego do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu przedmiotu umowy upoważnia się następujące poniżej wymienione osoby, które w sprawach realizacji umowy porozumiewają się za pośrednictwem telefonu, poczty elektronicznej.
……………..…………, tel. ……………………, adres e-mail: …………………….; 
………………………., tel. ……………………, adres e-mail: ………………………

5. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest ………… 
6. Niezależnie od sposobów porozumiewania się określonych w § 8 ust. 1 Wykonawca będzie zobowiązany do osobistego stawienia się w siedzibie ……………….., 
ul. ……………. w Olsztynie, jeżeli Zamawiający uzna to za konieczne.
7. Zmiana osób, o których mowa w  § 8 ust. 2, 4 i 5 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy, wymagającej formy aneksu.
§ 9
1. Wykonawca zobowiązuje się nie udostępniać osobom trzecim informacji, niestanowiących informacji publicznej, uzyskanych w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu podpisanych przez wszystkie osoby wykonujące przedmiot umowy deklaracji poufności w terminie 
do 5 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy – stanowiącą załącznik nr 2 
do umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się ponadto do niepodejmowania działań mających na celu uzyskanie jakichkolwiek innych danych i informacji dotyczących tajemnicy służbowej Zamawiającego niż te, które są niezbędne do wykonania zleconych Wykonawcy prac wynikających z Umowy.


§ 10
1. Przedmiot umowy będzie realizowany przez osoby wskazane w wykazie osób złożonym przez Wykonawcę.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany składu osobowego zespołu Wykonawcy wykonującego przedmiot umowy, wskazanego w ofercie Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy i od osób wchodzących w skład zespołu Wykonawcy, pod warunkiem, że:
1) Wykonawca przedstawi wniosek z uzasadnieniem przyczyny zmiany osób, 
2) Zachowany pozostanie warunek kumulatywnego spełnienia posiadania kwalifikacji zawodowych/ doświadczenia osób wchodzących w skład zespołu Wykonawcy, o którym mowa w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość rozszerzenia składu osobowego zespołu Wykonawcy wykonującego przedmiot umowy, wskazanego w ofercie Wykonawcy, w przypadkach zaistnienia okoliczności wpływających pozytywnie na terminową lub jakościową realizację przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić pisemnie wniosek i uzasadnienie konieczności rozszerzenia składu osobowego zespołu Wykonawcy, wykonujących przedmiot umowy.
4. Zmiana, o której mowa w ust. 2 i 3 będzie mogła zostać dokonana na pisemny wniosek Wykonawcy oraz za zgodą Zamawiającego, wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Zmiana, o której mowa w ust. 2 i 3 nie wymaga aneksu do umowy.
6. Zmiana, o której mowa w ust. 2 i 3 nie będzie podstawą do zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1.
7. W przypadku naruszenia postanowień ust. 1, 2 lub 3, Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyny, za którą odpowiedzialność ponosi Wykonawca, z zachowaniem prawa do kary umownej określonej w § 6 ust. 1 pkt 1.
8. [bookmark: _Hlk133304131]Po zakończeniu działań badawczych, Wykonawca przekaże Zamawiającemu, deklaracje podpisane przez osoby, o których mowa w ust. 1, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do umowy.

§ 11
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w wypadkach określonych w art. 456 Pzp. 
W takim wypadku Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zapłatę kary umownej, 
o której mowa w § 6 ust. 5.
2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, o którym mowa w ust. 1, Strony sporządzą protokół opisujący stopień wykonania przedmiotu umowy. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wyłącznie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części umowy. 
3. Zamawiający może w całości lub w części odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w terminie 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
4. Wykonawca może odstąpić od umowy, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w terminie 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
5. Odstąpienie, o którym mowa powyżej, wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz wymaga uzasadnienia. 
6. Terminy na odstąpienie od umowy, o których mowa  w ust. 3 i 4,  Strony uznają za zachowane, jeśli Strona nadała w tym terminie oświadczenie o odstąpieniu od umowy przesyłką poleconą w polskiej placówce pocztowej operatora wyznaczonego 
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe.

§ 12
1. Wzajemne udostępnienie danych osobowych osób odpowiedzialnych za realizację  zamówienia ze strony Zamawiającego i ze strony Wykonawcy, wskazanych w § 8 umowy, stanowi udostępnienie danych pomiędzy niezależnymi administratorami. Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych osobowych, w granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność.
1. W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe osób reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu umożliwienia kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
1. Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom zaangażowanym w wykonanie umowy, w tym pracownikom odpowiedzialnym za realizację zamówienia ze strony Zamawiającego i ze strony Wykonawcy, treść określonych przez drugą Stronę klauzul informacyjnych dotyczących pracowników drugiej Strony, których dane otrzymano w celu realizacji i wykonania umowy. Treść klauzuli ze strony Zamawiającego stanowi załącznik nr 4 do umowy. Treść klauzuli ze strony Wykonawcy zostanie udostępniona w momencie podpisania Umowy.
1. Treść klauzuli informacyjnej ze strony Beneficjenta środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 w związku z realizacją projektu „Spójna Polityka Społeczna Warmii i Mazur” z programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 stanowi załącznik nr 5 do umowy. Treść klauzul informacyjnych ze strony Instytucji Pośredniczącej ora Instytucji Zarządzającej zostanie udostępniona w momencie podpisania Umowy.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Zamawiającego, za szkody powstałe w związku z nieprzestrzeganiem Rozporządzenia ogólnego
1. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do:
1. prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, w tym w szczególności Politykę Bezpieczeństwa Danych Osobowych oraz Instrukcję Zarządzania Systemem Informatycznym Służącym do Przetwarzania Danych Osobowych; 
1. przechowywania dokumentów w specjalnie do tego przeznaczonych szafach zamykanych na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostępnych dla osób nieupoważnionych do przetwarzania danych osobowych;
1. ograniczenia dostępu do przetwarzania danych osobowych, wyłącznie do pracowników Wykonawcy posiadających upoważnienie do przetwarzania danych osobowych;
1. prowadzenia ewidencji pracowników upoważnionych do przetwarzania danych osobowych;
1. zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie obowiązywania umowy lub dokumentów uzyskanych w związku z wykonywaniem czynności nią objętych, a także zachowania w tajemnicy informacji o stosowanych sposobach zabezpieczenia danych osobowych, również po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy;
1. prowadzenia stałego nadzoru nad swoimi pracownikami w zakresie zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych oraz wymagania od nich przestrzegania należytej staranności w zakresie zachowania w tajemnicy danych osobowych i ich zabezpieczenia.

§ 13
1. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania całości dokumentacji związanej z realizacją niniejszej umowy, nie krócej niż do końca 2032 r., a także do jej udostępniania na potrzeby ewentualnych kontroli na żądanie Zamawiającego lub innej osoby wskazanej przez Zamawiającego. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli dokumentacji związanej z procesem realizacji przedmiotu zamówienia na każdym etapie wykonania umowy, w tym dokumentów finansowych dotyczących przedmiotu zamówienia.

§ 14
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w treści niniejszej umowy oraz powszechnie obowiązujących przepisach prawa.
2. Dopuszczalna jest zmiana umowy, jeżeli zachodzą okoliczności, o których mowa 
w art. 455 ustawy Pzp.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian w umowie w zakresie terminów realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, w przypadku:
1. wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć przed zawarciem umowy, a na które strony umowy nie miały wpływu, które istotnie utrudniają wykonanie umowy w całości lub w części przez które strony rozumieją m. in. wystąpienie siły wyższej (zdarzeń nadzwyczajnych, zewnętrznych, niemożliwych do przewidzenia i zapobieżenia, w tym klęsk żywiołowych, zaburzeń życia zbiorowego), zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego,
1. działania osób trzecich lub organów władzy publicznej, które skutkowałyby zawieszeniem lub niemożnością prowadzenia działań w celu terminowej lub prawidłowej realizacji umowy.
4. Zmiany, o których mowa w ust. 3, nie będą podstawą do zwiększenia wynagrodzenia, ani naliczania kar umownych.
5. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, 
o którym mowa w § 3 ust. 1 w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia co najmniej o 3,3%, tj. gdy nastąpił wzrost lub spadek cen tych materiałów lub kosztów co najmniej o 3,3%. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. Strony ustalają jako początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia datę zawarcia umowy, z zastrzeżeniem przypadku, gdy umowa zostanie zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert, wówczas początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert. 
6. Strony ustalają, że punktem odniesienia do zmiany, o której mowa w ust. 5 będą wyliczenia zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia przedstawione przez Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że strony wykluczają wzrost wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy o wskaźnik wyższy niż średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w 2024 r. podany w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na podstawie stosownych przepisów prawa, a także o kwotę większą niż 1% wynagrodzenia należnego, o którym mowa w § 3 ust. 1.
7. Strony ustalają, iż do upływu okresu świadczenia usług objętych niniejszą umową Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy wyliczeń przedstawiających zmianę cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, zaś Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu rzetelnych wyliczeń w tym zakresie w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia zgłoszenia Wykonawcy takiego żądania pisemnie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej.
8. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 5-6, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
1) przedmiotem umowy są usługi;
2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
9. Wniosek o dokonanie zmiany, o której mowa w ust. 5 wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz wymaga uzasadnienia, w tym niezbędnych dokumentów, potwierdzające zaistnienie okoliczności opisanych w ust. 5.
10. Zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności,                   z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w treści umowy.
11. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową wiąże oferta Wykonawcy, postanowienia zawarte w Specyfikacji Warunków Zamówienia, a także stosuje się
 w szczególności przepisy ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych,  przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeks cywilny, aktów wykonawczych do tych ustaw oraz przepisy ustawy o prawie autorskimi prawach pokrewnych, ustawy 
o ochronie danych osobowych.
12. Terminy określone w niniejszej umowie w dniach, liczone są jako dni kalendarzowe, chyba że w umowie wyraźnie wskazano, że chodzi o dni robocze. Przez dni robocze rozumie się dni tygodnia od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
13. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle wykonania niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
14. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności przenieść na osobę trzecią wierzytelności z niniejszej umowy.
15. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego jeden otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiający.


Załączniki:
Nr 1  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;
Nr 2  Deklaracja poufności;
Nr 3 Oświadczenie dotyczące praw autorskich;
Nr 4 Klauzula informacyjna RODO
Nr 5 Klauzula informacyjna Beneficjenta
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