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0OZP.261.42.2024.AS Zatgcznik nr 3 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ2)

1. Informacje o przedmiocie zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga diagnhostyczna dot. opracowania 15-stu Lokalnych
Planéw Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych (LPDI) dla wybranych gmin
wojewodztwa podkarpackiego, w ktéorych liczba ludnosci nie przekracza 5 000
mieszkancow w zwigzku z realizacjg projektu pn.: ,Spoteczna réwnowaga" w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspétfinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia spotecznego.

2. Termin realizacji: ustuga zostanie wykonana w terminie od dnia podpisania umowy do
15.12.2024 r.

3. Miejsce realizacji _zaméwienia: ustuga bedzie realizowana na terenie wojewddztwa
podkarpackiego.

4. Szczegoédtowe informacje dotyczace realizacji ustugi:

Za rekrutacje gmin, dla ktérych Wykonawca bedzie zobowigzany wykona¢ w/w ustuge,
odpowiedzialny bedzie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie.

W ramach przedmiotowego zamowienia zaplanowano nastepujgce zadania po stronie
Wykonawcy:

1. Przeprowadzenie co najmniej 3 warsztatow planistycznych dotyczacych tworzenia
Lokalnych Planoéw Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych.

2. Przeprowadzenie diagnozy.

3. Najistotniejszg kwestig w kontekscie jakosci LPDI jest zaangazowanie przedstawicieli
instytucji (OPS, Urzad Gminy) oraz innych waznych lokalnych interesariuszy (radni, DPS- vy,
organizacje pozarzgdowe, PES, podmioty lecznicze itp.) we wspdlne (partycypacyjne)
wypracowanie rekomendacji w zakresie kierunkéw deinstytucjonalizacji w danych JST.

4. W praktyce rekomendowane jest, zeby zaangazowanie po stronie gminy obejmowato:

a) powotanie Zespotu roboczego ds. opracowania LPDI, ktéry tworzy¢ bedg przede
wszystkim przedstawiciele: OPS, Urzedu Gminy/Rady Gminy, opieki zdrowotnej,
DPS oraz lokalne organizacje pozarzadowe i podmioty ekonomii spotecznej np.
ZAZ, WTZ, spotdzielnie socjalne itp. Ze wzgledu na zréznicowanie rodzaju ustug
spotecznych Zespot roboczy powinien mie¢ charakter interdyscyplinarny;

b) udziat warsztatach planistycznych stuzgcych interpretacji wynikéw diagnozy
i zaplanowaniu dziatan;

C) wsparcie w przeprowadzeniu diagnoz poprzez pomoc w dotarciu do respondentow
badan, udostepnienie danych zastanych.
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5. Rekomendowany dla Wykonawcy jest nastepujacy tryb warsztatowej pracy nad LPDI:

Nazwa dziatania Cel

Warsztat planistyczny 1 | Wypracowanie analizy SWOT w kontekscie ustug
spotecznych na terenie danej gminy, ktéra jest niezbedna
czescig LPDI.

Warsztat z udziatem Zespotu roboczego.

Warsztat planistyczny 2 | Wypracowanie strategicznych obszaréw rozwoju
spotecznego i kierunkow deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych na terenie danej gminy. Warsztaty mogag byc¢
realizowane w grupach tematycznych na przyktad w podziale
na:

1. ZESPOL. ds. RODZIN zajmujacy sie gtéwnie
zaplanowaniem skutecznego systemu swiadczgcego ustugi
spoteczne dla rodzin i 0sob potrzebujacych wsparcia

w codziennym funkcjonowaniu.

2. ZESPOL ds. OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH w tym
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, chorych psychicznie
i w kryzysie zdrowia psychicznego.

3. ZESPOL ds. OSOB STARSZYCH, przewlekle chorych
somatycznie itp. zajmujgcy sie problemem wsparcia oséb
starszych i samotnych, dtugotrwale chorych, wymagajacych
ustug opiekunczych itp.

4. ZESPOL ds. OSOB W KRYZYSIE BEZDOMNOSCI

Rolg zespotéow bedzie: wyciggniecie wnioskoéw z diagnoz
przeprowadzonych na potrzeby LPDI.

W oparciu o wybrane priorytetowe obszary strategiczne
wypracowania wymagajg cele operacyjne dla kazdego
z obszarow.

Warsztat planistyczny 3 | Kontynuowanie pracy nad celami operacyjnymi i konkretnymi
dziataniami zaplanowanymi w LPDI oraz nad wskaznikami
dla kazdego z celéw operacyjnych.

6. Opracowanie 15 - stu Lokalnych Planéw Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych (LPDI)

dla wskazanych przez Zamawiajgcego gmin, ktére obejmuje:

a) koordynowanie prac przy opracowywaniu Planu, z dziataniami wskazanych gmin,
w tym wspotpracy z gminnymi zespotami ds. opracowania LPDI,

b) sporzadzenie diagnoz oraz wnioskéw z diagnozy lokalnej zasobéw i potrzeb w zakresie
rozwoju ustug spotecznych we wskazanych gminach,

c) przygotowanie 15 projektéw LPDI,

d) przedstawienie 15 projektow LPDI poszczegdéinym wiodarzom gmin oraz ROPS
w Rzeszowie,

e) po przekazaniu dokumentu, swiadczenie ustugi doradczej, w okresie konsultacji
spotecznych dokumentu, przy czym zaangazowanie wykonawcy w tym zakresie
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wyniesie ok. 5 godzin na dang gmine.
7. Ustuga ma =zostaC zrealizowana zgodnie z aktualnymi Ogdlnopolskimi wytycznymi
tworzenia Lokalnych Planéw Deinstytucjonalizacji ustug spotecznych MRPIPS
w Warszawie. Opracowane lokalne plany powinny zawiera¢ min.:
a) czesc¢ diagnostyczng — z wnioskami z diagnozy oraz wskazaniem zdefiniowanych
potrzeb w odniesieniu do 5 grup: oséb starszych, z niepetnosprawnosciami,
w kryzysie bezdomnosci, z kryzysie zdrowia psychicznego, rodzin z dziecmi;

b) czes¢ programowg — okreslone dla kazdej z grup, cele, dziatania, termin realizacji,

realizatoréw, zrédta finansowania;

C)

d) wskazanie

wskazniki wraz z okresleniem sposobu monitorowania;

w tresci planu skfadu zespotu ds. opracowania,

i monitorowania LPDI.
8. W nawigzaniu do powyzszych zapisow konieczne dla opracowania LPDI sg diagnozy
wykonane przez Wykonawce, w tym: diagnoza potrzeb mieszkancéw gminy w zakresie
ustug spotecznych, diagnoza funkcjonalna mieszkancow DPS, diagnoza potrzeb instytuc;ji
i organizacji spofecznych, diagnoza najblizszych kregdéw wsparcia osoéb zagrozonych
wykluczeniem (wsparcie srodowiskowe).

Rekomendowany jest nastepujgcy sposoéb realizacji diagnoz:

wdrazania

Nazwa dziatania

Cel

Diagnoza potrzeb
mieszkancow
gminy (ilosciowe
badania
ankietowe)

Proponowang metodg jest ankieta internetowa, poniewaz: jest
bardziej dostepna dla mieszkancéw, jej wypetnienie jest tatwiejsze

i szybsze, wiec mozna liczy¢ na wiekszg grupe respondentéw,
eliminuje potrzebe zatrudnienia ankieteréw, analizy danych z ankiet
w wersji papierowej (program agreguje dane) - wyniki bedg szybciej
dostepne, a samo badanie tansze.

Diagnoza potrzeb
mieszkahcow DPS
(badanie
jakosciowe)

Badanie majgce na celu okres$lenie niezbednego wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu oraz mozliwosci usamodzielnienia.

Proponowang metoda sg zogniskowane wywiady grupowe (FGI) z:
- mieszkancami DPS (w kontekscie potencjatu do usamodzielnienia
i niezaleznego zycia),

- kadrg zarzadzajgcg i opiekunami w DPS-ach.

Diagnoza potrzeb
OPS

i innych podmiotow
wdrazajgcych LPDI

Analiza potrzeb niezbednych w celu przeprowadzenia procesu DI
w gminie.

Ankieta w wersiji papierowej pracownikéw OPS oraz innych instytucji
i NGO nt. potrzeb w zakresie realizacji srodowiskowych ustug
spotecznych.

Diagnoza
najblizszych kregéw
wsparcia

Dwa zogniskowane wywiady grupowe (FGI) z:
- opiekunami niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy, w tym dzieci
Z niepetnosprawnoscig intelektualng;

- opiekunami os6b starszych, niesamodzielnych dtugotrwale chorych.
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