
Bełchatów, dnia 08.08.2024 r.
IT.2600.4.2024

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w ramach postępowania 
na  dostawę  sprzętu  komputerowego:  zestawów  komputerowych,  laptopów, 
komputerów  stacjonarnych,  monitorów,  tabletów,  drukarek  i  kserokopiarek  do 
Starostwa Powiatowego w Bełchatowie.

Działając na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605, poz. 1720) informujemy o wpłynięciu 
zapytań do postępowania jw.

Pytanie, które wpłynęło do Zamawiającego 08.08.2024 r.:

1. Proszę o doprecyzowanie w Zadaniu 5. 3) TERMIN REALIZACJI ZGŁOSZENIA 
SERWISOWEGO (T) – waga Maksymalny termin realizacji zgłoszenia serwisowego, 
zaoferowany przez Wykonawcę (warunek konieczny) musi wynosić maksymalnie 8h 
roboczych od daty zgłoszenia. Jak zamawiający interpretuje termin "daty zgłoszenia" 

W odpowiedzi:
Ad. 1. Informuję, że termin "daty zgłoszenia" w przypadku Zadania 5 oznacza dzień wraz z 
godziną, w której Zamawiający dokona zgłoszenia.
Nadmieniam również, że podczas realizacji zgłoszenia serwisowego należy brać pod uwagę 
godziny pracy Urzędu, tj. dni robocze: Pon-Śr-Czw-Pt: 7.30-15.30, Wt: 7.30-17.00


