Zał. nr 2 do SWZ

WYMAGANY MINIMALNY ZAKRES USŁUG SERWISOWYCH

1. Coroczny przegląd wszystkich urządzeń, 
2. Aparat zastępczy po ……… ( podać podlega ocenie ) dniach roboczych od otrzymania aparatu w serwisie ( wysyłka  kurierem na  koszt firmy świadczącej usługi),
3. Bezpłatna naprawa w ramach umowy, aparatu zastępczego w przypadku awarii
4. Umowa obejmuje naprawy wszystkich uszkodzeń mechanicznych oraz eksploatacyjnych endoskopów oprócz uszkodzeń przetwornika obrazu - chipa CCD oraz obrazowodów, (wysyłka sprzętu do naprawy i odesłanie aparatu zastępczego, na koszt zamawiającego)
5. Gwarancja, iż w czasie przeglądów i napraw zostaną użyte wyłącznie fabrycznie nowe, oryginalne części zamienne, 
6. Opiekę serwisową wykonaną przez autoryzowany serwis producenta sprzętu endoskopowego firmy PENTAX, 
7. Rabat na naprawę urządzeń z wykazu, objętych tylko przeglądami, w wysokości 25%, 
8. Rabat na naprawę przetwornika obrazu-CCD oraz obrazowodów w wysokości 25% 
9. Przeglądy i naprawy sprzętu wykonane przez zespół techników serwisowych wykwalifikowanych bezpośrednio w serwisie producenta sprzętu endoskopowego, 
10. Bezpłatne wizyty kontrolne serwisanta mobilnego planowo co 6 miesięcy (2 wizyty w ciągu roku)  również incydentalnie w sytuacji awaryjnej. 

11. Naprawy procesorów wizyjnych wraz z wymianą lamp ksenonowych, objętych serwisem

12. Warunkiem zastosowania w.w. zakresu usług serwisowych jest obsługa i dezynfekcja sprzętu zgodna z zaleceniami producenta zawartymi we właściwych instrukcjach.












WYKAZ SPRZĘTU OBJĘTY KONTRAKTEM SERWISOWYM
	Lp
	NAZWA
	TYP
	Nr 
	Rok produkcji
	Uwagi

	1
	Videobronchoskop
	EB-1970TK
	G120045
	2009
	

	2
	Videobronchoskop
	EB-1570K
	G121358
	2009
	

	3
	Videobronchoskop
	EB-1970K
	G120325
	2005
	

	4
	Videogastroskop
	EG-2990i
	A111644
	2009
	

	5
	Videogastroskop
	EG-3490K
	A120048
	2009
	

	6
	Videogastroskop
	EG-1870K
	A120519
	2009
	

	7
	Videogastroskop
	EG-2970K
	A121058
	2005
	

	8
	Videokolonoskop
	EC-3890Fi2
	A110493
	2009
	

	9
	Videokolonoskop
	EC-3870FK2
	A120186
	2008
	

	10
	Videokolonoskop
	EC-3870LK
	A120257
	2005
	

	11
	Bronchoskop optyczny
	Fi-16rbs
	H111112
	2017
	

	12
	Videogastroskop
	EG-2990i
	A002UZ0029
	2019
	

	13
	Videokolonoskop
	EC-3890Fi2
	A002XZ0012
	2019
	

	14
	Videokolonoskop
	EC-3890Fi2
	A002XZ0014
	2019
	

	15
	Videokolonoskop
	EC-3890Fi2
	A002XZ0015
	2019
	

	16
	Videoduodenoskop
	ED-3490TK
	K120191
	2019
	

	17
	Procesor wizyjny
	EPK-i 5000
	K620619
	2019
	

	18
	Procesor wizyjny 
	EPK-i
	EC010602
	2009
	

	19
	Procesor wizyjny
	EPK-1000
	EC011652
	2005
	Tylko przeglądy

	20
	Myjka endoskopowa
	Endoclean
	2021-836
	2021
	

	21
	Myjka endoskopowa
	Endoclean 2000
	EN-DU-2205-12
	2022
	



