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ZP.272.8.2020 Zatacznik nr 2 do SIWZ
Projekt umowy

Umowa Nr ZP.273........ 2020
do postepowania nr ZP.272.8.2020

zawarta w dniu ...l 2020 r. w siedzibie Starostwa Powiatowego w Nowym S3gczu
z Wykonawcg wybranym w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego przeprowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego (ZP.272.8.2020) na dostawe oprogramowania e-ustug
o wysokim poziomie dojrzalosci wraz z rozbudowag systemu teleinformatycznego
wykorzystywanego do obstugi powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego
w Powiecie Nowosadeckim, w ramach projektu pn. Cyfryzacja zasobéw geodezyjnych
i kartograficznych Powiatu Nowosadeckiego i Miasta Nowy Sacz.

Umowa zostata zawarta przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu Nowosgdeckiego pomiedzy:

Powiatem Nowosadeckim,

NIP 734-35-44-080,

z siedzibg: ul. Jagiellonska 33, 33-300 Nowy Sacz,

reprezentowanym przez Zarzad Powiatu Nowosgdeckiego, w osobach:
Marka Kwiatkowskiego - Starosty Nowosadeckiego

Antoniego Koszyka - Wicestarosty Nowosadeckiego

zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”

ZSiedzibg: ..o
NIP e
PESEL/REGON.......cociiiiiiiiiieeeiee e
reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawe oprogramowania
e-ustug o wysokim poziomie dojrzalosci wraz z rozbudowg systemu
teleinformatycznego wykorzystywanego do obstugi powiatowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego w Powiecie Nowosadeckim, w ramach projektu pn. Cyfryzacja
zasobow geodezyjnych i kartograficznych Powiatu Nowosadeckiego i Miasta Nowy
Sacz, zwang dalej ,przedmiotem umowy”.

2. Przedmiot umowy jest realizowany w ramach projektu pn. Cyfryzacja zasobéw geodezyjnych
i kartograficznych Powiatu Nowosgdeckiego i Miasta Nowy Sgcz, wspéifinansowanego przez
Unie Europejskg w ramach 2 Osi priorytetowej Cyfrowa Matopolska, Dziatanie 2.1
E-administracja i otwarte zasoby, Poddziatanie 2.1.4 E-ustugi w informacji przestrzennej
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w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014 -
2020.

Przedmiot zamodwienia obejmuje dostawe oprogramowania e-ustug o wysokim poziomie
dojrzatosci wraz z rozbudowg istniejgcego Systemu teleinformatycznego PZGiK w zakresie
oprogramowania koniecznego do Swiadczenia nastepujacych e-ustug:

a) obstuga geodetow,

b) obstuga rzeczoznawcow majatkowych,

c) zdalna aktualizacja bazy danych EGIB,

d) zmiana w ewidencji gruntéw i budynkow,

wraz z integracjg wybranych e-ustug z systemem pz.gov.pl (Profil Zaufany) oraz z systemem
ptatnosci elektronicznych.

W zakres zamowienia wchodzi: dostawa, instalacja i konfiguracja oprogramowania
Powiatowego Portalu oraz oprogramowania e-ustug wraz 2z pracami wdrozeniowymi
i wlgczeniem dostarczonego oprogramowania do obecnie eksploatowanego przez
Zamawiajgcego Systemu teleinformatycznego PZGiK.

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia przewidziano nastepujgce 3 (trzy) etapy:

a) Etap | (pierwszy) obejmuje:

o dostawe, instalacje i wigczenie do Systemu teleinformatycznego PZGiK
oprogramowania do swiadczenia e-ustug: obstugi geodetdéw, obstugi rzeczoznawcéw
majgtkowych i zmiana w ewidencji gruntéw i budynkéw oraz oprogramowania
Powiatowego Portalu;

e integracje oprogramowania swiadczgcego e-ustugi z ustugami sieciowymi ptatnosci
elektronicznych, w taki sposéb, aby zapewni¢ 5 poziom dojrzatosci $wiadczonych
przez nie e-ustug;

e przeprowadzenie instruktazu przystanowiskowego dla pracownikow Starostwa
Powiatowego obstugujgcych realizacje wnioskow i zgtoszeh w Systemie dziedzinowym
PZGIiK.

b) tag Il (drugi) obejmuje:
integracje oprogramowania $wiadczgcego e-ustugi z ustugami sieciowymi platformy
Profil Zaufany (pz.gov.pl);

¢ rozbudowe systemu teleinformatycznego PZGIK;

e wigczenie dotychczas eksploatowanego oprogramowania e-ustug: obstugi komornika
sgdowego oraz obstugi podmiotu realizujgcego zadania publiczne do Powiatowego
Portalu.

c) Etap lll (trzeci) obejmuje:

e dostawe, instalacje i wigczenie do Systemu teleinformatycznego PZGIiK oraz do
Powiatowego Portalu oprogramowania do swiadczenia e-ustugi zdalnej aktualizacji
bazy danych EGIB;

e przeprowadzenie instruktazu przystanowiskowego dla pracownikow Starostwa
Powiatowego obstugujgcych realizacje wnioskow zwigzanych ze zdalng aktualizacjg
bazy EGIB w Systemie dziedzinowym PZGiK

Realizacja przedmiotu umowy nastgpi zgodnie z niniejszg umowa oraz zgodnie z:

a) warunkami okreslonymi w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (Zatgcznik nr 1 do
umowy),

b) wymaganiami i przepisami prawnymi wskazanymi w Opisie przedmiotu zamowienia
(Zatacznik nr 2 do umowy),

c) ofertg Wykonawcy (Zatgcznik nr 3 do umowy),
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d) obowigzujgcymi przepisami i normami technicznymi,

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY
Termin realizacji przedmiotu umowy ustala sie: do 90 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w nastepujgcych terminach:
a) Etap [, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 lit. a) niniejszej umowy - do 30 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia umowy,
b) Etap Il, o ktéorym mowa w § 1 ust. 4 lit. b) niniejszej umowy - do 60 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia umowy,
c) Etap lll, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 lit. ¢) niniejszej umowy - do 90 dni kalendarzowych
od dnia zawarcia umowy.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany termindw koncowych etapow | i Il, za
powiadomieniem Zamawiajgcego przez Wykonawce. W przypadku wystgpienia koniecznosci
zmiany terminu koncowego (wykonania catosci przedmiotu zaméwienia), zmiana bedzie
mozliwa wytgcznie w przypadkach okreslonych w § 12.
Za termin wykonania catego przedmiotu zamodwienia uwaza sie date podpisania protokotu
odbioru koncowego.

§3

WYNAGRODZENIE
Wynagrodzenie z tytutlu wykonania przedmiotu umowy bedzie stanowita kwota
..................................... zt brutto (stownie: ... ),
zgodnie z Zatagcznikiem nr 3 do Umowy (Oferta Wykonawcy).
Wynagrodzenie, o ktérym mowa powyzej w ust. 1 ma charakter ryczattowy, co oznacza, ze
obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy i jest niezmienne przez
caly okres obowigzywania niniejszej umowy. Wynagrodzenie uwzglednia réwniez wszelkie
koszty prac niewymienionych w dokumentacji przetargowej i w niniejszej umowie,
a niezbednych do wykonania catosci przedmiotu umowy zgodnie z umowg oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy obejmuje w szczegdlnosci wszystkie
koszty zwigzane z wykonaniem dostawy, koszty instruktazu, koszty wszystkich licencji, koszty
serwisu, a takze koszt udzielonej gwarancji.

§4

SPOSOB PLATNOSCI
Podstawg wystawienia faktury jest podpisany przez Zamawiajgcego protokét odbioru
koncowego przedmiotu umowy.
Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy ptatne bedzie przelewem, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
Za dotrzymanie terminu zaptaty uznaje sie moment obcigzania rachunku Zamawiajgcego
w terminie, o ktérym mowa w ust. 2.
Btednie wystawiona faktura spowoduje, ze 30-dniowy termin ptatnosci, rozpocznie swdj bieg
od dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury, stanowigcej podstawe do uiszczenia
zaptaty.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za rzetelnosé, prawidtowos¢ i terminowos$é rozliczenia
wszelkich podatkéw i innych naleznosci publicznoprawnych podlegajgcych doliczeniu do ceny.
Faktura wystawiona przez Wykonawce powinna zawiera¢ nastepujgce okreslenie w polu
,nabywca/odbiorca”:

Nabywca: Powiat Nowosadecki, ul. Jagiellonska 33, 33-300 Nowy Sacz, NIP 734-35-44-080
Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Nowym Sgczu, ul. Jagiellonska 33, 33-300 Nowy Sacz.

W przypadku przestania faktury drogg elektroniczng przy uzyciu Platformy Elektronicznego
Fakturowania, adresem ,PEF” Zamawiajgcego jest NIP 7342615932.

§5
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca zobowigzuje sie w szczegolnosci do:

a) wykonania przedmiotu umowy okreslonego w § 1 z nalezytg starannoscig, na warunkach
okreslonych w SIWZ (Zatgcznik nr 1 do umowy), zgodnie z Opisem przedmiotu
zamowienia — OPZ (Zatacznik nr 2 do umowy), obowigzujgcymi przepisami i normami
technicznymi i zlozong przez Wykonawce ofertg (Zatgcznik nr 3 do umowy) oraz
w terminach wskazanych w § 2 ust. 1 i 2 niniejszej umowy,

b) niezwlocznego informowania Zamawiajgcego na pismie o przewidywanych opdznieniach
w realizacji przedmiotu umowy i ich przyczynach oraz o wszystkich okolicznosciach po
jego stronie mogacych mie¢ wptyw na nieterminowg realizacje przedmiotu umowy,

c) wspoipracy z Zamawiajgcym, w tym udzielania wyjasnien dotyczgcych sposobu realizacji
przedmiotu umowy oraz informacji dotyczacych postepu prac i wynikéw tych prac,

d) przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego o ochronie udostepnionych informacji,

e) przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych,

f) zapewnienia oznakowania promocyjnego projektu wspoffinansowanego z  Unii
Europejskiej na materiatach/dokumentach dostarczanych Zamawiajgcemu zgodnie
z obowigzujgcymi wytycznymi Instytucji Zarzgdzajgcej RPO WM oraz wskazéwkami
Zamawiajgcego w tym zakresie.

Wykonawca oswiadcza, ze w ramach powierzenia mu danych osobowych oséb fizycznych
przez Zamawiajgcego bedzie w pelnym zakresie przestrzegaC przepisdéw rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.5.2018,
str. 2) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1781).
Wyko)nawca odpowiada prawnie i materialnie za wszelkie udostepnione mu dane/materiaty,
jest zobowigzany do ich zabezpieczenia przed dostepem o0s6b nieupowaznionych,
uszkodzeniem oraz nieuprawniong zmiang ich zawartosci oraz przed ich wykorzystaniem
niezgodnym z celem, dla ktdrego zostaty przekazane, a takze jest odpowiedzialny za ich
bezpieczenstwo i integralnos¢. Po zakonczeniu realizacji zaméwienia, Wykonawca
zobowigzany jest do zniszczenia wszelkich kopii danych/materiatdw bedacych w jego
posiadaniu.

Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie

przez wszystkie osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu przedmiotu umowy.

Wykonawca zwolniony jest z obowigzku zachowania poufnosci jezeli informacje, co do ktérych

taki obowigzek istniat muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami

sgdéw lub innych upowaznionych organdéw panstwa lub muszg by¢ ujawnione w celu
wykonania przedmiotu umowy, a Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich
ujawnienie.
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Obowigzek zachowania poufnosci jest nieograniczony w czasie, jego uchylenie moze byé¢
dokonane wytgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemne;j.

§6
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowigzuje sie w szczegolnosci do:

a) zapewnienia Wykonawcy dostepu do systemu informatycznego Zamawiajgcego,

b) udzielania Wykonawcy informacji oraz przekazywania wszelkich danych w zakresie
niezbednym do wykonania przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
umowy, w tym dostepu do posiadanych przez Zamawiajgcego i niezbednych do realizaciji
niniejszej umowy dokumentow, opracowan i materiatow,

c) zapewnienia dostepnosci pracownikdw merytorycznych na poszczegolnych stanowiskach
pracy,

d) przekazania Wykonawcy warunkéw technicznych zdalnego potgczenia, o ktérym mowa
ponizej w ust. 2,

e) zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

Zamawiajacy zapewni, na czas trwania umowy, mozliwos¢ realizacji zdalnego potaczenia

systemu informatycznego Zamawiajgcego z siedzibg Wykonawcy w celu realizacji zadan

objetych umowa. Zdalne potgczenie Zamawiajgcy udostepnia w uzgodnionych z Wykonawcag
terminach, z zachowaniem rozliczalnosci dostepu. W celu wykonania zdalnego potgczenia

Wykonawca zagwarantuje zachowanie poufnosci potgczenia ze swojej strony zgodnie

Zz wymaganiami wynikajgcymi z Rozporzgdzenia Ogdlnego o Ochronie Danych Osobowych

(RODO).

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia pracownikom Wykonawcy realizujgcym

przedmiot umowy mozliwosci pracy w siedzibie Zamawiajgcego po uprzednim uzgodnieniu

zakresu, terminéw i godzin, a takze zapewnienia obecnosci w tym czasie upowaznionego
pracownika Zamawiajgcego.

§7

OSOBY REALIZUJACE UMOWE
Wykonawca zapewnia, ze wszystkie osoby wyznaczone przez niego do realizacji umowy
posiadajg odpowiednie kwalifikacje oraz przeszkolenia i uprawnienia wymagane przepisami
prawa.
W imieniu Wykonawcy osobg upowazniong do kontaktéw z Zamawiajgcym w przedmiocie
umowy jest Pani/Pan ........ccccooooiiiiiiiiiii s tel. o
e-mail: ...
We wszystkich sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy Wykonawca kontaktowaé sie
bedzie bezposrednio i wytgcznie z Zamawiajgcym, w imieniu ktdrego wystepowat/-a bedzie
Pan/Pani .....cooii i tel o
e-mail: ...
Za nadzor nad realizacjg umowy ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialni sg:

Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego przekazywania wszelkich informacji, moggcych
mie¢ znaczenie dla realizacji przedmiotu umowy.

Dokonywanie ustaleh istotnych z punkiu widzenia realizacji niniejszej umowy, wymaga
udokumentowanej formy (co najmniej e-mail na adres podany w niniejszym paragrafie;
w przypadku oswiadczeh woli skladanych przez strony wymagana jest forma pisemna).
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§8
ZASADY ODBIORU
Wykonawca zgtasza w formie pisemnej Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru przedmiotu
umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 niniejszej umowy. Najp6zniej na nastepny dzien roboczy
po zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci do odbioru spisany zostanie protokét zdawczo —
odbiorczy, jednakze nie stanowi on potwierdzenia prawidtowego wykonania prac. Stanowi on
jedynie potwierdzenie terminu, w ktorym Wykonawca przekazat przedmiot umowy do odbioru.
Przyjecie przedmiotu umowy do sprawdzenia nie jest rownoznaczne z odbiorem prac i nie
upowaznia Wykonawcy do wystawienia faktury.
Zamawiajgcy w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia spisania protokotu zdawczo -
odbiorczego dokona sprawdzenia zgtoszonego do odbioru przedmiotu umowy.
Jezeli sprawdzenie zakohczy sie wynikiem pozytywnym, spisany zostanie protokét odbioru
koncowego.
W przypadku braku mozliwosci dokonania sprawdzenia lub wykrycia w trakcie sprawdzania
wad uniemozliwiajgcych uzytkowanie oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem lub
braku mozliwosci osiggniecia funkcjonalnosci oprogramowania, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce (faksem lub mailem) do usuniecia usterek.
Wykonawca usunie usterki, o ktérych mowa w ust. 4 na wlasny koszt w terminie do 7 dni
kalendarzowych od dnia wezwania.
W przypadku, gdyby czynnosci wykonawcy nie doprowadzity do usuniecia usterek, o ktérych
mowa wyzej, Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy czas na ich usuniecie nie
diuzszy jednak niz 5 dni kalendarzowych.
Brak usuniecia usterek w dodatkowym terminie, o ktorym mowa w ust. 6, skutkowac bedzie
sankcjami okreslonymi w § 10 ust. 2 pkt 2).
Za date wykonania przedmiotu umowy uznaje sie dzien podpisania przez Zamawiajgcego
protokotu odbioru koncowego. Do protokotu odbioru koncowego Wykonawca dotgczy
nieodptatnie:
a) Podrecznik Administratora,
b) Testy Wykonawcy dla kazdej e-ustugi, sktadajgce sie ze S$ciezek testowych wraz
z przypadkami testowymi i wskazaniem danych testowych oraz wynikami testow,
c) Instruktaze wideo dla kazdej kategorii e-ustug,
d) Licencje wykorzystane we wdrozeniu,
e) Schemat przeptywu danych.
Wykonawca moze zatgczy¢é dokumenty, o ktérych mowa w ust. 8 w formie elektronicznej, na
wybranym przez siebie nosniku danych lub ewentualnie przekaza¢ je za pomocg Srodkow
komunikacji elektronicznej. W przypadku przekazywania dokumentéw na nosniku danych,
witasnos¢é nosnika danych przechodzi na Zamawiajacego wraz z podpisaniem protokotu
odbioru koncowego przez Zamawiajgcego.

§9
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Na mocy niniejszej umowy Starosta Nowosadecki jako Administrator danych osobowych
Zamawiajagcego, na podstawie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego w dalszej czesci ,RODO” powierza Wykonawcy,
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz w celu
i zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu niniejszej umowy.
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Czas trwania przetwarzania powierzonych Wykonawcy danych osobowych bedzie zgodny

z okresem realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

Przetwarzanie powierzonych danych osobowych przez Wykonawce bedzie obejmowato

czynnosci na danych osobowych niezbedne do realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zapewnia, ze:

a) posiada fachowag wiedze i zasoby konieczne do nalezytej realizacji niniejszej umowy,
w szczegolnosci wdrozyt Srodki techniczne i organizacyjne, w tym te dotyczgce wymogéw
bezpieczehstwa przetwarzania, odpowiadajgce wymogom okreslonym w RODO,

b) bedzie zabezpieczat interes prawny oséb, ktérych dane przetwarza;

c) bedzie realizowat wytyczne Administratora Zamawiajgcego w zakresie bezpieczenstwa
przetwarzanych powierzonych mu danych, w zakresie wprost wynikajagcym z przepisow
prawa powszechnego oraz wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego niezbednych do
wykonania przedmiotu umowy,

d) dane osobowe bedg przetwarzane na terenie Unii Europejskiej i nie bedag przekazane do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej spoza Unii Europejskiej.

Wykonawca zobowigzany jest do przetwarzania danych osobowych wytgcznie w celach
zwigzanych z wykonywaniem niniejszej umowy oraz uprawniony jest do przetwarzania danych
osobowych wytgcznie w takim zakresie, w jakim zostato mu to powierzone przez
Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest wykonywacC wszelkie czynnosci zwigzane z przetwarzaniem
powierzonych danych osobowych z zachowaniem szczegdlnej starannosci.
Zamawiajgcy wyraza zgode Wykonawcy na dalsze powierzenie podwykonawcom
przetwarzania danych osobowych w celu i zakresie niezbednym do realizacji niniejszej
umowy. Podpowierzenie nie moze nastgpic w innym celu i zakresie niz powierzenie
przetwarzania danych osobowych na podstawie niniejszej umowy. Wykonawca w pisemnych
umowach z podwykonawcami, zapewni odpowiednie stosowanie zasad i warunkéw
przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymogami obowigzujgcych przepiséw prawa
o ochronie danych osobowych.
Jezeli Wykonawca korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, na ten inny podmiot
przetwarzajgcy natozone zostajg na mocy umowy te same obowigzki ochrony danych jak
w umowie z Zamawiajgcym. W szczegdlnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych
gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych. Jezeli inny
podmiot przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony
danych, petna odpowiedzialno$s¢ wobec Zamawiajgcego za wypetnienie obowigzkéw innego
podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Wykonawcy.
W sytuacjach nadzwyczajnych, nie przewidzianych w niniejszej umowie, Wykonawca
zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych majgc na uwadze ochrone danych oraz
interes Zamawiajgcego.
Wykonawca uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych
réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia zapewnia wdrozenie
odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, aby zapewnié stopien bezpieczenstwa
odpowiadajgcy temu ryzyku, tak by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa
0s6b, ktérych dane dotycza.

Wykonawca zapewnia, aby kazda osoba przetwarzajgca w jej imieniu dane osobowe miata

imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do

przetwarzania danych osobowych.
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Wykonawca zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzg sie do zachowania tajemnicy danych osobowych w trakcie trwania umowy oraz po
jej zakonhczeniu. Wykonawca zobowigzuje sie na kazde zgdanie Zleceniodawcy okazaé
stosowne dokumenty poswiadczajgce zobowigzanie do poufnosci.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania o0sO6b przez niego
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkdéw okreslonych w przepisach prawa dotyczgcych ochrony danych
osobowych, oraz umozliwia Zamawiajgcemu przeprowadzanie audytow.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych powierzonych
mu w zwigzku z wykonywaniem umowy, a w szczegoélnosci do tego, ze nie bedzie w okresie
obowigzywania umowy i po jej rozwigzaniu: przekazywac, wykorzystywac lub ujawnia¢ danych
osobowych uzyskanych od Zamawiajgcego osobom nieupowaznionym.
Strony umowy zobowigzujg sie $cisle wspotpracowac podczas realizacji umowy w zakresie
dotyczgcym przetwarzania danych osobowych na podstawie niniejszej umowy,
w szczegolnosci obowigzek wspotpracy dotyczy wzajemnego przekazywania informacji oraz
dokonywania ustalen w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych przez osoby petnigce
funkcje Inspektoréw Ochrony Danych u Zamawiajgcego i Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do raportowania Zamawiajgcemu wszelkich incydentéw
zwigzanych z bezpieczehAstwem powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie zgtosic Zamawiajgcemu kazde stwierdzone
naruszenie ochrony danych osobowych.
Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia przez wiasciwy organ
administracji kontroli zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o podjeciu
przez uprawniony organ jakichkolwiek dziatan wzgledem Wykonawcy w zakresie kontroli
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce, w szczegdélnosci informacji o zapowiedzi
kontroli oraz rozpoczeciu takiej kontroli przez uprawniony organ, jesli kontrola dotyczy
sposobu przetwarzania powierzonych przez Zamawiajgcego danych osobowych.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu wszelkich informaciji
dotyczacych zakresu, wynikdw oraz dziatan podjetych przez uprawniony organ w wyniku
przeprowadzonej kontroli, jesli kontrola dotyczy przetwarzania powierzonych przez
Zamawiajgcego danych osobowych.
Za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z przepisami prawa ochrony danych
osobowych lub postanowieniami niniejszej umowy i za jakiekolwiek naruszenia zakresu i celu
ich przetwarzania, Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnosé.
Z chwilg rozwigzania umowy Wykonawca stosownie do decyzji Zamawiajgcego zobowigzuje
sie zaprzestaC¢ przetwarzania danych osobowych, usungé lub zwréocié powierzone do
przetwarzania dane osobowe w tym istniejgce kopie, z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepiséw prawa dot. obowigzku przechowywania danych.
Strony umowy postanawiajg, ze w zakresie dotyczgcym przetwarzania danych osobowych na
podstawie niniejszej umowy, w szczegodlnosci wspoétpracy i wzajemnego przekazywania
informacji oraz dokonywania ustalen w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych bedg sie
kontaktowaty za posrednictwem nastepujgcych oséb:
e ze strony Administratora Zamawiajgcego: Tomasz Czerniec — Inspektor Ochrony Danych,
tel. +48 600 401 424, email: tczerniec@nowosadecki.pl
o ze strony Wykonawcy: ..................
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§10
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20%

maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1, w przypadku odstgpienia

przez Wykonawce lub Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada

Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych

w nastepujgcych przypadkach i we wskazanej nizej wysokosci:

1) 0,5% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdy
dzien zwiloki w przekazaniu Zamawiajacemu przedmiotu umowy w terminie okreslonym
odpowiednio w § 2 ust. 1 umowy;

2) 0,05% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdy
dzien zwtoki w usunieciu usterek w dodatkowym terminie, o ktérym mowa w § 8 ust. 7
umowy;

3) 0,25% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdag
godzine zwloki w realizacji zobowigzan wynikajgcych z § 13 ust. 3 lit. a) i b) umowy;

4) 0,25% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdy
dzien zwloki w realizacji zobowigzan wynikajgcych z § 13 ust. 4 lit. a) i b) umowy;

5) 0,10% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, za kazdy
dzien zwtoki w realizacji zobowigzan wynikajgcych z § 13 ust. 4 lit. ¢) umowy;

Jezeli zwioka, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1 przekroczy 14 dni, Zamawiajgcy zastrzega sobie

prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci z winy Wykonawcy, w terminie do 30 dni od

dnia stwierdzenia przez Zamawiajgcego przestanki uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy,

z jednoczesnym prawem do kary umownej w wysokosci okreslonej w ust. 1.

Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda

przewyzszajgca zastrzezone kary umowne, Zamawiajgcemu oprécz tych kar przystuguje

prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego. Jezeli szkoda powstanie z innych
przyczyn niz te, ze wzgledu na ktére zastrzezono kare umowng, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2, sg naliczane niezaleznie i podlegajg sumowaniu.

Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczyé kwoty maksymalnego

wynagrodzenia brutto.

Dla unikniecia watpliwosci Strony zgodnie oswiadczajg, ze przy dochodzeniu kar umownych

Zamawiajacy nie ma obowigzku wykazywania poniesionej szkody.

Wykonawca wyraza zgode na potracenia kar umownych z wynagrodzenia, o ktorym mowa w

§ 3 umowy, co bedzie dokumentowane odpowiednig notg ksiegowg wystawiong przez

Zamawiajgcego.

§11
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Poza przypadkami wskazanymi w niniejszej umowie, Zamawiajgcemu przystuguje prawo

odstgpienia od umowy w catosci lub czesci w przypadkach, gdy:

1) wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze =zagrozi¢ istothnemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu; w takim przypadku Wykonawca moze odstgpi¢
od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach;
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2) przedmiot umowy realizowany jest w sposob sprzeczny z przepisami prawa lub uprzednio
wskazanymi przez Zamawiajgcego wytycznymi (zarzgdzeniami, decyzjami itp.);

3) Woykonawca istotnie narusza warunki umowy i nie zaprzestanie lub nie naprawi skutkow
naruszenia po uptywie 14 dni od dnia wezwania przez Zamawiajgcego;

4) Wykonawca nie rozpoczat prac lub przerwat prace na okres dtuzszy niz 14 dni oraz nie
kontynuuje ich pomimo wezwania Zamawiajgcego;

5) Wykonawca nie dotrzymuje terminéw wykonania prac wskazanych w § 2 ust. 1 umowy;

6) Wykonawca opéznia sie z realizacjg przedmiotu umowy tak dalece, ze nie jest
prawdopodobnym ukonczenie realizacji umowy w wyznaczonym terminie;

7) bezskutecznie uptynie termin wyznaczony na poprawienie przez Wykonawce przedmiotu
umowy zawierajgcego braki i btedy;

8) po poprawieniu przedmiot umowy nadal wykonany jest w sposéb sprzeczny z umowg
i zawiera braki i btedy;

9) utraty srodkéw pochodzacych z budzetu Projektu, na realizacje umowy;

10) zostanie ogtoszona upadtos¢ lub przeprowadzona likwidacja Wykonawcy;

11) w trybie postepowania egzekucyjnego zostanie zajety majatek Wykonawcy i Wykonawca
nie bedzie mogt realizowa¢ umowy na warunkach w niej okreslonych;

12) nastgpi ograniczenie lub pozbawienie zdolnosci do czynnosci prawnych majgcych wptyw
na realizacje umowy;

13) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzi, w ramach procedury przewidziane;j
w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo polskie uchybito
zobowigzaniom, ktére cigzg na nim na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE
i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze zamawiajgcy udzielit zamowienia
Z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskiej;

14) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

W przypadku otwarcia likwidacji, ztozenia wniosku o upadtos¢ lub wydania sgdowego nakazu

zajecia majgtku Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy z zachowaniem 30

dniowego okresu wypowiedzenia.

Odstgpienie od umowy w sytuacjach okreslonych w ust. 1 moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od

daty powziecia informaciji przez Zamawiajgcego o powyzszych okolicznosciach.

Odstgpienie od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci ze wskazaniem

podstawy odstgpienia.

W wypadku odstgpienia od Umowy ktérejkolwiek ze Stron, w terminie 7 dni od daty

odstgpienia Wykonawca, przy udziale Zamawiajgcego, sporzgdzi szczegdtowy protokot

inwentaryzacji wykonanych prac wedtug stanu na dzien odstgpienia.

Koszty dodatkowe poniesione na zabezpieczenie prac oraz wszelkie inne uzasadnione koszty

zwigzane z odstgpieniem od umowy ponosi Strona, z ktérej winy doszto do odstgpienia od

umowy.

§12
ZMIANY UMOWY
Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci
przewidzianych w art. 144 ustawy Pzp. Zmiany w zakresie numeréw telefonow, faksow,
adresow, adresow e-mail, oséb odpowiedzialnych po obu Stronach za realizacje umowy,
nastepujg w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony w terminie niezwtocznym od
dnia zaistnienia zmiany i nie stanowig istotnej zmiany umowy.
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Zamawiajacy, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp, przewiduje mozliwosé
wprowadzenia zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty w nastepujgcych
okolicznosciach i warunkach:

a) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w nastepstwie:

e sity wyzszej - rozumianej jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé nawet
przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktore uniemozliwia Wykonawcy
wykonanie przedmiotu umowy. W razie wystgpienia sity wyzszej strony umowy
zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum
opOznienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek
dziatania sity wyzszej. (Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie w szczegdlnosci
zdarzenia i okolicznosci takie jak: kleska zywiotowa, dziatania wojenne, rebelie,
terroryzm, rewolucja, powstanie, inwazja, bunt, zamieszki, strajk spowodowany przez
inne osoby, niezwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia itp.),

e okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego i nie wynikajgcych z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy (np. wstrzymanie, zawieszenie, przerwa w realizaciji),

e przestojow i opdznieh zawinionych przez Zamawiajgcego;

e wystgpienia okolicznosci, ktorych strony umowy nie byty w stanie przewidziec,
pomimo zachowania nalezytej starannosci

e przyczyn niezaleznych od ktérejkolwiek ze stron, ktére w szczegdlnosci dotyczyé
bedg uwarunkowan formalno-prawnych.

Termin wykonania umowy ulega odpowiednio zmianie o okres trwania okolicznosci celem

ukonczenia przedmiotu umowy w sposob nalezyty. Zmiana terminu realizacji przedmiotu

umowy nie wptywa na zmiane wynagrodzenia.

b) zmiana - ograniczenie (rezygnacja) z czesci zakresu przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego z uzasadnionych przyczyn, majacych charakter obiektywny, co
spowoduje odpowiednie zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy;

c) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy:

e w nastepstwie zmiany bedacej skutkiem dziatanh organow panstwowych, przez co
nalezy rozumie¢ ustawowg zmiane obowigzujgcej stawki podatku,

e w wyniku ograniczenia (rezygnacji) z czesci zakresu przedmiotu umowy, coO
spowoduje odpowiednie zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy;

d) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia lub Swiadczenia stron,

e) zmiany, rezygnacji badz wprowadzenia podwykonawcy w trakcie realizacji umowy
w zakresie nie przewidzianym w ofercie,

f) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie
bedzie mozna usung¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci
i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez strony,

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze

wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci, o ktérych wyzej mowa, kazda ze stron moze wystgpic¢

Zz wnioskiem zawierajgcym:

a) opis propozycji zmiany, w tym wptyw na terminy wykonania,

b) uzasadnienie zmiany,

Zmianie podlegajg takze wszelkie nieistotne postanowienia umowy w stosunku do tresci

oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w tym m.in.:
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a) zmiana osob wyznaczonych do realizacji umowy, ze strony Zamawiajgcego w przypadku
braku mozliwosci nadzoru przez te osoby - zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do
umowy,

b) zmiana danych zwigzana z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (danych
teleadresowych Wykonawcy; Zamawiajgcego, zmiana rachunku bankowego) - zmiana ta
nastepuje poprzez pisemne zgtoszenie tego faktu drugiej stronie i nie wymaga zawarcia
aneksu do umowy,

c) przeksztatcenie Wykonawcy w zwigzku z sukcesjg generalng, przeksztatceniami,
dziedziczeniem spotek handlowych zgodnie z KSH, a takze sukcesjg z mocy prawa,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (nastepstwa prawne) winno nastgpi¢ w formie
aneksu do umowy.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy dokonane w sposob zgodny z ustawg Prawo

zamowien publicznych wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci - aneks do

umowy, z zastrzezeniem przypadkow okreslonych w niniejszym paragrafie, w ktérych
wskazano, ze nie jest wymagane zawarcie aneksu do umowy.

Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca nie moze dokonac cesji jakichkolwiek praw lub

obowigzkow wynikajgcych z tej umowy, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zakazu ces;ji, o ktérym mowa w ust. 7.

§13
REKOJMIA, GWARANCJA | SERWIS

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze wykonany i dostarczony do Zamawiajgcego

przedmiot umowy bedzie nalezytej jakosci, wolny od wad oraz bedzie spetnia¢ wszelkie

wymogi okreslone w SIWZ, Opisie przedmiotu zamowienia oraz niniejszej umowie.

Wykonawca udziela gwarancji na catos¢ przedmiotu umowy na okres ........ lat.

Wykonawca zapewni w okresie gwarancji ustuge serwisu na nastepujgcych warunkach:

a) czas reakcji serwisu na awarie krytyczng: .................... godzina/godzin/godziny,

b) czas reakcji serwisu na btad krytyczny: ...l godzina/godzin/godziny,

zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

Wykonawca zapewni w okresie gwarancji nastepujgce terminy usuniecia awarii krytycznej,

btedu krytycznego i btedu zwyktego:

a) maksymalny termin usuniecia awarii krytycznej: do 1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia
serwisowego,

b) maksymalny termin usuniecia btedu krytycznego: do 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia
serwisowego,

c) maksymalny termin usuniecia btedu zwyktego (pozostate btedy): do 5 dni roboczych od
dnia zgtoszenia serwisowego.

Dla potrzeb realizacji niniejszej umowy przyjmuje sie nastepujace definicje:

a) Awaria krytyczna — przerwa dziatania systemu lub zdarzenie, w ktérym uszkodzeniu
ulegt jeden (lub wiecej) element/modut systemu, ograniczajgcy/e wydajnosé lub
funkcjonalno$¢  systemu i uniemozliwiajgcy/e  zamawiajgcemu korzystanie
z oprogramowania zgodnie z jego specyfikacjg techniczng/instrukcjg uzytkowania.

b) Btad krytyczny — stan systemu oznaczajgcy ograniczenie wydajnosci systemu lub jego
funkcjonalnosci w tym powazne ograniczenia mozliwosci swiadczenia podstawowych
ustug systemu.

c) Blad zwykly - stan systemu, w ktorym stwierdzono btgd lub uszkodzenie jednego lub
wiecej elementéw wdrozonego rozwigzania ograniczajgcego wydajnos¢ i funkcjonalnosé
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systemu i uniemozliwiajgce korzystanie z ustug i funkcji zgodnie z dokumentacjg
techniczng - 5 dni roboczych.

d) Czas reakcji serwisu — jest to okres, od momentu zgloszenia serwisowego
potwierdzonego nadaniem identyfikatora zgtoszenia przez wykonawce, do momentu
podjecia pierwszych czynnosci diagnostycznych przez wykonawce.

Okres gwarancji wskazany w ust. 2 liczy sie od daty podpisania przez obie strony protokotu

odbioru koncowego przedmiotu umowy.

Okres gwarancji ulega wydtuzeniu o czas liczony od zawiadomienia Wykonawcy o wystgpieniu

wady/usterki do momentu jej usuniecia.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje zaréwno wady/usterki powstate z przyczyn

tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiajgcego.

Gwarancja obejmuje w szczegoélnosci:

a) poprawne dziatanie dostarczonego i wdrozonego rozwigzania w zakresie realizaciji
funkcji zgodnych z OPZ,

b) poprawnos$¢ wdrozonego rozwigzania w zakresie braku wad fizycznych i prawnych,

¢) poprawnos¢ uruchomionych i wdrozonych aplikacji, modutéw, ustug i procedur,

d) poprawnos¢ uruchomionych i wdrozonych e-ustug, formularzy i raportow,

€) poprawnos¢ uruchomionych i wdrozonych mechanizméw integracji i wymiany danych

pomiedzy wdrozonym rozwigzaniem a istniejgcymi rozwigzaniami Zamawiajgcego

f) zgodnos¢ wdrozonego rozwigzania z wifasciwymi przepisami prawa na dzien
podpisania protokotu odbioru.

g) zapewnienie prawidtowego dziatania systemu w okresie gwarancji,

Czas naprawy oprogramowania uzytkowego odnosi sie do oprogramowania uzytkowego

dostarczonego Zamawiajgcemu, do ktérego Wykonawca posiada mozliwos¢ prawng

i techniczng ingerencji w kod zrédtowy.

Wykonawca zapewnia w czasie realizacji umowy oraz w trakcie prac serwisowych

komunikacje pracownikow Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy oraz

firma/osobami wykonujgcymi prace serwisowe w jezyku polskim.

Wszelkie swiadczenia Wykonawcy w okresie gwarancji sg bezptatne i nie wymagajg

ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztow.

Okres rekojmi jest rowny okresowi gwaranciji.

Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne ujawnione w dostarczonym

oprogramowaniu oraz ponosi z tego tytutu wszelkie zobowigzania opisane w niniejszej umowie

oraz wynikajgce z obowigzujgcego prawa. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem

Zamawiajgcego, jezeli dostarczony przedmiot umowy w szczegdlnoSci:

a) stanowi wtasnosé osoby trzeciej, albo jezeli jest obcigzony prawem osoby trzeciegj,

b) ma wady zmniejszajgce jego wartos¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel okreslony
w zatgczonym Opisie przedmiotu zamoéwienia, albo wynikajacy z okolicznosci lub
Z przeznaczenia rzeczy,

c) nie ma wiasciwosci wymaganych przez Zamawiajgcego,

d) jestw stanie niekompletnym.

O wadzie fizycznej lub prawnej przedmiotu umowy Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce

bezposrednio, w celu realizacji przystugujgcych z tego tytutu uprawnien. Forme zawiadomienia

stanowi ,Protokét reklamacji” sporzadzony przez Zamawiajgcego lub jego przedstawiciela oraz
przekazany Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wad fizycznych i prawnych przedmiotu umowy lub

do dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad, jezeli wady te ujawnig sie w okresie

gwarancji.
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§14
WARUNKI LICENCJI

Wykonawca oswiadcza, ze posiada prawo do udzielenia niewytgcznej licencji na uzytkowanie

oraz udziela Zamawiajgcemu licencji na warunkach okreslonych w umowie.

Licencje, o ktérych mowa w ust. 1 muszg by¢ licencjami udzielonymi na czas nieokreslony.

Wykonawca nie bedzie uprawniony do wypowiedzenia Licencji, o ile zamawiajgcy nie naruszy

jej postanowien.

Wykonawca przekazuje niewytgczne licencje, na inne dostarczone komponenty, ktére sg

niezbedne do prawidtowego dziatania systemu.

Przedmiotem licencji, udzielonej przez Wykonawce, ktorej Licencjobiorcg jest Zamawiajgcy, sg

opracowane lub zmodernizowane w zakresie dokonanej modernizacji, dostarczone i wdrozone

w ramach przedmiotowej umowy rozwigzania informatyczne obejmujgce: aplikacje, moduty,

funkcje, ustugi i procedury.

Na podstawie udzielonej Licencji, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do uzytkowania

oprogramowania w zakresie wynikajgcym z jego charakteru i przeznaczenia, wytgcznie na

uzytek realizacji zadan wilasnych bez prawa dystrybucji, uzyczania, wynajmowania,
wydzierzawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na
osoby trzecie.

Licencje nie mogag narzuca¢ koniecznosci uzywania oprogramowania tgcznie z innym

oprogramowaniem, ktérego pozyskanie bedzie obowigzkiem Zamawiajgcego, nie wynikajacym

z postanowien umowy i Opisu przedmiotu zamowienia stanowigcego zatgcznik do umowy, ani

ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych optat.

Licencje uprawniajg do korzystania z utworéw co najmniej na terytorium Rzeczypospolitej

Polskie;.

Licencje nie sg ograniczone co do liczby uzytkownikow lub charakterystyk zwigzanych

z technologig srodowiska informatycznego, w ktérym bedzie uzywane oprogramowanie

i dotyczg wszystkich struktur organizacyjnych Zamawiajgcego, istniejgcych lub powstatych

w przysztosci, a takze bedacych jego nastepcami prawnymi, chyba, ze szczegotowe

postanowienia zawarte w Opisie przedmiotu zamdwienia stanowig inaczej w odniesieniu do

okreslonych elementéw zamowienia.

Wykonawca os$wiadcza, ze w przypadku, gdy do realizacji niniejszej umowy wykorzysta

oprogramowanie tzw. open source:

a) nie ograniczy to zadnych uprawnien Zamawiajgcego z niniejszej umowy ani obowigzkéw
Wykonawcy z tytutu Nadzoru Wdrozeniowego, Serwisu ani gwarancji,

b) na Zamawiajgcego nie zostanie natozony obowigzek rozpowszechniania oprogramowania
potgczonego z oprogramowaniem open source na licencji open source ani na
odprowadzanie jakichkolwiek optat na rzecz podmiotéw uprawnionych do takiego
oprogramowania.

Udzielnie Licencji na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie zostanie potwierdzone

stosownym dokumentem licencyjnym (certyfikatem), podpisanym przez osobe(y) uprawnione

do jej udzielenia.

§ 15
PODWYKONAWCY
Wykonawca moze zleci¢ podwykonawcy/om wskazang w ofercie czesc¢ niniejszej umowy.
Wykonawcy, ktory w toku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, powotywat sie
na zasadach okre$lonych w art. 22a ustawy Pzp na zasoby podwykonawcy Iub
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podwykonawcéw, przystuguje prawo do zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy lub
podwykonawcow w trakcie realizacji Umowy.
W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa w ust.2 niniejszego
paragrafu, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania
0 udzielenie zamowienia.
W celu spetnienia powyzszego obowigzku Wykonawca przed planowanym dokonaniem
zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym,
przedtozy Zamawiajagcemu dokumenty wykazujgce spetnianie warunkéw  udziatu
w postepowaniu o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, okreslonych przez
Zamawiajgcego w SIWZ, z zachowaniem formy dokumentéw okreslonej w SIWZ.
Zamawiajacy oceni dokumenty wykazujgce spetnianie przez podwykonawce lub wykonawce
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp. Jezeli
w wyniku oceny przedtozonych dokumentéw, Zamawiajacy stwierdzi, ze zaproponowany
podwykonawca nie spetnia warunkow, lub Wykonawca samodzielnie nie spetnia ich w stopniu
nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia, Wykonawca
uprawniony bedzie do realizacji Umowy na dotychczasowych warunkach albo zobowigzany
bedzie do zaproponowania innych podwykonawcow, ktérzy w wyniku oceny Zamawiajgcego
spetnig warunki udziatu w postepowaniu, o ktéorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp albo,
jezeli w wyniku oceny Zamawiajgcego, sam spetni te warunki w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia, do osobistego wykonania
umowy.

W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzku okreslonego w ust. 1 - 5

i dokonania zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bez zachowania procedury okreslone;j

powyzej w niniejszym paragrafie, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy

w catosci lub w czesci w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o tej okolicznosci.

Z zastrzezeniem postanowien niniejszego paragrafu, w toku realizacji umowy Wykonawca

moze korzystaC¢ ze swiadczen oséb trzecich jako swoich podwykonawcédw wylgcznie przy

zachowaniu nastepujgcych warunkow:

1) skorzystanie ze swiadczeh innych podwykonawcéw jest dopuszczalne wytgcznie po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego na powierzenie okreslonemu
podwykonawcy Scisle okreslonego zakresu prac;

2) Zamawiajgcy nie bedzie zwigzany stosunkami zobowigzaniowymi z podwykonawcag/ami,
ale moze skorzystaé ze wszystkich praw nabytych w stosunku do nich przez Wykonawce;

3) w kazdym wypadku korzystania ze swiadczen podwykonawcy, niezaleznie od wyrazenia
zgody przez Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce, jak za wtasne dziatania lub zaniechania,
niezaleznie od osobistej odpowiedzialnosci podwykonawcy wobec Zamawiajgcego;

4) korzystajgc ze sSwiadczen podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek
przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w umowie w zakresie,
w jakim odnosi¢ sie one bedg do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajgc
jednoczesnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawce.

§ 16
POSTANOWIENIA KONCOWE
Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, przenies¢ obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie.
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2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie obowigzujgce przepisy
prawa, a w szczegolnosci ustawy Pzp oraz Kodeksu cywilnego.

3. Wykonawca i Zamawiajgcy poddajg spory pod rozstrzygniecie sagdu wtasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.

4. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych trzy egzemplarze
otrzymuje Zamawiajgcy, a jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

Zatgczniki do umowy:

Zatgcznik nr 1 — Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ)
Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia (OPZ)

Zatgcznik nr 3 — Oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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