Ogtoszenie nr 2023/BZP 00437980/01 z dnia 2023-10-11

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
SWIADCZENIE USLUG OPIEKUNCZYCH NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA NA TERENIE MIASTA KARPACZA W OKRESIE OD 01.01.2024 r. DO 31.12.2024 r.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003272182

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Obroncéw Pokoju 2a

1.5.2.) Miejscowos¢: Karpacz

1.5.3.) Kod pocztowy: 58-540

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL515 - Jeleniogorski

1.5.7.) Numer telefonu: 757618595

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: ksiegowosc@mops.karpacz.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mopskarpacz.bip.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

SWIADCZENIE USLUG OPIEKUNCZYCH NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA NA TERENIE MIASTA KARPACZA W OKRESIE OD 01.01.2024 r. DO 31.12.2024 r.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-fdc42dd6-680d-11ee-9aa3-96d3b4440790
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00437980

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-10-11

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00027199/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.1 Swiadczenie ustug opiekuficzych na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania na terenie
miasta Karpacza

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym, a
Wykonawcami w szczegodlnosci sktadania ofert, oswiadczen, wymiana informacji (Zamawiajacy dopuszcza jako wpis do wiadomosci
e-mail/na platformie), przekazywanie dokumentow lub oswiadczen odbywa sie przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) za

posrednictwem strony https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, powinien posiada¢ konto na Platformie. Rejestracji i konto na Platformie jest
darmowe. Sposob zatozenia konta zostat opisany w instrukcji znajdujacej sie pod linkiem
https://platformazakupowa.pl/strona/45instrukcje. Informacje o wymaganiach technicznych niezbednych do wysytania i odbierania
korespondenciji elektronicznej znajduje sie w Regulaminie Platformy pod linkiem https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin .

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktorym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty plikéw, ktére nie sg ogdlnie
dostepne: https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Administrator Twoich danych Administratorem Panstwa danych osobowych jest Migjski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu reprezentowany przez Kierownika.

Dane kontaktowe Z Administratorem mozna sie skontaktowac:

1. Osobiscie: w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Karpaczu Ul. Obroicéw pokoju 2A, 58-540 Karpacz.

2. Telefonicznie: (75) 76 18 595.

3. Pisemnie: na adres pocztowy Osrodka lub na adres poczty elektronicznej: poczta@mops.karpacz.pl

Inspektor Ochrony Danych Na podstawie obowigzujacych przepiséw administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym
moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych: pisemnie na adres naszej siedziby lub poprzez poczte elektroniczna:
artur.wojtaszczyk@elitpartner.pl

Cele przetwarzania, podstawa prawna przetwarzania, czas przechowywania poszczegoélnych kategorii danych Dane bedg
przetwarzane przez MOPS w celach:

1. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest ,Swiadczenie ustug opiekuficzych na rzecz oséb starszych i
niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania lub pobytu na terenie miasta Karpacza - postepowanie nr DOA.241.05.2023,
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, pisemnego.

2. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pézn. zm.), dalej ,ustawa PZP”, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o
udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.
Odbiorcy danych 3 Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP; udostepnianie danych, o ktérym mowa w art. 74 ust. 1i 2
ustawy PZP ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO
(szczegodlne kategorie danych osobowych) zebranych w toku postgpowania o udzielenie zamoéwienia; dane osobowe, o ktérych
mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczace wyrokéw skazujacych i naruszen prawa), Administrator (Zamawiajacy) udostepnia
w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, do uptywu terminu na ich wniesienie

4 Obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy PZP.

Prawa osoby, ktérej dane dotyczg Osoby, ktorych dane osobowe przetwarza MOPS majg prawo do:

2 na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych .
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3 na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych .

4 na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO .

5 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

1. w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DOA.241.05.2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

4.1 Przedmiotem zamdwienia jest: "Swiadczenie ustug opiekuficzych na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych w
miejscu zamieszkania lub pobytu na terenie miasta Karpacza, w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r."
4.2 Szczegotowy i ilosciowy zakres przedmiotu zamowienia: przewiduje sie $wiadczenie ustug opiekunczych w tacznej
liczbie okoto 8.400 petnych godzin zegarowych w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r., na terenie miasta Karpacza.
4.3 Realizacja powyzszej ustugi odbywac sie bedzie na nastepujacych warunkach:
1) zaméwienie obejmuje $wiadczenie ustug opiekunczych w liczbie okoto 700 petnych godzin zegarowych w ciagu miesiaca,
co daje taczna liczbe okoto 8 400 petnych godzin zegarowych w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. (12 m-cy) w
miejscu zamieszkania, na terenie miasta Karpacza, osobom, ktére ze wzgledu na przewlekte schorzenia, wiek lub
niepetnosprawnos¢ wymagajg pomocy osoby drugiej,
2) wyszczegdlniona w SWZ ilo$¢ godzin ustug opiekunczych jest iloScig szacunkowsg i moze ulec zmniejszeniu. Ze wzgledu
na charakter zaméwienia nie mozna w sposob jednoznaczny okresli¢ w/w potrzeb, poniewaz stan zdrowia i sytuacja
zyciowa 0s6b wymagajacych pomocy w postaci ustug opiekunczych zmienia sie z dnia na dzieh. Zamawiajacy gwarantuje
realizacje minimum 70% szacunkowej liczby godzin ustug. W takim przypadku wykonawcy nie przystugujg zadne
roszczenia, w tym o zaptate odszkodowania z tytutu zmniejszenia zakresu przedmiotu zaméwienia, jak réwniez nie moga
by¢ podstawg do odmowy wykonania gwarantowanej czesci zamoéwienia,
3) zamawiajacy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin swiadczonych ustug nalezy rozumie¢ wytacznie rzeczywisty
czas $wiadczenia ustug, jedna godzina obejmuje 60 minut. Do czasu swiadczenia ustugi nie wlicza sie czasu dojazdu,
dojscia do mieszkania $wiadczeniobiorcy,
4) wykonawca oswiadcza, iz nie bedzie dochodzit roszczen finansowych co do zmniejszonej ilosci wykonywanej ustugi
opiekunczej,
5) liczba godzin ustug opiekunczych uzalezniona jest od potrzeb mieszkancow,
6) ustugi opiekuncze winny by¢ dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, w szczegoélnosci winny obejmowac:
a) Pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak:

"~ pomoc w ubieraniu sig,

" utrzymanie w czystos$ci mieszkania lub uzytkowanej przez podopiecznego czesci domu (wyrzucanie $mieci),

" mycie okien w pomieszczeniach mieszkalnych uzytkowanych przez podopiecznych (dwa razy w roku),

" dokonywanie zakupéw ze $rodkéw finansowych podopiecznego,

" pranie bielizny osobistej i poscielowe;j,

" prasowanie,

" przygotowywanie positkéw z uwzglednieniem diety zaleconej przez lekarza, karmienie i sprzatanie po positkach,

"~ umawianie wizyt, wezwanie lekarza w sytuacjach tego wymagajacych, realizowanie recept ze $rodkéw podopiecznego,

" zatatwianie niezbednych spraw urzedowych lub towarzyszenie podopiecznemu podczas ich zatatwiania (bank, poczta,
administracja),

" palenie w piecu i przynoszenie opatu.
b) Opieke higieniczna, w szczegdlnosci:

" zapewnienie higieny osobistej podopiecznego — pomoc przy toalecie (mycie, kapanie, czesanie, golenie, mycie wioséw,
obcinanie paznokci),

" pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym zmiana pieluch,
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" zmiana bielizny osobistej i poscielowe;,

" przestanie t6zka podopiecznego,

" zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen ciata podopiecznego,

" utrzymanie w czystosci sprzetu urzadzen i sprzetu sanitarnego (miednice, wanny, kaczki, baseny),

" wykonywanie wszelkich innych czynno$ci niezbednych do zapewnienia higieny osobistej oraz higieny pomieszczen.
¢) zapewnienie kontaktow z otoczeniem, ktére obejmuja;

" pomoc w poruszaniu sie, w szczegdlnosci w dotarciu do lekarza, na zabiegi medyczne, rehabilitacyjne,

" towarzyszenie w spacerach, czytaniu prasy, ksigzek,

" pomoc w komunikowaniu sie z innymi,

" powiadomienie rodziny lub lekarza rodzinnego o istotnych zmianach w zachowaniu podopiecznego wskazujacych na
pogorszenie stanu zdrowia.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b starszych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2024-01-01 do 2024-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, w oparciu o podane kryteria
wyboru.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4

Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7

5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.
O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczace:
a) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
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Zamawiajacy nie okresla warunkéw udziatu w postepowaniu w powyzszym zakresie.

b) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajacy nie okresla warunkoéw udziatu w postepowaniu w powyzszym zakresie.

c¢) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:

Wykonawca spetni warunek, jezeli przedstawi, ze:

- jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamowienia tj. pomocy spotecznej lub ustug dla oséb w podesztym wieku lub niepetnosprawnych w miejscu ich
zamieszkania ze wskazaniem w zakresie dziatalnosci zwigzanej przedmiotem zamowienia na kwote nie nizszg niz
100.000,00 zt na okres realizacji zamowienia.

d) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Wykonawca spetni warunek, jezeli przedstawi, ze:

- wykonat nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie co najmniej dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia
(tj. swiadczenie ustug opiekunczych dla jednostek samorzadowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12.03.2004 r. o
pomocy spotecznej), w liczbie nie mniejszej niz 8 000 godzin ustug opiekunczych rocznie i o wartosci nie mniejszej niz
350.000,00 zt brutto rocznie.

- Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat minimum 10 osobami rocznie zdolnymi
do

wykonania zaméwienia tj. posiadajacymi doswiadczenie, umiejetnosci oraz stan zdrowia fizyczny i psychiczny
umozliwiajacy

wykonanie przedmiotu zamdwienia.

- Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac jedng osobg zatrudniong w biurze
wykonawcy, petniaca funkcje koordynatora ustug, majaca co najmniej dwuletnie doswiadczenie w zarzadzaniu ustugami o
podobnym charakterze i zakresie, posiadajaca minimum $rednie wyksztaicenie.

Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze posiada lub bedzie posiadat przez caty okres trwania
umowy biuro do kontaktu z Zamawiajacym w odlegtosci do 30 km od miasta Karpacza, otwarte codziennie w dni robocze
przez minimum 4 godziny dziennie, w przedziale godzin od 08:00 do 15:00.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: w celu potwierdzenia braku
podstaw do wykluczenia udziatu w postepowaniu:

- zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i
opfat , w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku
zalegania z optacaniem podatkow lub opfat wraz z zadwiadczeniem Zamawiajacy zada ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze
odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci,

- zaswiadczenie lub inny dokument wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego
oddziatu regionalnego lub wiasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajacego, ze
wykonawca nie zalega z opftacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy
PZP, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem lub innym dokumentem Zamawiajacy zgda ztozenia dokumentow
potwierdzajacych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo
przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

- wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku zdolnosci technicznej lub
zawodowej, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, daty wykonania i odbiorcéw, oraz zatagczeniem
dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie — zatacznik nr 6 do SWZ,

- optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia (kserokopia potwierdzona za zgodnos$¢ z
oryginatem),

- wyliczenie kalkulacyjne kosztu (ceny) 1 godziny ustugi opiekunczej - zatagcznik nr 11a do SWZ,

- doswiadczenie koordynatora — zgodnie z zatacznikiem nr 11b do SWZ,

- odwiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej — zatgcznik nr 4 do SWZ,

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
zatgczenie dowodow okreslajacych czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:
zatgczenie dowodéw okreslajacych czy ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA
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Ogtoszenie nr 2023/BZP 00437980/01 z dnia 2023-10-11

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Wykonawcy sktadajacy oferte wspding ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarciu umowy. Do oferty wspolnej Wykonawcy zobowigzani sg
dotaczy¢ petnomocnictwo zgodnie z zatgcznikiem nr 13 SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1 Zmiany umowy moga by¢ inicjowane przez Zamawiajacego lub przez Wykonawce.

2 Zmiany umowy nie moga wykraczac poza zakres swiadczenia ustugi okreslony w SWZ.

3 Wszelkie zmiany umowy mozliwe sa za obopdlnym pisemnym porozumieniem stron w formie aneksu do umowy pod
rygorem niewaznosci.

4 Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie:

a) zmiany wysokosci minimalnej stawki godzinowej — minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepiséw o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniu spotecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub zmiany wysokosci sktadki na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

c) jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmian spowodowana jest zmiang powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, ze
skutkiem z nich wynikajacym,

d) zmiany statusu podatkowego po stronie Zamawiajacego w zwigzku z podatkiem VAT, a w szczegdlnosci ze zmiang prawa
lub orzecznictwem sadowym,

€) zmiany wynagrodzenia w przypadku wprowadzenia lub ustawowej zmiany stawki podatku VAT (zwiekszenie lub
zmniejszenie). Przewiduje sie mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie zwigkszenia lub zmniejszenia wynagrodzenia o réznice
miedzy obowigzujaca w dniu podpisania umowy stawkg podatku VAT a ustawowo wprowadzong stawkg podatku VAT, z
dniem jej wprowadzenia w zycie.

5 Nie stanowi zmiany umowy:

a) utrata mocy aktéw prawnych lub ich zmiana przywotanych w tresci SWZ i umowie,

b) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno — organizacyjng umowy,

¢) zmiana nr rachunku bankowego,

d) zmiana danych teleadresowych.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-10-19 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy -
https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-10-19 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	1.1.) Rola zamawiającego
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	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: ksiegowosc@mops.karpacz.pl
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	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00437980
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
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	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00027199/01/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: W przedmiotowym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami w szczególności składania ofert, oświadczeń, wymiana informacji (Zamawiający dopuszcza jako wpis do wiadomości e-mail/na platformie), przekazywanie dokumentów lub oświadczeń odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) za pośrednictwem strony https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, powinien posiadać konto na Platformie. Rejestracji i konto na Platformie jest darmowe. Sposób założenia konta został opisany w instrukcji znajdującej się pod linkiem https://platformazakupowa.pl/strona/45instrukcje. Informacje o wymaganiach technicznych niezbędnych do wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej znajduje się w Regulaminie Platformy pod linkiem https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin .
	3.7.) Adres strony internetowej, pod którym są dostępne narzędzia, urządzenia lub formaty plików, które nie są ogólnie dostępne: https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Administrator Twoich danych	Administratorem Państwa danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Karpaczu reprezentowany przez Kierownika. Dane kontaktowe	Z Administratorem można się skontaktować: 1.	Osobiście: w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Karpaczu Ul. Obrońców pokoju 2A, 58-540 Karpacz. 2.	Telefonicznie: (75) 76 18 595. 3.	Pisemnie: na adres pocztowy Ośrodka lub na adres poczty elektronicznej: poczta@mops.karpacz.pl  Inspektor Ochrony Danych	Na podstawie obowiązujących przepisów administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani/Pan kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych: pisemnie na adres naszej siedziby lub poprzez pocztę elektroniczną: artur.wojtaszczyk@elitpartner.pl Cele przetwarzania, podstawa prawna przetwarzania, czas przechowywania poszczególnych kategorii danych	Dane będą przetwarzane przez MOPS w celach: 1.	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem jest „Świadczenie usług opiekuńczych na rzecz osób starszych i niepełnosprawnych w miejscu zamieszkania lub pobytu na terenie miasta Karpacza - postępowanie nr DOA.241.05.2023, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, pisemnego. 2.	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), dalej „ustawa PZP”, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Odbiorcy danych	3	Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP; udostępnianie danych, o którym mowa w art. 74 ust. 1 i 2 ustawy PZP ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem danych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (szczególne kategorie danych osobowych) zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia; dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i naruszeń prawa), Administrator (Zamawiający) udostępnia w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, do upływu terminu na ich wniesienie 4	Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP. Prawa osoby, której dane dotyczą	Osoby, których dane osobowe przetwarza MOPS mają prawo do: 2	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących . 3	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych . 4	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO . 5	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. Nie przysługuje Pani/Panu: 1.	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 2.	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3.	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DOA.241.05.2023
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
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	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
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	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
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	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2024-01-01 do 2024-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, w oparciu o podane kryteria wyboru.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie
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	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
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	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia udziału w postępowaniu: - zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat , w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności, - zaświadczenie lub inny dokument właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem lub innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu: - wykaz wykonanych lub wykonywanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku zdolności technicznej lub zawodowej, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, daty wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie – załącznik nr 6 do SWZ, - opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia (kserokopia potwierdzona za zgodność z oryginałem), - wyliczenie kalkulacyjne kosztu (ceny) 1 godziny usługi opiekuńczej - załącznik nr 11a do SWZ, - doświadczenie koordynatora – zgodnie z załącznikiem nr 11b do SWZ, - oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej – załącznik nr 4 do SWZ,
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-10-19 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy - https://platformazakupowa.pl/transakcja/830648
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-10-19 10:05
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



