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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego  

/ogłoszenia o przetargu otwartym 

PROJEKT UMOWY 
 

UMOWA NR DEK- ………… 

zawarta w dniu ……………….. w Poznaniu pomiędzy: 

 

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego z siedzibą w Poznaniu (61-701) przy ul. Fredry 10 

REGON: 000288811, NIP: 777-00-03-104 
który reprezentują: 

Dyrektor ds. Administracji – mgr Krystyna Piątkowska (na podstawie pełnomocnictwa DOP-257/19 z dnia 

22.10.2019 roku udzielonego przez Rektora — prof. dr. hab. Andrzeja Tykarskiego, które stanowi załącznik nr 1 do 

niniejszej umowy) 

Dyrektor ds. Finansowych – Główny Księgowy – mgr Barbara Maciałowicz 

zwanym w dalszej treści umowy ZAMAWIAJĄCYM 

 
a 

 
………………………….. 

zwaną w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ 

 

W związku z art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. została zawarta umowa 

na następujących warunkach: 

§1 

Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie kontraktu serwisowego Energize Updates oraz Instant 

Replacement na urządzenie kompleksowej ochrony poczty elektronicznej Barracuda Email Security Gateway 400 

[BSF 400] przez firmę Barracuda Networks, która jest producentem tego urządzenia (dalej „Producent”), a na 

gruncie niniejszej umowy reprezentowana jest przez Wykonawcę od dnia zawarcia Umowy na cały okres jej 

obowiązywania.  

Nr seryjny urządzenia Barracuda Email Security Gateway 400 [BSF 400] posiadanego przez Zamawiającego: BAR-

SF-1186660 B2. 

Termin obowiązywania obecnie posiadanego przez Zamawiającego kontraktu upłynie w dniu 04 maja 2020 roku. 

 

§2 

Kontrakt powinien obejmować następujące serwisy firmy Barracuda Networks wymienione w poniżej 

zamieszczonej tabeli: 

 

Lp. Symbol Opis Sztuk Okres 

1 [EU] 

Energize Updates - zawiera subskrypcje automatyczne aktualizacje 
sygnatur, aktualizacje systemu, wsparcie techniczne producenta i 
newsletter na temat zmian w rozwiązaniach Barracuda, dostęp do 
najnowszej wersji firmware, dostęp do wersji beta, mailowe i 
telefoniczne zdalne wsparcie techniczne producenta świadczone w 
j. angielskim w godzinach 9-17 w dni robocze (wg czasu w Wielkiej 
Brytanii), mailowe i telefoniczne zdalne wsparcie techniczne 
świadczone w języku polskim w godz. 8-18 w dni robocze w Polsce. 

1 36 miesięcy 

2 [IR] 

Instant Replacement – zapewnia przyspieszoną wymianę 
uszkodzonego urządzenia – wysyłka sprawnego urządzenia 
następnego dnia roboczego z magazynu producenta. Dodatkowo 
serwis zapewnia całodobowe (24/7) telefoniczne i emailowe zdalne 
wsparcie techniczne producenta (świadczone w j. angielskim). 

1 36 miesięcy 
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§3 

1. Za świadczone przez Wykonawcę usługi w całym okresie obowiązywania niniejszej Umowy, Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy jednorazowe wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie …………………… zł brutto. 

2. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę na konto 

Wykonawcy w ………………………………………… w ciągu 30 (trzydziestu) dni od daty dostarczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury. 

3. Faktura zostanie wystawiona po wykonaniu przedmiotu umowy oraz po weryfikacji przez Zamawiającego 

poprawności uruchomienia kontraktu serwisowego. 

4. Strony uznają za dzień płatności – dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.  

 

§4 

Zamawiający jest uprawniony, w zakresie urządzenia wymienionego w §1, do: 

a. uzyskania aktualizacji posiadanego oprogramowania niezwłocznie po jego udostępnieniu przez 

Producenta, 

b. korzystania ze wsparcia technicznego Producenta za pośrednictwem oficjalnego przedstawiciela na 

terenie Polski, który w imieniu Zamawiającego będzie się kontaktować z Producentem nie później niż 

w następnym dniu roboczym po otrzymaniu korespondencji, a odpowiedzi będzie weryfikować i 

przysyłać do Zamawiającego nie później niż w następnym dniu roboczym od otrzymania odpowiedzi, 

c. do zgłaszania awarii i spraw technicznych w imieniu Zamawiającego uprawnieni są: 

………………………… 

d. do kontaktu po stronie Wykonawcy uprawnieni są: 

………………………… 

 

§5 

Umowa zostaje zawarta na czas określony, do dnia 04 maja 2023 roku. 

 

§6 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a. w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań określonych 

w §4 Umowy w wysokości 10% wynagrodzenia umowy brutto za każde naruszenie, 

b. za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 15% wynagrodzenia umownego brutto za przedmiot Umowy, 

c. za odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie, w wysokości 15% 

wynagrodzenia umownego brutto za przedmiot Umowy, 

d. w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego z przyczyn, które leżą po stronie 

Wykonawcy 10% wynagrodzenia umowy brutto, 

e. w przypadku opóźnienia w wykonywaniu przedmiotu umowy, w wysokości 2% wynagrodzenia 

umowy brutto za każdy dzień opóźnienia. 

2. Naliczenie kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania w wysokości 

przekraczającej wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę  

z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający w wysokości 15% wynagrodzenia umownego. 

4. W przypadku niedotrzymania przez Zamawiającego terminu płatności faktury Wykonawca będzie uprawniony 

do naliczenia odsetek ustawowych. 
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§7 

Zamawiający ma prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia w 

przypadku trzykrotnego niewykonania przez Wykonawcę obowiązków przewidzianych w §4 niniejszej 

umowy. 

 

§8 

1. Strony dołożą starań, aby wszelkie spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy rozwiązywać 

polubownie. 

2. Nierozstrzygnięte polubownie spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez 

Sąd właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 
 

§9 

Wykonawca zobowiązany jest znać i stosować obowiązujące przepisy przeciwpożarowe oraz BHP. 
 

§10 

1. Umowa obowiązuje od daty jej podpisania przez obie strony. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 

Załączniki: 

Nr 1 – pełnomocnictwo 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                       WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1 – pełnomocnictwo 

 

 
 

 


