ORPEG
OSRODEK ROZWOJU

POLSKIEJ EDUKACJI ZA GRANICA

ORPEG -3110/2021-WA-PR-3210-3(1) Warszawa, dnia 17 grudnia 2021 roku

Wykonawcy, ktorzy ubiegajg sie

o udzielenie zamdwienia publicznego

Dotyczy: postepowania nr ZP-2-TP/ORPEG/2021 na $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym

i zagranicznym.

Osrodek Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicg z siedzibg w Warszawie przy ul. Kieleckiej 43 zwany dalej
,Zamawiajacym” dziatajac na podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien

publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm., dalej ,ustawa”) podaje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami.

Pytanie nr 1

W zatgczniku nr 1, pkt. 21 do umowy stanowigcej zatgcznik nr 7.1 do SWZ Zamawiajacy wymaga aby w przypadku

nieobecnosci adresata przedstawiciel WYKONAWCY pozostawit zawiadomienie (pierwsze awizo) o prébie

dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru

przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia nastepnego po dniu pozostawienia awizo, w tym

terminie przesytka jest ,awizowana” dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest

ZAMAWIAJACEMU wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata”

W zwigzku z tym, ze ustuga kurierska swiadczona jest w innych terminach i zasadach niz przesytki powszechne

Wykonawca zwraca sie z prosba o dodanie odrebnego zapisu dotyczacego przesytek kurierskich:

W przypadku nieskutecznej proby doreczeni przesytki w zaleznosci od serwisu w jakim zostata nadana:

po nieskutecznej probie doreczenia nastepuje natychmiastowy zwrot do nadawcy bez pozostawienia

zawiadomienia. Na opakowaniu przesytki podana zostanie przyczyna zwrotu (np. odmowa przyjecia),

lub

Po nieskutecznej préobie doreczenia przesytki odbiorca otrzyma zawiadomienie o przekierowaniu przesytki

do placdwki. Zawiadomienie moze by¢ przekazywane w formie elektronicznej — (SMS albo e-mail) jesli nadawca

podat jedng z tych form albo obie.

Termin na odbidr przesytki w placowce Wykonawcy:

» 7 dni liczac od dnia nastepujgcego po dniu przekazania zawiadomienia o przekierowaniu przesytki

48 godzin, liczgc od godziny nastepnej po godzinie podjecia proby doreczenia w przypadku zywych roslin Jezeli

we wiasciwym terminie, wskazanym powyzej, odbiorca przesyiki nie zgtosi sie do placéwki Wykonawcy przesytka

zostanie zwrdcona do nadawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy wyraza zgode.

Zamawiajacy modyfikuje pkt 21 w zatgczniku nr 1 do zatgcznika nr 7.1 SWZ w ten sposéb, ze otrzymuje on

brzemiennie:
W przypadku nieobecnosci adresata przedstawiciel WYKONAWCY pozostawia zawiadomienie (pierwsze
awizo) o probie dostarczenia listu lub paczki pocztowej ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze
odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana” dwukrotnie.
Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest ZAMAWIAJACEMU wraz z podaniem przyczyny
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nieodebrania przez adresata. W przypadku przesytki kurierskiej po nieskutecznej prébie doreczenia
przesytki odbiorca otrzyma zawiadomienie o przekierowaniu przesytki do placowki. Zawiadomienie
moze byc przekazywane w formie elektronicznej — (SMS albo e-mail) jesli nadawca podat jednq z tych
form albo obie.

Pytanie nr 2

Zamawiajgcy we Wzorach Umowy stanowigcych Zatgczniki nr 7.1 do Ogtoszenia w § 5 w ust. 7 oraz Zatgcznik
nr 7.2 § 5 ust. 8 zaznacza, ze ,termin ptatnosci faktury wynosi 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT”. Z uwagi na fakt, ze dla faktur wystawianych standardowo przez
Wykonawce okreslany jest termin ilosci dni od daty wystawienia faktury, a nie jak wskazano od daty doreczenia
prawidtowo wystawionej faktury. Wykonawca zwraca sie z prosbha o zmiane zapisu, aby termin ten byt liczony
od momentu wystawienia faktury. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminéw wptywu srodkéw
oraz weryfikacje opéinien w ich ptatnosci.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy we Wzorze Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 7.1 do Ogtoszenia w § 5 ust.11 jak réwniez w Zatgczniku
nr 7.2 § 5 ust.10 stwierdza, ze ,Za termin dokonania pfatnosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.” Pragniemy zwrdci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zapfaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowac srodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sgdow
w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za swiadczone ustugi oraz
naliczanie ewentualnych odsetek za zwtoke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454
Kodeksu Cywilnego, ktdry regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia
swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku
zobowigzan cywilnoprawnych zasada jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwila uznania rachunku
bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania srodkami jest data ich wptywu na rachunek
Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiane okreslenia dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy
w obrocie gospodarczym: ,Za dzien zapfaty strony przyjmuja dziert wptywu srodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy”?

Odpowiedi na pytanie nr 3

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4

Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie do § 5 zatgcznika nr 7.1, ust. 13 oraz do § 5 zatgcznika 7.2 ust. 16
do Ogtoszenia nastepujacego zapisu:

»Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca nalicza¢ bedzie odsetki ustawowe za opdinienie
w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania Swiadczenia ustug do czasu uregulowania
naleznosci. Odsetki ustawowe za niezaptacone w terminach faktury ptacone bedg przez Zamawiajacego
na podstawie noty odsetkowej. W przypadku zalegania przez Zamawiajacego z ptatno$ciami przez okres dtuzszy
niz 21 dni od wskazanego w pkt 4 terminu zaptaty, Wykonawca ma prawo do wstrzymania realizacji ustug

optacanych w formie opfaty ,z dotu” oraz prawo do wstrzymania realizacji ustug na warunkach cenowych
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okreslonych w niniejszej umowie. W takiej sytuacji ustugi bedg realizowane na ogdlnie obowigzujacych
warunkach swiadczenia ustug pocztowych, tj. po uiszczeniu optaty z gory za jej Swiadczenie. Przez optate ,z gory”
na ogodlnie obowigzujacych warunkach nalezy rozumiec optate w catosci wniesiong przez Zamawiajacego przed
nadaniem przesytki, zgodnie z cennikami jak dla Klienta indywidualnego dostepnymi na stronie Wykonawcy.
Ponowne zastosowanie formy optaty ,,z dotu” i powrot do warunkdw cenowych okreslonych w niniejszej umowie
nastgpi¢ moze poczgwszy od nastepnego okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu zalegtych naleznosci wraz z
odsetkami. W przypadku opdZnienia Zamawiajgcego w zaptacie za faktury, Wykonawca ma prawo do zaliczenia
otrzymanych ptatnosci na poczet zalegtych naleznosci, w tym odsetek, bez wzgledu na tytut podanej ptatnosci.
Odpowiedi na pytanie nr 4

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5

We wzorze umowy stanowigcych Zatgcznik nr 7.1 do SWZ, w § 6 ust. 1 pkt. 1i 2, jak réwniez w Zataczniku nr 7.2
do Ogtoszenia ust. 1 pkt. 1 i 2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zazadania zaptaty kar umownych
w wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia brutto. Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmiane wysokosci kary
na 4% od tacznego wynagrodzenia brutto, ktdra jest karg wysoka ale stosowng na rynku. Wykonawca nie neguje
koniecznosci wprowadzenia kar umownych w Worze Umowy, lecz podkredla, iz nalezy dazy¢ do zachowania
réwnowagi stron stosunku umownego, ktéra w jego ocenie nie stoi w sprzecznosci z naturg stosunku prawnego,
ustawg lub zasadami wspotzycia spotecznego. Podkreslic nalezy, ze ustanowienie w umowie razgco wysokich kar
umownych, bezwzglednie nalezy uzna¢ za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji. Wynika to
zardwno z ograniczen zasady swobody umoéw, jak i innej podstawowej zasady prawa cywilnego, wyrazonej w art.
5 Kodeksu Cywilnego. Wobec powyzszego kare 10% nalezy uznac za catkowicie wygdrowana.

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy We wzorze umowy stanowigcych Zatacznik nr 7.1 do SWZ w § 6 ust. 1 pkt. 3, jak rowniez
w Zatgczniku nr 7.2 do Ogtoszenia ust. 1 pkt. 3 wskazuje, ze moze naliczy¢ kare umowna w wysokosci 5 %
tacznego wynagrodzenia brutto . Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecie tego zapisu badZ o zmiane
wysokosci kary na 2% od tgcznego wynagrodzenia brutto, Praktyka rynku pocztowego wypracowata powszechnie
przyjete i stosowane wysokosci kar, ktére operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych
klientow, jest w stanie respektowac. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajacego mozna zatem
stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamdwienia rowniez bylyby wystarczajgce. Przewidziane
kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajacego, charakteru
Swiadczonych ustug.

Odpowiedi na pytanie nr 6

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 7

Wykonawca prosi o zmniejszenie kar umownych wskazanych w § 6 ust. 2 zatgcznika nr 7.1 oraz w §6 ust.
2 zatacznika nr 7.2 do SWZ z 10% do 4%.

Odpowiedi na pytanie nr 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 8

Zamawiajgcy w § 6 ust. 3 Zatgcznika nr 7.2 do SWZ wskazuje kare umowna w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety
dziens zwtoki liczony od przekroczenia 2 dni okreslonych w & 1ust. 2 umowy, Wykonawca prosi o zmniejszenie
wysokosci kary do 25 zt.

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9

We Wzorach Umowy stanowigcych Zataczniki nr 7.1 oraz nr 7.2 do SWZ w § 6 ust. 6 Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo pokrycia kar umownych z wynagrodzenia naleinego Wykonawcy bez wczesniejszego wezwania
Wykonawcy do zaptaty kar umownych.

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajgcego
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie préby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.
Nadto stwarzajac mozliwosci pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spetnione $wiadczenie
bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznoscia
tegoz postanowienia na podstawie art. 58 §2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zaméwien
publicznych.

W zwigzku z powyiszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy o wyjasnienie,
czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania zapisow Umowy poprzez modyfikacje zapisu i dodanie
w Zatgczniku nr 4.1 oraz 4.2 do ogtoszenia do treséci §6 ust. 6 zwrotu

PO przeprowadzeniu postepowania potwierdzajacego zasadnosc i wysokos¢ naliczonej kary umownej” ?
Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 10

Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje zapisu § 6 ust. 9 we Wzorze Umowy stanowigcym Zatgcznik nr 7.1
do Ogtoszenia na ,, W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, dokumentéw,
o ktérych mowa w: §7 ust. 3 lub §7 ust. 4 lub § ust.9 Umowy lub przedtozenie dokumentdw, z ktdrych nie bedzie
wynikato, ze Wykonawca lub podwykonawca spetnit wymdg zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych wskazane w § 7 ust. 2 Umowy czynnosci, co jest réwnoznaczne z nieprzedtozeniem dokumentow,
Wykonawca zaptaci na rzecz zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy opdinienia w wykonaniu tego obowigzku”.

Jednoczesénie adekwatnie do powyiszego zapisu zawracamy sieé z prosbg o dokonanie tych samych zmian
we Wzorze umowy stanowigcej zatgcznik 7.2 do Ogtoszenia.

Odpowiedi na pytanie nr 10

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 11
Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu § 6 ust.9 we Wzorze Umowy stanowigcym Zatgcznik nr 7.1

do SWZ na,, W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, dokumentéw, o ktérych
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mowa w: §7 ust. 3 lub §7 ust. 4 lub §7 ust.9 i Umowy lub przedtozenie dokumentdw, z ktdrych nie bedzie
wynikato, ze Wykonawca lub podwykonawca spetnit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujgcych wskazane w § 7 ust. 2 Umowy czynnosci, co jest rownoznaczne z nieprzedtozeniem dokumentdw,
Wykonawca zaptaci na rzecz zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy opdinienia w wykonaniu tego obowigzku”.

Jednoczesnie adekwatnie do powyzszego zapisu zawracamy sie z prosbg o dokonanie tych samych zmian
we Wzorze umowy stanowigcej zatgcznik 7.2 do SWZ w § 6 ust. 9.

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 12

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu § 6 ust.10 we Wzorze Umowy stanowigcym Zatacznik nr
7.1 do SWZ na ,, W przypadku nieprzedfozenia przez Wykonawce, w wyznaczonym terminie, dokumentow,
o ktérych mowa w:

§7 ust. 6 lub §7 ust. 7 Umowy lub przedtozenie dokumentow, z ktérych nie bedzie wynikato, ze Wykonawca
lub podwykonawca spetnit wymag zatrudnienia oséb wskazanych w § 7 ust. 5

Umowy czynnosci, co jest réwnoznaczne z nieprzedfozeniem oswiadczen, Wykonawca zaptaci na rzecz
zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 100 zt za kaidy rozpoczety dzien kalendarzowy opéinienia
w wykonaniu tego obowigzku”.

Jednoczesnie adekwatnie do powyiszego zapisu zawracamy sie z prosbg o dokonanie tych samych zmian
we Wzorze umowy stanowigcej zatgcznik 7.2 do SWZ w § 6 ust. 10.

Odpowiedi na pytanie nr 12

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 13

Zamawiajacy w pkt. 23 Opisu Przedmiotu Zamowienia dla czesci nr 1 wymaga aby Zamawiajacy byt obstugiwany
bez koniecznosci stania w kolejce. Czy z uwagi na fakt, ze Wykonawca nie moze oczekiwac aby placowki nadawcze
obstugiwaty Zamawiajacego bez kolejki wyraza zgode na modyfikacje zawartego zapisu poprzez dopisanie
~Wymog ten zostanie spetniony pod warunkiem mozliwosci operacyjnych jakimi dysponuje dana placéwka
pocztowa.”

Odpowiedi na pytanie nr 13

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajagcy oczekuje mozliwosci nadania przesytek w placowce bez
koniecznosci stania w kolejce. Moze sie to odbywac poprzez dostarczenie przesytek w Sali gtéwnej placéwki lub
,0d zaplecza”.

Pytanie nr 14

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug pocztowych, w tym takze
ustug o charakterze powszechnych, nie moze swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Przepisy
zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty rezim ustalania optat za swiadczenie
powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej
w wyniku przedmiotowego postepowania, zwlaszcza wigzacej strony w dtuzszym okresie czasu, w Swietl
istotnych postanowien zawartych w tresci Ogtoszenia, Wykonawca realizujgc zamoéwienia w cenach wynikajgcych

z formularza, zmuszony bedzie do Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepisow
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ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy
bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzace na Wykonawcy jako operatorze
wyznaczonym, jak réwnie z ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktérej
zakres trudno nawet przewidziec.

Zgodnie z art. 144 ustawy PZP, zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej z umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, chyba e zamawiajacy przewidziat mozliwoscé
dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o zamdwieniu oraz okreslit warunki takiej zmiany. Czy zatem Zamawiajgcy
uwzgledni zmiane poprzez modyfikacje zapisow w §5 ust. 14 pkt.3 | rozwiniecie zapisow dotyczacych zmian i cen
i podatku VAT poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia: ,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania
zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru
Wykonawcy, w przypadku:

Odpowiedi na pytanie nr 14

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 15

Wykonawca prosi o doprecyzowanie zapiséw w §7 ust. 2 pkt. 1 Zatgcznikéw do SWZ nr 7.1 oraz 7.2 Czy
Zamawiajacy ma na mysli czynnosci wykonywane przez pracownikéw urzedu, w ktéry nadawane sg przesytki?
Odpowiedz na pytanie nr 15

Tak. Chodzi o osoby, ktére wykonujg czynnosci zwigzane z fazg nadawcza.

Pytanie nr 16

Wykonawca prosi o doprecyzowanie co Zamawiajagcy ma na mysli poprzez zapis w §7 ust. 2 pkt. 4? Czynnosci
zwigzane z przygotowaniem do nadania lezg po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedi na pytanie nr 16

Zamawiajgcemu trudno udzieli¢ odpowiedzi na powyisze pytanie bowiem ani w zatgczniku 7.1 do SWZ ani w
zatgczniku 7.2 do SWZ, ktére stanowig projektowane postanowienia umowy, w § 7 ust 2 pkt 4. Jakiekolwiek
odniesienie sie do kwestii przygotowanie do nadania ztozonych listéw i przesytek znajduje sie jedynie w 2.1 pkt
3 podpunkt 4). Zamawiajacy modyfikuje SWZ w ten sposob, ze w rozdziale | czes¢ 2.1 pkt 3 wykresla podpunkt
4).

Pytanie nr 17

W zwigzku z faktem, ze przedmiotem zamodwienia sg przesytki zagraniczne z potwierdzeniem odbioru
Wykonawca informuje, ze zgodnie z przepisem art. 4 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (Dz.
U.z 2017 r. poz. 1481, ze zm.) — dalej: ,ustawa Prawo pocztowe”, do Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym stosuje sie przepisy tej ustawy, jeieli miedzynarodowe przepisy nie stanowig inaczej.
Miedzynarodowym przepisem regulujgcym $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie miedzynarodowym jest
miedzy innymi Swiatowa Konwencja Pocztowa, uchwalana podczas Kongresu Swiatowego Zwiazku Pocztowego,
bedacego jedna z wyspecjalizowanych agend ONZ, ktorego cztonkami sa poszczegdlne panstwa oraz operatorzy
pocztowi $wiadczacy ustugi powszechne. Zgodnie ze Swiatowa Konwencjg Pocztowa, kraje cztonkowskie maja
mozliwo$¢ wprowadzenia ograniczen w zakresie swiadczenia ustug pocztowych w obrocie miedzynarodowym.
Stosownie do powyiszego, podczas Kongresu Swiatowego Zwigzku Pocztowego w Stambule w 2016 roku,
poszczegdlne kraje wniosty zastrzezenia do Protokotu Koricowego Swiatowej Konwencji Pocztowej, w tym miedzy

innymi Brazylia, Dania i Wielka Brytania oraz Irlandia Pétnocna w zakresie nieprzyjmowania potwierdzenia
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odbioru do przesytki rejestrowanej, w zwigzku z nieswiadczeniem tej ustugi przez te kraje takie w obrocie
krajowym. Z uwagi, iz zastrzezenia te s wigzace dla wszystkich cztonkéw Swiatowego

Zwigzku Pocztowego, Wykonawca jest zobowigzany do odpowiedniego dostosowania zasad swiadczenia ustug
pocztowych w obrocie miedzynarodowym, co nastgpito na podstawie przepisu art. 57 ust.1 ustawy Prawo
pocztowe, tj. po uprzednim przedtozeniu Prezesowi UKE projektu zmian do Cennika, do ktdrego Prezes UKE
nie zgtosit sprzeciwu.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy Zamawiajacy akceptuje powyisze?

Odpowiedi na pytanie nr 17

Zamawiajacy akceptuje powyisze.

Pytanie nr 18

Wykonawca wnosi o wprowadzenie do wzoréw uméw stanowigcych Zatacznik nr 7.1 oraz nr 7.2 do ogloszenia
definicji sity wyzszej oraz skutkéw z tym zwigzanych, jako typowej klauzuli umownej i proponuje nastepujgce
brzemiennie zapisu:

1. Termin ,Sita Wyzsza” w rozumieniu Umowy oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia
zdarzenie wystepujgce po zawarciu Umowy, uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez Strone jej obowigzkow,
w szczegolnosci takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki, epidemie (stany epidemiczne),
strajki, lokauty, akty wtadzy lub zmiany prawa.

2. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
w ramach Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy jest
wynikiem dziatania Sity Wyzszej.

3. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktérej dotyczg okolicznosci Sity Wyiszej bezzwtocznie zawiadomi drugg
Strone na pismie o jej zaistnieniu i przyczynach.

Odpowiedi na pytanie nr 18

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 19
Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 ust.1 OPZ do umodw stanowigcych zatgczniki 7.1 oraz 7.2 wymaga mozliwosci
ubezpieczenia przesytek kurierskich krajowych i zagranicznych oraz paczek pocztowych, Wykonawca zapewnia
mozliwos$¢ ubezpieczenia przesytek kurierskich krajowych i zagranicznych, natomiast w przypadku paczek
pocztowych Zamawiajgcy moze skorzystac z ustugi paczka pocztowa z zadeklarowang wartoscia.
Czy Zamawiajacy akceptuje powyisze?
Odpowiedz na pytanie nr 19
Zamawiajacy modyfikuje pkt 1 zatacznika nr 1 do zatgcznika nr 7.1 do SWZ w ten sposdb, ze otrzymuje on
brzemiennie:
Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
odbierania, przyjmowania, przemieszczania, doreczania przesytek pocztowych i kurierskich oraz paczek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw niedoreczonych adresatowi na rzecz Osrodka Rozwoju
Polskiej Edukacji za Granicq zwanej dalej ZAMAWIAJACYM LUB ORPEG. Dodatkowo WYKONAWCA
zapewni ZAMAWIAJACEMU mozliwosc ubezpieczenia przesytki kurierskiej krajowej lub zagranicznej
Zamawiajgcy modyfikuje pkt | zatgcznika nr 1 do zatgcznika nr 7.2 do SWZ w ten sposéb, ie otrzymuje on
brzemiennie:
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Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie usfug obejmujgcych: przyjmowanie, przemieszczanie,
doreczanie przesytek pocztowych i kurierskich oraz paczek pocztowych oraz zwrot przesytek oraz paczek
pocztowych niedoreczonych adresatowi na rzecz Osrodka Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicq, a takze
swiadczenie usfugi polegajqcej na odbiorze z siedziby wskazanej przez nadawce albo przyjeciu w
placowkach Wykonawcy, a nastepnie przemieszczeniu | doreczeniu adresatowi za granicq,
przesytek zawierajqcych dokumenty lub towary (dalej: kurier zagraniczny). Dodatkowo WYKONAWCA
zapewni ZAMAWIAJACEMU mozliwos¢ ubezpieczenia przesytki kurierskiej krajowej lub zagranicznej.
Okreslenia uZyte przez Zamawiajgcego majg na celu opisanie ustugi, ktorej spetnienia Zamawiajgcy

oczekuje. Zamawiajqcy uzytymi okresleniami nie ma zamiaru ograniczac dostepu Wykonawcom.

Pytanie nr 20

Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczenia na przesytce listowej, kurierskiej lub paczce pocztowe] nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podanym jednoczesnie w pocztowej ksigice nadawczej), okreslajac rodzaj
przesytki lub paczki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — ZPO) oraz
umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki lub/i paczki nadruku (pieczatki) okreslajacej petng
nazwe i adres Zamawiajgcego.

Czy w przypadku nadawania przesytek w tym rowniez przesytek kurierskich Zamawiajgcy bedzie korzystat
z udostepnionego bezpfatnie przez Wykonawce narzedzia umozliwiajgcego drukowania etykiet, nadawanie
przesytek w wersji elektronicznej, oraz ich sledzenia, dzieki ktéremu proces przygotowywania korespondencji
ulegnie uproszczeniu?.

Odpowiedz na pytanie nr 20

Zamawiajacy zaktada korzystanie z proponowanego przez wykonawce narzedzia, jednak nie gwarantuje, ze

bedzie z niego korzystat przy przygotowaniu wszystkich przesytek listowych, kurierskich lub paczek.

Pytanie nr 21
W Formularzu Kosztorysowym stanowigcym zatacznik 1.1.A pozycje od 34 do 45, oraz w zatgczniku 1.2.a
Zamawiajacy wskazuje tylko przedziaty wagowe i ilosci przesytek kurierskich krajowych.
Prosimy o wskazanie nr 1.1A oraz 1.2.A poprzez dodatkowe okreslenie wymiardw przesytek do poszczegolnych
wag w Ustudze Przesytki Kurierskie Krajowe.
Odpowied? na pytanie nr 21
Zamawiajacy modyfikuje zatgcznik nr 1 do zatgcznika nr 7.2 do SWZ w ten sposdb, ze pkt 11 otrzymuje brzmienie:
Przez przesytke kurierskq, bedgcqg przedmiotem Zamowienia rozumie sie przesytke o wadze do 20 000 g (format
S,M,LXL,2XL) rejestrowanqg lub paczke pocztowq, przyjmowang, sortowang, przemieszczang i doreczang w
sposob zapewniajgcy:

1) bezposredni odbidr przesytki pocztowej od nadawcy,

2) sledzenie przesytki pocztowej od momentu nadania do doreczenia,

3) doreczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym terminie okreslonym w regulaminie swiadczenia

ustug pocztowych lub w umowach o swiadczenie ustug pocztowych,
4) doreczenie przesytki pocztowej bezposrednio do rgk adresata lub osoby uprawnionej do odbioru,

5) uzyskanie pokwitowania odbioru przesytki pocztowej w formie pisemnej lub elektronicznej.
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FORMATY przesytek kurierskich:
Minimalny wymiar dla strony adresowej 10x16

Format Maksymalny wymiar /cm/ Maksymalna masa /kg/
S 9x40x65 20
M 20x40x65 20
L 42x40x65 20
XL 60x60x70 20
2XL* a+b+c<=250, max dtugosc 120 30

*ktorykolwiek z wymiaréw przekracza maksymalne wymiary lub mase dla formatu XL

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjq +/- 2 mm.

Majac na uwadze powyisze Zamawiajacy zmodyfikuje odpowiednio Formularz Kosztorysowy stanowigcy
zatgcznik nr 1.1A w zakresie przesytek kurierskich krajowych w ten sposdb, ze pozycje od 34 do 45 okreslone
zostajq nastepujgco:

34 PRZESYtKI KRAJOWE KURIERSKIE DEDYKOWANE DO GODZ. 9:00 format S 1
format M 1
format L 1
format XL 1
format 2XL 1
35 PRZESYtKI KRAJOWE KURIERSKIE DEDYKOWANE DO GODZ. 12:00 format S 1
format M 1
format L 1
format XL 1
format 2XL 1
36 PRZESYtKI KRAJOWE KURIERSKIE STANDARD format S 1
format M 1
format L 1
format XL 1
format 2XL 1
37 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEJSKIM, w granicach | format$ 1
administracyjnych miasta nadania do 5 km
format M 1
format L 1
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format XL

format 2XL

38 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEISKIM, w granicach

administracyjnych miasta nadania do 10 km

format S

format M

format L

format XL

format 2XL

39 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEISKIM, w granicach

administracyjnych miasta nadania do 15 km

format S

format M

format L

format XL

format 2XL

40 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEJSKIM, w granicach

administracyjnych miasta nadania pow. 15 km

format S

format M

format L

format XL

format 2XL

41 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEJSKIM, poza  granicami

administracyjnych miasta nadania do 10 km

format S

format M

format L

format XL

format 2XL

42 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEJSKIM, poza  granicami

administracyjnych miasta nadania do 15 km

format s

format M

format L

format XL
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format 2XL 1

43 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEJSKIM, poza  granicami | format$ 1
administracyjnych miasta nadania do 20 km

format M 1

format L 1

format XL

format 2XL 1

44 PRZESYEKI KRAJOWE W OBROCIE MIEIJSKIM, poza granicami | formats 1
administracyjnych miasta nadania do 30 km

format M 1

format L 1

format XL 1

format 2XL 1

45 PRZESYtKI KRAJOWE W OBROCIE MIEISKIM, poza  granicami | format$ 1
administracyjnych miasta nadania do 40 km

format M 1

format L 1

format XL 1

format 2XL 1

Jednoczenia Zamawiajacy pozostawia w przedmiotowym zakresie bez zmian tres¢ SWZ wraz z zatgcznikami w
zakresie dotyczgcym czesci drugiej postepowania, ze wzgledu na fakt, ze nie wystepujg w niej przesytki kurierskie
krajowe.

Pytanie nr 22

W zatgczniku nr 1 do umowy stanowigcej zatgcznik nr 7.2 ust. Il ppkt. 1.4.2 Zamawiajgcy wskazuje, ze przesytki
nadane przez Wykonawce i Zwrécone, Wykonawca bezptatnie zwrdci do magazynu,

Wykonawca informuje, ze za przesytki zwrécone do Nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia pobierana
jest optata, co Zamawiajacy przewidziat w formularzu kosztorysowym. Prosimy zatem o modyfikacje tego zapisu.
Jednoczesnie Wykonawca prosi o wskazanie lokalizacji magazynu do ktérego kierowane majg by¢ zwroty
przesytek.

Odpowiedz na pytanie nr 22

Zamawiajgacy modyfikuje pkt 1.4.2 w czesci Ill  zatgcznika nr 1 do zatgcznika nr 7.2 do SWZ w ten sposdb, ze
otrzymuje on brzemiennie:

Punkty nadania/odbioru przesytek w granicach m. stotecznego Warszawy. Wykonawca zapewni odbiér
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przesytek w tym przesytek o wadze jednostkowej powyiej 20 kg i przesytek gabarytowych
(niewymiarowych, maksymalna dtugos¢ najdiuiszego boku nie przekracza 150 cm.) w punkcie
wyposazonym w stanowisko do obstugi przesytek z szybkim roztadunkiem/zatadunkiem i wyposazeniem
technicznym umozliwiajgcym, rejestracje i potwierdzanie przyjetych/wydanych przesytek (zwrotéw).
Zamawiajgcy przewiduje, co najmniej 2 punkty nadawania/odbioru przesytek powyzej 10 kg w
Warszawie. (Dzielnicy Wola, Mokotdw). Przesytki nadane przez Wykonawce i zwrécone, Wykonawca
dostarczy do magazynu Zamawiajgcego zlokalizowanego na terenie m. stotecznego Warszawy.
Jednoczesnie Zamawiajgcy potwierdza, ze zwrot przesytka o ktérych mowa wyceniany bedzie zgodnie z cenami
wskazanymi przez Wykonawce w formularzu cenowym, ktory bedzie stanowit zatgcznik nr 3 do umowy. Doktadny

adres magazynu zostanie podany Wykonawcy najpdzniej w dniu zawarcia umowy.

Pytanie nr 23

Zamawiajacy w rozdziale | SWZ ust. 1 okt.2 wskazuje, ze ,Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek pocztowych, kurierskich oraz paczek i ich ewentualnych zwrotéw w rozumieniu ustawy Prawo
Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 j.t.)"

Natomiast w zatgczniku nr 1 do umowy stanowigcej zatacznik nr 7.2 ust. VI , Transport przesytek znajdujgcych sie
w punkcie nadania/wysytki Wykonawcy”, Zamawiajacy wskazuje ustugi, ktére nie stanowia przedmiotu
zamowienia:

9. ,Wykonawca w przypadku przyjecia przesytek, ale wstrzymania ich wysytki ponosi koszty zatadunku, przewozu
do magazynu Zamawiajgcego i roztadunku wszystkich przesytek niewystanych i zwrdéconych znajdujacych sie
w dyspozycji Wykonawcy.

10. Maksymalng wielkos¢ znajdujacych sie w punkcie Wykonawcy przesytek, ktorych dotyczy pkt 10 Zamawiajacy
przez caty okres obowigzywania umowy okresla szacunkowo: maksymalnie do 15 europalet o wysokosci do 175
cm o wadze catkowitej maksymalnie do 25.000,00 kg.

11. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przekazuje informacje o przesytkach przyjetych a niewystanych przez
Wykonawce wraz z podaniem powodu wstrzymania wysytki. Zamawiajacy od Wykonawcy otrzymuje zestawienie
przesytek wstrzymanych z podaniem numeru nadania, numeru pozycji w ksigzce nadawczej przesytek
rejestrowanych lub numeru raportu i pozycji w zestawieniu / raporcie nadania przesytek zgodnie z zatacznikiem
nr 5 do umowy.”

Wykonawca prosi o wykreslenie tych zapiséw.

Odpowiedz na pytanie nr 23

Zamawiajacy wyraza zgode. Zamawiajacy modyfikuje Zatgcznik nr 1 do zatacznika nr 7.2 do SWZ w ten sposdb,
7e usuwa czesc VI (w tym pkt 9, 10, i 11 zatgcznika nr 1 do zatgcznika nr 7.2 do SWZ) usuwa zatgcznik nr 1a i 1b
do zatgcznika nr 7.2 do SWZ.

Pytanie nr 24

Wykonawca prosi o usuniecie zatgcznika nr 1a do umowy oraz zatgcznika nr 1b do umowy stanowigcej zatacznik
nr 7.2 do SWZ, poniewaz ustuga magazynowania nie jest przedmiotem postepowania.

Odpowiedi na pytanie nr 24

Zamawiajgcy wyraza zgode. Zamawiajgcy modyfikuje zatgcznik nr 7.2 do SWZ w ten sposdb, ze usuwa zatgcznik
nr 1lai1b do zatgcznika nr 7.2 do SWZ.
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1. Zamawiajacy dziatajac na podstawie rozdziatu V pkt 7 Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego wartosci mniejszej niz progi unijne prowadzonym w trybie
podstawowym — ustugi spoteczne prowadzonego pod nazwg: Swiadczenie ustug w obrocie krajowym
i zagranicznym modyfikuje:

1. W §5 zatgcznika nr 7.1 do SWZ po pkt 7 dodaje sie pkt 8 o tresci:
WYKONAWCA bedzie dostarczaf faktury VAT drogg mailowg na adres................e.n......, Zgodnie
z obowiqzujgcymi  przepisami, w  formacie = PDF.  Faktury VAT  bedq  wysyfane

Z OUTBSU.eeeeveceieeeeerreiveceeieserinans

W zwigzku z powyzszym zmienia sie odpowiednio numeracja kolejnych punktéw §5 zatgcznika nr 7.1 do

SWZ.
I G
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