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Dziat Zamowien Publicznych
ul. G. Narutowicza 11/12
80-233 GDANSK
http://www.dzp.pg.edu.pl

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie 0 udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”.

2. Postepowanie o zamowienie publiczne prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego
0 wartosci szacunkowej ponizej kwoty okreslonej na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest nabycie subskrypcji na kompleksowg ustuge serwisowania w celu
utrzymania ciggtosci pracy systemu bibliotecznego VIRTUA i dostarczania nowych wersji
licencjonowanego oprogramowania VIRTUA dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej i bibliotek
Trojmiejskiego Zespotu Bibliotecznego wraz z instrukcjami instalacyjnymi oraz dokumentacjg
dotyczacg nowych wersji oprogramowania VIRTUA.

2. Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamdéwienia:
Pod pojeciem Licencjonowanego Oprogramowania VIRTUA zamawiajgcy rozumie:
1. Virtua Library Management System Maintenance Renewal

2. Virtua Library Management System Maintenance Renewal (2nd Account)
3. Virtua Precision Searching Level 4

4. Virtua Precision Searching Level 4 (2nd Account)

5. Virtua Acquisitions and Fund Accounting Level 4

6. Virtua Circulation, Status Monitoring Level 4

7. Virtua Circulation, Status Monitoring Level 4 (2nd Account)
8. Virtua Serials Control Level 4

9. Virtua Serials Control Level 4 (2nd Account)

10. Virtua Clients

11. NCIP/SIP Interface

12. CHAMO

13. CHAMO (2nd Account)

14.

Aktualna wersja oprogramowania systemu Virtua:
= Serwer: 16.2
= Virtua Client: 16.2.SP2
= Chamo: 3.3.SP2
» System operacyjny Red Hat Enterprise Linux Server release 6.7 (Santiago)
= Oracle Database 11g Release 11.2.0.3.0 - 64bit Production

Wykonawca zapewni nastepujgce ustugi serwisowania, utrzymania i dostarczania nowych wersji
Licencjonowanego Oprogramowania Virtua:



A. Konsultacje oraz standardowa pomoc serwisowa

a. Serwis techniczny w zakresie oprogramowania musi stuzy¢ zamawiajgcemu pomocg
oraz doradztwem, w godzinach od 8.00 do 20.00 wedtug srodkowoeuropejskiej strefy
czasowej, od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem urzedowych dni wolnych od pracy.

b. Serwis techniczny w zakresie oprogramowania musi zapewni¢ ustugi konsultacyjne w
celu odpowiedzi na pytania oraz pomocy zamawiajgcemu w rozwigzywaniu
probleméw zwigzanych z uzytkowaniem i dziataniem licencjonowanego
oprogramowania.

c. Ustugi konsultacyjne oraz pomoc serwisowa powinny by¢ realizowane w formie poczty
elektronicznej, kontaktu telefonicznego, internetowego dostepu do systemu
komputerowego i oprogramowania w celu umozliwienia serwisowi technicznemu
zdiagnozowania oprogramowania i rozwigzania probleméw.

B. Natychmiastowa pomoc

a. Serwis techniczny w zakresie oprogramowania musi stuzy¢ catodobowym serwisem
przez siedem dni w tygodniu w sytuacjach awaryjnych dotyczgcych
Licencjonowanego Oprogramowania. Awaria okreslana jest jako catkowita
niesprawnosc¢ systemu bibliotecznego.

b. Zamawiajgcy nie moze by¢ obcigzony kosztami ustug usuniecia awarii przez
wykonawce, jezeli awaria byta spowodowana wadami wykrytymi w Licencjonowanym
Oprogramowaniu.

C. Btedy oprogramowania oraz ich naprawa

Wykonawca musi nieodptatnie usung¢ btedy w licencjonowanym oprogramowaniu,
natychmiast po ich zgtoszeniu przez zamawiajgcego.

D. Dostarczanie nowych wersji licencjonowanego oprogramowania wraz z dokumentacjg

a. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczaé zamawiajgcemu wszystkie nowe wersje
licencjonowanego oprogramowania, instrukcje instalacyjne i konfiguracyjne oraz
dokumentacje z nim zwigzang, z chwilg ich udostepnienia.

b. Wykonawca zobowigzuje sie do okresowego monitorowania dziatania systemu oraz,
jesli zajdzie taka potrzeba, informowania zamawiajgcego o koniecznos$ci powzigcia
przez niego szczegolnych srodkéw majgcych na celu utrzymanie lub usprawnienie
dziatania Systemu.

5. Zamawiajgcy nie wskazuje w opisie przedmiotu zaméwienia czynno$ci, dla ktérych wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce oséb na podstawie umowy o prace.

6. Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV):

72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

7. W przypadku, gdy w dokumentacji badz SIWZ pojawig sie wskazania znakéw towarowych,
patentéw lub pochodzenia lub odniesienia do norm, aprobat, specyfikacji technicznych, nalezy
rozumiec¢, zgodnie z przepisem art. 29 ust. 3 i art. 30 ust. 4 ustawy Pzp, ze jest to uzasadnione
specyfikacjg przedmiotu zamdwienia i Zamawiajgcy nie moze opisa¢ przedmiotu zamoéwienia za
pomocg dostatecznie dokfadnych okreslen. W takich okolicznosciach Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ sktadania w ofercie rozwigzan réwnowaznych, przy czym minimalne wymagania, jakim



majg odpowiadaé rozwigzania rownowazne, to wymagania nie gorsze od parametrow wskazanych w
dokumentacji. Rozwigzania powinny by¢ kompatybilne z systemem posiadanym i uzytkowanym
przez Zamawiajgcego.

Il. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia: przez okres 12 miesiecy liczac od daty wygasniecia dotychczasowej
subskrypcji, tj. do dnia 30.06.2021 roku.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1.

2.

VL

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu;
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j.
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

¢) zdolnoscitechnicznej lub zawodowe;.
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie wytgcznie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art. 24 ust.1 pkt 12 do 23 Ustawy Pzp.

Wykonawcy, ktérzy nie wykazag braku podstaw do wykluczenia z postepowania o dzielenie
zamowienia w okolicznosciach, o ktéorych mowa w art. 24 ust.1 pkt 12 do 23 Ustawy Pzp,
zostang wykluczeni z udziatu w niniejszym postepowaniu.

Zgodnie z art. 24 ust. 8 Pzp wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1
pkt 13 i 14 oraz 16-20 Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego srodki sg
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody
wyrzgdzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zadoscuczynienie pieniezne za
doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz
wspoétprace z organami $cigania oraz podjecie konkretnych Srodkéw technicznych,
organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom
lub przestepstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu
zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym,
orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia oraz
nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajgc wage i szczegdlne
okolicznosci czynu wykonawcy, uzna za wystarczajgce dowody przedstawione na podstawie
art. 24 ust. 8 Pzp.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE

WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

Do oferty kazdy wykonawca musi dotgczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert odwiadczenie
w zakresie braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego — (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do SIWZ) podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym jezeli oferta sktadana jest w postaci elektronicznej.
Infformacje zawarte w oswiadczeniach bedg stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze
wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez wykonawcow, oswiadczenie, 0
ktorym mowa w rozdz. VI. 1 niniejszej SIWZ sktada kazdy z wykonawcow wspdinie
ubiegajgcych sie 0 zamowienie.

Oswiadczenie to majg potwierdza¢ spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
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10.

11.

VIL.

w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust.1 pkt 23_po opublikowaniu na stronie
internetowej przez Zamawiajgcego informaciji z otwarcia ofert wykonawca w terminie 3 dni od
zamieszczenia informaciji przekazuje zamawiajgcemu oswiadczenie 0 przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o kiérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy
Pzp.

W przypadku, gdy wykonawca nalezy do jednej grupy kapitatowej z innym wykonawca, ktory
rébwniez ztozyt oferte w tym postepowaniu, wraz ze ztozonym os$wiadczeniem Wykonawca
moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do zakiécenia
konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia.

Szczegotowe postanowienia dotyczgce sktadanych dokumentéw okresla Rozporzgdzenie
Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zadaé
Zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz. U. z 2016 r. poz.
1126 ze zmianami).

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Ttumaczenia moze dokonaé przedstawiciel Wykonawcy.

Oferty nalezy sktada¢ w formie elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym za posrednictwem platformy zakupowej. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
ztozenia oferty w formie pisemnej. Instrukcja sktadania oferty znajduje sie w rozdziale VII i X
SIWZ,

Jezeli wykonawca nie ztozy Wymaganych przez zamawiajgcego w niniejszej SIWZ o$wiadczen
lub dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia, lub innych dokumentow
niezbednych do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia Iub dokumenty s3
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez zamawiajgcego watpliwosci,
zamawiajgcy wzywa do ich zlozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien
w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia
lub udzielenia wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby
uniewaznienie postepowania.

Jezeli wykonawca nie ztozy wymaganych petnomocnictw albo ztozy wadliwe petnomocnictwa,
zamawiajgcy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
ztozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

Zamawiajgcy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do zlozenia wyjasnien
dotyczacych oswiadczen lub dokumentow, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 Pzp.

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB

UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1.
2.

w

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest znakiem:
ZP/165/055/U/20

Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.
W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami

odbywa sie przy uzyciu platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/pg_edu oraz poczty
elektronicznej.

We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajgcy i Wykonawcy
postugujg sie numerem ogtoszenia BZP lub ID postepowania.

Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem
formularza “Wyslij wiadomosc¢”, nie za posrednictwem adresu email.

W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja miedzy
zamawiajgcym a wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje, przekazywane sg w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy i formularza
~Wyslij wiadomos¢é do zamawiajgcego”. Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéow,
zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem Platformy
poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos$¢” po ktoérych pojawi sie komunikat, ze wiadomosé
zostata wystana do zamawiajgcego.



https://platformazakupowa.pl/pn/pg_edu
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat wykonawcom informacje w formie elektronicznej za

posrednictwem Platformy. Informacje dotyczgce odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikaciji,

zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na platformie w sekgc;ji

“Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest

konkretny wykonawca, bedzie przekazywana w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy

do konkretnego wykonawcy.

Zamawiajacy, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie uzycia

srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz

udostepnienia i przechowywania dokumentoéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320; dalej:

“Rozporzgdzenie w sprawie srodkéw komunikacji”), okresla niezbedne wymagania sprzetowo -

aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

9.1. staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowos$ci nie mniejszej niz 512 kb/s,

9.2. komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor
Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemdw operacyjnych - MS Windows 7,
Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

9.3. zainstalowana dowolna przeglgdarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 10 0.,

9.4. wigczona obstuga JavaScript,

9.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw .pdf,

9.6. Platforma dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

9.7. Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

10.1. akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zaktadce ,Regulamin” oraz uznaje go
za wigzacy,

10.2. zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy dotyczgce w szczegodlnosci
logowania, skfadania wnioskéw o wyjasnienie tresci SIWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci
podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy znajdujg sie w zakladce
sInstrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowe;j pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ skfadania oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz innych
informacji w formie pisemne;j na adres:
POLITECHNIKA GDANSKA Dziat Zamoéwien Publicznych, ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233
Gdansk i , elektronicznie (e-mail) na adres: dzp@pg.edu.pl. W wypadku porozumiewania sie za
pomocag poczty elektronicznej (e-mail), kazda ze stron postepowania na zadanie drugiej
niezwtocznie potwierdza fakt otrzymania poczty elektronicznej (e-mail).

Zamawiajacy nie bedzie udzielal ustnie lub telefonicznie informacji, wyjasnien lub
odpowiedzi na kierowane do niego zapytania zwigzane z postepowaniem.

Osobg upowazniong do porozumiewania sie z Wykonawcami w dniach od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8.00 do 15.00 jest: Maigorzata Rewucka

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia. Zamawiajgcy jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak
nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek
0 wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wptynagt do zamawiajgcego nie
pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skfadania ofert.

Tres$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zostanie przekazana Wykonawcom, ktérym Zamawiajgcy
przekazat SIWZ, bez ujawnienia Zrodta zapytania oraz zamieszczona na stronie internetowej,
na ktérej udostepniona jest SIWZ.



https://platformazakupowa.pl/
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17.

18.

19.

20.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert,
zmieni¢ tre$¢ niniejszej SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajgcy zamiesci na stronie
internetowej, na ktérej udostepniona jest SIWZ.

Wszelkie zmiany tre$ci SIWZ oraz wyjasnienia udzielone na zapytania Wykonawcéw stajg sie
integralng czescig SIWZ i sg wigzace dla Wykonawcow.

Jezeli w wyniku zmiany tre$ci SIWZ nieprowadzgcej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu
bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajgcy przedtuzy
termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcéw, ktérym przekazano SIWZ oraz zamiesci
te informacje na stronie internetowej, na ktérej udostepniona jest, SIWZ.

Przedtuzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wnioskéw o
wyjasnienie tresci SIWZ.

Viil. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym, ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrdci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenia zgody na przediuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferte nalezy przygotowac zgodnie z wymogami niniejszej SIWZ. Tre$¢ oferty musi odpowiadaé

tresci SIWZ.

Formularz oferty oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie

zatgcznikéw do niniejszej SIWZ, powinny byé sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci

oraz opisu kolumn i wierszy.

Oferta musi zawiera¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:

a. Formularz ofertowy - wypetniony, podpisany elektronicznie i przestany w formie
elektronicznej, sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ,

b. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania sporzadzone wg zatgcznika
nr 2 do SIWZ.

c. petnomocnictwa (jesli dotyczy),

Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona na podstawie zatgcznikéw niniejszej SIWZ w jezyku polskim,

2) zlozona w formie elektronicznej za posrednictwem https://platformazakupowa.pl/pn/pg_edu

3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice

przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepisbw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jezeli

wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie mogg byé one

udostepniane oraz wykazat, zatgczajgc stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone informacje

stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje sie

miejsce wyznaczone do dotgczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca, za posrednictwem https://platformazakupowa.pl/pn/pg_edu moze przed uptywem

terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte. Sposdb dokonywania zmiany lub

wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikéw sktadajgcych sie na oferte
na format PDF i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢é zewnetrznym podpisem XAdES.
Wykonawca powinien pamietaé, aby plik z podpisem przekazywaé fgcznie z dokumentem
podpisywanym.

Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscia i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu
do zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskéw. Sugerujemy ziozenie oferty na 24 godziny przed
terminem sktadania ofert/wnioskow.

Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.

Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego
ze skompresowanych plikow.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw lub
oswiadczen, ktére kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu lub oswiadczenia, o
ktérej mowa w § 14 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdac
Zamawiajgcy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, nastepuje przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Zamawiajgcy moze zgda¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentow lub oswiadczen, o ktérych mowa w rozporzadzeniu, wytgcznie wtedy, gdy ztozona
kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci

Zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty skladane w postepowaniu o zaméwienie publiczne
udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z udzialem w postepowaniu, przygotowaniem
i zZtozeniem oferty, z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia oferty w postaci pisemne;j.

1) W takim przypadku oferte nalezy ztozy¢ w jednym egzemplarzu, w opakowaniu
uniemozliwiajgcym odczytanie zawartosci bez uszkodzenia tego opakowania.

2) W celu wykluczenia przypadkowego zdekompletowania oferty zaleca sie, aby wszystkie karty
oferty byly spiete, a strony ponumerowane.

3) Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte musi by¢ czytelny.

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce. Zamawiajgcy wymaga, aby oferte podpisano
zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wiasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci
gospodarczej (w przypadku oséb fizycznych).

Zaleca sie, aby, podpis osoby podpisujgcej oferte i pozostate dokumenty, lub posSwiadczajgcej za
zgodno$¢ z oryginatem kopie dokumentéw, dla utatwienia identyfikacji, byt opatrzony imienng

pieczgtky.

4) Dokumenty lub oswiadczenia mogg by¢ ztozone w oryginale lub kserokopii, podwiadczonej za
zgodno$é z oryginatem przez osobe uprawniong do skladania oswiadczen w imieniu
Wykonawcy.

5) Petnomocnictwo moze by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej za zgodnosé z
oryginatem przez notariusza.

6) Poswiadczenia za zgodnosé z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamdwienia albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich
dotycza.

7) Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej
oferty lub jg wycofaé. Zarébwno zmiana, jak i wycofanie oferty powinny byé doreczone
Zamawiajgcemu na pismie pod rygorem niewazno$ci przed uptywem terminu sktadania ofert.
Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty powinno by¢ opakowane i
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oznaczone tak, jak oferta, a opakowanie powinno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem,
odpowiednio: ,ZMIANA” lub ,WYCOFANIE”.

8)

9) Wszystkie miejsca, w ktdrych naniesiono poprawki muszg by¢ parafowane wiasnorecznie
przez osobe podpisujgcg oferte. Poprawki powinny byé dokonane poprzez czytelne
przekreslenie btednego zapisu i wstawienie ,nad” lub ,,obok” poprawnego.

10) Oferte nalezy zlozyé w nieprzejrzystym, zamknietym opakowaniu (kopertach), w sposéb
gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajgcych jej nienaruszalnosé do
terminu otwarcia ofert.

11) Zewnetrzne opakowanie powinno by¢ zaadresowane i opisane jak ponizej:

Adres:

Politechnika Gdanska,

Dziat Zamowien Publicznych,

Gmach Gtéwny skrzydto ,B” pok. 212,

ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk

Opis: ,,Oferta - Nabycie subskrypcji na kompleksowa ustuge serwisowania w celu
utrzymania ciggtosci pracy systemu bibliotecznego VIRTUA ZP/165/055/U/20

NIE OTWIERAC PRZED 04.08.2020 r. godz. 12:00

PELNOMOCNICTWO

Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy powinno by¢ dotgczone do oferty, o ile prawo do jej
podpisania nie wynika z dokumentéw zatgczonych do oferty. Petnomocnictwo musi by¢ udzielone w
formie pisemnej, wskazywa¢ w szczegoélnosci:;

- Wykonawce ubiegajgcego sie o udzielenie zamodwienia;

- ustanowionego petnomocnika;

- zakres jego umocowania.

Petnomocnictwo musi by¢ podpisane w imieniu Wykonawcy ubiegajgcego sie o udzielenie
zamoOwienia, przez osobe(y) uprawniong(e) do skftadania oswiadczen woli wymieniong(e)
we wtasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej Wykonawcy. Petnomocnictwo nalezy
ztozy¢é wraz z ofertg w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub kopii notarialnie poswiadczonej elektronicznie, opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez notariusza, przestane w formie elektronicznej. Zamawiajgcy uznaje,
ze petnomocnictwo do podpisywania oferty obejmuje takZze czynnos¢ potwierdzania za zgodnos$¢ z
oryginatem dokumentéw ztozonych w formie kserokopii.

Do oferty nalezy dotgczy¢ dokumenty, z ktoérych wynika prawo do (reprezentacji Wykonawcy)
podpisania oferty wzglednie innych dokumentéw sktadanych wraz z ofertg chyba, ze Zamawiajacy
moze je uzyska¢ w szczegdlnodci za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych,
w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2014 poz. 1114 oraz z 2016 poz.
352), a Wykonawca wskazat to wraz ze zlozeniem oferty.

W przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika z dokumentéw rejestrowych, do
oferty nalezy dotgczy¢ réwniez stosowne petnomocnictwo/a w oryginale w formie dokumentu
elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby upowaznionej do
udzielenia petnomocnictwa lub elektronicznej kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
notariusza kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

1. Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert
lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, zastrzegt, ze nie moga by¢ one



udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4.

Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace
warto$¢ gospodarczg, co do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania w celu zachowania
ich poufnosci,

Wykonawca nie poézniej niz w terminie skladania ofert musi wykazaé, iz zastrzezone
informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa,

dane/informacje oferty bedgce tajemnicg przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co, do ktérych Wykonawca zastrzega, ze nie mogg by¢ one
udostepniane innym uczestnikom postepowania, nalezy ziozy¢é w sposob wskazany w pkt. 8
powyzej,

w sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa lub sg jawne na podstawie przepiséw ustawy Pzp lub odrebnych przepisow,
informacje te bedg podlegaty udostepnieniu na takich samych zasadach jak pozostate
niezastrzezone dokumenty,

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,Zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami
stanowigcymi jawng czesé skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

ZASADY SKLADANIA OFERT WSPOLNYCH PRZEZ WYKONAWCOW (KONSORCJUM)

1.

2.

XL

Zgodnie z art. 23 ustawy Pzp Wykonawcy moga wspodlnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia
publicznego.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia muszg ustanowi¢ petnomocnika do
ich reprezentowania w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia publicznego Ilub ich
reprezentowania w postepowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Petnomocnictwo musi wskazywa¢ petnomocnika i okreslaé zakres petnomocnictwa.
W dokumencie tym powinni byé wymienieni wszyscy Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie
0 zamowienie. Petnomocnictwo musi byé podpisane przez upowaznionych przedstawicieli tych
Wykonawcéw.

Dokumenty i oswiadczenia wymienione w dziale VI pkt.1 i 3 kazdy Wykonawca sktada w imieniu
wlasnym, pozostate dokumenty Wykonawcy mogg ztozy¢ wspodlnie.

Podmioty wystepujgce wspodlnie ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢é za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan.

W przypadku dokonania wyboru oferty Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie, przed zawarciem
umowy w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy zazgda przediozenia umowy regulujgcej
wspétprace Wykonawcdw wystepujgcych wspdlnie.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferty w formie elektronicznej nalezy skiada¢ za posrednictwem platformy zakupowej
https://platformazakupowa.pl/pn/pg edu

Oferty w formie pisemnej nalezy sktadaé w siedzibie Zamawiajgcego: Politechnika Gdanska,
Dziat Zaméwien Publicznych 80-233 Gdansk ul. G. Narutowicza 11/12, Gmach Gtéwny PG,
skrzydfo B, pok. 212, w dniach od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 do 15:00.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 04.08.2020 r. 0 godz. 11:30

Jezeli oferta wptynie do Zamawiajgcego pocztg lub inng droga, (np. poczta kurierska), o terminie
jej ztozenia decyduje termin dostarczenia oferty do Zamawiajgcego, a nie termin np. wystania
listem poleconym lub ztozenia zlecenia dostarczenia oferty pocztg kurierska.

Oferta otrzymana przez Zamawiajgcego po terminie skladania ofert zostanie niezwitocznie
zwrocona Wykonawcy.
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XIl.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 04.08.2020 r. o godz. 12:00 w siedzibie Zamawiajgcego:

Politechnika Gdanska, 80-233 Gdansk ul. G. Narutowicza 11/12, Gmach B, sala 212.

Otwarcie ofert zlozonych w formie elektronicznej nastgpi za  posrednictwem

https://platformazakupowa.pl/pn/pg_edu

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczyc

na sfinansowanie zamaoéwienia.

Podczas otwierania ofert Zamawiajgcy poda nazwy Wykonawcow, ich adresy, ceny ofert oraz

pozostate informacje okreslone w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej informacije

dotyczace:

a) Kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamédwienia,

b) Firm oraz adreséw wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie;

c) Ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkow ptatnosci zawartych w
ofertach.

Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia przekazuje zamawiajgcemu os$wiadczenie o

przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24

ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp. W przypadku, gdy wykonawca nalezy do jednej grupy kapitatowej z

innym wykonawcg, ktory rowniez ziozyt oferte w tym postepowaniu, wraz ze zlozonym

o$wiadczeniem Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawcg nie

prowadzg do zakiécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

Zamawiajacy, w zwigzku z art. 24aa ustawy Pzp, moze najpierw dokonaé¢ oceny ofert, a

nastepnie zbadaé, czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie

podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu. Jezeli powyzszy wykonawca,

uchyla sie od zawarcia umowy, zamawiajgcy moze zbadac, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy

spetnia warunki udzialu w postepowaniu wykonawca, ktoéry ziozyt oferte najwyzej oceniong

sposrod pozostatych ofert.

W toku badania i oceny zlozonych ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Zamawiajgcy poprawi w tekstach ofert oczywiste omyiki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe

z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyki

polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty —

niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Przez oczywista omytke rachunkowg Zamawiajacy rozumie¢ bedzie w szczegdlnosci wadliwy

wynik dziatania matematycznego (rachunkowego) przy zatozeniu, ze skfadniki dziatania

sg prawidtowe.

Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce z postepowania, jezeli zaistniejg przestanki okreslone w art.

24 ust. 1i 5 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy moze wykluczy¢é wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie

zamoéwienia.

Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, jezeli zaistniejg przestanki okreslone w art. 89 ust.1

ustawy Pzp.

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli zaistniejg przestanki okreslone w art. 93 ust.1

ustawy Pzp.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

=

SN

No

Cena oferty musi uwzgledniaé wszystkie elementy cenotwércze zwigzane z peing, prawidtowg
i terminowg realizacjg zamaowienia.

Cene oferty nalezy okreslic w USD lub w PLN, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Ceng oferty jest cena okreslona w formularzu oferty (zatgcznik nr 1 do SIWZ).

Wszelkie rozliczenia pomiedzy wykonawcg a Zamawiajgcym bedg prowadzone w PLN lub w USD.
Koszty poniesione przez Wykonawce przy realizacji zamowienia, a nieuwzglednione w cenie
oferty nie bedg przez Zamawiajgcego dodatkowo rozliczane.

Cena oferty nie bedzie podlega¢ zadnym negocjacjom.

Cena okreslona w ofercie obowigzuje przez caty okres zwigzania ofertg i bedzie wigzgca dla
Zawieranej umowy.

W przypadku, gdy o udzielenie zamowienia ubiegac sie bedg podmioty zagraniczne, ktére na
podstawie odrebnych przepiséw nie sg zobowigzane do uiszczania podatku VAT, zamawiajgcy
dla poréwnania ceny ofert ztozonych przez podmioty zagraniczne zobowigzany bedzie doliczy¢ do
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ceny takich ofert nalezny podatek VAT, obcigzajgcy zamawiajgcego z tytutu realizacji umowy na
mocy odrebnych przepisow.

W przypadku okreslenia przez Wykonawce ceny w USD, zamawiajgcy dokona przeliczenia waluty
obcej na ziote (PLN) przyjmujac do przeliczenia $redni kurs (tabela) Narodowego Banku
Polskiego z dnia otwarcia ofert, a jezeli w tym dniu kursu nie ogtoszono, do w/w przeliczenia
zastosowany bedzie ostatni ogtoszony kurs przed tym dniem.

W przypadku zmiany obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepiséw dotyczgcych
wysokosci stawek podatku od towardw i ustug (VAT) w zakresie obejmujgcym przedmiot
zamoéwienia, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ odpowiedniej zmiany w tym zakresie.

Xill. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE

b)

OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
Kryteriami:

Kryterium oceny Waga kryterium
Cena brutto 60 pkt.
Czas reakcji-priorytet normalny 15 pkt.
Czas reakcji-priorytet krytyczny 25 pkt.

a) ocena punktowa ofert dla kryterium ,Cena brutto” bedzie liczona wedtug wzoru:

PC = 60 X Cmin/Cn
gdzie:

Pc - Liczba punktow przyznanych badanej ofercie wedtug kryterium ,cena brutto";
Cmin - Cena ofertowa brutto - najnizsza wsrod oferowanych;
Cn - Cena ofertowa brutto badanej oferty.

ocena punktowa oferty dla kryterium ,Czas reakcji-priorytet normalny" bedzie oceniana na
podstawie podanej przez wykonawce w formularzu oferty liczby godzin wedtug wzoru:

Pn = 15 X Nmin/Nn
gdzie:
Pn - Liczba punktéw przyznanych badanej ofercie wedtug kryterium ,,Czas reakcji-priorytet
normalny";
Nmin - Czas reakcji-priorytet normalny - najkrétszy wsréd oferowanych;
Nn - Czas reakcji-priorytet normalny badanej oferty.

.,Czas reakcji-priorytet normalny" rozumiany jest jako termin realizacji zgtoszen przez
zamawiajgcego do serwisu wykonawcy, dotyczacy pomocy oraz konsultacji w zakresie
oprogramowania VIRTUA. Maksymalny czas reakcji nie moze przekracza¢ 72 godzin w dni
robocze zamawiajgcego od daty/godziny zgtoszenia. W kryterium bedzie mozna otrzymac
maksymalnie 15 punktow.

Termin nalezy poda¢ w petnych godzinach. W przypadku, gdy wykonawca nie wpisze w
formularzu oferty ilosci godzin, zamawiajgcy uzna, ze wykonawca zaoferowat max. ilo§¢ godzin, tj.
72 godziny.

W przypadku gdy Wykonawca okresli krotszy czas niz 1 godzina, Zamawiajgcy do obliczenia
punktéw w obrebie kryterium przyjmie odpowiednio 1 godzine.

ocena punktowa oferty dla kryterium ,Czas reakcji-priorytet krytyczny" bedzie oceniana na
podstawie podanej przez wykonawce w formularzu oferty liczby godzin wedtug wzoru:

PK = 25 X Kmin/Kn
gdzie:
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d)

Pk - Liczba punktéw przyznanych badanej ofercie wedtug kryterium ,Czas reakcji-priorytet
krytyczny";

Kmin - Czas reakcji-priorytet krytyczny - najkrotszy wsréd oferowanych;

Kn - Czas reakcji-priorytet krytyczny badanej oferty.

,Czas reakcji-priorytet krytyczny" rozumiany jest jako termin realizacji zgloszen przez
zamawiajgcego do serwisu wykonawcy, dotyczacy pomocy oraz konsultacji w zakresie
oprogramowania VIRTUA. Maksymalny czas reakcji nie moze przekracza¢ 8 godzin w dni
robocze zamawiajgcego od daty/godziny zgloszenia. W kryterium bedzie mozna otrzymac
maksymalnie 25 punktow.

Termin nalezy poda¢ w petnych godzinach. W przypadku, gdy wykonawca nie wpisze w
formularzu oferty liczby godzin, zamawiajgcy uzna, ze wykonawca zaoferowat max. liczbe godzin,
tj. 8 godzin.

W przypadku gdy Wykonawca okresli krotszy czas niz 1 godzina, Zamawiajgcy do obliczenia
punktoéw w obrebie kryterium przyjmie odpowiednio 1 godzine.

koncowa ocena danej oferty bedzie dokonywana wedtug wzoru:

P =Pc+ PN+ Pk
gdzie:
P -t3aczna liczba punktéw jakie otrzyma oferta;
Pc - Liczba punktéw, jakie otrzyma oferta za kryterium ,Cena brutto";
Pw - Liczba punktow, jakie otrzyma oferta za kryterium ,,Czas reakcji-priorytet normalny";
Pk - Liczba punktow, jakie otrzyma oferta za kryterium ,Czas reakcji-priorytet krytyczny".

Maksymalnie oferta moze uzyska¢ 100 punktéw.
Obliczenia zostang dokonane przez Zamawiajgcego z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

3. Zamawiajgcy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana
za najkorzystniejszg tj. spetnia wymagania SIWZ i jest zgodna z ustawg Pzp oraz przy
uwzglednieniu powyzszych kryteridw i ich wag otrzyma najwiekszg liczbe punktow.

4. Jezeli nie bedzie mozna wybrac¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy sposréd
tych ofert wybierze oferte z nizszg cena, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajgcy wzywa wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie
mogg zaoferowac cen lub kosztéw wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

5. W przypadku ziozenia oferty, ktérej wyboér prowadzitby do powstania u zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, zamawiajacy w
celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug,
ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

XIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE

PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1.

2.

Zamawiajgcy o wynikach postepowania, powiadomi niezwtocznie wszystkich Wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty o udzielenie zamdwienia zgodnie z art. 92 ustawy Pzp, na stronie internetowe;.

Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,
Zamawiajgcy zazgda przed zawarciem umowy W sprawie zamowienia publicznego umowy
regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

XV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI. UMOWA W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.

Wz6r umowy do zaakceptowania przez Wykonawce stanowi zatgcznik nr 3 do SIWZ. Akceptacija
tresci umowy odbywa sie przez ztozenie stosownego oswiadczenia na formularzu ofertowym.
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2. Wykonawca sktadajgc oferte zobowigzuje sie (w przypadku wyboru jego oferty) do podpisania
umowy zgodnej ze wzorem zatgczonym do SIWZ, w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.
3. W zawiadomieniu o wyborze najkorzystniejszej oferty wystanym do Wykonawcy, ktérego oferta
zostanie wybrana Zamawiajgcy zamiesci informacje na temat terminu podpisania umowy.
4. Umowe podpisujg upowaznieni przedstawiciele Wykonawcoéw lub petnomocnik, jezeli jego
petnomocnictwo obejmuje zakres tych czynno$ci i jest wazne w chwili podpisania umowy.
5. Zakazuje sie istotnych zmian postanowierh Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zmiana bedzie dotyczyta nastepujgcych okolicznosci:
a. terminu zakonczenia realizacji przedmiotu Umowy w przypadku wystgpienia sity wyzszej
(np. kleski zywiotowe, huragan, powddz, katastrofy transportowe, pozar, eksplozje, wojna,
strajk i inne nadzwyczajne wydarzenia), ktérych zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg
stron. W tej okolicznosci strony ustalajg nowe terminy umowne z tym, ze wielko$¢ zmian
musi by¢ powigzana z przyczyng, jaka jg spowodowata,
b. terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci
lezacych po stronie Zamawiajgcego.

XVII. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY W
TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Podmiotom, o ktérych mowa w art. 179 ustawy, Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane

w Dziale VI ustawy Pzp.

XVIII. PODWYKONAWSTWO

1. Zamawiajgcy informuje, iz nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce
czesci zamowienia, o ktérym mowa w art. 36a ust. 2 ustawy Pzp.

2. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy (art. 36a ust. 1 ustawy
Pzp).

3. Zamawiajacy Zzada wskazania przez wykonawce czesci_zamowienia, ktérych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez wykonawce firm podwykonawcéw w
formularzu oferty.

4. W przypadku powierzenia realizacji umowy podwykonawcy Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego za jego dziatania lub zaniechania.

5. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22 a ust. 1, w celu wykazania spetniania warunkéw
udziatlu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany
inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamoéwienia.

XIX. INFORMACJE DODATKOWE
1. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
2. Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych w przedmiotowym postepowaniu
3. Zamawiajgcy nie przewiduje:
3.1.Zawarcia umowy ramowej;
3.2.Udzielenia zaméwien o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 7.
3.3.Przeprowadzenia aukcji elektronicznej;
3.4.Ustanowienia dynamicznego systemu zakupow;
4. Zamawiajgcy informuje, iz nie zamierza zwotywac¢ zebrania Wykonawcéw w celu wyjasnienia
watpliwosci dotyczacych tresci SIWZ.

XX. KLAUZULA INFORMACYJNA
1. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:
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d)

f)

9)

h)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Politechnika Gdanska z siedzibg
w 80-233 Gdansk przy ul. G. Narutowicza 11/12;

inspektorem ochrony danych osobowych w Politechnice Gdanskiej jest mgr inz. Pawet Baniel,
tel. +48 58 348-66-29, e-mail: iod@pg.edu.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ZP/165/055/U/20, na
nabycie subskrypcji na kompleksowg ustuge serwisowania w celu utrzymania ciggtosci pracy
systemu bibliotecznego VIRTUA i dostarczania nowych wersji licencjonowanego
oprogramowania VIRTUA dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej i bibliotek Tréjmiejskiego
Zespotu Bibliotecznego (TZB).

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), dalej
Lustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres co najmniej 4 lat od dnia
zakohczenia postepowania tj. co najmniej do dnia 31.12.2024r.;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym
z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotfu oraz jego zatgcznikéwy);

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dodatkowo, stosownie do art. 8a ust. 5 ustawy Pzp, Zamawiajacy informuje o ograniczeniach, o
ktorych mowa w art. 8a ust. 2 i 4 oraz 97 ust. 1a ustawy Pzp:

15


mailto:iod@pg.edu.pl

1)w przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z prawa do uzyskania potwierdzenia, czy
przetwarzane sg dotyczace go dane osobowe, to Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
zgdania od Wykonawcy dodatkowych informacji precyzujacych zgdanie (np. nazwy lub
daty postepowania o udzielenie zamowienia);

2) w przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z prawa do ograniczenia przetwarzania jego
danych osobowych, to Zamawiajgcy bedzie uprawniony do przetwarzania tych danych do
czasu zakohczenia postepowania o udzielenie zaméwienia.

ZALACZNIKI DO SIWZ

1. Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy;

2. Zalgcznik nr 2 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego;

3. Zalgcznik nr 3 - istotne postanowienia umowy (wzor umowy).
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Zafgcznik nr 1do SIWZ

Nazwa i adres Wykonawcy

Nr postepowania: ZP165/055/U/20
FORMULARZ OFERTOWY

Politechnika Gdanska
ul. G. Narutowicza 11/12
80-233 Gdansk

Nawigzujgc do ogtoszenia o postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w
trybie przetargu nieograniczonego na:
nabycie subskrypcji na kompleksowga ustuge serwisowania w celu utrzymania ciggtosci pracy

systemu bibliotecznego VIRTUA i dostarczania nowych wersji licencjonowanego
oprogramowania VIRTUA dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej i bibliotek Tréjmiejskiego
Zespotu Bibliotecznego (TZB).

My nizej podpisani dziatajgc:

imie .......cccoeeeee NAZWISKO ......ccceeeveeeieeennn.

(upowaznienie do podpisania oferty wynika z dokumentéw zatgczonych do oferty) dziatajgcy w imieniu
i na rzecz:

Petna nazwa:

Adres:

REGON nr NIP nr KRS/CEIDG:

Nr telefonu: e-mail:

Nazwa banku: Nr rachunku bankowego:

1. Oferujemy realizacje powyzszego przedmiotu zamdéwienia zgodnie z zapisami Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia.
2. Oferujemy realizacje przedmiotem zaméwienia za cene:

Nazwa oprogramowania Cena oferty
Brutto PLN / Netto USD

(prosze wpisac warto$c i walute)

Subskrypcja dotyczgca serwisowania,
utrzymania i dostarczania nowych wersji
oprogramowania na okres od 1 lipca 2020 roku
do 30 czerwca 2021 roku
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10.

11.

Oferujemy:

a) Czas reakcji — priorytet normalny: ..............ooooieen. (poda¢ w godzinach, max 72),

b) Czas reakcji — priorytet krytyczny: ..ot (poda¢ w godzinach, max 8).
Oswiadczamy, ze oferowany przedmiot zamowienia spetnia wszystkie wymagania
Zamawiajgcego okreslone w SIWZ.

Oswiadczamy, ze zamoéwienie zrealizujemy w terminie do 30 czerwca 2021 r.

Oswiadczamy, ze cena oferty obejmuje wszystkie elementy cenotwércze, wynikajgce z zakresu i
sposobu realizacji przedmiotu zamoéwienia, okreslone w SIWZ. Wszystkie inne koszty jakie
poniesiemy przy realizacji zamdwienia, nie uwzglednione w cenie oferty nie bedg obcigzaty
Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamdédwienia, nie
wnosimy do jej tresci zastrzezen i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami
i zasadami postepowania.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z postanowieniami istotnych warunkéw umowy, ktéra stanowi
zatgcznik nr 3 do SIWZ. Nie wnosimy do jej tresci zastrzezen. Zobowigzujemy sie w przypadku
wyboru naszej oferty do zawarcia Umowy na warunkach okreslonych w SIWZ.

Akceptujemy warunki ptatnosci okreslone we w istotnych postanowieniach umowy stanowigcych
zafgcznik nr 3 do SIWZ.

Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w SIWZ, czyli przez okres 30 dni
od uptywu terminu sktadania ofert.

Oswiadczamy, ze zamédwienie zamierzamy zrealizowa¢ przy udziale nastepujgcych
podwykonawcow, w zakresie (nalezy podac zakres i nazwy- firmy podwykonawcow)

12. Oswiadczaml/y, ze osobg odpowiedzialng za realizacje umowy po stronie Wykonawcy bedzie:

Pan/Pani: ,
tel: , e-mail:

13. Oswiadczam, ze wypetitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzgdzenie
0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). wobec 0s6b fizycznych, od ktérych
dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie
zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.*

14. Oferta zawiera fgcznie ............... ponumerowanych stron.

15. Zatagcznikami do niniejszej Oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:

Dokument nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub podpis i pieczgtka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)-dla oferty w
formie pisemnej

*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oSwiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oSwiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

Nazwa i adres Wykonawcy

Nr postepowania: ZP/ 165 /055/U/20

OSWIADCZENIE
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
(art. 24 ust. 1 i 5 ustawy Prawo zaméwien publicznych)

Skiadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na nabycie subskrypcji na kompleksowg ustuge serwisowania w celu
utrzymania ciggtosci pracy systemu bibliotecznego VIRTUA i dostarczania nowych wers;ji
licencjonowanego oprogramowania VIRTUA dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej i bibliotek
Trojmiejskiego Zespotu Bibliotecznego (TZB) oswiadczam co nastepuije:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam  wykluczeniu z postepowania na  podstawie
art. 24 ust 1 pkt 12-22 ustawy Pzp.

....................... (miejscowo$c), dnia .................... T.

podpis i pieczatka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)-dla oferty w formie pisemnej

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. ... ustawy Pzp (poda¢ majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych
w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy Pzp). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww.

okolicznoscig, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjgtem nastepujgce srodki naprawcze:

podpis i pieczatka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)-dla oferty w formie pisemnej
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego/ych podmiotu/téw, na ktérego/ych zasoby

(podac peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznos$ci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

....................... (migjscowosé), dnia ..................... T

podpis i pieczatka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)-dla oferty w formie pisemnej
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych os$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdag oraz zostaty przedstawione z petng sSwiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacii.

....................... (migjscowosé), dnia ...................... T

podpis i pieczatka osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)-dla oferty w formie pisemnej

Dokument nalezy podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym — dla oferty w postaci elektronicznej
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Zatgcznik nr 3 do SIWZ
Nr postepowania: ZP/ 165 /055/U/20

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY - WZOR UMOWY

zawarta w dniu pomiedzy:

Politechnikg Gdanska z siedzibg w Gdansku, 80-233, ul. G. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk
NIP: 584-020-35-93, REGON: 000001620

reprezentowana przez: mgr inz. Mariusza Milera - Kanclerza Politechniki Gdanskiej, dziatajacego na
podstawie petnomocnictwa Rektora Politechniki Gdanskiej,

zwang dalej ,Zamawiajgcym”,

dziatajgcg na rzecz swojg oraz w imieniu bibliotek Tréjmiejskiego Zespotu Bibliotecznego, w skiad
ktérego wchodza:

1) Gdanski Uniwersytet Medyczny, ul. Debinki 1, 80-211 Gdansk

2) Uniwersytet Morski w Gdyni, ul. Morska 81-87, 81-225 Gdynia

3) Akademia Muzyczna im. Stanistawa Moniuszki w Gdansku, ul. Ltgkowa 1-2, 80-743 Gdansk

4) Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu, ul. Kazimierza Gorskiego 1, 80-336 Gdansk

5) Akademia Sztuk Pieknych w Gdansku, Targ Weglowy 6, 80-836 Gdansk

6) Europejskie Centrum Solidarnosci, pl. Solidarnosci 1, 80-863 Gdansk

zwang dalej ,Wykonawcg”,

ktéry wytoniony zostat wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawg z dnia 29.01.2004 r. — Prawo Zamowien
Publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.), zwang dalej ,ustawg Pzp.”.

§ 1 Definicje umowne

Wymienione w niniejszej Umowie wyrazy lub zwroty powinny byé rozumiane zgodnie z ponizszymi
definicjami:
1. ,SYSTEM’ - oprogramowanie VIRTUA.
2. ,DOKUMENTACJA” — zbior dokumentdw, opisujgcych budowe, dziatanie, konfiguracje i
procedury zwigzane z Systemem, wytworzonych przez Wykonawce.
3. ,DNI ROBOCZE ZAMAWIAJACEGO” — dni od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 do
20:00, z wylgczeniem sobdét oraz dni ustawowo wolnych od pracy.
4, ,BLEDY” — kazda wada, ktora stanowi odstepstwo od normalnej funkcjonalnosci lub
wydajnosci Systemu, ktéra ma wptyw na jakosé eksploataciji Systemu.
5. ,CZAS NAPRAWY” — maksymalny czas, jaki moze uptyng¢ od momentu przyjecia
zgtoszenia do przywrdcenia normalnego, zgodnego z Umowg, funkcjonowania Systemu.
6. ,PRIORYTET NORMALNY” — btedy utrudniajgce korzystanie z funkcjonalnosci Systemu.
7. ,PRIORYTET KRYTYCZNY” — btedy uniemozliwiajgce korzystanie z Systemu.
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1.

2.

3.

8. ,AWARIA SYSTEMU?” - catkowita niesprawnosé Systemu.
9. ,LICENCJONOWANE OPROGRAMOWANIE VIRTUA”:
e Virtua Library Management System Maintenance Renewal
e Virtua Library Management System Maintenance Renewal (2nd Account)
e Virtua Precision Searching Level 4
e Virtua Precision Searching Level 4 (2nd Account)
e Virtua Acquisitions and Fund Accounting Level 4
e Virtua Circulation, Status Monitoring Level 4
e Virtua Circulation, Status Monitoring Level 4 (2nd Account)
e Virtua Serials Control Level 4
e Virtua Serials Control Level 4 (2nd Account)
e Virtua Clients
e NCIP/SIP Interface
¢ CHAMO
e CHAMO (2nd Account)

§ 2 Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest nabycie subskrypcji na kompleksowg ustuge serwisowania w celu
utrzymania ciggtosci pracy systemu bibliotecznego VIRTUA i dostarczania nowych wersji
licencjonowanego oprogramowania VIRTUA dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej i bibliotek
Tréjmiejskiego Zespotu Bibliotecznego wraz z instrukcjami instalacyjnymi oraz dokumentacjg
dotyczacg nowych wersji oprogramowania VIRTUA.

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy jest zgodny z opisem przedmiotu zamdwienia
zawartym w SIWZ oraz ofercie Wykonawcy.

Wykonawca o$wiadcza, ze udzielone licencje na dostarczone oprogramowanie obejmujg prawo
do korzystania przez czas nieokreslony.

§ 3 Miejsce realizacji Umowy

Ustuga serwisowania bedzie swiadczona zdalnie poprzez Internet na serwerze Biblioteki Politechniki
Gdanskiej (Red Hat Enterprise Linux Server release 6.7).

§ 4 Okres obowigzywania Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji kompleksowej ustugi serwisowania Licencjonowanego
Oprogramowania VIRTUA przez okres 12 miesiecy liczac od daty wygasniecia dotychczasowej
subskrypciji, tj. do dnia 30.06.2021 roku.

§ 5 Wynagrodzenie, warunki ptatnosci

Wynagrodzenie z tytutu realizacji kompleksowej ustugi serwisowania Licencjonowanego
Oprogramowania VIRTUA za okres 01.07.2020 - 30.06.2021 wynosi brutto/netto
................................... PLN/USD.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie naleznosci Wykonawcy z tytutu
wykonania przedmiotu Umowy.

Faktury nalezy wystawiaé na adres: Biblioteka Politechniki Gdanskiej, ul. Narutowicza 11/12,
80-233 Gdansk.
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4. Zaptata bedzie dokonana w PLN/USD w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.

§ 6 Warunki realizacji

1. Zamawiajgcy do kontaktéw w zwigzku z realizacjg Umowy z Wykonawcg wyznacza:

3. O kazdej zmianie os6b wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 niniejszego paragrafu strony niezwtocznie
powiadomig sie wzajemnie. Szkody powstate w wyniku niedopetnienia tego obowigzku obcigzajg
strone zobowigzang.

4. Powyzsze dane osobowe os6b wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 udostepniane sg przez strony sobie
wzajemnie, w celu realizacji umowy, na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 5) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Strony stajg sie administratorem danych osobowych wzajemnie
sobie udostepnionych.

§ 7 Obowiazki i sposéb wykonywania Umowy

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

2.

a)

b)
c)

d)

udzielania Wykonawcy wszystkich zgdanych informaciji niezbednych do nalezytego wykonania
niniejszej Umowy bez zbednej zwtoki, jak réwniez udostepnienia, poprzez Internet, serwera
na ktérym zainstalowane jest licencjonowane oprogramowanie do prawidlowego wykonania
przedmiotu Umowy,

udostepnienia Wykonawcy dostepu do systemu operacyjnego serwera oraz uprawnien do
instalacji oprogramowania,

wspotdziatania z Wykonawcg w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub
innych problemoéw wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy,

zapewnienia dyspozycyjnosci pracownikow Zamawiajgcego wyznaczonych do realizacji
Umowy w ramach obowigzujgcych u Zamawiajgcego godzin pracy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie wymagane kwalifikacje do nalezytego wykonania
przedmiotu Umowy oraz zobowigzuje sie do:

a)

b)

dofozenia najwyzszej starannosci podczas wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy,
wymaganej od podmiotu profesjonalnie wykonujgcego ustugi bedace przedmiotem Umowy,
wspotdziatania z Zamawiajgcym w zakresie rozwigzywania probleméw wyniklych w trakcie
wykonywania niniejszej Umowy.

3. Konsultacje oraz standardowa pomoc serwisowa:
a) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ustugi serwisowe oraz pomoc i konsultacje, w zakresie

uzytkowania i dziatania Licencjonowanego Oprogramowania przez 24 godziny na dobe w dni
robocze zamawiajgcego,

b) ustugi serwisowe oraz konsultacyjne mogg by¢ realizowane za posrednictwem kanatu e-

mailowego, ustugi typu Hotline pod telefonicznym numerem kontaktowym, oraz dostepu
przez Internet do Systemu w celu umozliwienia serwisowi technicznemu Wykonawcy
zdiagnozowania oprogramowania i rozwigzania problemaéw.

4. Btedy Licencjonowanego Oprogramowania oraz ich usuwanie:
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a)

b)

w okresie obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania
wszelkich wad oprogramowania,

w przypadku btedéw utrudniajgcych poprawne funkcjonowanie Systemu (priorytet
NORMALNY) czas naprawy wynosi 72 godziny (w przypadku zarejestrowania zgtoszenia
poza dniami roboczymi Zamawiajgcego czas naprawy liczony jest od godz. 8:00
nastepnego dnia roboczego Zamawiajgcego). Inne bledy/wady oprogramowania,
zgtoszone przez Zamawiajgcego, bedg usuwane w nastepnym wydaniu systemu Virtua.
Zamawiajgcy musi zaktualizowa¢ oprogramowanie, gdy wydanie jest dostepne,

w przypadku btedéw powodujgcych catkowitg niesprawnos$¢ Systemu (priorytet KRYTYCZNY)
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu serwis techniczny 24 godziny na dobe, przez siedem
dni w tygodniu. Wykonawca zobowigzuje sie do reagowania na zgtoszenie biedéw
krytycznych w przeciggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego i dofozy
wszelkich staran, aby powrdci¢ sprawnos¢ systemu w ciggu 8 godzin,

d) Zamawiajgcy zapewni zdalny dostep, poprzez Internet, do Systemu w celu zdiagnozowania

oprogramowania i rozwigzania probleméw przez Wykonawce,

e) Zamawiajgcy nie moze byé obcigzony kosztami ustug usuniecia awarii Systemu przez

Wykonawce, jezeli awaria byla spowodowana wadami wykrytymi w licencjonowanym
oprogramowaniu.

5. Dostarczanie nowych wersji Licencjonowanego Oprogramowania wraz z dokumentacja:
a) Wykonawca zobowigzuje sie dostarcza¢ Zamawiajgcemu wszystkie nowe wersje

Licencjonowanego Oprogramowania, instrukcje instalacyjne oraz dokumentacje z nim
zwigzang, z chwilg ich udostepnienia,

b) Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajgcemu instalacyjnych wersiji

oprogramowania poprzez Internet,

¢) Wykonawca zobowigzuje sie do okresowego monitorowania dziatania Systemu oraz, jesli

zajdzie taka potrzeba, informowania Zamawiajgcego o koniecznosci powziecia przez niego
szczegolnych srodkéw majgcych na celu utrzymanie lub usprawnienie dziatania Systemu.

§ 8 Postanowienia koincowe

1. Strony dopuszczajg mozliwosé zmiany postanowien niniejszej Umowy w nastepujgcych
przypadkach:

a)

b)

terminu zakonczenia realizacji przedmiotu Umowy w przypadku wystgpienia sity wyzszej (np.
kleski zywiotowe, huragan, powddz, katastrofy transportowe, pozar, eksplozje, wojna, strajk i
inne nadzwyczajne wydarzenia), ktorych zaistnienie lezy poza zasiegiem i kontrolg stron. W
tej okolicznoéci strony ustalajg nowe terminy umowne z tym, ze wielko$¢ zmian musi by¢
powigzana z przyczyna, jaka jg spowodowata,

terminu zakonczenia realizacji przedmiotu w przypadku wystgpienia okolicznosci lezgcych po
stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z

Umowy ani w inny sposob dgzyc¢ do ich zbycia bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany Umowy i jej uzupetnienia, jak réwniez oswiadczenia przewidziane w Umowie

beda dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci chyba, ze Umowa stanowi
inacze;.

Oferta Wykonawcy oraz Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdodwienia sg integralng czescig

Umowy.

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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